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(54) 팩시밀리 인식 인터넷 프로토콜 전화

요약

  인터넷과 같은 컴퓨터 네트워크를 통해 팩시밀리 전송을 처리하는 팩스 인식 전화(38)는, 착신 또는 발신 팩시밀리 호를
처리하는 팩시밀리 처리부(40), 착신 또는 발신 음성 호를 처리하는 음성 처리부(42), 착신 팩시밀리 전송을 저장하는 메모
리부(44), 및 컴퓨터 네트워크, 외부 기억 장치, 또는 프린터 드라이버로 팩시밀리 전송을 전달하는 파일 전송 프로토콜 클
라이언트(46)를 포함한다. 팩스 인식 전화(38)는 컴퓨터 네트워크로부터 단일 데이터 회선을 통해 팩시밀리 호와 음성 호
를 함께 처리한다.

대표도

도 3

색인어

팩스 인식 전화, 컴퓨터 네트워크, FTP 클라이언트, 발신음, 프린터 드라이버

명세서

도면의 간단한 설명

  도 1은 네트워크 상의 개별 IP 전화 및 IP 팩스 기기를 나타내는 개략도(종래 기술).

  도 2는 네트워크 상의 단일화된 팩스 인식 IP 전화를 나타내는, 본 발명의 예시적 실시예의 개략도.

  도 3은 예시의 팩스 인식 IP 전화의 기능 블록도.
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  도 4는 예시의 팩스 인식 IP 전화에 대한 호 흐름의 흐름도.

  〈도면의 주요 부분에 대한 부호의 설명〉

  38 : 팩스 인식 전화

  40 : 팩시밀리 처리부

  42 : 음성 처리부

  44 : 메모리부

  46 : 파일 전송 프로토콜 클라이언트

  48 : 프린터 드라이버

발명의 상세한 설명

발명의 목적

발명이 속하는 기술 및 그 분야의 종래기술

  본 발명은 컴퓨터 네트워크에 접속되는 디지털 전화로 수신되는 팩시밀리의 디지털 파일 전송 수신에 관한 것이다. 보다
구체적으로, 본 발명은 인터넷 프로토콜을 이용하는 컴퓨터 네트워크를 통해 음성 및 팩시밀리 전송을 수신가능한 디지털
전화에 관한 것이다.

  패킷 응용에 대한 종래의 팩스는 패킷 네트워크를 갖는 표준 아날로그 팩스 기기의 상호작용을 가능하게 한다. 전형적인
방법은 팩스 기기의 아날로그 신호로부터 팩스 화상을 추출하고 이를 디지털 데이터로서 패킷 네트워크를 통해 전달한다.
팩스를 전송하는데 사용되는 패킷 네트워크는 인터넷(IP), 프레임 릴레이 및 ATM을 포함한다. 팩스 데이터의 본래의 형식
은 디지털이지만, 이를 변조하여 공중 전화 교환 네트워크(PSTN)를 통한 전송에 대하여 아날로그로 변환할 수 있다. 패킷
상호작용 기능에 대한 팩스는 아날로그 변환을 반전하고 패킷 네트워크를 통해 디지털 데이터를 전송한다. 수신하는 팩스
기기가 종래의 아날로그 장치이면, 데이터는 아날로그로 다시 변환된다. 그러나, 수신하는 팩스 기기가 디지털 장치(예를
들어 컴퓨터에서 팩스 모뎀)이면, 데이터가 디지털 형식으로 남게 된다. 디지털 형식이 휠씬 효율적이고 팩스 전송은 반 양
방향(half duplex)이기 때문에 변환 프로세스는 팩스를 송신하는데 요구되는 전체 대역 폭을 감소시킨다.

  저지연 아날로그 음성급 전화 회선(low-delay analog voice-grade telephone line)을 통한 팩시밀리의 전송 및 수신을
위한 다양한 프로토콜이 존재한다. 일단 이러한 프로토콜은 권고(Recommendation) T.30, "일반 전화 교환 네트워크에서
문서 팩시밀리 전송에 대한 절차"에서 규정된 그룹 3(G3)이고, 이는 여기서 참조로서 통합된다. T.30은 전화 네트워크를
통한 팩시밀리 전송에 대한 국제 전기 통신 연합(ITO) 권고이다. T.30 프로토콜은 자격 타협(capability neotiation)에 사
용되는 메시지와 같은 논페이지 데이터의 형식을 설명한다. 권고는 팩시밀리 전송에 대한 3개의 다른 프로토콜, 그룹 1, 2
및 3을 규정한다. 그룹 3(G3)만이 현재 일반적으로 사용된다. G3 프로토콜은 아날로그 전송에 대하여 규정되지만, 현대
전화 시스템에 대한 기간 네트워크는 일반적으로 디지털이다. 또한, ITU 권고 T.38 "IP 네트워크를 통한 실시간 그룹 3 팩
시밀리 통신에 대한 절차"는 IP 네트워크를 통한 실시간 팩스의 전송에 대한 실시간 프로토콜을 규정한다.

  팩시밀리 장치가 패킷, ATM, 또는 프레임 릴레이와 같은 디지털 네트워크를 통해 접속되는 경우, 송신 및 수신 장치는
직접 접속되지 않는다. 패킷 네트워크에서, 팩시밀리 정보는 송신단에서 패킷화되고, 패킷 네트워크를 통해 송신되고, 수
신하는 팩시밀리 장치에 제시하기 전에 수신단에서 팩시밀리 형식으로 재어셈블된다(reassembled). 패킷 네트워크에 대
한 접속은 일정한 접속이 아니고 수신하는 팩스 장치에 의해 에러 검출을 피하기 위하여 게이트웨이에 의해 팩시밀리 장치
로부터 숨겨야 하는, 회선 지연, 에러, 및/또는 패킷 손실을 종종 격게 된다. 팩스 제어 프로토콜부는 타이밍의 영향을 보상
하고 패킷 네트워크에 의해 야기된 패킷을 잃게 된다. 팩스 제어 프로토콜부는 로컬 팩스 기기가 HDLC 플래그를 생성함으
로써 타단으로부터의 응답을 대기하는 동안 타이밍 아웃되는 것을 방지한다. 팩스 네트워크 드라이버부는 패킷 네트워크
를 통해 전송될 팩스 패킷을 어셈블 및 디스어셈블하며 팩스 프로토콜부와 네트워크 모듈 사이의 인터페이스부이다.

  전술한 바와 같이, ITU는 실시간으로 패킷 네트워크를 통해 팩스 데이터를 전달하는 표준으로서 권고 T.38을 규정한다.
바람직한 예시의 실시예는 IP(FoIP)를 통해 팩스에 대한 T.38 프로토콜에 따라서 데이터를 처리하지만, 본 기술분야의 숙
련된 자라면 네트워크를 통해 디지털 팩시밀리 데이터를 송신하는 어떤 시스템도 본 발명의 개시 내에 있다는 것을 인식할
것이다. G3 및 다른 표준 프로토콜은 전형적인 팩스 장치가 신뢰성을 향상시킴과 동시에 네트워크 대역폭 활용 및 비용을
절감하면서 패킷 전송에 대한 임의의 지식 없이 무결절성으로 작용하도록 한다. 권고 T.38은 액세스 게이트웨이에서 신호
를 복조하고, 패킷 네트워크를 통한 전송에 대한 데이터를 패킷화하고, 데이터를 전송하고, 이를 종측에서 팩스 프로토콜
마다 재변조하는데 관여한다.

발명이 이루고자 하는 기술적 과제

  종래의 팩스 장치는 공중 전화 교환 네트워크(PSTN)에 직접 또는 사용자가 팩스를 송신하고 수신하도록 하는 사설 교환
시스템(PBX)을 통해 접속된 개별 팩스 기기로 이루어진다. 팩스 모뎀 카드와 적합한 소프트웨어를 갖는 컴퓨터는 또한 팩
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스 서버로서 사용될 수 있다. 종래의 팩스 장치가 갖는 문제점은 팩스 전송을 처리하는데 별도의 하드웨어 장치가 필요하
다는 것이다. 개별 장치는 부가의 자본 비용, 관리 및 구성 시간 및 비용, 부가의 데스크탑 공간 및/또는 부가의 네트워크
공간을 생성한다.

발명의 구성 및 작용

  컴퓨터 네트워크 상에 동작하는 인터넷 프로토콜(IP) 전화의 진보 및 확산에 따라, 본 발명은 종래 장치의 단점을 극복하
여, 단일화된 팩스 인식 IP 전화로서 IP 네트워크를 통해 음성 및 팩스 모두에 대한 통합된 해결책을 제공한다. 팩스 인식
IP 전화는 사용자가 표준 IP 전화를 통해 팩스를 송신하고 수신 가능하도록 하는 장치이다. 이 통합은 개별 팩스 기기 및/
또는 팩스 전화 번호의 필요성을 제거하고 기업, 사무실 및 가정에서 사용되는 표준 특성으로 사용될 수 있다. 팩스 인식
IP 전화는 IP 네트워크를 통해 팩스를 송신하는데 필요한 개별 팩스 기기의 필요성을 대체한다.

  <실시예>

  본 발명의 바람직한 실시예를 도면을 참조하여 설명한다.

  본 발명의 예시의 바람직한 실시예는 사용자가 표준 IP 전화를 통해 팩시밀리 전송을 송신하고 수신 가능하도록 하는 팩
스 인식 인터넷 프로토콜(IP) 전화(IPP)를 포함한다.

  도 1은 일반 광역 컴퓨터 네트워크에서 종래의 인터넷 프로토콜(IP) 전화 및 팩스 기기의 기능도를 나타낸다. 도 1에서,
IP 팩스(10)는 IP 네트워크(14)를 통해 팩스를 송신하고 수신한다. IP 네트워크(14)는 TCP/IP, 프레임 릴레이, ATM, 또
는 IP 프로토콜의 전송이 가능한 임의의 네트워크를 사용하는 패킷 교환 네트워크를 포함할 수 있다. 팩스 전송(20)은 광
대역 네트워크(18)에 접속되는 광대역 액세스 장치(예를 들어 게이트웨이(16)) 상의 팩시밀리 포트를 향한다. 게이트웨이
(16)는 디지털 가입자 회선(DSL), 케이블 모뎀 또는 T1/T5 회선과 같은 고속 인터넷 접속을 갖는 광대역 네트워크(18)에
접속될 수 있다. 게이트웨이(16)는 적어도 하나의 음성 및 적어도 하나의 팩스에 다중 전화 포트를 갖는다. 종래의 디지털
IP 전화(12)는 또한 IP 네트워크(14)에 접속되고 그 형식이 광대역 네트워크(18)에 대한 음성 데이터를 패킷화하는 게이트
웨이(16) 상의 전화 포트에 음성 전송(28)을 송신한다. 광대역 네트워크(18)는 공중 인터넷, 관리된 지역 네트워크 또는 광
역 네트워크(LAN/WAN), 또는 가상 LAN을 포함할 수 있다. 음성 전송은 원단 게이트웨이(20)에 의해 수신되고
PSTN(24)을 통해 종래의 아날로그 전화(26)로 발송한다.

  IP 팩스 기기(10)로부터의 팩스 전송은 국제 전기 통신 연합(ITU) T.38 "IP 네트워크를 통한 실시간 그룹 3 팩시밀리 통
신에 대한 절차"와 같은 프로토콜을 사용하여 전송될 수 있다. 게이트웨이(16)에 송신된 패킷화된 팩시밀리 데이터는 공중
전화 회사의 중앙 사무소(CO)에 위치할 수 있는 원격 게이트웨이(20)에 전송된다. 원단 CO 게이트웨이(20)에 도달한 후,
패킷화된 팩스 데이터는 PSTN(24)에 차례로 접속된 종래의 아날로그 팩스 기기(22)로의 전달을 위해 디지털에서 아날로
그 신호로 변조된다.

  도 2는 IP 네트워크(14)에 접속된 IPP(30)의 개략도를 나타낸다. IPP(30)는 IP 네트워크(14)에 대한 팩시밀리 전송(28)
을 처리하는 개별 IP 팩스(10) 장치에 대한 필요성을 대체한다. IPP(30)는 단일 데이터 회선을 통해 음성 및 팩스 전송(32)
을 함께 처리한다. IPP(30)는 IP 네트워크(14)에 접속된 IP 전화(34) 및 팩스 인식 IP 전화(36)로, 또는 게이트웨이(16,
20) 및 PSTN(24)을 통해 원격의 종래의 전화(26)로 패킷 호(28)에 대한 음성을 발송할 수 있다. 또한 IPP(30)는
PSTN(24)에 접속된 종래의 팩스 기기(22)로, 또는 IP 네트워크(14)에 접속된 또다른 팩스 인식 IP 전화(36)로 팩스 세션
을 개시할 수 있다.

  도 3은 예시의 팩스 인식 IPP(38)의 기능도를 나타낸다. IPP(38)는 음성 처리부(42)와 함께 팩스 처리부(40)를 포함한다.
팩스 처리부는 팩스 호를 처리하고 패킷 기초 팩스에 대한 임의의 ITU-T 표준에 기초할 수 있다. 메모리부(44)는 착신 팩
스 전송을 저장하는데 사용된다. 또한, 메모리부(44)는 원격 팩스 기기(예를 들어, 아날로그 팩스 기기(22))에 IPP(38)의
팩스출력에 대하여 대기열이 되는(queue) 문서를 일시적으로 저장하는데 사용된다. 파일 전송 프르토콜(FTP) 클라이언
트(46)는 IP 네트워크(14)로부터 및 IP 네트워크(14)에 문서를 전송하는데 사용될 수 있다. IPP(38)로의 착신 팩스 전송은
전형적인 네트워크 회선을 통해 프린터로 인쇄하는 용지에 전송되거나 개인용 컴퓨터(도시 안됨)에 저장될 수 있다. 이러
한 목적으로 프린터 드라이버(48)가 팩스 데이터를 프린터에 송신하거나 FTP 클라이언트(46)가 팩스 데이터를 개인용 컴
퓨터에 송신한다.

  IPP(30)로부터의 팩스를 송신하기 위하여, 사용자는 IPP(30) 상의 FTP 클라이언트(46)를 이용하여 네트워크(14)로부터
문서를 다운로드할 것이다. 문서는 소프트 포맷이거나 스캐닝될 수 있고 IPP(30) 상에 다운로드된다. 그리고 사용자는 문
서가 송신될 원하는 번호를 다이얼하고 팩스 전송을 개시한다. 원격 팩스 기기는 팩스 인식 IP 전화(36)이거나 종래의 팩
스 기기(22)일 수 있다. 또한 사용자는 송신할 파일을 식별함으로써 사용자가 개입하지 않고 자동적으로 팩스 및 목표 전
화 번호를 송신하도록 프로그램할 수 있다. 그리고 IPP(30)는 파일을 다운로드할 수 있고 메모리에 저장된 번호를 다이얼
링함으로써 팩스 호를 개시할 수 있다.

  도 4는 착신 호(52)를 처리하는 IPP(30)의 흐름도를 나타낸다. 착신 호(52)가 팩스 전송이 아니면, IPP는 음성 모드(55)
로 들어가고 사용자가 일반 전화 통화럼 호출자와 말하도록 한다. IPP가 자동 모드(Auto RX)로 프로그램되고 수신된 호가
팩스 호이면, IPP(30)는 자동적으로 팩스를 수신하고 팩스를 메모리(68)에 저장하거나 선택적으로 팩스를 인쇄하도록 송
신한다. IPP(30)가 자동 수신 모드(58)가 아니면(예를 들어 수동 수신 모드로 프로그램됨) 전화는 전화벨(60)을 생성한다.
사용자가 응답(62)하지 않으면, 착신 팩스 전송은 팩스 메일 메모리(66)에 전달되고, 여기서 팩스는 사용자가 이를 인쇄출
력할지 또는 이를 보다 영구 저장 공간(68)으로 이동할지를 결정할 때까지 임시적으로 저장한다. 이 특징은 전화상의 음성
메일과 유사하다.

  수동 모드에서, IPP(30)가 전화벨을 울린(60) 후에, 사용자는 팩스 음을 듣고 팩스가 수신된 것을 나타내는 수신 팩스 버
튼을 누름으로써 팩스를 수신한다(64). 이렇게 하여 팩스 처리부가 팩스를 수신한다. IPP(30)가 자동 인쇄 모드(70)이면,
프린터 드라이버(48)가 인쇄를 개시한다(72). IPP(30)가 자동 인쇄 모드(70)이면, 팩스는 보드 메모리부(68)에 저장된다.
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사용자는 메모리(68)에 착신 팩스의 복사본을 저장하도록 선택할 수 있고 이후에 이를 네트워크(14)를 통해 다른 저장 위
치에 전달할 수 있다. 팩스가 수신되고 인쇄되거나 저장되는 동안 음성 회선은 자유롭게 음성 호를 수신한다. 또한 사용자
가 이미 IPP(30) 상인 경우에, 호 대기 음이 사용자에게 2번째 음성 호와 같이 수신될 수 있는 착신 팩스를 경고할 수 있다.

  몇몇 다른 특징이 팩스 인식 IPP(30)에 부가될 수 있다. 전송측에 대하여 사용자가 팩스의 송신을 자동화할 수 있다. 이렇
게 하기 위하여 IPP는 전자 팩스 문서를 자동적으로 다운로드하고 사전 프로그램된 전화 번호에 팩스를 송신하도록 프로
그램될 수 있다. 수신측 상에, 사용자는 팩스를 자동적으로 수신하고 저장하거나(68) 인쇄하도록(72) 장치(30)를 프로그램
할 수 있다. 이 모드는 자동 모드이다. 한편 수동 모드는 사용자가 수신 커맨드를 활성화함으로써 팩스를 받도록 요구한다.

  자동 수신 모드(58)에서 팩스를 수신하기 위하여, IPP(30)는 팩스 호로부터 착신 음성 호를 구분할 필요가 있다. 팩스 호
가 원단의 종래의 팩스 기기(22)에 의해 개시되면, IPP(30)가 착신 신호에서 발신음을 찾는다. 인터넷 인식 팩스 장치
(IAF)로부터 개시된 호에 대하여 IPP(30)는 팩스 고유 신호를 찾는다. 신호를 검출하기 위하여, IPP(30)가 팩스 고유 신호
를 찾는 동안 잔류 시간(hangover time)이 있다. 팩스 신호가 검출되면 IPP(30)는 사용자에게 경고하지 않는다. 대신에 이
는 사용자가 후에 인쇄하기 위하여 착신 팩스를 메모리(44)에 저장한다.

  수동 모드인 경우에, 그러나 IPP(30)는 사용자가 착신 호를 팩스 호로서 구분하여 받아들이기 위하여 발신음(CNG tone)
을 생성할 필요가 있다. 착신 호가 종래의 팩스 기기로부터 개시되는 경우에, 발신음은 착신 신호의 부분이다. 그러나, 또
다른 인터넷 인식 팩스 장치(IAF)로부터 팩스를 수신하기 위하여, 착신 호를 팩스 호로서 인식하는 팩스 인식 IPP(30)는
지역적으로 사용자를 경고하기 위하여 발신음을 생성한다. 그리고 사용자는 수신 팩스 커맨드를 활성화함으로써 팩스를
받아들일 수 있다.

  많은 변경 및 다른 실시예가 여기서 개시된 본 발명의 사상의 범위 내에서 이루어질 수 있고 법의 설명 요건에 따라서 여
기에 설명된 실시예에서 많은 수정이 이루어질 수 있으므로, 명세서의 상세한 설명은 예시적인 것으로 해석되며 한정하는
것은 아님을 이해할 것이다.

발명의 효과

  본 발명은 단일화된 팩스 인식 IP 전화로서 IP 네트워크를 통해 음성 및 팩스를 모두에 대한 통합된 해결책을 제공한다.
본 발명의 팩스 인식 IP 전화에 따르면, 개별 팩스 기기 및/또는 팩스 전화 번호에 대한 필요를 제거하고 기업, 사무실 및
가정에서 사용되는 표준 특성으로 사용할 수 있으며, IP 네트워크에 대한 팩스를 송신하는데 필요한 개별 팩스 기기를 필
요로 하지 않게 된다.

(57) 청구의 범위

청구항 1.

  컴퓨터 네트워크를 통해 팩시밀리 전송을 처리하는 팩스 인식 전화이며,

  팩시밀리 호를 처리하는 팩시밀리 처리부;

  상기 팩시밀리 처리부에 접속되어(operably connected) 음성 호를 처리하는 음성 처리부;

  상기 팩시밀리 처리부에 접속되어 착신 팩스 전송을 저장하는 메모리부; 및

  상기 컴퓨터 네트워크 또는 외부 저장 장치에 상기 팩시밀리 전송을 전달하는 파일 전송 프르토콜 클라이언트

  를 포함하되,

  상기 팩스 인식 전화는 상기 컴퓨터 네트워크로부터 단일 데이터 회선을 통해 상기 팩시밀리 호 및 상기 음성 호를 함께
처리하는 팩스 인식 전화.

청구항 2.

  제1항에 있어서,

  상기 팩시밀리 처리부에 접속되어 상기 전송을 인쇄하거나 상기 전송을 상기 메모리부에 저장하기 전에 상기 착신 팩시
밀리 전송을 일시적으로 저장하는 팩스메일부를 더 포함하는 팩스 인식 전화.

청구항 3.

  제2항에 있어서,

  상기 팩스메일부는 상기 착신 팩시밀리 전송의 수신을 지정(designate)하는 경고 신호를 송신할 수 있는 팩스 인식 전화.
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청구항 4.

  제1항에 있어서,

  상기 음성 처리부는 상기 팩시밀리 처리부가 상기 팩스 호를 처리하는 동안 상기 음성 호를 송신하거나 수신할 수 있는
팩스 인식 전화.

청구항 5.

  제1항에 있어서,

  상기 착신 팩시밀리 전송이 아날로그 팩스 기기에 의해 생성되면, 상기 팩스 인식 전화는 상기 착신 전송에서 발신음
(CNG tone)을 검색하고, 상기 발신음이 인식되는 경우에 상기 착신 전송을 상기 메모리부에 저장하거나 상기 착신 전송을
인쇄하는 것 중 적어도 하나를 실행하는 팩스 인식 전화.

청구항 6.

  제1항에 있어서,

  상기 착신 팩시밀리 전송이 네트워크 인식 팩시밀리 장치에 의해 생성되는 경우에, 상기 팩스 인식 전화는 상기 착신 전
송을 인식하고 사용자에게 경고하기 위하여 발신음을 생성하는 팩스 인식 전화.

청구항 7.

  제1항에 있어서,

  상기 컴퓨터 네트워크는 인터넷 프로토콜을 이용하여 상기 팩스 호 및 상기 음성 호를 전송하는 팩스 인식 전화.

청구항 8.

  제1항에 있어서,

  상기 팩스 인식 전화에 의해 수신된 팩스 전송을 인쇄하기 위한 프린터 드라이버를 더 포함하는 팩스 인식 전화.

청구항 9.

  제1항에 있어서,

  상기 팩스 인식 전화는, 호의 수신 동안 대기 시간을 제공하며, 착신 팩스 신호가 상기 대기 시간 동안 검출된 후에 상기
팩스 전송을 상기 메모리내로 자동적으로 수신하는 팩스 인식 전화.

청구항 10.

  제1항에 있어서,

  상기 팩스 인식 전화는 사용자가 팩시밀리 전화로부터 착신 호를 구별하기 위한 신호를 생성하는 팩스 인식 전화.

도면
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도면1

도면2

도면3
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도면4
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