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(57) Abstract:

FIELD: information technology.

SUBSTANCE: invention discloses an apparatus
and a method for facilitating user selection of
communication  recipients via communication
devices. Attributes of previous communication events
involving the communication device are monitored
(1200). Selection criteria are established (1202)
based on the monitored communication attributes.
One or more adaptive recipient history lists are
maintained (1204), which correspond to contacts
associated with the communication events meeting
the selection criteria. At least one adaptive
recipient history list is presented (1206) to the
user via the communication device, thereby allowing
the user to select the intended recipient via more
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relevant, focused short lists of likely recipients.
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OBJIACTb TEXHUKH

B nenom, aTo u3obpereHre kacaeTcs odbracT ooMeHa HHpopManuu, a 00jiee KOHKPETHO,
YCTPOWCTBA U CITOoco6a, 00JIer4aroIuX MOIb30BATEI0 BEIOOD aApecaToB CBS3U
MOCPEJICTBOM YCTPOMCTB CBSI3U.

YPOBEHb TEXHUKHA

TexHoOrM4Yeckue JOCTHXKEHUSI B 0071aCTH UHGPACTPYKTYPHI U MPOTOKOJIOB CBSI3U YiKE
BKJTIOUMIIM OOBIYHBIE KOMITBIOTEPHBIE YCTPONCTBA B YMCIIO 3HAYMMbBIX HHCTPYMEHTOB CBSI3U.
KomnbroTepsl o0OMeHnBaroTCst MH(GOpManueli Ipyr ¢ APYroM, a TAKKe U ¢ APYTUMHU
3JICKTPOHHBIMHU YCTPOMCTBAMHU, Yepe3 CETH, OT JToKaJabHBIX ceTelt (LAN) 10 rimobaabHBIX
cetelt (GAN), Takux kak MUHTepHeT. [Ipyrue 3JIeKTpOHHBIE YyCTPOMCTBA, TAKUE KAK
MoOuUIbHBIE TeNleOHbI, KapMaHHbIe epcoHaTbHbIe KoMITbIOTEPHI (KITK) 1 um nogobHbIe
YCTPOWCTBA, YK€ UCITBITAIU MTOX0XKHUE Mpeodpa3zoBanus. Ha cerogHsIHuil 1eHb 3T
yCTPOMCTBA OECITPOBOIHOM CBSI3U UCIIOIB3YIOTCSI BO MHOXKECTBE PA3IMYHBIX TUIIOB CBSI3U.
Hanpumep, ceroHsIIHNUEe TEXHOIOTUH B 001acTH MOOMITBHBIX TernedoroB u KITK
MpeoOpa3oBaId 3T YCTPOUCTBA OECITPOBO/IHOLN CBS3U B MOIIIHBIE CPEICTBA OOMEHa
uH(popMaluei, CmocooHbIe K Iepeaaye rojioca, TEKCTa WM UHBIX JAHHBIX, TOKYMEHTOB,
U300paXKeHUM, BUJIEO U IPYTOro MYJIbTUMEAUMHOTO COIEPKUMOTO (BCE MEPEUMCIIEHHOE
BBIIIIE HA3BIBAETCS 3/1€Ch COOOIIIEHUSIMU).

KIIK, BbImonHABIIME KOT1A-TO POJIb MIEPEHOCHBIX KAJIEHAAPEH U CPEACTB OpraHU3alUU
paboThI, CETOHS HEPEAKO BKIIIOUAIOT BO3MOKHOCTH CETEBOM CBSI3U, TAKUE KAK 3JIEKTPOHHAS
noyra, foctyn B uTepHet u mpouee. I Ha060poT, MOOUITbHBIE TeTIeOHBI U IPyTHUE
YCTPOUCTBA, TPAULUUOHHO HUCIIOJIb3YEMBIE JIJISI CBSI3U, CETOAHS 3a4aCTYIO COICPKAT TAKUE
MIPUIOXKEHUS, KaK KaJeH1apu, Tele)OHHbIE KHUTH UM TaKKUe, KaK CIIUCKU KOHTAKTOB,
CIIMCKHM 33JIaHUI U TPOYME OPraHU3ALMOHHbBIE CPEACTBA. Takue cpeicTBa, KaK CIIMCKU
KOHTAaKTOB, IOMOTAIOT MOJIb30BATEN0 YCTPOMCTBA CBSI3U B BHITIOJIHEHUH TeIe()OHHBIX
BBI30BOB W/WJIM IIPY HAITPABIIEHUU 3JIEKTPOHHBIX COOOUIEHUI HAMEUEHHBIM MOJIy4YaTensIM
cooOb1enuit. Hampumep, 40CTYIT OIB30BATENS K PUIT0KEHUIO 111 MECTHBIX KOHTAKTOB
MOXET ITOMOYb €MY BCIIOMHUTB aJipeca WK UHbIe uaeHTHUpukaTopsl. Kpome Toro, ato
MIPUIOXKEHUE MOXKET 00eCNeUUTh MOJIb30BaTeNs MIATHOPMOM, C KOTOPOM KOHTAKTHI MOTYT
OBITh 3aJaHbl HEITOCPEICTBEHHO B BUJIE HAMEUEHHBIX MTOJIy4yaTesiell HOBOIO COOOIIEHHUSI.

B wactHOCTH, TPH MHULIMMPOBAHUM TeNIe()OHHBIX 3BOHKOB, OTIIPABKE COOOIIEHUI
3JIEKTPOHHOM MOUTHI, MyJIbTUMEIMHHBIX WA TEKCTOBBIX COOOIIEHUN U IPYTUX BUIOB
obmeHa uH(popManuen, y mojb30BaTeNs] UMEIOTCS MHOXECTBO BAPUAHTOB BBOJIA a/Ipeca WU
MHOTO uaeHTUUKaTOpa moityuarensi. Hampumep, moinb30BaTeNlb MOKET HEITOCPEICTBEHHO
BBECTH HOMEp a0OHEHTa MECTHOM Telle(pOHHOM JIMHUK, HOMEP MOOUIBHOTO TeleoHa, aapec
JUISl OTIIPABKU TEKCTOBOT'O WIIM MYJIbTUMEAUMHOTO COOOIIIEHHUS, aJIPEC IJIEKTPOHHOM MOUThI
U Tak jJajee. ITOT YUCIIOBOM, OYKBEHHBIN WM OYKBEHHO-IU(PPOBOI BBOI MOKET OBIThH
YTOMUTENIbHBIM, OCOOEHHO 151 TOJIb30BaTENEeH MOOUIIBHOM CBSI3M, 1€ cUCTEMa
MOJIH30BATENIBCKOTO HHTEPQEica MEHBIIIE IO pPa3MepaM B CUIIy OTpaHUYEHHBIX pa3MepOB
CaMOr'0 YCTPOMCTBA CBA3M, 4 TAK)KE IOTOMY, UTO MOJIb30BATEIb MOXKET OBITh 3aAHSAT
yIIpaBJIEHUEM aBTOMOOWIISI UJTM HAXOAUTHCS B UHOM CUTYyaluu, rJie HabOop TeKcTa
CTAHOBUTCS HEYAOOHBIM. UTOOBI YMEHBIIUTH TPeOyEMOE UUCIIO HAXKATHI KJIABMIII JJIs1 BBOIA
Y U30aBUTH TOJIb30BATENEeH OT HEOOXOIMMOCTU MTOBTOPHOTO BHIOOPA U3 TTAMSITH aJIPECOB
roJiy4yaTesiel COOOIIEHUM, yCTPOMCTBA CBS3M HEPEAKO IMPETIOCTABIISIOT TAKOTO poja
MPUI0KEHUE J11 KOHTAKTOB, UTOOBI pa3IMUuHbIE aJipeca MoIyJyaTesei cooOmeHnH MOTIH
COXPAHSITHCS U MO3/IHEE U3BIIEKATHCS.

HecMoTps HA TO, 4YTO TAKOTr'0O PO/Ia COXPAHEHHBINM CITUCOK KOHTAKTOB MOXET OBITh
TMOJIE3€H MOIb30BATENI0, YTOOBI OTYACTH U30EKATh HEOOXOIUMOCTH 3aIIOMUHATH ajipeca
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KOHTAKTOB, 9TOT CITUCOK HE MOXET CYIIECTBEHHO YMEHBIIIUTh TPEOYyeMOe UMCIIO HaKaTui
KJIABMIII JIJIs1 BBOJIA TIPU TTIOUCKE U BRIOOPE HaMeUeHHBIX noyuaTenei. Hampumep,
MIOJIb30BATEITIO, UMEIOIIEMY OOJIBIIIOE YUCI0 XPAHUMBIX KOHTAKTOB, JIUIS YKa3aHUS
HAMEUEHHOTO MOJIyYaTesIsl MOKET MOHAaJ0OUTHCS BBECTH 3HAUUTEIIBHYIO YaCTh UIMEHH 3TOT'0
nosrydatesis. bojiee Toro, maxke Toraa, Koraa mpeacTaBIeHHBIN CITMCOK KOHTAKTOB
COKpAIIAaeTCs U3-3a BBOJIA YaCTH UMEHU HAMEUEHHOTO MOJIy4YaTelIsl, YTOOBI BBIITOTHUTD
BBOJI, TIOJIb30BATEIIF0 MOXKET MOHAJOOMTHCS MPOKPYTUTD CITUCOK. XOTS JIJISI ITOJIb30BATEIs
0oJ1ee yAOOHBIM SIBJISIETCS] TIOMCK HAMEUEHHOT'O TTOJTydyaTesIss UIMEHHO 3TUM CITocoOoM, Oosiee
yIOOHBIM IO CPAaBHEHUIO C HEIMMOCPEICTBEHHBIM BBOAOM ajapeca MojaydaTess, OJHAKO TOMCK
HAMEUEHHOTO TOJIyJaTelsl B CIIMCKE KOHTAKTOB MOXET BKIIIOYATh OOJIBIIIOE YHCIIO
MAaHUITYJISIHN € TTOJIb30BaTeIbCKUM UHTepdeticoM. 1o 3Toi mpuunHe 3a10KeHHAs] B OCHOBY
TaKOT'O CIIUCKA KOHTAKTOB MJIest OOJIETYUTh JIEUCTBHS MTOJIb30BATEIISI MOXKET CTaTh
OecroIe3HOM. DTa Uaest MOXKET CTaTh MPAKTUYECKU Hed(DPEKTUBHOM IS OMpPeaeIeHHBIX
TUIIOB CBSI3U, TAKUX KaK OOMEH COOOIIeHUsIMU (Hampumep, city:xo6a SMS, oOmeH
MYJIbTUMEIMMHBIMU COOOIIEHUIMHU, itk MMS, ¥ Tak janee), T.e. TaM, IJie BO3MOYKHO TOJIBKO
HeOOJIbIIIasi YaCTh BCEX KOHTAKTOB COJIEP)KUT TAKOro poja aapeca. Hampumep,
MOJIb30BATEIIBCKUI CITUCOK KOHTAKTOB MOJKET COACPKaTh COTHU KOHTAKTOB, HO TOJIBKO
HEOOJIBIIIOE YHCIIO ITUX KOHTAKTOB COACPIKUT HY)KHBIN aJpec ISl BKIIOUCHUS B TpeOyeMbIi
TUI cooOmenumit. Jlanee, mogaBIIsIoOIIEe YUCIO COOOIEHHUI BBIChUTAETCS HEOOIBIIIOMY YUCITY
rojryuaTesieil. B Takux ciydasix MmoJjib30BaTeNlb BEIHYK/IEH (PUIBTPOBATH BCE KOHTAKTHI,
YTOOBI TOOPATHCS 10O HAMEUEHHOT'O MOJIb30BATEIS, KOTOPBIM MOXKET HaAXOIUTHCS B
HEOOJIBIIIOM ITOIMHOKECTBE KOHTAKTOB, B IMPe/IeiaX KOTOPBIX MOXKET OBITh OTIIPABJICHO
TpebdyeMoe coOoObIIIeHuE.

Takum 00pa3om, CylecTByeT MOTPEOHOCTH B CIOCO0E oOecreueHust 60Jiee yMECTHBIX,
0oitee ChOKYCHPOBAHHBIX CITMCKOB KOHTAKTOB, U3 KOTOPBIX MOJIb30BATEIb CMOXKET
BBIOUpATH HY)KHOT'O eMy ajipecata (ud aapecatoB). Hacrosiee uzooperenue
YIOBJIETBOPSIET 3TU U APYTUe MOTPEOHOCTH U MPEAJIaraeT T0MOIHUTEIbHBIE TPEUMYIIECTBA
B CPAaBHEHUU C U3BECTHBIM YPOBHEM TEXHUKH.

CYIIHOCTbBH U3OBPETEHU A

Y100BI TPEO0IETh OMMMCAHHBIE BBIIIE OTPAHUUYEHUS U3BECTHOTO YPOBHS TEXHUKH, a
TaK>Xe JIJIs PEOJI0JIEHUSI IPYTUX OTPaHUUYEHUHN, KOTOPBIE OYAyT OYEBUIHBI ITOCTIE
MPOYTEHUS] HACTOSIIErO ONMUCAHUS, U300PETEHHE PACKPBIBAET YCTPOUCTBO U CIIOCOO 151
COICUCTBUSI TTOJIB30BATEITIO TIPU BRIOOPE aJIpecaTOB CBSI3U C MIOMOIIBIO YCTPOMCTB CBSI3H.

B cooTBeTCTBMM C OJHUM BapUAHTOM OCYIIIECTBIICHUS] M300pETEHUS TIpeyIaraeTcsi Cocoo
MIpeACTABIIEHUS] YMECTHBIX MICHTU(UKATOPOB KOHTAKTOB, YTOOBI MOJIb30BATEIb YCTPOUCTBA
CBSI3U CMOT BBIMIOJIHUTH BbIOOP. KOHTPOJIUPYIOT OAMH WU 00JIee KOMMYHUKALMOHHBIX
aTpuOYTOB MPEIBITYIIMX KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITHI C yUaCTUEM 3TOr'O YCTPOUCTBA
CBSI3U. DTU KOHTPOJIMPYEMble KOMMYHUKAIIMOHHBIE aTPUOYTHI MOTYT BKJIIOYATh, HAIIPUMED,
UIEHTH(PHUKATOPBI KOHTAKTA, YKa3aHUs Ha BXOSIIYIO U/WJIM UCXOISIIYIO CBSI3b, THUIILI CBSI3H,
MIPOJIOJKUTEILHOCTD TeNIe()OHHOTO pa3roBopa, MHTEPBaJl BpeMEHH C MOMEHTA
MPEIBIAYIIEro ceaHca CBI3U ITOJJOOHOT0 TUIIA, KATErOPHUIO COOOIIIEHUS (HalTpuMep, HOBOE
COOO0IIIEHNE, OTBET, IIepeaIPeCOBAaHHOE U TaK Jaliee) U TOMY MOA0OHbBIC ITapaMeTPHI.
VcranaBnvMBarOT KPUTEPUU BBIOOpA, OCHOBAHHBIE HA KOHTPOJIMPYEMBIX
KOMMYHUKAIMOHHBIX aTpuOyTax. [TognepxuBaroT oJiMH WM 60jiee HAOOPOB BHIOUPAEMBIX
UICHTHU(PUKATOPOB KOHTAKTOB WM "aTalITUBHBIX CITUCKOB", KOTOPBIE COOTBETCTBYIOT TEM
KOHTAaKTaM, KOTOPBIE CBA3AHbI C KOMMYHUKAIMOHHBIMU COOBITUSIMH, YIOBJIETBOPSIOIIUM
3TUM KpUTepusiM BbiOopa. C TOMOIIBIO YCTPOMCTBA CBS3M IMOJIB30BATEIIO MPEACTABIISIOT 10
MEHBbIIIEH Mepe OJMH U3 3TUX HAOOPOB BHIOMPAaEeMbIX UACHTU(DUKATOPOB KOHTAKTOB. B
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COOTBETCTBMH C 0OJIee YACTHBIM BApPUAHTOM OCYILIECTBIEHUS] U300 PETEHUS ISl
OCYUIECTBIJIEHUS CITOCO0A UCTIONIb3YIOT CUUTHIBAEMbIN KOMIIBIOTEPOM HOCUTEID
uH(pOpMAaIUK, XPAHSIIHUI UCTIOHSIEMbIe KOMITBIOTEPOM WHCTPYKIHH.

B cooTBeTcTBUM ¢ O0JIee YACTHBIM BApUAHTOM JAHHOTO CIIOCO0A YCTaHOBJIEHUE
KpUTEpHEB BHIOOPA BKIIFOYAET YCTAHOBKY OJTHOTO WM 00Jiee BECOBBIX KOI(DPUIMEHTOB Ha
OCHOBE KOHTPOJIMPYEMBIX KOMMYHUKAIMOHHBIX ATPUOYTOB. DTO MOXKET BKIIIOYATH
YCTaHOBJIEHUE YACTOThl KOMMYHHUKAIMOHHBIX COOBITHI TSI KaXK10TO U3 KOHTAKTOB,
KOTOPBIE CBA3AHbI C KOMMYHHKALMOHHBIMU cOObITUSIMU. [IpH 3TOM noanep:kanue Habopa
(1 HaOOPOB) BHIOMPAEMBIX UIEHTU(GUKATOPOB KOHTAKTOB BKJIIOUAET MOAIEPKAHNE
aJIANITUBHOTO CIKCKA (WMJIM CIIMCKOB) MPEIBbICTOPUU AIPECATOB, COOTBETCTBYIOILIETO
KOHTAKTaM, CBSI3aHHBIM C KOMMYHUKAIIMOHHBIMU COOBITUSIMU, KOTOPBIE COOTBETCTBYIOT
YCTaHOBJIEHHOM YaCTOTE MOSBIIEHUS 3TUX KOMMYHUKAIIMOHHBIX coObITUl. YacToTa
TMOSIBJICHUSI 9TUX KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITHII MOXKET OBITH OCHOBAHA HA BCEX
KOMMYHUKALMOHHBIX COOBITHUSIX, WJIM HA HEKOM IOJIMHOKECTBE, KOTOPOE OCHOBAHO HA
OTAENIbHBIX KOMMYHUKAIIMOHHBIX aTpUOyTaX, TAKMX Kak TUI cBsi3u. Hampumep,
aJJalITUBHBIN CIIMCOK MOYET OCHOBBIBATHCS HA YACTOTE TEKCTOBBIX COOOIIICHMIA,
MYJIbTUMEAUMHBIX COOOIIEHMUIA, TeIe()OHHBIX IEPETOBOPOB WK APYTUX TUIAX,
BKJTIOUAIOLIUX JT00YI0 KOMOUHAINMIO U3 YITOMSIHYTBIX BBIIIE. AHAJTOTUYHbBIE BAPUAHTHI
OCYIIECTBJICHUSI U300peTEHUs BKIIIOUAIOT BECOBbIE KOI(PPULMEHTHI HA OCHOBE TOT'O, KaK
4acTO JAHHOE YCTPOWCTBO CBSI3U OBLIIO UCTIOJIB30BAHO ISl TAKOH CBSI3U. BO3MOKHO
UCIIOJIb30BaHHUE PsIa BECOBBIX KOA(D(UIMEHTOB MHOTO POJIa, OCHOBAHHBIX, HAIIPUMED, Ha
TOM, YTO MOJIb30BATENb "MPOMYCTUI" BBI30B/COOOIIEHHUE, UITM KAK-TO MMO-UHOMY HE CMOT €ro
pacrno3Hatk. Takxe BecoBble KO (UIUEHTHI MOTYT OCHOBBIBATHCSL HA TOM, UCXOJIUT JIU 3Ta
CBSI3b OT ajJipecaTa (WIM HallpaBjIeHa K aJpecaTy), IPUIUCAHHOMY K OJHOW U3
CYIIIECTBYIOIIUX T'PYIII, U Tak gajee. BecoBbie K03 PHUIMEHTHI MOTYT OBITH "B3BEIICHBI"
JIpyT OTHOCUTENBHO Apyra 1jisg 00pa30BaHUs CPeI HUX OTHOCUTEIIbHOIO IPUOPUTETA.
Janee, Takie BECOBbIE MHOKUTEIIM MOTYT OBITh (PUKCUPOBAHBI, HAIIPUMED, BO BPEMSI
W3TrOTOBJIEHUS YCTPOWCTBA WK €0 MOCTABKU, KPOME TOI'0, OHU MOTYT OBITh HA3HAYEHBI
MOJIb30BATENIEM.

B cooTBeTcTBUM € BapuaHTaMU OCYIIECTBJIEHUS JAHHOT'O CIoco0a YCTaHOBJIEHUE
KPUTEPUEB BHIOOPA MOKET BKJIIOUATh YCTAHOBJIEHUE "KOHTEKCTA", B KOTOPOM MPOUCXOJAUT
OJIHO WJIM 60Jiee KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITHM, T/i€ MOIepKaHre Habopa (M HabopoB)
BBIOMPAEMBIX UIEHTU(HUKATOPOB KOHTAKTOB BKJIIOUYAET MOIEP)KaHKUE aJalITUBHOTO CITUCKA
(MM CIIMCKOB) NIPEABICTOPUM aAPECATOB, KOTOPBIN CBA3aH C KOMMYHUKALMOHHBIMU
COOBITHSIMH, TPOUCXOISIIMMU B IIpe/ieax YCTAHOBIEHHOI0 KOHTekcTa. Hampumep, 3ToT
KOHTEKCT MOET BKIIOUATh MECTOIIOJIOKEHHUE, 1ATY, BPEMS], ONPEAEICHHbINA JEHb U TaK
Jlaee.

B cooTBeTcTBUMM C IpYyrUMU BapMaHTAMHU OCYLIECTBIIEHHUSI 3TOT0 CIOcOo0a JOMycKaeTcs
BBO/I ITOJIb30BATENIEM YaCTU UICHTU(PHUKATOPA KOHTAKTA, TJI€ OJUH UK Oojiee HAOOpoB
BBIOMPAEMBIX UIEHTU(UKATOPOB KOHTAKTOB (HAIIPUMED, AJANITUBHBIX CITUCKOB) MOKET
OBITH UCIOJIb30BAH B KAY€CTBE OCHOBBI ISl aBTO3aBEPIIICHUS BBOJA MOJIb30BATEIEM
uneHtTudukaropa KoHTakTa. Hampumep, moabp30BaTellb MOXKET BBECTH YaCTh
UIIEHTU(UKATOPA KOHTAKTA, & BO3MOXKHbBIE MTOIXOISAIINE JOTIOTHEHHS K 9TOM YacTH
UIIEHTU(PHUKATOPA KOHTAKTA OEpyTCs U3 aIalITUBHBIX CIIMCKOB, WIIH, TIO MEHBIIIEH Mepe,
CHayaJja I0JIb30BATEII0 IPEACTABIISIOTCS 3TH noaxoasiue nononHenus. [Ipu BBoae
MOJIH30BATENIEM OOJIBIIIErO YUCIAa CUMBOJIOB WAEHTU(UKATOPHI KOHTAKTA yIAJISIOTCS U3
3TOrO CIMCKA, €CTIU 3TU UACHTU(PUKATOPHI KOHTAKTA HE COOTBETCTBYIOT BBEJICHHOM
MOJIb30BATENIEM YACTH UIeHTU(UKATOpA. DTa (PYHKIMS aBTO3ABEPILIECHUS aJAIITUBHOTO
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CIIMCKA MOET OBbITh pealin30BaHa MOCPEICTBOM HE3AHSTOrO IKpaHa YCTPOICTBA CBSI3H,
MOCPENCTBOM CAMUX KOMMYHHUKAIMOHHBIX ITPUIIOKEHUH, 1100 UHBIM criocobom. Hampumep,
B T€X Cyuasix, Korja 3ta (yHKIUSI aBTO3aBEPIICHUS aJallTUBHOT'O CIIMCKA BBIMOJIHIETCS
MOCPENCTBOM KOMMYHUKAIIMOHHOTO MPUIIOKEHUS (HaITpuMep, IPUIIOKEHUsT OOMeHa
TEKCTOBBIMU WK MYJIbTUMEIUUHBIMU COOOIIEHUSIMU, IPOTpaMMON JJ1sl TeJIe)OHUU U TaK
Jlajiee), mMoJIb30BaTeIb MOXKET BBECTH YACTh UIeHTU(UKATOpa KOHTakTa B mose "Komy", u
aJIalTUBHBIN CITMCOK MOJKET MPEJICTaBUTh CIIEAYIONIYIO 4acTh B moJie "Komy".

B cooTBeTcTBUMM C IpYyr¥M YACTHBIMU BapUaAHTAMHU OCYLIECTBIIEHUS U300pETEHUs
MpeACTaBIIEHUE 110 MEHbIIIEH Mepe OJTHOTO U3 HAOOPOB BRIOUPAEMBIX UIEHTU(PUKATOPOB
KOHTAKTOB BK/IIOUAET MpeCTaBIeHHe HaOopa (WK HAOOPOB) BHIOMPAEMBbIX
UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB TAKUM CITIOCOOOM, YTOOBI B JAHHBIM MOMEHT IOJIb30BATEIEM
MorJja ObITh BOCIPUHSITA YAaCTh WM BeCh HA0OP (WM Bce HaOOPbhI) BHIOMPAEMBIX
UIeHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB. Hampumep, npeacTaBieHHbIH HAOOp BHIOUPAEMBIX
UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB MOXET OBITh MTOKA3aH MOJIb30BATENIO TOJIBKO YACTUYHO, €CITU
HECKOJIbKO UICHTU(PUKATOPOB ITOr0 HAbOpa HE MOTYT pa3MeCTUThCS B ITpeIesiax IKpaHa
ycTporicTBa cBsizu. I Ha000poT, 3TOT HA0OP UIEHTUDUKATOPOB MOXKET OBITh MPEICTABIICH
M0JIb30BATEIIO LETUKOM.

B cooTBeTcTBUM ¢ IPYyrUM BapUAHTOM OCYIIECTBIICHUS U300pETEHUS ITPeIaraeTcs
Croco0 MpeCTaBICHUS] YMECTHBIX UICHTU(PUKATOPOB KOHTAKTA JJISI TOTO, YTOOBI
MOJIb30BATENIb YCTPOMCTBA CBSI3U MOT C/AENIaTh BHIOOP. DTOT CI1OcOO BKIIIOYAET KOHTPOJIb
OJHOTO UM 00JiIee KOMMYHHUKAMOHHBIX aTPUOYTOB MPEAbIAYIIMX KOMMYHUKALMOHHBIX
COOBITHIA C YHJACTUEM ITOTO YCTPOMCTBA CBSI3U U YCTAHOBJIEHUE KPUTEPUEB BIOOpA HA
OCHOBE KOHTPOJIMPYEMBIX KOMMYHUKAIMOHHBIX aTpuOyTOB. [logaepkuBaercs ouH Wiu
0oJiee HAOOPOB UJIEHTU(UKATOPOB KOHTAKTOB, COOTBETCTBYIOIIUX KOHTAKTAM, KOTOPBIE
CBSI3aHbI C KOMMYHHUKALMOHHBIMU COOBITUSMM, YIOBIIETBOPSIOLIMMU KPUTEPUSIM BbIOOpA.
DTOT cnocod JOTIOHUTENBHO BKIIIOUAET COJEHCTBUE BBOAY UICHTHU(PUKATOPOB KOHTAKTOB C
MTOMOIIBIO TOJI0CA, a TaKke (POPMUPOBAHHUE PSIa BO3MOXKHBIX KOHTAKTOB,
COOTBETCTBYIOIIUX 3TUM UACHTU(DUKATOPAM KOHTAKTa, BBOAUMBIM C IIOMOIIBIO Tojioca. [1o
MEHbIIIeN MEpe OJIUH U3 ITUX HAOOPOB UIEHTUDUKATOPOB OOBEIUHSIETCS CO
cOpMHPOBAHHBIM MHOYKECTBOM BO3MOJKHBIX KOHTAKTOB JJIsI 00pa3oBaHusi Habopa
BBIOMpPaEeMbIX UACHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB. 3aTEM 3TOT HAOOP BHIOMpPAEMBIX
UIIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB MPEACTABIISIETCS TTOJIH30BATEIIO MOCPEICTBOM YCTPOMCTBA
CBSI3W B 3BYKOBOM BHUJIE, TMOO B BUJIE U300pakeHUs, IMOO TeM U IpyruM criocooom. B
COOTBETCTBMH C 0OJIe€ YACTHBIM BAPUAHTOM OCYIIECTBIECHUS U300 PETEHUS ISl peaiu3aluu
3TOro crocoda UCIOb3yeTCs CUMTHIBAEMBIH C TOMOIIBIO KOMITBIOTEPA HOCUTENb
uHGOPMALNK, XPAHSIIUNA BBITIOJIHIEMbIE HA KOMITbIOTEPE KOMAH/IbI.

B cooTBeTcTBUM C APYrMM BapUaHTOM OCYUIECTBIIEHUS M300pETEHUS ITPEAIaraeTcs
YCTPOWCTBO CBSI3U. DTO YCTPONCTBO CBS3U COACPKUT NMAMSITh [IJIs1 XpAHEHUSI KPUTEPUEB
BBIOODA, HATTPUMEDP BECOBBIX KOAIPHHULUMEHTOB U/WIIM KOHTEKCTA, B KOTOPOM IPOUCXOJISIT
KOMMYHUKALMOHHBIE COOBITHS. YCTPONUCTBO CBSI3U BKIIIOYAET MEXAHU3M aJalTUBHBIX
CIIMCKOB, KOTOPBII B OJTHOM BapUaHTE OCYIIECTBIICHUS U300PETEHUS PeaTU3yeTCs
MOCPENCTBOM Ipolieccopa (MK MPOLECCOPOB) U CBI3aHHOTO C HUM MPOTPAMMHOIO
obecriedeHus U/WiK MOCPEACTBOM BCTPOEHHOI'O MUKPOIIPOrPAMMHOI0O O0ecTieueHus!.
MexaHu3M aJanTUBHBIX CIMCKOB HACTPAUBAETCS AJISI KOHTPOJIS KOMMYHUKAIIMOHHBIX
aTpuOyTOB KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITUM, MPOUCXOSALIUX C YHACTUEM YCTPOMCTBA CBSI3H.
MexaHu3M aJanTUBHBIX CIIMCKOB TaKXe CIIYXUT JIs MOJAEPKaHUsI OHOTO UM OoJiee
aJJalITUBHBIX CIIUCKOB UIEHTU(UKATOPOB KOHTAKTOB, COOTBETCTBYIOIIMX TEM KOHTAKTaM,
KOTOPBIE CBSI3aHBI C COOBITUSIMU OOMEHA, YAOBIETBOPSIOMIUMU KPUTEPUSIM BBIOODA.

Crp.: 7



10

15

20

25

30

35

40

45

50

RU 2408153 C2

ObGecrnieunBaeTcst MOIb30BATENbCKUI UHTEP(DEIC AT TPEICTABIICHUS TI0JIb30BATEITIO
aJANTUBHBIX CITUCKOB UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTA IS COIEMCTBUS BBIOOpA
MOJIb30BATENIEM OJHOTr'O WK 0oJjiee UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB B KAUECTBE HAMEUEHHBIX
aJpeEcaTOB TEKYILEro CEaHCa CBSI3H.

OTH U Ipyrue MPeruMyIlecTBa U HOBbIE TPU3HAKHU, KOTOPBIE XapaKTEPU3YIOT HACTOSIIIIEE
n3o0peTeHue, mpuBeaeHbI B popmyrie u3oopeTeHus. TeM He MeHee, AJIs TyUIlIero MOHUMAaHUs
U300pEeTEHUs U ero MPEUMYIIECTB, a TAKKE LeNel, TOCTUTaeMbIX MIPU €ro UCIIOIb30BAHMUHY,
ClIeqyeT OOpaTUTHCS K UEPTEXKAM, a TAKKE K IPUBEIEHHOMY HUXE MTOAPOOHOMY OITMCAHUIO,
KOTOPOE WUTIOCTPUPYET U OMUCHIBAET OTAEIbHBIC TPUMEPHI CIIOCO0A U YCTPOUCTBA B
COOTBETCTBUM C HACTOSIIIIUM U300PETEHUEM.

KPATKOE OITMCAHUWE YEPTEXXEN

M300peTeHue onuchbIBaeTCs B CBSI3U C BApUAHTAMU €0 OCYIIECTBIICHMUS,
JIEMOHCTPUPYEMBIMU Ha CIEAYIOLIUX YEPTEKAX.

Ha ¢wur.1 npexncraBieHa cTpyKTypHasi cxeMa ISl WUTFOCTPAlMU OJHOTO BapHaHTa
obecriedeHus1 OTHOTO WM 00Jiee aIalITUBHBIX CIIMCKOB MPEALICTOPUN aIPECATOB B
COOTBETCTBUM C HACTOSIIIUM U300PETEHUEM.

Ha ¢ur.2 npeacrasieHa cTpyKTypHas cxema JIsl WITIOCTpalyu 60Jiee 4aCTHOTO
BapuaHTa 0OECIIEUEHUS] YACTHOTO aJAITUBHOIO CIIMCKA MPEIbICTOPUU aJIPECATOB B
COOTBETCTBUM C HACTOSIIIIUM U300PETEHUEM.

Ha ¢ur.3A-3C noka3aHbl TUIIMYHBIE BUIBI ITOJIB30BATEILCKOTO HHTEpdeica s
aJJaIITUBHBIX CIIMCKOB HaOUpaeMbIX HOMEPOB B COOTBETCTBUM C OJHUM BaPUAHTOM
OCYIIECTBJICHUSI HACTOSIIIETO U300peTEHUSI.

Ha ¢ur.4A-4C noka3aHbl TUIIMYHBIE BU/IBI MTOJI30BATEILCKOTO UHTEpdelica s
aJJalITUBHBIX CIIUCKOB KOHTAKTOB 0OMEHA TEKCTOBBIMHU COOOIIIEHUSIMU B COOTBETCTBUU C
OJIHUM BapUaHTOM OCYIIECTBJIEHUS! HACTOSILEr0 U300 PETEHMUSL.

Ha ¢ur.5A-5D noka3aHbl THTUYHBIC BUJIBI TIOJTE30BATEILCKOTO HHTEpdelica 1
aJJaIITUBHBIX CIIUCKOB KOHTAKTOB OOMEHA MYJIbTUMEAUNHBIMUA COOOIIIEHHUSMHU B
COOTBETCTBUM C OJTHUM BAPUAHTOM OCYIIECTBIIEHUS HACTOSIIETO M300PETEHUSI.

Ha ¢ur.6A-6C noka3aHbl TUITMYHBIE BUJIBI TTOJIB30BATEIILCKOTO HHTEpderica s
aJJaIITUBHBIX CIIUCKOB KOHTAKTOB 3JIEKTPOHHOM MTOYTHI B COOTBETCTBUM C OJTHUM BApPUAHTOM
OCYUIECTBIICHUSI HACTOSIIETO U300pETEHUSI.

Ha ¢ur.7A-7C npencraBieHbl TUITMYHBIE BUIIBI TIOJIB30BATEIHLCKOTO UHTEp(eiica,
WILTIOCTPUPYIOLIME COCTOSIHUE HE3aBEPILIEHHOCTH IIPY aBTO3aBEPILIEHUH BBOAA aJipeca
KOHTAKTa B COOTBETCTBUM C OJTHUM BAPUAHTOM OCYIIIECTBIIEHUSI HACTOSIIETO U300pETEHUSI.

Ha ¢ur.8 A-8C npeacraBiieHbl TUITMYHBIE BUJIBI TTOJTb30BATEIbCKOTO HHTEpdetica,
KOTOPbIE WILTIOCTPUPYIOT BAPUAHT PeaM3aliy aBTO3aBEPLICHUS], TOCTYITHOTO U3
MIPUIOKEHHUS Il 0OOMEHA TEKCTOBBIMU COOOILIEHUSIMU, B COOTBETCTBUM C OJJHUM BapUAHTOM
OCYUIECTBIIEHUSI HACTOSIIETO U300pETEHUSI.

Ha ¢ur.9A-9B npencraBieHbl pa3IMUIHbIe TUTTHYHBIC BAPUAHTHI peaii3aiun
ABTO3aBEPLICHMS 715 CITY>KOBbI Iepenayr MyJIbTUMEIUMHBIX COOOILEHUI WU 3TIEKTPOHHOMN
MOYTHI, UCMIOIB3YIOIIME UMEHA TOJyuaTesieil, B COOTBETCTBUU C HACTOSIIIUM U300pETEHUEM.

Ha ¢ur.10A noka3zaHa cTpyKTypHasi cxeMa TUIIMYHOTO BapUaHTa 00eCTIeYeHUsI OJTHOTO
Wiy 6oJee aJalTUBHBIX CIIUCKOB IIPEABICTOPUM aPECATOB B CUCTEME, UCITOJIb3YIOIIEH
(bYHKIMOHATIbHBIE BOBMOXXHOCTH PACIIO3HABAHUS PEUH.

Ha ¢ur.10B noka3aH BapuaHT OCYIIIECTBIIEHUS U300PETEHUS, ITOCPEACTBOM KOTOPOTO
YMECTHBIE UIEHTU(PHUKATOPHI KOHTAKTOB OMPEACISIOTCS HA OCHOBAHMM KaK aJIlalITUBHOTO
CIMCKa (WM CIIUCKOB) MPEIBICTOPUM AJIPECATOB, TAK U PE3yJbTATOB PACIIO3HABAHUS PEUH.

@ur. 11 WUTIOCTPUPYET TUITUYHBIN TPUMEP MOOUIBHOTO YCTPONUCTBA, B KOTOPOM MOKET

Crtp.: 8



10

15

20

25

30

35

40

45

50

RU 2408153 C2

OBITH peaIM30BaHO HACTOSIIEE U300PETEHUE, U

¢ur.12 1eMOHCTPUPYET BaApUAHT OCYIIECTBIIEHUS CITOC00a, B KOTOPOM TOJIb30BATEIIO
MOET OBITh MPEACTABIIEH CIIMCOK YMECTHBIX KOHTAKTOB, YTOOBI OOJIErYUTH MTOIH30BATENIO
BBIOOp HAMEUEHHOTO ajpecata (WU aApecaToB) TEKYIIEH CBS3H.

IMOAPOBHOE OITMCAHUWE N30BPETEHU A

YacTe onucaHus 3TOr0 NAaTEHTHOTO JOKYMEHTA COJEPKUT MATEpUall, KOTOPbIN SABJISETCS
00BEKTOM aBTOPCKUX MpaB. Brazenen aBTOpCcKoro mpaBa He BO3paxaeT MPOTUB
(haKCUMUIIBHOTO BOCIIPOU3BEACHHUSI TATEHTHOTO IOKYMEHTA WJIM OTTUCAHMS, KOTOpAasI
MPUCYTCTBYET B JI€JIE€ WM 3AMUCIX MATEHTHOIO BEIOMCTBA, B IPOTUBHOM CIIy4ae OCTABIISIET
3a coboli Bce aBTOPCKUE ITpaBa.

B nocnenyroriem onucaHuM pa3iMuHbIX TPUMEPOB OCYIIECTBIICHUS U300pETEHUS
JIENIAeTCs CChUIKA HA COIPOBOAUTENIbHBIE YEPTEKH, KOTOPBIE COCTABIISAIOT YACTh OMMUCAHUS,
A€ TOCPEACTBOM WITIOCTPALMI MOKA3aHbI PA3JIMUHbIE BAPUAHTHI OCYLIECTBIICHNUS, B
KOTOPBIX MOXET OBbITh peain30BaHO n3obpeTeHue. JJomKHO ObITh MOHATHO, YTO MOTYT
OBITH peaM30BaHbI APYTUe BAPUAHTHI OCYIIECTBIICHUS, TOCKOIbKY CTPYKTYPHBIE U3MEHEHUSI
WJIM UBMEHEHUs, OTHOCSIIMECS K pab0Te, MOTYT OBITh CAEIaHbI B pAMKAX HACTOSIIIETO
U300peTeHusl.

Yacto uMeeT MecTo CUTyalusl, KOrja MmoJjib30BaTeIM YCTPOUCTB CBSI3U OOIIAIOTCS C
OIPEAETIEHHBIMU JIIOAbMU WM OPraHU3aLMsIMU (HAIIPUMED, U151 AEJOBbIX KOHTAKTOB) Yallle,
4eM ¢ IpyruMu. XOoTsl OOIIHI CTMCOK KOHTAKTOB MJTH 3JIGKTPOHHBIN "TeepOHHBIN
CIIPaBOYHUK" MOJIE3eH B KAUECTBE CPEJCTBA ISl XpaHEHHsSI KOHTAKTHOM MH(OpManuu, OH He
BCerja MpeAcTaBiseT YIOOHbIN IS MOJIb30BATENS WU MOAXOASIINI CIOCO0 yKa3aHUs
KOHTaKTa, KOTOpOMY IIpeHa3HaueHa Tekyias uHdopManus. Jlajgee, HECMOTpPS HA TO, YTO
TEXHOJIOTHUS CETOHSIIIHETO JHS MOXET 00ECIIeYUTh KYPHAI PETUCTPALUU CBSI3U, C
MOMOIIIBIO TAKOTO POJia )KypHaJa Hellb3sl HU yYECTh IIEPEMEHHBIN XapaKkTep
KOMMYHHUKALMOHHBIX aTPUOYTOB, HU MPEUIOKUTH MOJI30BATEIO ONPEIEIIEHHbIE KOHTAKTHI,
KOTOPbIE, CKOPEE BCEro, OYAYT UCIOJIb30BATHCS MOJIb30BATEISIMU, UHULMUPYIOLIUMU
CIIEAYIOIIMI ceaHC CBSI3U. M 3TO TOJIBKO YacTh HENOCTATKOB U3BECTHOT'O YPOBHSI TEXHUKH,
OTHOCSIIIETOCs K CIIMCKAM KOHTAKTOB M )KypHAJIaM PErMCTpaluyu, KOTOPbIE UCIIOIb3YIOTCS B
COBPEMEHHBIX YCTPOMCTBAX CBSI3H.

B o01ieM, HacTosee M300peTeHME MPEICTABIISIET CIIOCO0 CO3AaHUSI OHOTO WITU
HECKOJIbKUX aJalTUBHBIX CITUCKOB "YMECTHBIX" KOHTAKTOB, KOTOPBIE ITPEICTABIISIIOT COOOM
KOHTAKTbI, 10 KOTOPBIM MOJIb30BATENN OYAYT MHULMUPOBATH CBSI3b C OOJIbIIIEH
BEPOSITHOCTHIO. DTU aJANITUBHBIE CITUCKM MOTYT BKJIIOYaTh €IMHCTBEHHBIN OO CITMCOK
OJHOTO WM OoJiee "MOMyISIPHBIX" KOHTAKTOB WUJIM K€ MOTEHIMATIbHO YMECTHBIX KOHTAKTOB,
KpPOME TOr'0, 3TH aJAlITUBHBIE CIIMCKA MOTYT BKJIIOYATh HECKOJIBKO ITOJOOHBIX CITUCKOB,
pacrpeneneHHbIX 10 TUIIaM CBSI3U WM IPYTMM KOMMYHHUKAUMOHHBIM aTpudyTam. C
MPEAOCTABIEHUEM MOJIb30BATEIIO OJJHOTO WIIM O0Jiee CIIUCKOB KOHTAKTOB, KOTOPbIE
MPEACTABIAIOT HaubOoJIee BEPOSITHBIX aIpecaToB TEKYIIErO CeaHca CBA3U, COKpAIIAeTCs
TIOWCK, TPOKPYTKA, HA0OP Ha KJIaBUATYpe U MPOUME MAHUITYJISILUY 11O HaBUTALWY,
MOCPEICTBOM YEro MOJIb30BATEN0 MPEIOCTABISETCS BO3MOKHOCTD TSl OBICTPOrO BhIOOpaA
Y3 BBIJICJIEHHOT'O CIIMCKA BEPOSITHBIX aJ[pECATOB CBSI3U.

Ha ¢wur.1 npencraBieHa CTpyKTypHasi cxeMa, WUTIOCTPUPYIOIIAast OIUMH BapUaHT
obecrie4eHus1 OTHOTO WM 00JIee CIMCKOB MPEIbICTOPUN aIPECATOB B COOTBETCTBUU C
HacrosmuM u3ooperenueM. Mmeercst ycrporictBo 100 CBSI3M, KOTOPOE BKJIIOYAET JT000€
3JIEKTPOHHOE YCTPOMUCTBO, CHOCOOHOE BBIMOIHSTH I'OJIOCOBYIO CBSI3b W/WIIM OOMEH
COOOIIEHUSIMH, HAIIPUMED, 3JIEKTPOHHOM IOYTHI, CITyKObI SMS-coo0b1ieHuit, cinyx061 MMS-
COO0I1IeHNH, W/uiK JTI000T0 IPYroro TMra odMeHa roJ0COBBIMH, TEKCTOBBIMU U
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MYJIbTUMEIUMHBIMU COOOIIEHUSIMU. Y CTPOUCTBO 100 CBSI3M MOXKET OBITH MPEACTABICHO
HACTOJIbHBIM KOMIIBIOTEPOM WIIU JIPYTUMHU KOMITBIOTEPHBIMM YCTPOUCTBAMU C HA3EMHOM
JIMHUEN CBSI3U, UK K€ MOOWJIbHBIMU YCTPOMCTBAMU, TAKUMU KaK, HAIIPUMEP, MOOUIIbHBIE
tenedonsl, KITK, nepeHocHbIE KOMITBIOTEPHI K UM TTOAOOHBIE YCTPOUCTBA.

VerpotictBo 100 CBs3M MOKET y4aCTBOBATH B TOJIOCOBOM CBSI3U W/WUJIU TIepenaye
cooO1eHuit 1yis oOMeHa uHdopmMmalueli ¢ IpyruMu ycrpoiictBamu cBsizu. Hampumep,
ycTpotictBO 100 CBSI3M MOXKET MPUHUMATH TeJIe()OHHBIE BHI3OBBI U/UIU COOOIIEHUS OT
aJipecaToB CBsI3U, 0003HAUEHHBIE B BUJIE TPUHSTHIX coobienuii 102. YerpotictBo 100 cBsizu
MOXET TepeaBaTh ajapecaty (WM aapecatam) Telie)OHHbIE BHI30BBI W/ COOOIIEHUS,
0003HaYEHHBIC B BUJIE OTIIPaBIeHHBIX coobmenutt 104. Kaxmoe oTripaBieHHOE W/ WU
MIPUHSTOE COOOIIIEHNE TPEACTABICHO KOMMYHUKAIMOHHBIM COOBITUEM, B KOTOPOM
Y4aCTBYET 3TO YCTPOWCTBO CBSI3U. B MOKa3aHHOM BapuaHTE OCYLIECTBIIEHUs ycTporcTBO 100
CBSI3U MPEJCTABICEHO MOOUIIbHBIM YCTPONUCTBOM, CIIOCOOHBIM K OECITPOBOAHOM CBSI3U B
OJHOM WK HECKOJIbKUX ceTaX. [lokazanHoe ycTporictBo 100 cBsi3u BKiIroyaeT moayiab 106
nepenaTynKa, KOTOPBIM MOKET BKJIIOUYATh OJIMH WK 0oJiee MepeaTUUKOB, TPUEMHUKOB
W/WIK TIepeIatoluX yCTPOUCTB ISl OTIPAaBKU U MpUeMa BhI30BOB/coobienuit. Hampumep,
Moayib 106 nepenaTumka MOKET BKJIIOUATh MEPEIAOIIEee YCTPONUCTBO 71 MEPEIAUU IO CETU
COTOBOM CBsI3M TelIe(POHHBIX Pa3rOBOPOB W/UITM COOOIIeHNH, Hampumep SMS-, MMS-
COOOIIIEHNI WM COOOIIIEHUI 3JIEKTPOHHON MTOYTHI UJIM UHBIX COOOIIEHUI TOCPEACTBOM
Pa3JIMYHBIX CETEN CBA3HU.

ITpu BeImoNTHEHNN TeNe(OHHBIX 3BOHKOB WJIM MHUIUALUHN TEKCTOBBIX, MYJIbTUMEIUAHBIX
COOOIIEHUHI WU COOOIIEHUM 3JIEKTPOHHOM MOYTHI (Ha3bIBa€MBIX B JlaTbHEHIIIEM
"cooO1eHrsaMHU") y TTOJIb30BATENS €CTh pa3Hble BO3MOXXHOCTH JIJIs1 BBOJIA aJpeca
rojryyaTesnis (WId mojiydaTesieil) Bei3oBa/coobiienust. Hampumep, mojib30BaTelb MOKET
HEIOCPEICTBEHHO BBECTH HOMeEP TellehOHA Ha3eMHOM JIMHUM CBSI3U TTOJIy4YaTesiss, HOMEp ero
MoOUIBLHOTO TejedoHa, aapec i Homep SMS/MMS, anpec 3JIeKTPOHHON MOYTH U TaK
najee. DTOT MU poBO, OYKBEHHBIN WM OYKBEHHO-IU(PPOBOI BBOJ MOXKET OBITh 3aTPYIHEH,
OCOOEHHO IS IBWKYIIUMXCS ITOJIb30BATENEH, B TEX CIIy4asiX, KOT/1a MEXaHU3M
MOJIb30BATEIHCKOT O UHTEP(Eica OTHOCUTEILHO MaJl B CUITy OTPAHUYEHHBIX PA3MEPOB
YCTPONCTBA, UK U3-3a ABUKEHUS IMOJIb30BATENS, YIIPABIISIONIETO aBTOMOOUIIEM, JTMOO
HaXOJIAIIET0Cs B APYTUX CUTYyalMsIX, T/I€ BBOJI TEKCTa 3aTpyAHeH. 1 yMeHbIIIeHUs Ynciia
CUMBOJIOB, TPEOYEMBIX JIJIs1 BBOJIA, & TAK)Ke YTOOBI M30aBUTH IMOJIH30BATENS OT
HEOOXOIMMOCTH BBI30Ba aJIpeca MoydaTess U3 MaMsTH, YCTPOUCTBA CBSI3U HEPEIKO
cHaOeHbI TputoxkeHrueM 108 111 KOHTAKTOB, KOTOPOE MO3BOJISIET XPAHUTh Pa3JIMUHbBIC
aJipeca aJpecaToB CBSI3U U 3aTEM U3BJIEKATD UX.

HecmoTpst Ha TO, UTO COXpaHseMble KOHTAKTBI MOTYT OBITh BITOJIHE MOJIE3HBI
MOJIb30BATEIIO, B YACTHOCTH, UYTOOBI M30€kKaTh HEOOXOIMMOCTH 3alIOMUHATh aJipeca
KOHTAKTOB, 3TO HE MOET CYIIECTBEHHO YMEHBIIUTh YMCII0 BBOJUMBIX CUMBOJIOB WIIU
"IIETYKOB MBIIIK" ycTporcTBa. Hampumep, monp30BaTesto, y KOTOPOro UMeeTcst 00JIbIIIoe
YUCIIO COXPAHEHHBIX KOHTAKTOB, MOKET MOHAJOOUTHCS BBOAUTDH 3aMETHYIO YaCTh UMEHHU
ToJTyyaTesist COOOIIeHUS IS yKa3aHUs JkelaeMoro noiyyarens. Jlajee, naxe Toraa, Koraa
MPEICTABIECHHBIN CIIUCOK KOHTAKTOB COKpAIAE€TCs U3-32 BBOAA YACTH UMEHU HAMEUYEHHOT' O
MOJIy4aTeis, MOJIb30BATEIIO EIIe MOXKET MOHAIO0OUTHCS TPOKPYTUTH CITUCOK IS
MPaBUWIHLHOTO BBO/IA. XOTS JIJISI OJI30BaTe s 00Jiee YIOOHBIM SIBJISIETCSI BHI3OB
HAaMEUYEHHOTO ajJpecaTa UMEHHO 3TUM CITIOCOOOM, OoJiee yI0OOHBIM B CPABHEHUHM C
HEeTOCPEICTBEHHBIM BBOJIOM aJipeca MojIyJyaTesi, TEM He MeHee IMTOUCK HaMEYeHHOT O
MOJIyyaTesis B CIIUCKE KOHTAKTOB MOYKET BKJIIOYATH OOJIBIIIOE YUCIIO MAHUITYJISILUIA C
MOJIb30BATENbCKUM UHTepdeiicoM. [1o aTM mpuurHam unes ya1o0cTBa, 3aJI0KeHHas! B
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TaKOro poJa CIIMCOK KOHTAKTOB, MOET CTaTh OECHOJIE3HOM. DTa UAes MOXKET CTATh
MPaKTUIECKU HeI(D(HEKTUBHOM TSI OTIPEIETIEHHBIX TUIIOB CBSI3U, TAKUX KaK OOMeH
COOOIIEHUSIMH (HAIIPUMED, B CITy’k0ax SMS u MMS u Tak mazee), rae, BO3MOXKHO, TOIbKO
HeOOJIbIIIAs YaCTh KOHTAKTOB COJIEPXKUT TAKOTO pojia aapeca. Hampumep,
M0JIb30BATEIBCKUI CITUCOK KOHTAKTOB MOKET COAEPKaTh COTHU KOHTAKTOB, HO TOJIBKO
HEOOJIBIIIOE YUCIIO ITUX KOHTAKTOB COEPKUT ajapec MMS muist Bbi3oBa cityx0661 MMS. B
TaKUX CIyvasiX, TOMUMO BCEro MPOUero, MoJib30BaTeIb BIHYXACH (PUIBTPOBATH BCE
KOHTAKTbI, UTOOBI JOOPATHCS 1711 HAMEUEHHOT'O IMOJIb30BATENS, APEC KOTOPOT'O MOXKET
HaXOJUTHCS B HEOOJIBIIION MOATPYIIIE KOHTAKTOB, B KOTOPYIO TpebyemMoe cooOIIeHue
MOTJIO ObI OBITH OTIPABJICHO.

B cooTBeTcTBMM ¢ HACTOSAIIMM U300peTeHrneM obecrieueH MexaHu3M(bl) 110 aganTUBHBIX
CIIMCKOB JIJISl PEIlIeHHUs] TUX WUJIM UHBIX MPOOJIEM, CBI3aHHBIX C YKa3aHUEM a/IpecoB
HaMEUeHHbIX nonyyarteseil. Mexanusm 110 afanTUBHBIX CIMCKOB, KOTOPBIM MOXKET OBITh
BBIITOJIHEH HA OCHOBE AIIapaTHOTO OOECHeUeHHUs], BCTPOEHHON IPOrpaMMBl,
MPOTrPaMMHOTO O0ECTeUeHHs UJIM Ha OCHOBE KAKOT'0-JIMOO CUHTE3a MEePEUUCIICHHBIX BbIIIE
CPEJICTB, CBSI3aH C MOJIyYeHUeM MH(pOopMalMK 0 KOHTAKTaX, UMEIOIIEeH OTHOIIIEHUE K
MPUHATHIM cooOIeHusIM 102 W/viu OTIpaBIIeHHBIM cooOmeHusM 104, a BO3MOXKHO, U K
JIPYTUM UCTOYHUKAM cooOlieHuit. Mexanusm 110 aganTUBHBIX CITUCKOB MOXET CO3/1aBaTh
OJIVH WM 00Jiee aIalITUBHBIX CIUCKOB 112 MpeabICTOPUU aApecaToB, KOTOPbIE UTPAIOT
pOJIb "KOPOTKHUX CIIMCKOB" HaUOOJIee BEPOATHBIX aPECOB TOJIydyaTese, Cpeau KOTOPhIX
MO0JIb30BATENIb MOXKET C/IENIaTh BHIOOP MPH OTIIPABKU COOOIIEHUSI (MU COOOIIICHUIA).

B ogHOM BapuaHTE OCYIIECTBIICHUS M300PETEHUSI MOXKET OBITh 0OCSCIICUEH €TMHCTBCHHBIM
aJalTUBHBIN CIUCOK 112 MpeapICTOpUM aIpecaToB, KOTOPBINM BKIIOUYAET UICHTU(DUKATOPHI
YMECTHBIX KOHTAKTOB (HaIpUMeEp, ajpeca, UMEeHA U T.[I.), 0€30THOCUTEIBHO K TUITY
HCIOJIb30BaHHOM CBs3U. HampuMep, HeKOe OAMHOKECTBO MPUHSATHIX cooOIeHui 102 w/unu
OTIIPaBJICHHBIX cOOOIIeHUI 104 MOXKET OBITH CBSI3aHO ITOCPEACTBOM MexaHuzma 110
aJANTUBHBIX CITUCKOB C a/IpeCaMi KOHTAKTOB WJIM UHBIMU UIEHTUPUKATOPAMU, KOTOPBIE
CUMTAIOTCS YMECTHBIMM U 3aTEM COXPAHSIIOTCS B KAUECTBE aJalITUBHBIX CIIUCKOB 112
MpeAbICTOpUM aapecaToB. M3 3TUX CIIMCKOB MOJIb30BATH MOXKET OTOMPATh HAMEUEHHBIX
noJjiyyaresied. Takoro poja CMcok MOXKET BKJIFOUATh PA3HbIEC TUITBI AAPECOB KOHTAKTOB
WK TUIIOB COOOIIIEHUI1, HAIpUMeEpP HoMepa Telle(hOHOB FOJIOCOBOM CBSI3M U aapeca s
repenavyn cooOIIeHul B BUIe YHU(UIMpOoBaHHOTO uaeHTH(pHKaTopa pecypca (URI). B
JIPYTrOM BapUaHTE OCYIIECTBIIEHUSI U300 PETEHUS pa3HbIe TUIIBI COOOIIIEHUI MOTYT
00BbeIMHATHCS B rpynnbl. Hanmpumep, nepBblil aJallTUBHBIN CIIUCOK MPEIBICTOPUU
aJIpecaToB MOKET MPeAHA3HAUATHCA ISl HAUOO0JIee YMECTHBIX aJIPECOB
Tene(OHHON/TOIOCOBOM CBSI3HU, & BTOPOM aJalITUBHBIN CITUCOK - JIJIT HAaMOOJIee YMECTHBIX
aJIpecoB CIyk0 mepenayu cooOIeHM, BKIoYaromx SMS-, MMS-coo0ienust uiu
COOOI1IEHU 3JIEKTPOHHOM NMOUTHL. B erie oqHOM BapuaHTe OCYILECTBIECHUS U300 PETEHUS
aaITUBHBIN CIIMCOK MPENBICTOPUU AAPECATOB MOKET ITPETOCTABIIATHCS KAKIOMY U3 TUIIOB
cBs3u: SMS- unu MMS-coo0uieHUsIM, COOOLIEHUSIM 3JIEKTPOHHOM MOYTHI WIIA APYTUM TUIIAM
CBSI3U.

B 6osiee KOHKPETHOM U3JI0KEHUU MOKA3aHHBIN HA (PUr.1 BApUaHT OCYIIECTBIICHUS
M300peTeHus TOKa3bIBAE€T HECKOJIBKO a/IAlITUBHBIX CIIUCKOB MPEABICTOPUM AAPECATOB CBA3HU,
0003HAYEHHBIX KAK aJallTUBHBIN CIIMCOK - A 112A, aganTUBHEIN criucok - B 112B, BuioTh
JI0 aJAIITUBHOT'O CIIMCKA C HEONPeIEeJIEHHBIM HOMEPOM, 0OO3HAYEHHBIM KaK aJallTUBHBIN
CIUCOK - n 112n. Hanmpumep, amanTuBHBINM CIUCOK - A 112A MoxeT obecrieunBaTh
aJalITUBHBIN CIIMCOK TOJIy4YaTesiel BbI30BOB JIJIs BCeX TeIe(POHHBIX KOHTAKTOB U KOHTAKTOB
FOJIOCOBOM CBSI3U, KOTOPBIE YIOBJIETBOPSIIOT OMPEIETICHHBIM KPUTEPUSIM JJIs1 PA3MELLIEHUS
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3THX KOHTAaKTOB B criucke 112A. HampuMmep, aaanTUBHBIN cITMCOK - B 112B MoxeTt
obecrieunBaTh aJallTUBHbBIN CIIMCOK MPEABICTOPUM aAPECATOB AJISI BCEX KOHTAKTOB C
00MeHOM coOoO0IIeHUsIMH (Harpumep, SMS, MMS, 3]IeKTpPOHHOWM ITOYTHI U T.]I.), KOTOPBIE
YIIOBJIETBOPSIIOT OMPEICTICHHBIM KPUTEPUSIM ISl pa3MEIIEHUSI ’TUX KOHTAKTOB B CITUCKE
112B. C gpyro#t CTOpOHBI, pa3HbI€ TUIIBI CBSI3U MOTYT OBITh pa3/ieeHbI 10 OTAETbLHBIM
aJalITUBHBIM CITUCKAM MPEABICTOPUM aIPECATOB, TAKUM KaK aJallTUBHBIN CIIUCOK
MpeabIcTOpun aapecaToB MSS-coo01ieHu i, aJaNTUBHBIN CIIUCOK MPEIBICTOPUN aJIPECATOB
3JIEKTPOHHOM MOUTHI U TaK Aajee. B cCoOOTBETCTBMM HACTOSILIMM U300pETEHUEM MOXKET ObITh
BBIMOJIHEHO JTt000€ TpebyeMoe pa3dreHre Ha TPyl U/UIK aJallTUBHBIE CITIUCKU
MPEABICTOPUM apecaToOB. ITU aIalITUBHbBIE CIIMCKU ITPEIBICTOPUU aJIpecaToB obecredaT
6oJtee cPOKYCUPOBAHHBINM CTUCOK KOHTAKTOB, KOTOPHIE MPEANOIAratoTCs BAXKHBIMU JJIsI
MOJIL30BATENS 111 JAHHOTO TUIIA CBSI3U WM TPYIMIIBI TUTIOB CBSI3U.

Mexanusm 110 aTanTUBHBIX CIUCKOB MPUHUMAET PELIEHUE O TOM, PA3MECTUTh JIU aJIPecC
KOHTAKTa B aJalITUBHOM CIIUCKE MPEAbICTOPUM aPECATOB, HA OCHOBE KPUTEPUEB, KOTOPHIE
MOTYT OBITH OMpeAeTIeHbI 3apaHee U/WIH 3aJaHbl TMHAMUUYECKU. B cCOOTBETCTBUM C
BAPUAHTOM OCYIIECTBJICHUS U300pETEHUs], TOKa3aHHBIM Ha (Ur.1, Takue KpUTepuu BIOOpA
BKJIIOUAIOT BecoBble k0a(unueHThI 114. BecoBble K03 GUIUEHTH MOTYT OBITH
3a(UKCUPOBAHBI B MOOUILHOM YCTPOMCTBE, HATIPUMED, MTPU U3TOTOBJICHUH, ITPU TTOJATOTOBKE
K pabote u Tak nanee. Kpome Toro, Wiu 10MOJHUTEIBHO, BECOBbIE KOI(PPULUEHTHI MOTYT
OBITh 3alPOrPAMMHUPOBAHBI UJIM TIO-MHOMY OIpEeAENIeHbI TOIb30BATENIEM B TOM BUJIE, KAK
MOKa3aHO BBOJIOM BeCOBBIX KO3(pduimeHToB 114 ¢ monp3oBaTeabckoro uatepdeiica 116.

MoryT OBITh peaaTu30BaHbI JII00bIE TpeOyemblie BecoBble KO3 uLueHTsI 114,
OTHOCSIIMECS K KOMMYHUKAMOHHBIM aTpuOyTam, 4TOObI TIOMOYb B BEIOOPE UHPOPMALUU
JUTSL CBSI3BIBAHUSI C KOHKPETHBIM aJAIITUBHBIM CIIMCKOM (WM CIIMCKAMMU) TTPEIBICTOPUU
anpecatoB. Hanpumep, yacrora, ¢ KOTOpOH KOHKPETHBIN aJIpec KOHTAKTA OTChUIAETCS WU
MIPUHUMAETCS, MOXET OBITh UCIIOJIb30BAHA /JI ONPEAENIEHHUSI TOr0, TOJIKEH JIM 3TOT aJIpec
MOMELIATHCS B AN TUBHBIN CIIMCOK MPEAbICTOpUM ajpecaToB. B 6onee yacTHOM cityyae,
BecoBoM Koa(hduiumeHT 114 MOXeT BKITIOYATH OOIIIee YUCIIO CIIydaeB, B KOTOPBIX
MIPUHUMAETCS UM BIOUPAETCSI KOHKPETHBIN apec KOHTAKTA, B COOTBETCTBUM C YEM
MexaHu3M 110 afanTUBHBIX CIMCKOB BBIUMCIISAET 3TO YUCIIO CIIy4aeB U OOHOBJISIET
COOTBETCTBYIOIIMM O00Opa30M KOHKPETHBIN a1al TUBHBIN CIIUCOK (WJIM CIIMCKU) MTPEABbICTOPUN
anapecaToB. Yucno Hanbosee 4acTo MPUHUMAEMBIX W/UITM OTIIPABJIEHHBIX aJIPECOB
KOHTAKTOB MOTYT C(DOpPMUPOBATH AJANITUBHBIN CITUCOK MPEIBICTOPUH aJIpecaToB. Takoro
poaa BecoBoM KO3(UIHMEHT, OCHOBAHHBIN HAa YaCTOTE, C KOTOPOM KOHKPETHBIM aJIpec
KOHTAKTa SIBJIETCS MHULMATOPOM W/WIIM MOJIydaTelIeM COOOIIEHMSI, MOKET OBITh OrPAHUUYEH
KOHKPETHBIM MEPUOJOM BpeMEHH, HO He o0s3aTenbHO. Hanmpumep, oauH BecOBOA
KO9((PUIMEHT MOXKET BKIIFOUATH BBIYMCIICHHUS TTOJTHOTO YHCIIA CITy4aeB, B KOTOPBIX
KOHKPETHBIN a/Ipec KOHTAKTA ABJISIETCSI UHULIUATOPOM W/WUITM TOJIy4YaTeIeM cOOOIIEH s,
TOT/Ia KaK B JPYI'OM BapUaHTE OCYIIECTBIICHUS U300PETEHUSI 3TOT KOIPPUIMEHT MOXKET
BKJIIOYATh BBIUYMCIIEHUE YUCTIA CIIyYaEeB, B KOTOPBIX 3TOT KOHKPETHBIN aJIpec KOHTAKTA
SIBJISIETCSI MTHUIIMATOPOM W/WJTK TOJIy4aTeIeM COOOIIEHUS B T€USHUE OTNPEAeTICHHOTO
BpEeMEHH, HAIIpUMep HeAelu, Mecsila U Tak aajee.

Jpyrue TMnM4HbIe PUMEPbl KOMMYHUKAMOHHBIX aTPpUOYTOB, KOTOPBIE MOTYT OBITh
UCIIOJIb30BAHBI B KAYECTBE BECOBBIX KOAPGHUIHEHTOB 114, BKIIIOYAIOT TO, HACKOJIBKO
HEJIaBHO COOOIIeHHE, BKITIOYAIOIIEe KOHTAKT, ObLJIO OTIPABJIEHO WIM MTPUHATO; OBLT JIK
MPOIYLIEH (T.€. OCTaBJeH 0€3 OTBETa UM MPOUTHOPUPOBAH MHBIM 00pa3oMm)
MOJIb30BATENIEM BXOSIIMI BBI30B WIIM BXOSIIIEE COOOIIEHHE; OBLIO I COOOIICHME
OTIPABJICHHBIM WU MIPUHATHIM cooO1enueM. Hapsny ¢ aTum, BecoBblie koadduimeHTs! 114
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MOTYT (POPMHUPOBATHCS UCXOS U3 TOT'O, OIPEIEIINI JIA TTOJIb30BaTENIh KOHTAKT (MITH
KOHTAKThI) BPYUHYIO JIJIS €r0 Pa3MEIICHUS B aJAlITUBHOM CITUCKE MPEIbICTOPUM aIPECATOB;
SIBJISIETCS] T KOHTAKT (MJIM KOHTAKThI) YaCThIO YCTAHOBJIEHHON "TPyNIibl" KOHTAKTOB
(Hampumep, ceMbH). Takxke, UCXOIS U3 TPOIOKUTEIILHOCTH Telle(pOHHOTO pa3roBopa
(HampuMep, B HEKOTOPBIX BapuaHTaX OCYIIECTBIICHUS U300 PETECHUS 3BOHKH, HE UMEIOIIIHE
JUTMTEITbHOCTH WJIH JJIMTEIIbHOCTh KOTOPBIX OJIM3Ka K HYJII0, MOTYT HE TPUHUMATHCS BO
BHUMAaHUE); U3 TUIA COOOIIEHMS (HalTpuMep, HOBOE COOOIIeHHe, OTBET, IIEPECIaHHOE U TaK
Jlajiee); BpEMEHHU, TIPOIIE/IIEro ¢ MOMEHTA MPEIbIIYIIMX COOOIIEHUH OTIPEIETICeHHOT O TUITa
(Mnu TUNIOB) (HATPUMED, €CIU MOJIB30BATEND AEIAET 32 KOPOTKUM MEPUO] BPEMEHU
HECKOJIbKO 3BOHKOB Ha TOT K€ CaMbIii HOMEp, TO 3TO MOTJIO ObI ITOBIIMSTH HA aJalTUBHbIN
CIIMCOK HE TaK, KakK B cllydae, KOrja MHTEpBaI MEXIy 3BOHKaAaMH ObLII OOJIBIIE), M TAK Jaliee.
DTHU IpUMEPBI PA3IMYHBIX BeCOBBIX KO3 PHIMeHTOB 114 ObUIM MPUBEACHBI C €IMHCTBEHHOM
1IeJIBIO0 TOMOYb B IOHUMAHWHU TAKOTO Poja BeCOBBIX KO3 unueHToB. OUEeBUIHO, YTO
HacTosI1ee U300peTeHNE HE OTPAaHUUYEHO ITPUBEACHHBIMU 3/16Ch TUITUYHBIMU ITPUMEPAMHM.
JlomomTHUTENbHBIE TPUMEPBI KPUTEPHUEB BBIOOpA W/WIIM KOMMYHHUKAIIMOHHBIX aTPUOYTOB
OIMCHIBAIOTCS HMXKE.

Korna cpopmupoBan oauH wim 0oJjiee aJanTUBHBIX CIIMCKOB 112 mpeapIcTOpun
aJpecaToB, aIalITUBHBIN CITUCOK (MJIU CIIUCKHU) 112 MPpeabICTOPUH apecaToB MOXKET OBbITh
MpeCcTaBlIeH MMoJIb3oBaTemo Ha auctuiee 118. Crimcok (vmu criucku) 112 MoxeT ObITh
MPEJICTABIIEH MMOCIIe 3aMpoca MOJb30BaTENsl, TMOO B OTBET HA HEKOE JACHCTBUE
noJib3oBatens. Hampumep, cricok 112 MoKeT ObITh MPEACTaBIIeH, KOTAa MOJIb30BATENh
3aJ€MCTBYET COOTBETCTBYIOMIMIA MOAYb 120 cBsizu. B 1pyromM BapuaHTe OCyIIECTBICHUS
M300pETEHUS TT0JIB30BATEIh 3aIIPAITUBAET MPEACTABICHUE aJalITUBHOTO CITUCKA (WM
CIIMCKOB) TIPEIBICTOPUH aJpecaToB, HAIIpUMeEp, ITyTeM BbIOOPA COOTBETCTBYIOIIETO pas3/iena
MEHIO0, KHOITKH WJTM MeXaHU3Ma T0JIb30BaTeIbCKOTO MHTep(derica, CChUIKU U TaK J1ajee.
Pazmuunbie npumepsl 60s1ee moapoOHO OyayT OMMCAHBI B OCIEAYIOMIEM U3I0KEHUM.

Heo6xoauMo oTMETUTH, UTO "MIpeicTaBIeHUe" CIIMCKA (UM CIIUMCKOB) 112 BKItO4YaeT
JIOCTaBKY CIMCKA (UM CIIMCKOB) 112 TaKUM MyTeM, YTOOBI OHU MOTJIM CTaTh IOCTYITHBIMHU
JUTSL TPUMEHEHUS MOJIb30BATENIEM, JAXKE B TEX CIydasix, KOrja CIIMCOK (Miav ciucku) 112 He
MOJET OJITHOBPEMEHHO OBbITh IIEJIMKOM BUJIEH WM ITO-WHOMY BOCIPUHSIT ITOJIb30BATEIIEM.
Hanpumep, npenocrapisieMmblii cnucok 112A mMoxeT BkIto4aTh 10 yMECTHBIX
UICHTHU(PHUKATOPOB KOHTAKTOB, HO OJTHOBPEMEHHO Ha juctiiee 112 MOTYT OBITh BUIHBI
TOJIBKO TSATh UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB. OcTabHbIe YacTH criucka 112A MoryT ObITh
MPENCTABIIEHbBI MOJB30BATEII0 ABTOMATUYECKH WJIU 34 CYET JEHCTBUM, BBIIIOJTHEHHbBIX
MOJIb30BATENIEM BPYUHYIO, IO HEOOXOUMOCTH WJIU 10 KEITaHUIO, HATIpUMEp MyTeM
MPOKPYTKHU CIIMCKA U TOMY TTOJIOOHBIX JeHCTBUMN. ITaK, C yUeTOM CKa3aHHOTO BBIIIIE,
MPEICTABICHUE CITUCKA (WJIM CITMCKOB) MOXET 3aKJIIOYATHCA B MPEICTABIEHUH 3TOTO CIIMCKA
TaKUM 00pa3oM, UTO B JAHHBI MOMEHT BPEMEHH TOJIb30BATEIIO MIPEJACTABIISIETCS BECh
CITMCOK (MJIY CITMCKM) THOO0 ero (MU UX) YacTh.

B nipouiecce paboThI 1OJI30BATENL YCTPONCTBA CBSI3U MOXKET 3aJIeMCTBOBATH MOAY/Ib 120
CBsI3U. DTH MoAy U 120 CBSI3U BKIIOYAOT Pa3IUUHbIE TTPUIOKEHUS ISl OOeCIIeUeHUs
TpedyemMoro Tuma cBs3u. Takue MpUIoKeHUs MOTYT BKJIIOUYATh OJHO WM OoJtee
npunoxkenudt 120A ciryx06s1 SMS, nipunoxkenuit 120B ciyx061 MMS, nipunosxenuit 120C
3JIEKTPOHHOM MOUTHI, TpuiIokeHui 120D TenedoHHOM CBSI3U, W/WIH JTI0OBIE TOJIOCOBBIE,
TEKCTOBBIE, BUICO IMPUITIOKEHUSI, TIPUII0KEHUS 11 paOOThI C KOH(PEPEHIUSIMHU,
MYJIbTUMEIUNHBIE TIPUIIOKEHHUS U Ipyrue npuioxeHus 120n, BKIIFOYAOIIME aapeca
nonyuyaTtesnieil. CoOTBETCTBYIONIMI CITUCOK 112 MpeabICTOpUU aIpecaTOB MOXKET ObITh
MIpeICTaBIIEH IMOJIb30BaTENIO Ha aucriee 118 mubo g0, Moo B CBS3M, MO0 IOCTIE TOr0, KaK
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3aJIICTBOBAH TPeOYeMbIit MOAYJIb (MK MOysn) 120 cBsI3u.

HanpuMmep, morb30BaTeIb MOXKET 3aecTBOBaTh SMS-nipunoxkenue 120A gepes
MOJIb30BATENbCKUM UHTEpdetic 116. DTo MPUIIOKEHUE MOXKET OBITH 3a/IeMCTBOBAHO JIIOOBIM
yIOOHBIM CITIOCOOOM, BKITIOYASI HAXKATHE KHOTKU (KHOTIOK) WJIM aKTUBALUIO APYTUX
MEXaHU3MOB, BbIOOD mpuitoxkeHus: 120A u3 rpadguueckoro MeHio, roJI0COBBIMU KOMaHIaMU
WA TTIOJJOOHBIMHU CPEJICTBAMU. B 0JTHOM BapuaHTe OCYIIECTBIICHUSI U300PETEHUS
MOJIb30BATENIh BEIOMPAET MOAXOISAIINI MEXaHU3M TTOJIh30BATENIbCKOT0 UHTEpdetica, YTOOBI
MPEACTABUTH aJAIITUBHBINA CIIMCOK IPENABICTOPUM AAPECATOB CBSA3M, COOTBETCTBYIOLIUI
noayyatessM SMS. DTOT aJanTUBHBIN CIIUCOK MPEIBICTOPUU aJIPECATOB MOXKET ObITh
OrpaHWYeH "yMECTHbIMU" TToydaTensaMu SMS, 3aJaHHBIMU MEXaHU3MOM aJATTTUBHBIX
CIIUCKOB, JTM0O YIIOMSIHYThIN aJalITUBHBIN CIIUCOK MOET OBbITh JIOMOJIHEH APYTUMHU TUTIAMU
cooOreHult, HampuMmep MMS, 371eKTpOHHOM TTOUTOM U Tak aanee. C UCIIOIb30BaHUEM
MOJIb30BATENILCKOTO UHTepdeiica 116 mosbp30BaTeIh MOKET BEIOPATH HAMEUEHHOTO
nojryyaTens (WM IojyJaTeseil) CooOIIeH s, 1 COOOIIEHUE OTIIPABIISETCS BHIOPAHHOMY
aapecaty (WM aapecataM) nmocpeactsoM moayis 106 nepenatuuka. Hy)kHO moHUMATh, 4TO
aJalITUBHBIN CIIUCOK aJpecaToOB MOKET OBITh MPEACTABIIEH MOCPEACTBOM AucIuies 118 u/vmm
MHOT'0 MeXaHU3Ma MOJIb30BATEIbCKOTO UHTEp(etica, HampuMep 3ByKOBOTro. B 3BykoBOM
BapUaHTEe pa3aelibl aJANTUBHOIO CIIMCKA aJPecaToB CBS3U MOTYT OBITh MPEACTABIICHHI B
3BYKOBOM BUJIE MTOJIb30BATEII0, KOTOPBIH, B CBOIO OUYEPEIb, MOXKET BEIOPATH TPEOYyeMOro
roJryyaTens (WM MojyJyaTesnieil) CoOOIeHNH C TOMOIIbIO TOJIOCOBBIX KOMAaH/I, BBOJS
HOMep/OyKBY, COOTBETCTBYIOIIYIO TpeOyeMoMy ajipecaTy (WM aapecaTtaM), U Tak Jajiee.

B npyrom BapuaHTe OCyIIECTBICHUS U300 PETEHUS MOJIH30BATEIh CHAYAIA MOXKET
MOJIyYUTh IOCTYM K aIalITUBHOMY CITUCKY aJpecaToB U BHIOpATh HYXKHOTO aapecarta (Wiu
anpecatoB). Korna agpecat (Wiu aapecaTsl) BEIOpaH, MOJIb30BATEb MOXKET 3a/IEMICTBOBATh
HYXHbIA Moaysb 120 cBsi3u. Hanmpumep, monp30BaTenb MOXKET MOJIYYUTh JOCTYIT K
aalITUBHOMY CITMCKY apecaToOB, KOTOPBIN ITPEICTABIISIET YMECTHBIE KOHTAKTBI JIJIs
ooMeHa MMS-coo0111eHUsIMHU, U MOKET BBIOPATh U3 3TOTO CIMCKA OJIUH UJTK OoJiee
KOHTaKTOB. [locpencTBOM MaHUMYJISIIUIA C TIOJIB30BATEILCKUM UHTEp(hEHcoM Ui
aBTOMATHUECKH, TTOJIb30BATEIII0 MOXKET OBITh MpeacTaBiieHo MMS-tipuoxkenue 120A ¢
BBIOpAHHBIM KOHTAKTOM (WJIM KOHTaKTaMu) B 1oJie "KomMy" uiu B MFHOM aJipeCHOM
nojie MMS-coo0iiieHust.

B ogHOM BapuaHTe OCyIeCTBIICHUSI U300peTeHUs aJalITUBHBIN crMcoK 112 aapecaTos
pa3paboraH, 4ToOBI yIOOHO BIUCHIBATHCS B TeIe(POHHBIN CIIPABOYHUK WU UHOE
npunoxxenue 108 mist KoHTakToB. Tak, eciiu TpeOyeMblil aapecaT He BKIIIOUEH B KaKOW-TMOO
OJIVH WM OOJiee aJaN TUBHBIX CIIMCKOB MPEAbICTOPUN aPECATOB, ITOJIb30BATENb MOXKET
OBICTPO TOJIYYUTh JOCTYI K NpuioxeHuto 108 miist kontakToB. Hampumep, MoXeT ObITh
MIPEIOCTABIIEHA CChIJIKA IS CBSI3U C AJaIITUBHBIM CIIMCKOM IPEABICTOPUU APECATOB,
MO3BOJISIIOIIAS MTOJIB30BATENIO OBICTPO MOMYUUTh TOCTYH K puioxenuto 108 nms
KOHTAKTOB B TOM CIIy4yae, KOT1a HY>KHBIM aJpecat (UM alpecaTsl) HE CBSI3aH C a1allTUBHBIM
CIIMCKOM ITPEIBICTOPUM aJIpeCaToB.

HTax, oauH acneKkT HACTOSIIIEro M300peTeHus BKIIIOUAET UCIOIb30BaHUE OHOTO WU
0oJiee aJANTUBHBIX CIIMCKOB MPEIBICTOPUM aAPECATOB, KOTOPbIE MPEICTABISIOT OJIMH WU
0oJtee OTOOPAHHBIX CIIMCKOB aIANITUPOBAHHOMN, YMECTHOM MH(POPMALMM O KOHTAKTax. DTH
CIIMCKH SIBJISIOTCS AJAIITUBHBIMU B TOM CMBICIIE, YTO OHU MOTYT U3MEHSTHCSI HA OCHOBE
KOHTPOJMPYEMBIX KOMMYHHUKAIIMOHHBIX aTPUOYTOB, HAIIPUMEP BECOBBIX KOIPPHUIMEHTOB
W/WIIM UHBIX KPUTEpPUEB OTOOPA.

Ha ¢ur.2 nmokazaHa cTpykTypHas cxema 0oJiee 4aCTHOT'O BapuaHTa oOecrieueHust
KOHKPETHOT'O aJIalITUBHOTO CIMCKA MPEIBICTOPUM aIPECATOB B COOTBETCTBUU C HACTOSIIAM
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n3zo0pereHueM. B mokazaHHOM BapuaHTe OCYILIECTBIEHUS, TaM, I/Ie 3TO YMECTHO,
UCTIOJIB3YIOTCS HOMEpPA CChUTOK, CX0KHE C TAKOBBIMU Ha ¢ur. 1. Paznuunbie cooOmieHus
OTIIPABJISIFOTCS WIM TPUHUMAIOTCS TIPU y4acTUM MexaHu3ma 110 aganTUBHBIX CIIUCKOB.
[Tpunumaemeble cooOIeHus BKIIFoYaroT MMS-coobmerust 200, 204 oT mepBOro KOHTaKTa,
0003HaueHHOro A-kOoHTakT 210, B Takke roiocosble coodierus 208 ot C-konrakra 214.
OrnpasisieMble cOOOIIeHUs BKITIoUaroT MMS-coo6menus 202 Ha B-koHTakT 212, B Takke
coob1tenus 206 3IeKTPOHHOM MOUThl Ha A-KOHTAaKT 210. MoryT mpuBiekaThecsi Apyrue
cooOIIIeHHs, a COOOIIeHHUs, TOKa3aHHbIE Ha (UT.2, TPUBEEHBI TOIBKO C LENIbIO 1aTh
MOSICHEHUS] yIIOMSIHYTOMY CIIOCO0Y.

AJlpeca KOHTAKTOB, UMEIOIIHME OTHOIIEHUE K OTIPABIISEMBIM U TPUHUMAEMBIM
cooO1eHusM, 00pabaTeIiBatoTcst MexaHu3MoM 110 aJanTUBHBIX CIIMUCKOB JJISI TOTO, YTOOBI
chopMUPOBATH OJIMH WK OoJiee aJallTUBHBIX CIIMCKOB 112 mpeapicTopuu aapecatos. B
MIPUBEJICHHOM BapUAHTE OCYIIECTBICHUS U300PETEHUS MMOKA3aH TOJIBKO OJIMH a/IalITUBHbIN
crucok 112 mpeapIcTopuu aapecaToB, HECMOTPS Ha TO, UTO MeXaHW3MOM 110 aganTUBHBIX
CIIUCKOB MOTYT (h)OpPMHUPOBATHCS U APYTUe aAanTUBHbIE cliuckU. MexaHusMm 110 aganTUBHBIX
CIIUCKOB OIpEJIENsIeT, KaKue ajJjpeca KOHTAKTOB JOJKHBI ObITh MOMEIEHBI UK UHBIM
Croco60OM MPUBS3AHbBI K aJANITUBHOMY CIMCKY 112 mpeabicTopuu aapecatoB. B onHom
BapyaHTEe OCYIIECTBICHUS N300pEeTEHMS OJMH MM 00JIee BECOBBIX MHOXHMTENeH 114
UCTIOJIB3YIOTCS MeXaHU3MOM 110 aJanTUBHBIX CITUCKOB, YTOOBI CIOCOOCTBOBATH 3TOMY
omnpeneneHuo. Kak mokazaHo ¢ TOMOIIbIO MTOIb30BATENBCKOTO HHTEpderica 116, onuH wiu
Ooitee BeCOBBIX KO3 (GUIMEHTOB 114 MOTYT OBITh U3HAYATIBHO W/WJIM TUHAMHUYCCKU
MPEIOCTABIIEHBI MMOJIb30BATEIEM.

BecoBrie koaddunreHTs! 114 MOTyT OBITH C paBHBIMU BECAMU WUJIM C OTHOCUTEIIHLHBIMU
BeCaMH 10 OTHOIIICHHUIO IPYT K APYTy. XOTS MOTYT BBIOUPATHCS JTt00bIEe TpeOyeMble
OTHOCHUTEIIbHBIE BECOBBIE KOI(P(UIUEHTHI, IPECTABICHHBIN Ha (UT.2 BapUaHT
OCYLIECTBIIEHUS U300pETEHUS MILTIOCTPUPYET TUITMYHBIN TPUMEP OTHOCUTEINBHOTO Beca 220,
KOTOPBII MOXET UCIIOJIB30BATHCS C PA3JIMYHBIMU BECOBBIMHU KO3 duimenTamu 114.
[TpuBenenHbIt Ha GUT.2 TPUMED MTOKA3BIBAET POCT OTHOCUTEIILHOTO Beca B HAMPABJICHUN
CHU3Y BBEPX, TAKUM 00pa30oM, CO3AAI0TCSI OTHOCUTEIbHBIE TPUOPUTETHI PA3HBIX BECOBBIX
ko3 PunmenToB. Hanbonbimmit BeC B 3TOM BapUaHTe OCYIIECTBIICHHSI CBSI3aH C
gacToToM 222 cOOOIIeHUI U 00ecIIeYMBaeT paBHbBIE Beca ISl OTIPaBISIeMbIX 224A u
MpUHUMaeMbIX cooOteHutt 226A. TToatomy vyacrora 222, ¢ KOTOPOH KOHKPETHBIN aapec
(vm ajpeca) KOHTAKTA BBICTYIIAET B POJIA OTIPABUTENS WIM HA3HAYEHHOT'O I1OJIyYaTels,
MIPUHUMAETCS BO BHUMaHUe MexaHu3MoM 110 aJanTUBHBIX CITUCKOB TTPH (POPMUPOBAHUN
aallTUBHOIO cIMcKa 112 mpenpicTopun aapecaToB, U yCTAHABIMBAET UCXOAHBINA BECOBOM
ko3¢ duumenT 114 B npuBeIcHHOM BapUaHTE OCYIIECTBIICHHS M300PETEHUSI.

B Gosee yacTHOM npuMepe yactoTa 222 MPUHUMAIOIIETO YYaCThe KOHTAKTa MOXKET
BKJIIOUYATh OIpEAENIEHUE TOrO, OBbLI JIM UCIIOIB30BAH KOHKPETHBIM KOHTAKT (MJIM KOHTAKTHI)
pu 0OMeHe COOOIIEHUSIMU C TIOMOIIbI0 MOOWJIBHOTO YCTPONCTBA 11O MEHBIIIEH Mepe
3apaHee 3aJaHHOE MUHUMAJIBHOE 4Mcio pa3. Hanpumep, eciiv JaHHBIA KOHTAKT UHULMUPYET
CBSI3b WIH BBICTYIAET B POJIM MMOJIYUYATENS] IO MEHbIIEH MEPE AECATh pa3, TO 3TOT KOHTAKT
OyJeT BKJIIOYEH B COOTBETCTBYIOIIUM aJalTUBHBIN CIIUCOK (WJIU CITUCKH) MTPEIBICTOPUN
aJIpecaToB. DTO MOXKET PACIIPOCTPAHITHCS HA TOT CIy4aid, KOrja 3TOT KOHTAKT UHULMUPYET
CBSI3b WM BBICTYIIAET B POJIM IMOJIYUATEINS 3apaHee 3aJaHHOE YUCIIO pa3 B IIpeeiax 3apaHee
3aJJaHHOTO MEPUO/Ia, HAITPUMED TISITh pa3 B HEACN0. JTa "4acToTa KOHTAKTOB" MOXKET
OIPEAENATHCS IIyTEM COXPAHEHMSI UTOIOBOM CyMMBI JIJIs Ka)XKI0TO U3 TEX KOHTAKTOB,
KOTOPbIE MHULMUPYET CBSI3b WK BBICTYIIAIOT B POJIA AAPECATOB CBsAI3U. KOHTAKTHI,
o0tagaroniyie HauOOJIbIIeH UTOTOBOM CyMMOM, OyIyT pa3MeIIeHbl B COOTBETCTBYIOIIEM
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aallTUBHOM CIIMCKE IIPEABICTOPUM aJpecaToB. KpoMe 3TOro yactora KOHTAKTOB MOKET
OBITh OIpe/eNieHa IyTEM BBEIEHMS BPEMEHHOM NepeEMEHHOM JIs CYETUMKA HAKOILIEHUS
YKUCJIa KOHTAKTOB. B TaKOM cilyyae 3aperucTpupOBaHHOE YUCIO KOHTAKTOB JJIs1 JAHHOTO
KOHTAKTa MOXET BpeMsl OT BPEMEHU YMEHBIIIATHCS, €CIIM 3TOT KOHTAKT He ObLT
WHULMUPOBAH UM He ObLI BEIOpAH [IJIs MpUeMa COOOIIeHUsI B IIpe/eax 3apaHee 3aJaHHOTO
nepuoaa. [1pu TakoMm criocobe mojicyera KOHTAKT, KOTOPBIN paHee YaCTO UCIIOJIb30BaICs,
HO 3aT€M MHOTO pa3 He ObLI 3aelCTBOBAH, (DAKTUUECKU YTPATUT CBOIO "CUTY", TaBast
Jopory Juist 60jiee YMECTHBIX KOHTAKTOB, IJ1S X BKIIIOUEHUS B aJAlITUBHBIN CIIUCOK (WK
CIIUCKU) MpeabIicTopuu ajapecatoB. Hampumep, eciiv HeKuit KOHTAKT ObLT 3a1€UCTBOBAH
(Hampumep, B BUAE UHULMATOPA W/WJIM ITOJIy4YaTeNs) AECATh pa3 MeCAL Ha3a/l, HO C TeEX IOp
He OB 3aJeCTBOBAH, XPAHSIIMICS BEC KOHTAKTa MOXET OBITh CHU)KEH BBIUMTAHUEM U3
CUETUMKA KOHTAKTA (JIECATKMU) €IMHULBI 32 KAXKIbIH I€Hb, HEMIEIIO, UJIU 32 UHOM 3apaHee
3aJaHHBIN TIEPUO/I, B MIpeesiaX KOTOPOTO KOHTPAKT He ObLT 3aaericTBOBaH. B Gonee
YACTHOM IIPUMEDE, IIPU YCIIOBUM, UTO CUETUMK KOHTAKTA YMEHBIIAETCS HA EAUHULLY 3a
KaXIyI0 HEeNIelto, B IpeAesiax KOTOPOi KOHTAKT He ObLT 3a/IeHCTBOBAH, CUETYMK KOHTAKTA
JIOJIKEH YMEHBIIUTBCS C AECSITH 10 LIECTH 3a YEThIPE HEAEIIH, €CIIU 33 3TOT MEPUOJI KOHTAKT
He ObLI 3ajelicTBOBaH. MTak, HOBBIM KOHTAKT, KOTOPBIN ObLIT 3a/IEHCTBOBAH CEMb pa3s,
MOKET BBITECHUTh 3TOT KOHTAKT B aJIAlITUBHOM CIIUCKE (WM CITUCKAX) MPEAbICTOPUU
anpecatoB. [ToMuMO BapraHTOB OCYIIECTBIIEHUS U300pETEHUS HA OCHOBE KaJICHAAPHbBIX WU
BPEMEHHBIX BBIOOPOK CYETUMKU KOHTAKTOB MOTYT BBIUMTATHCS HA OCHOBE UMCIIa
MPOU3O0IIEANINX COOBITUH. Hanpumep, korga HEKMi KOHTAKT 3aJIeMCTBYETCS B
KOMMYHUKAIIMOHHOM COOBITHH, €r0 CYMMapHOE YMCIIO WK "6asuibl" MOTYT ObITh
YBEJIMYECHBI, W/UIIK BCE IPyTHe CYMMapHbIE YnCiIa/0aiibl KOHTAKTOB MOTYT ObITh
yMeHbleHbl. CyMMapHOe YUCi0/0alyibl KOHTAKTOB MOTYT ObITh, @ MOTYT U HE OBITH, LEIbIM
YUCIIOM.

AHaJNOTUYHBIN BApUAHT OCYLIECTBJIEHUS U300PETEHUS BKIIIOUAET COXPAHEHHUE 3apaHee
3aJaHHOTO Yuclia Haubosiee 3a1eNCTBOBAHHBIX 3a MOCTIEIHEE BpEMS KOHTAKTOB, HE3ABUCHMO
OT TOr'0, KaK YaCTO OHU OBUIM UCTIOJIb30BaHbl. Hampumep, nsate Hauboee
3a1eVCTBOBAHHBIX 32 MOCIIEHEE BPEMsI KOHTAKTOB MOTYT OBbITh MPUBSI3aHbI K aJAITUBHOMY
CIUCKY (WJIM CIIMCKAaM) ITPEIbICTOPUU aJIpecaToB, a Harboiee "crapbiil” U3 KOHTAKTOB B
3TOM CITMCKE (UJIM CIIUCKAaX) MOXET OBITh yJaJIeH JUIsl pa3MEIlEeHHUs ITOCIEeIHEr0 BO BPEMEHU
3aJICICTBOBAHHOIO KOHTAKTA. B IIpUBEIEHHOM Ha YepTeXe BAPUAHTE OCYLIECTBIICHHUS
W300pETEeHUs CIIeYIONIUIA HauOOIBIIINN BEC CBSI3aH C HOBBIM KOHTAKTOM 226A
OTIIPABJICHHBIX cOOOIIeHMI 224 B, 32 KOTOPBIM ClIeIyeT HOBBIE aJjpeca KOHTAKTOB CaMbIX
MOCJIEIHUX OTIPABIIEHHBIX COOOIIEHUI, U KOTOPbIE 3aBEPIIAIOTCS apecaMi KOHTAKTOB
CaMbIX MOCIIEAHUX MPUHATHIX COOOIIEHUIA.

B cooTBeTCTBUM C OJHUM BaAPUAHTOM OCYIIECTBIIEHUS U300PETEHUSI MOXKET OBITh
BBITIOJTHEHA (DYHKIUS OTpeeSIeHHsI KOHTEKCTa KaK OCHOBA MexaHu3Ma aaantaiuu. C
nobaBiIeHreM (YHKIWM ONIpeeIeHUsI KOHTEKCTa OJIMH WM 0oJjiee pe3yIbTaToB,
MPEABSBISEMBIX B UTOTE ITOJIb30BATENIO, MOTYT 3aBUCETh OT TEKYLIETO MOJIb30BATEIBCKOTO
KOHTEKCTA W/WIK OT KOHTEKCTA paHee BBIIIOJIHEHHBIX AeUCTBUI. Tak, B ps/ie BApUaHTOB
OCYUIECTBJIEHUS U300peTeHus: MexaHu3M 110 a1anTUBHBIX CIIUCKOB MPUHUMAET BO BHUMAHUE
koHTeKcT 230 nosnp3oBatens. Hanpumep, koHTekeT 230 MOXKET BKJIIOYATh KAKOU-JIMOO0
mapaMeTp WM HECKOJIBKO MTapaMeTPOB, HO HE OTPAHUYMBAETCS 3TUM: PACIIOJIOKEHUE 232,
nata 234 w/unu Bpemsi 236. B 6oitee yacTHOM npumepe, eciid Bpems 236 - 3TO Bpems 1ocJie
OKOHYaHUs pabouero aHs, MexaHu3M 110 aIanTUBHBIX CIIMCKOB MOKET CAEIATh OOJIbIINI
AKLEHT Ha aJpeca s IMYHbIX KOHTAKTOB, & HE Ha aJpeca AEIOBbIX NAPTHEPOB, B TOM
cllydae, eclid afgpeca pa3oUThl Ha TaAKUE KATErOPUHU.
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B npyrom npumepe, BKIIIOYAIOIIEM pacroaoxeHue 232, mogoOHbIM 00pa30M MOXKET OBbITh
CleJaH pa3HbIN AKIEHT, B 3aBUCUMOCTH OT MECTOIIOJIOKEHHS ITOJIb30BATeNs, IIpU padoTe
MexaHu3Ma 110 aganTuBHBIX cIUCKOB. Hanpumep, ecinu moyib30BaTeNb HAXOAUTCS HA
paboueM MecTe, OOIBIINI AKIEHT MOXKET OBIThH CI€TIaH HA KOHTAKTHI C IeJIOBBIMU
MapTHEpaMHM, TOT1a KaK MOBBIIIEHHBIA aKUEHT HAa aJpeca ISl IMYHBIX KOHTAKTOB MOXET
OBITH C/IE€TIaH, KOT/Ia TTOJIb30BaTeb HAX0AUTCsl JoMa. Eciiu mosb3oBaTeb OTIpaBUIICS 3a
MOKYMKaMU, OOJIbIIIMI aKIEHT MOKET OBbITh CAENIaH Ha aJipeca, CBSI3aHHbIE C MOKYITKAMHU,
HaIpUMep aJpeca pecCTOpaHOB, Mara3uHOB U TOMY 10/100HBIE ajipeca. Pacnonoxenue 232
MOXET BKJIIOUATH JTMOO MECTOIOJIOKEHNE MTOIb30BaTENSI B HACTOSIIMI MOMEHT BPEMEHHU,
MO0 MeCTO, T/ie MOJIb30BATEIb HAXOAUJICS IIPU BBITTOJTHEHUH MTOCIIEIHEN OoTnepaluu, Moo
pacnonoxeHue 232 MOXKET BKIIIOYATh U NIEPBOE, M BTOpoe. Hanmpumep, eciii 1oJjib30BaTENb
crernaj OUH UK 0oJiee 3BOHKOB U3 OJTHOTO MECTa, TO KOT/1a MOJIb30BaTeIb OyIeT
HaXOJUTHCS B 9TOM K€ CAMOM MECTE B CIIEIYIOIIUI pa3, 3TU KOHTAKTBI MOTYT OBITh CBSI3aHBI
C aIalTUBHBIM CIIMCKOM 112 mpeapICTOpun aapecaTosB.

MecTononoxeHue MoIb30BaATeNSI MOKET ObITh ONPE/IENIEHO JTI00bIM U3BECTHBIM
cnocobom. Hampumep, MOKeT OBITh UCIOJIL30BAH JIFOOOM MOAXOASIINUN CUTHAJ TEXHOJIOTUU
OecipoBOIHOM CBsI3M, HarpuMep Bluetooth, 6ecipoBoaHoOM nokanbHOM cet (WLAN), ¢
MOMOIIIbI0 paauodacToTHOM uaeHTudukanuu (RFID) 1 1pyrux TeXHOJIOT Ui TOKATLHOTO
MO3ULMOHUPOBAHUS UM TEXHOJIOT Ul OECIPOBOIHOM CBSI3U OJIMKHEr o AeHcTBUs. B Ooee
YaCTHOM ITPUMeEpPe MOOUIIbHOE YCTPOUCTBO ¢ Bluetooth MoOkeT pacrio3HaTh MECTOIIOI0KEHNE
MMOJIb30BATENS [0 HAJIMYMIO TOUKHU goctymna Bluetooth uimu "ropsiyeit” Touku, KoTopas
OMpenesseT TEKyIee MECTOMOI0KEHUE MOOMIIBHOTO YCTpoicTBa. Tak, rie uMEIoTCs Takue
BO3MOYXHOCTH, JIsl TOKPBITUSI OOJBIIUX 00JIacTelt MOT'YT UCMIOIB30BATHCS OECIIPOBOIHBIE
TEXHOJIOTHU CBSI3U C O0Jiee MIMPOKUM OXBATOM, BKIIIOUAS JIFOOBIE TeIEKOMMYHUKAMOHHBIE
CUCTEMBI ITO3ULMOHUPOBAHUS HA OCHOBE ceTell. Hampumep, Takue cMCTeEMBbI MOTYT BKIIFOYATh
CaMy CETb COTOBOM CBA3U, NOCPEACTBOM KOTOPOM ISl OIIPEAEIIEHUS TEKYIEN COTOBOU 30HBI
MOOMIIBHOTO YCTPOMCTBA MOKET OBITh UCIIOJIb30BAH UICHTU(PUKATOP COTHI, KO/ 30HBI
pacrionioxenus (LAC) n/unu gpyrve uaeHTU(PUKATOPHI pacroiokeHus. Takke MOXKeT ObITh
UCIIOJIb30BaHa TJI00aIbHas cucteMa MOOUIbHOM cBsizu (GSM) U Ipyrue TeXHOJIOTUU
ONpENEICHUs] PACIIOI0KEHNUS MOOUIBHOTO YCTPOICTBA.

Hpyro# xapakTepHbI KOHTEKCT, KOTOPBIA MOXET ObITh pacCMOTpEH MexaHuzMoM 110
aJalTUBHBIX CIIMCKOB, BKJIIOUAET AHU U naThl. Hanpumep, mexanusm 110 aganTuBHBIX
CIIMCKOB MOKET CIEIAaTh aKLUEHT Ha aJpecax KOHTAKTOB, OTHECEHHBIX K KATETOPUU JIMYHBIX
KOHTAKTOB IO BBIXOAHBIM JHAM 238. MOKET OTIaBaThCA NPEAIIOYTEHUE KOHKPETHBIM
KOHTaKTaM, HaripuMep, B JieHb 240 poxaeHus1, ro0usei 242 uii uHow ocoObIl 1eHb. pyrue
JIHU, HAITPUMEP OTJETIbHbIC THU 244 HENlenu, TAK)KE MPEACTABISIIOT KOHTEKCT, KOTOPBIA
MOET OBITh MPUHST BO BHUMaHKE MexaHu3MoM 110 aganTuBHbIX criuckoB. Hampumep,
MexaHu3M 110 afanTUBHBIX CIIMCKOB MOKET AaTh OOJIbIINI BEC IMYHBIM KOHTAKTaM I10
BBIXOJIHBIM JTHSIM, B TO BpeMs Kak B paboure THU OOJIbIIMI BEC MTOTyyaT IeJI0BbIE
KOHTAKTbhl. DTH AATHl MOTYT OBITh 3aIIPOrPAMMUPOBAHBI B yCTPONUCTBE U/ UM MOTYT OBbITh
JIOCTYITHBI Y€pe3 B3aUMOJICHCTBUE C BCTPOEHHBIM WIH YAAJIEHHBIM MPUTTOKEHUEM 246
kaJieHaaps. C UCMOJIb30BAHUEM TAKOTO POJA MPUIOKEHUS 246 KaJeHIaps TAKKE
CYLIECTBYIOT APYTMe BO3ZMOKHOCTU OIpPEAETIEHUS] KOHTEKCTa, HalpuMmep obecnieueHre d6oiiee
BBICOKMX BECOB JUISl OIIPEJEIICHHBIX JI€JIOBBIX KOHTAKTOB 10 UW/WIN B TEUEHUE AEIIOBOTO
KOHTAaKTa, 3alJIAHUPOBAHHOIO B KalleHAape 246 nonb3oBarens. Hanpumep,
3aIlJITAaHUPOBAHHOE OOIIEHUE C U3BECTHBIM JIEJIOBBIM MTAPTHEPOM MOKET OBITH 00eCIeueHO
0oJiee BHICOKUM BECOM C TOMOIIbIO MexaHu3Ma 110 aganTUBHBIX CIIMCKOB HA 3apaHee
ONpeNeJIeHHOE BPEMSsI IO 3TOTO OOIIEHHUS U Ha €ro Mepuo/l, TaK KaK BEPOSITHOCTh
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MOJIb30BATENIBCKOIO KOHTAKTA C YYACTHUKOM BCTPEUM MOJKET OBITh MOBBIIIEHA B MTpeAeIax
3TOTO MpPOMEXKyTKa BpeMeHu. JIro6oit npyroti 250 TpeOyemblit TapaMeTp KOHTEKCTA TaKKe
MOXET OBITh UcONIb30BaH. [Ipumeps! Ha GUr.2 1aHbl, YTOOBI TOMOYb B BOCIIPUSITUM 3TOTO
acrieKkTa u300peTeHusl.

Ha ocHoBaHuu BecoBbIX MHOXMTENEH 114 u/vnv koHTekcTa 230 moiab30BaTes
MexaHu3M 110 aTanTUBHBIX CIIMCKOB (DOPMUPYET OJIMH WIIU 0OJIee aIalTUBHBIX CIIUCKOB 112
MpeabICTOpUM aapecaToB. UTOOBI yIIPOCTUTH OMUCAHUE, TPEATOIAraeTcs, 4YTo (OpMUpPYyeTCs
€IMHCTBEHHbIN a/TalITUBHBIN CIUCOK 112 MpenbICTOPUM aIpecaToB, XOTS MOXKET OBITh
c(OpPMHUPOBAHO HECKOJIBKO aJJAIITUBHBIX CIIUCKOB 112 MpenbICTOPUM aIpecaToB, Kak ObLIO
ornucaHo BbIe. A-KOHTAKT 210 ObLT 3aA6CTBOBAH HEKOTOPOE YHUCIIO pa3 IMpU oOMEeHe
COOOIIIEHUSIMHU C ITOJIL30BATEIEM, BKIIIOUas Bxoadaime SMS-cooobiuenust 200, 204 u
HCXOSIIYIO JIEKTPOHHYIO 1TouTy 206. Mexanusm 110 aganTUBHBIX CITMCKOB MOYXKET
chopMUPOBATH AAANITUBHBIN CITUCOK 112 MpeAbICTOPUM aApecaToB, KOTOPbIN BKIIOUAET
aJipec KOHTaKTa JiJist 3Toro A-koHtakTa 210, koraa yactota oOMeHa COOOIIeHUsIMHU
SIBJISIETCS pEIeBAHTHBIM BeCOBBIM (hakTopom 114. ChopMUpOBaHHBIN aTaTITUBHBIM
cricok 112 mpeapIcTopuu aapecaToB NPEACTABIISIETCS 1OJIb30BATENIO, HAIIPUMED, C
nomotnblo aucties 118. Mconb3yst MeHIo Ui rpaduveckie, MEXaHUUECKUE WU
ayaMOCPEICTBA, MOJIb30BATEIb MOXKET BHIOPATH OMIUIO 260 aJaNTUBHBIX CIIMCKOB,
MOCPENICTBOM KOTOPOI aIaNTUBHBIN CIUCOK 112 mpenpICTOpuM aipecaToB, coaepkamui A-
KOHTAKT 210, mpeacrasiseTcs MoJIb30BaTEII0 MOCPeACTBOM auctiies 118A.

C npyroii CTOpOHbBI, KOT/a BbI3bIBAETCA KOHKPETHOE KOMMYHHUKALMOHHOE ITPUTIOKEHHE
(Hanpumep, TenehOHHOE MPUITOKEHUE, MPUIT0KEHNE TEKCTOBBIX/MYJIbTUMEAUMHBIX
COOOIIIeHUH, SJIEKTPOHHOM MOYTHI U TaK Jajiee), aAallTUBHBIN CrIMcOK 112 mpeasicTopuun
aJpeEcaToOB MOXKET OBbITh MPEJICTABIIEH MMOJIb30BATEII0 aBTOMaTH4ecku. B mro0oMm ciyuae,
I10CJI€ 3TOTrO MOJIb30BATENb MOXKET IIPOCTO BHIOPATh TPEOYEMOIO MOIyYaTeNs U3
aJJalITUBHOTO cnucka 112 npeapicTopun aapecaToB. ITOT BEIOOP MOXKET ObITh BBIIIOJIHEH
JF0OBIM M3BECTHBIM CIIOCOOOM, HAIIPUMEDP MPOKPYTKOI 10 TpedyeMoro A-koHTakTa 210 u
€ro BbIOOPOM, JTMOO C UCTIOJIb30BAHUEM UHBIX MEXaHU3MOB |16 0IB30BATENBCKOTO
uHTepdeiica.

Kpowme toro, nucriieit 118C MOKeT mpeAcTaBIsATh HE3AHSTHIN 3KpaH 262, ¢ KOTOPOTo
I10JIb30BATENIbL MOXKET HAUaTh BBOJI AAPECOB KOHTAKTOB. B OJHOM BapuaHTE OCYLIECTBIICHHUS
M300pETEHUS C TOMOIIBIO HE3aHITOr 0 3kpaHa 262 Ha aucruiee 118C nmoaaepxuBaercs
(byHKIMS aBTO3aBEPIICHHS BBO/IA aJpeca KOHTAKTa, B TOM CiIydae, KOrJa OCHOBOM s
ABTO3AaBEPUIEHUS CIIYKUT aJIAlITUBHBIN CMCOK 112 mpeapicTtopun ajapecatoB. B atom
BapHaHTE OCYLIECTBJICHUS U300pEeTEHMs AJIs1 aBTO3aBEPILIECHUS BBOAA a/ipeca KOHTAKTA
JIOCTYITHBI I10 MEHBIIIEH MePEe KOHTAKTBI, ITIOICPKUBAEMBIE B aJAIITUBHOM criucke 112
npeasicTopum aapecatoB. Hanpumep, y monb30BaTessi MOKET OBITh JECSITh KOHTAKTOB C
OJTHOM 1 TOM ke hamuueit "DamMuiis”, 0JHAKO TOJIBKO OJWH M3 3TMX KOHTAKTOB
MpeACTaBIIeH B aanTUBHOM crucke 112 npeapsicropuu agpecatoB. Koraa noiap3oBaTens
Ha4YMHAET BBOJUTH UMsI/aJIpec Ha HE3aHSITOM 3KpaHe 262 (WM Ha ”HOM MOJ00OHOM 3KpaHe,
Ha KOTOPOM MOJKHO BBITIOJIHUTh TAKOW BBOA), 3TO UMSI aBTOMATHUYECKH 3aBEPIIACTCS HA
OCHOBE aIpECOB KOHTAKTOB aJIalITUBHOTO criucka 112 nmpensicropuu aapecatoB. CoriacHo
npuMepy Ha ¢Gur.2 Moab30BaTEIb MOKET BBECTH MEPBBI CUMBOJI WIIA HECKOJIBKO
CMMBOJIOB 264 11t A-koHTakTa 210, KOTOPBIN MpeACTaBIeH B aIalITUBHOM criMcke 112
MPEeabICTOpUU aapecaToB. I1IOCKOIBKY 3TOT KOHTAKT MEPEUYUCIICH B AJANITUBHOM CIIUCKE 112
MPENLICTOPUM AAPECATOB, TO OCTABIIAACS YACTh 266 MMEHW/aapeca KOHTAKTa
ABTOMATHUYECKH 3aBEPIIAETCS, 1aBasi TEM CAMBIM IMOJIb30BATENI0 BO3MOKHOCTh OBICTPO
MOJIYYUTh TOCTYIl K HAMEUEHHOMY aJpecary.
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s Toro, 4ToObl MIOMOYb MOHATH PA3JIMYHBIE ACHIEKTHI U300PETEHUS], HUKE OITUCHIBAETCS
P TUIIMYHBIX IPUMEPOB AJANTUBHBIX CIIMCKOB IIPEIBICTOPUM aIPECATOB (HA3bIBAEMBIX
Taxke "amanTuBHbIMU criickamu'"). Ha ¢ur.3A-3B npeacraBieHbl TUITMUHBIE BUIBI
MOJIb30BATENILCKOTO MHTEpdeiica ¢ aIanTUBHBIMU CITUCKAMU HaOpaHHBIX HOMepoB. Ha
¢ur.3A uzobpaxen aucruieit 300 co crangapTHRIM crickoM 302 koHTakTOB. Crincok 302
MOET OBITh MPEACTABIIEH B OTBET HA pa3IMUHbIC AEUCTBUS MOJIb30BATEIS, HATIPUMED
BbIOOD Ha rpaduyeckoit Bkiaake 304 koHTakToB. Criucok 302 KOHTAKTOB BKJIIOYAET
HECKOJIBKO 3aIMCEl KOHTAKTOB, YaCTh KOTOPBIX WJIM BCE ITPEICTABIICHBI HA BUIUMOM YaCTH
mucuies 300. B mpencTaBieHHOM Ha YepTexe BapUaHTe OCYILIECTBICHUSI U300 pETeHUS
3anucu 306-310 KOHTAKTOB MPEICTABISIOT BUAUMOE MTOJIMHOKECTBO WM MOJIHBIA HAbOp
KOHTAKTOB, CBSI3aHHBIX CO CMUCKOM 302 KOHTAKTOB. {71 TOro, 4TOOBI MOJIB30BATENH CMOT
UICHTUPUIMPOBATH TPEOYEMbIN KOHTAKT (MJIM KOHTAKTHI), C KOTOPBIM OCYILIECTBIISETCS
TeneoHHas CBSI3b, MOJIB30BATENb JOJDKEH MPOKPYTKON HANUTH KeJlaeMbld KOHTAKT,
YaCTUYHO WJIU TIOJTHOCTBIO BBECTH MICHTU(UKATOP KOHTAKTa B TeKCTOBOE moJie 312 BBoIa
WY BBIMOJIHUTH UHBIEC (DyHKIMM Moucka. Kak onmuchiBajaoch paHee, B psijie CIIydaeB BBOJ WU
TOUCK TpeOyeMOTro KOHTAKTa (WM KOHTAKTOB) MOXET BKJIIOUaTh OOpEMEHUTETbHbIE
MAaHUITYJISIUH.

UToObI MOIB30BATENb CMOT OBICTPO MEPENUTH K TPeOyeMOoMy MOJTydaTeNo TeIe(OHHOTO
COOOIIIeHHs, aJTANITUBHBIN CTUCOK 320 HAaOUpaeMbIX HOMEPOB MOXKET ObITh MPEICTABJICH HA
mucrutee 300, kak mokazaHo Ha ¢ur.3B. AgantuHsIi cricok 300 MOXeET OBITh BEIOpAH U3
cTpanuIpl crrcka 300 KOHTAKTOB IMyTeM BbIOOpa BKJIAJAKU 322 WU ITyTEM UHBIX JIEUCTBUIMA
ITOCPEICTBOM I10JIb30BaTEIbCKOT0 HHTEep(detica. Kpome Toro, amantuBHbIN criucok 320
MOET OBITh MPEACTABIIEH B OTBET Ha 3apaHee 3aJaHHOE JISHCTBYE, HAIPUMED, HA BHI30OB
MOJIb30BATENIEM YCTPOUCTBA MPUIIOKEHUS 18l TefieOHHOM cBs3u. Jlarnee, Takoi
aJIalITUBHBIN CIUCOK 320 TaK)Ke MOXET OTOOpaKaThCsl HA APYTUX IKpaHaX
MOJIH30BATENBCKOTO HHTEPdeErica, HAITpUMEpP IKpaHe I PETUCTPALMU COOOIIIEHHIA,
KOTOPBIN BBIBOJUT CITUCOK BCEX COOOIIEHUM C Y4aCTUEM 3TOT'0 MOOUIIBHOT'O YCTPOMCTBA,
W/WIK COOOIIEHNI OT KOHKPETHBIX KOMMYHUKALMOHHBIX MTPUI0KEeHUN. boree yacTHbie
MIPUMEPBI TPUBOISITCS HAXKE.

AanTuBHBIN cUCOK 320 BKIIIOYAET HEKOE MOAMHOKECTBO MOJIHOTO HA0Opa KOHTAKTOB,
CBSI3AHHBIX CO CIUCKOM 302 KOHTAKTOB, I'I€ ITOJIMHOXECTBO 324-328 KOHTAKTOB
MIPEACTABIIAET MOTEHUMATIBHO YMECTHBINA CIIMCOK KOHTAKTOB, U3 KOTOPOTO MOJIb30BATEIb
MOXeET JefIaTh BbIOOp. Kak onuchIBaoch paHee, Ha OCHOBE BECOBBIX KOI(PPHUIMEHTOB W/WITH
(bYHKIMU OTpeiesIeHnst KOHTEKCTa, MEXaHU3M aJJAlITUBHBIX CITUCKOB OIpeeNsieT KOHTAKTHI,
KOTOpPbIE MOTYT OBITh CBSI3aHBI C aJanTUBHBIM criuckoM 320. HanmpuMmep, aqanTUBHbBIN
cnrcok 320 MOXET MPEICTABIATh, HAauOOoJIee YacThle, HauboJIee MO3IHUE W/ HauboJiee
BOCTpeOOBaHHBIE Telle)OHHBIE HOMEPA, U3 KOTOPBIX MOJIb30BATENb ACTIAET BBIOOD.

B cooTBeTcTBUM C OJHUM BAPUAHTOM OCYIIIECTBIIEHUSI M300pETEHUS aJalITUBHbIN
CIUCOK 320 MOKET IMPEICTABISATh TOJIBKO PSAI KOHTAKTOB 324-328, KOTOPBIE TOMEIIAIOTCS B
onHoM okHe aucruies: 300. B 3ToM ciydae He HYy>KHO BBITIOJIHSTh IPOKPYTKY BHE MPEAEIOB
9TOr0 OKHA, TEM CAMBIM IOJIb30BATEIb MOXKET OBICTPO OMPEAETUTh, UMEETCS JIU B
aganTuBHOM criicke 320 Tpebyemblii aapecat (wim aapecathl). B npyrom Bapuante
OCYUIECTBIIEHUS U300pETEHUS C AAAITUBHBIM CIUCKOM 32(0) MOXKET OBITh CBA3aAHO OOJbIIIEe
YUCIIO KOHTAKTOB, KOTOPbIE Oy1yT BHIBOJUTHCS B 0JIHO OKHO auciuiest 300. B aTom
BAPUAHTE OCYILECTBIICHUS II0JIb30BATEb MOXKET UCIIOIB30BATh IIPOKPYTKY aJalITUBHOT'O
criicka 320 Wiy MHOE HaBUTAlMOHHOE CPEACTBO, WJIM BBECTU B TEKCTOBOE 1OJIE 312 MOJIHBIN
aJIpec WIM TOJIbKO YacCTh aJpeca/UMEHU KOHTAKTA. XOTSI 3TOT BAPUAHT OCYILECTBIICHUS
U300peTeHUs] MOXKET BKIIFOYATh PSi/l MOJIb30BATEIBCKUX ONEpalUii 0 HaBUT ALY W/ WU
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BBOJ1y CUMBOJIOB, B LIEJIOM 3TOT BApUAHT MOTPeOyeT HAMHOT'O MEHbIIE IEHCTBUIL, YeM
MOJET MOTPeOOBATHCS IMPHU UCTIOIH30BAHUU MOJHOTO crucka 302 KOHTAKTOB.

KonTakTtsr 324-328, mpegocTaBieHHbBIC aIallITUBHBIM CITUCKOM 320, MOT'YT OBITH
MPEACTABIIEHBI C UCMIOJIb30BAHUEM UMEH WM APYTUX UACHTU(PUKATOPOB U3 crucka 302
KOHTAKTOB, TPEIOCTABICHHOT'O COOTBETCTBYIOIIUM MTPUIIOKEHUEM J1J1sI KOHTAKTOB. C
JIPYTOli CTOPOHBI, UACHTU(PUKATOPHI KOHTAKTOB JIJIs1 OTIIPABKW/IIPUHATUS COOOIIICHUI MOTYT
OBITH HEMIOCPEICTBEHHO BKJIIOYEHBI B aJAIITUBHBIN criucok 320 6e3 oOpaiieHus K
MIPUIOKEHUIO 1711 KOHTAKTOB. Hampumep, ¢ UCIIOIb30BAHUEM TEXHOJIOT M, TOAO0OHBIX
cityx0e WACHTU(PUKALMU BBI3bIBAIOIIEr0 A00HEHTa, MOOWJIBHOMY YCTPOMCTBY MOXKET OBITh
MpeaoCcTaBiieH HoMep TeneoHa, UMl KOHTAKTa W/WIM IPYTOoi UACHTU(PUKATOP KOHTAKTA.
Bonee koHkpeTHO, cityx06a uneHTU(PUKALIUK BBI3BIBAIOIIETO A00HEHTA, KaK MPaBUIIO,
obOpalaercs K ciry:k0e, MpeIoCTaBIsIeMOil MHOTUMHU TeJle()OHHBIMU MTPOBakaepamMu, KOTOpast
nepenaeT Tefie)OHHbBINM HOMEP MPU BBITIOJHEHUU TellehOHHOTO BhI30Ba. C MOMOIIBIO
TepMHUHAJIa, 00ECIICUEHHOTO CITYK00M HACHTU(PUKAIMU BBI3BIBAIOIIEr0 aOOHEHTA,
MOJIb30BATENIb MOXKET BUIETh 3TOT TeIe(DOHHBIM HOMEP O OTBETA Ha TeleOHHBIN BBI3OB.
MynbsTuMeauiinas ciyx6a uneHtudukanuu Boi3piBatomiero abonenta (MCLI) obparaercs B
Cly 0y uIeHTU(PUKALUK BBI3BIBAIOIIETO0 A00HEHTA, B TeX CIydasix, KOrjaa MyJbTUMEIUHHOE
coJiepKaHue COMPOBOKAAET TeIe(OHHBIN HOMED UJIU 1A€TCS BMECTO 3TOTO TeleOHHOTO
HoMmepa. Hampumep, MoxeT ObITh TiepeaHo HUpPOBOe M300paKeHHE BBI3BIBAIOIIETO
aOOHEHTa W/WIIK ayIMOKIIUIL, Tpaduka, sMOIeMa KOMITAHUM W/WIH TTOT0OHBIE MaTepUAJIbI.
OTHU ¥ UM TOAOOHBIE TEXHOJIIOTUM MOTYT UCIIOIB30BATHCS ISl 100aBICHUS
UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB B aIaNITUBHBIN CIMCOK 320 UM UHBIE AJJAIITUBHbBIE CITUCKU
MPEAbICTOPUM aJPECATOB B COOTBETCTBUU C HACTOSIIIUM M300peTeHueM. [1pu
UCTIOJIb30BAHUM TAKUX TEXHOJIOTUN UIEHTU(UKATOPHI KOHTAKTOB B aIalITUBHOM cricke 320
MOTYT OBITh, IO BEIOOPY, AOOABIIEHBI B IEPBUYHBIN CIIUCOK KOHTAKTOB, CBSI3aHHBIN C
MIPWIOKEHUEM JJ1s1 KOHTaKTOB. Hanpumep, MoxkeT ObITh IPEIOCTABIEHO MEHIO, KHOTIKA WIIU
WHOI MEXaHM3M I10JIb30BATEIHCKOTO UHTEpdelica, YTOOBI 1aTh MOJIH30BATEIIO
BO3MOKHOCTb J100aBIISITh B TIEPBUYHBIN CMMCOK 302 KOHTAKTOB JII0OO0M U3 KOHTAKTOB 324-
328 uiu cpaszy HECKOJIbKO U3 HUX, CBSI3AHHBIX C aJalTUBHBIM clMCKOM 320. OauH u3
npuMepoB rmokaszaH Ha ¢ur.3C, rae kHomnka 330 11 BIOOpa BKITIOYAET OMIMIO 332 11s
JT00aBJIEHUS BBIJACIEHHOTO KOHTAKTa (MJIM KOHTAKTOB) M3 aJallTUBHOIO civcka 320 B
MepBUYHBIN cMCOK 302 KOHTAKTOB. bojiee KOHKPETHO, MOIL30BaTEIb MOXKET BHIOPATh
kHOIMKY 330 BbIOOpaA, KOTOPAs MPEOCTABIISIET OJIHY MIIM HECKOJBKO OTIIMIM, BKITIOYAs
oruuio 332. BeibopoM omnmumu 332 B CIMMCOK KOHTAKTOB MOKET OBITH T0OABJIEH BbIACIECHHBIM
WJIM UHBIM CIIOCOOOM BBIOpAHHBINM KOHTAKT 324.

Takum 00pa3zom, HaCTOsIIIee U300 PETEHUE TaeT KOHEYHOMY TO0JIb30BATEIIO 10 Habopa
HOMepa BbIOpaTh HAMEUEHHOT O ajipecaTa (WM apecaToB) U3 OTOOPAHHOTIO CIUCKA C
OBICTPBIM IOCTYIIOM, KOTOPBbIA aBTOMATHUYECKH MTOJIEPKUBAETCA HA OCHOBE
UIEHTU(PUKATOPOB MPEABIIYIINX BXOISAIIMX W/UJIA UCXOISAIINX KOHTAKTOB. B omHOM
BapUAHTE OCYLIECTBJIEHUS M300pETEHUS aJallTUBHBIN CIIMCOK (MJIM CITUCKH) CYIIECTBYIOT
BMECTE C MPUJIOKEHUEM KOHTAKTOB/TeJIe()OHHBIM CIIPABOYHUKOM, HAa TOT CIIy4al, eciu
HaMEUEHHBIN aJpecaT COOOIIeHUN He BHECEH B "OTOOpaHHbIN criucok". Hampumep, eciu
HAMEUEHHBIN ajpecaT (WM aJlpecaThl) HE MPEACTABIIEH ITOCPEICTBOM criicka 320
KOHTAKTOB, TO I10JIb30BATEIb MOXET IPOCTO BBI3BATH IIETYKOM cTpaHuly 304 WM UHBIM
Croco0oM nepeTH K crucky 302 KOHTAKTOB. MOTYT OBITh UCIOJIB30BAHBI MHBIE CITOCOOBI
Mepexo/ia K CMCKY KOHTAKTOB BMECTO WJIM B JIONIOJIHEHUE K YIIOMSIHYTOM cTpaHuue 304,
HAIpUMEP, C UCTIOJIb30BAHUEM CChUIOK, MEHIO, TOJIOCOBBIX KOMAH/I, MEXaHUYECKHUX KHOIIOK U
tomy nmogooHoro. I[Tocne co3nanus aganTuBHOrO crrcka 320 MeXaHU3M aJalTUBHBIX
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CIIMCKOB MOJET MOICPKUBATH OOJIbIIIEE YUCIIO HOMEPOB, UEM BBIBOJIUTCS C ITOMOIIBIO
muctutest 300 TTOTb30BaTEIbCKOT0 MHTEpdeiica.

Ha ¢ur.4A-4C noka3aHbl TUIIMYHBIE U300 PAXKEHUS TOJTB30BATEILCKOT0 UHTEpdetica ¢
aJlalITUBHBIMM CITUCKAMH KOHTAKTOB i1 OOMEHA TEKCTOBBIMU COOOIIEHUSIMHU, TAKUMU
Kak SMS-KOHTaKTbl. AJanTUBHBIE CITMCKH, UMEIOIIIME OTHOIIIEHUE K TAKMM SMS-KOHTaKTaM,
1o 100HKI Tene(OHHBIM KOHTAKTaM, OITMCAHHBIM B CBsi3U ¢ pur.3A-3C. Ha ¢ur.4A
npencrasieH auciuien 400, moka3bIBAIOIINN TOCTYITHBIE OMIMU, OTHOCSIIIUECS K 3aITyCKY
MPUIOXKEHUS 111 OOMEHA TeKCTOBBIMU COO0IIIeHUsIMU. Harnpumep, 1oJib30BaTelb MOKET
3aJeMCTBOBATH MPUIIOKEHHE ISt SMS MM UHBIX TEKCTOBBIX COOOIICHUI, KOTOPOE
npeaocrasiseT 3kpaH 402 1y TeKcToBoro coodieHus. [Tonp30BaTenb MOXET BIOpATh
KHOIIKY ISl OITIMI (HE IMoKa3aHa) WM MHOM MEXaHU3M I0JIb30BaTEIbCKOr0 HHTepdeiica s
MPETOCTaBIICHUS MTOJIb30BATEII0 BO3MOKHOCTH T0O0ABUTH OJTHOTO MJIM OOJIee IMoTyJyaTeneii B
KauyecTBe HAMEUEHHBIX IMOJIydaTeliel 3TOro TEKCTOBOT'0 COO0IIeHus. B moka3zaHHOM Ha
yepTeke BapuaHTe OCYIIECTBIIEHUS U300 peTeHus pasaeibl 404-409 uLTIOCTpUPYIOT
TUIMYHbBIC BEIOMPaEeMbIe OITIWH, TPEIOCTABIISIEMBIE B OTBET HA 3aIIPOC IMOJI30BATENS O
MPETOCTaBIICHUN TaAKMX OIIMI MOCPEICTBOM MPHIIOKEHUS 11T 0OMEHa TEKCTOBBIMHU
coobOmmeHusMu. OmHON U3 onuyii siBstetrcs ommus 404 - "Jlo6aBuTh moyuartens”.
[Tonb3oBaTens MOKET BbIOpATh omniuio 404, HarpuMep, MyTeM BbleaeHus onuuu 404 u
aKTUBaIUu rpaduueckoit KHONKHU 412 BeiOOpa. B oTBET MOKeT OBITh ITpe/ICTaBIICH
CTAHIAPTHBIN CIIUCOK 414 KOHTAKTOB, KaK IMoKa3aHo Ha ¢ur.4B, momo0HbIl crivcky 304
KOHTAKTOB, OITUCAHHOMY B CBsI3M ¢ GUr.3A. Crincok 414 KOHTaKTOB BKJIIOYAET OT/ICIbHbBIC
3aIMCH KOHTAKTOB, PSI/I U3 KOTOPBIX Ipe/ICTaBIeH B BUIUMOMN yactu auciuies 400. B
MMOKa3aHHOM Ha 4epTeKe BapUAHTE OCYIIECTBICHUS U300 peTeHus 3amucH 416-420
KOHTAKTOB IPEIOCTABIISIOT BUAMMOE ITOAMHOKECTBO U3 IMTOJTHOIO HaOopa KOHTAKTOB,
CBSI3aHHBIX CO CITUCKOM 414 KOHTaKkTOB. JIJIsl UACHTU(UKAMY TIOJTh30BaTENIeM TPeOyeMOoro
KOHTAKTa (MM KOHTAKTOB), KOTOPOMY aJIpECOBAHO TeJe)OHHOE COODIIEeHNE, ITOJI30BATEh
JIOJIKEH OOBIYHBIM CITIOCOOOM MPOKPYTUTH CITUCOK 10 TPEOYeMOTro KOHTAaKTa (MIu
KOHTAKTOB), BBECTU YaCTh WJIM ITOJIHBIN UIEHTU(DUKATOP KOHTAKTA B TEKCTOBOE T0JjIe 422
BBOJIa WJIM BBITIOJIHUTH UHBIE TTOUCKOBBIE (DYHKIIHH.

YT100OBI MOJIB30BATENIH CMOT OBICTPO MEPENUTH K TPeOyeMOMY MOJTydaTeII0 TEKCTOBOTO
COOOIIIeHNS, aTAIITUBHBIN CITMCOK 430 UACHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB TSI TEKCTOBBIX
cooOIIeHni MOXeT ObITh TTpecTaBiieH Ha auciutee 400, kak mokazaHo Ha ¢ur.4C.
AnanTuBHBIN cMCcOK 430 MOKeT OBITh BRIOpaH Ha BKIaAKe 432 WM UHBIMM JIEHCTBUSIMHU
MI0JIb30BaTEIILCKOT0 HHTepdeiica. ATanTUBHBIN CIIMCOK 430 BKITFOYAET ITOAMHOKECTBO
MOJIHOTO HA0OPa KOHTAKTOB, CBSI3aHHBIX CO CITUCKOM 414 KOHTAKTOB. DTO MOJIMHOKECTBO
KOHTAKTOB 434-438 nipe/icTaBiIsieT MOTEHIMATIbHO YMECTHBINA CITUCOK KOHTAKTOB OOMEHa
TEKCTOBBIMHU COOOIIIEHUSIMU, OOECIIEYMBAEMbBIN MEXaHU3MOM aJAITUBHBIX CITUCKOB, HA
OCHOBAHMU KOTOPOTO MOJIb30BATENIb MOXKET c/iesiaTh BbIOOp. Kak u B mro6om u3
aJIalITUBHOM CITMCKOB, TOJIBKO HECKOJIBKO KOHTAKTOB, KOTOPbIE MOT'YT Pa3MECTUTHCS B
npesenax ogHoro okHa aucruiest 400, MOTYT OBITh CBSI3aHBI C aJAITUBHBIM CITUCKOM 430,
JIMOO C 3TUM CITUCKOM MOJKET OBITh CBSI3aHO OOJIbIIIE KOHTAKTOB, YUeEM MOYKET ITOMECTUTHCS B
ogHoM okHe auctiies 400. [1pyu HeoOX0AMMOCTH TTOJIB30BATENIh MOKET ITPOKPYTHUTH
aJIalTUBHBIN CIUCOK 430 UM MTePEMECTUTHCS IO HEMY UHBIM CITOCOOOM, JTMOO MOIKET BBECTH
B TEKCTOBOE I10JI€ 422 BBO/IA MOJHOCTHIO UJIM YACTUYHO UMS/aJIpeCc KOHTAKTA MOJTy4YaTesl.

Hrak, HacTosimiee U300 peTeHre AaeT MOJIH30BATEI0 BOBMOXHOCTh BBIOPATh, 10 BBOJIA
aJipeca Uiu KOHTAKTa TEKCTOBOI'O COOOIIEHUsI, HAMEUEHHOTO ajipecaTa (WM aJpecaToB)
SMS M UHOTO TEKCTOBOT'O COOOIIEHUS U3 BBIOPAHHOT'O CITUCKA OBICTPOTO JOCTYIIA,
KOTOPBIN aBTOMATUYECKH MOAACPKUBAETCS HA OCHOBE MPEIbIAYIINX BXOASAIIMX W/UITU
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UCXOJISIIUX TEKCTOBBIX COOOIIIeHUI. M B 3TOM cilydyae alalTUBHBIN CITUCOK 430 MOXKeT
COCYIIIECTBOBATH C MIPHIIOKEHUEM I BBIOOpA KOHTAKTOB/TelIe()OHHBIM CIIPABOYHUKOM, Ha
CITyuaii, eclii HaMeUeHHBIN aapecaT SMS He 3aHeceH B OTOOpaHHBIN crucok. [anee,
aJIalITUBHBIN CITUCOK MOXET COUYETAThCS C OOBIYHBIM CITMCKOM KOHTAKTOB TAKMM 00pa3oM,
yTOOBI, HATIPUMED, TPU (WJIM MHOE YUCIIO) KOHTAKTa B BEPXHEH YaCTH aJalITUBHOT'O CITUCKA
MIPHUCYTCTBOBAIM OBl B TPEX BEPXHUX CTPOUYKAX ITOTO CIIMCKA, & OCTAJIbHbIC KOHTAKTHI B
3TOM CIIMCKE MOTJIM ObI OBITh ITOKA3aHbI B aJ1(DaBUTHOM MOPSIIKE WITH, IO JKEITAHUIO, B UTHOM
MO PSIKE.

Ha ¢ur.5A-5D noka3aHbpl TUIIMYHBIEC TUCIIJIEH MTOIB30BATEIbCKOTO HHTEpdEiica ¢
aJlalITUBHBIMM CITMCKAMH KOHTAKTOB i1 OOMEHA MYJIbTUMEIUNHBIMUA COOOIIEHUSIMH,
HaInpuMmep, KOHTaKToB MMS. B cOOTBETCTBUM C OTHUM BapUaHTOM HU300pETECHUS
aJaNTUBHBIN CIIUCOK 111 MMS MOKeT co31aBaThCs U MOIEPKUBATHCS CITIOCOOOM,
AHAJIOTUYHBIM CIIOCOOY IO IIepKaHUS aTAlITUBHBIX CITMCKOB U1t SMS, Hanmpumep, Kak
omucaHo B cBs3u ¢ pur.4A-4B. Hanpumep, Ha ¢ur.5A uzoopaxen aucruieit 500,
0TOOpaKarolyi UMEIOIIMECS OTIUH, CBSI3aHHBIC C 3aITyCKOM ITPHUIIOKEHMS 11T OOMeHa
MYJIbTUMEIMMHBIMEU cOOOIIeHUsIMU. [TocpecTBOM IeHCTBHI ITOJIh30BATEIILCKOTO
uHTepdeiica mMoJIb30BaTeh MOXKET 3aCTABUTh YCTPOMCTBO MPEICTABUThH CTAHIaPTHBIMN
crucok 502 KOHTAKTOB, KOTOPBIN COJIEPKUT HECKOJIBKO 3aIicel KOHTAKTOB, PSI U3
KOTOPBIX NIpe/ICTaBIsAeTCS B BUAMMOM yactu aucruies 500. B mokazaHHOM Ha 4epTexe
BapUaHTE OCYIIECTBIIEHUs 300peTeHus 3anucu 504-508 KOHTAKTOB MPEACTABISIOT BUUMOE
MOIMHOKECTBO U3 MOJIHOTO HabOopa KOHTAKTOB, CBA3AHHBIX CO CITUCKOM 502 KOHTAKTOB.
Jnst uaeHTU(GUKAIMY TTOJIb30BaTeNIeM TPpeOyeMOoTro KOHTAaKTa (MM KOHTAKTOB)
MIOJIb30BATENh JOJKEH OOBIYHBIM CITOCOOOM MPOKPYTUTH CITUCOK JI0 TPeOyeMOro KOHTaKTa
(VT KOHTAKTOB), BBECTH YaCTh WU ITOJIHBIN WIEHTU(PUKATOP KOHTAKTA B TEKCTOBOE
riojie 510 BBOJIa WIIM BBIMTOJIHUTH MHBIE ITOUCKOBBIE (PYHKIMU. B COOTBETCTBUM ¢ HACTOSIIINM
HU300peTeHreM aJalTUBHBIN CITMCOK 512 MIeHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB IS
MYJIbTUMEIUMHBIX COOOIIEHUI MOKET OBITH Mpe/cTaBiieH Ha auciiee S00, Kak Mmoka3aHo Ha
¢ur.5B. AnanTuBHBIN crTMCOK 512 MOXeET OBITh BBIOPAH CO CTPAHMIBI 513 UK ITyTeM WHBIM
JIEMCTBUI TTOCPEICTBOM MOJIH30BATEIBCKOTO UHTepdetica. AJANTUBHBIN CIIUCOK 512
BKJTIOYAET MOJMHOKECTBO MOJHOT0 Habopa KOHTAKTOB, CBA3AHHBIX CO CITUCKOM 502
KOHTAKTOB. DTO IMOJMHOXXECTBO KOHTAKTOB 514-518 npeacrasiseT MOTEHIMATIbHO
YMECTHBIN CITUCOK KOHTAKTOB OOMEHA MYJIbTUMEIUINHBIMUA COOOIIIEHUSIMU, 00OeCIIeYuBaEMbIi
MEXaHMU3MOM AJANTUBHBIX CIIMCKOB, HA OCHOBAHUU KOTOPOTO IOJIb30BATEIb MOXKET CAEIATh
BbIOOD. M1 B 3TOM cllydae TOJbKO HECKOJIbKO KOHTAKTOB, KOTOPbIE MOTYT Pa3MECTUTHCS B
npesenax ogHoro okHa aucruiest 500, MOTyT OBITH CBSI3aHBI C aJAIITUBHBIM CITUCKOM 512,
JIMOO C ATUM CITUCKOM MOJKET OBITh CBSI3aHO OOJIbIIIE KOHTAKTOB, UEM MOYKET ITOMECTUTHCS B
ogHoM okHe nucriies 500. [Tpyu HeoOX0AMMOCTH MOJIB30BATENIh MOKET MIPOKPYTUTH
aJIalITUBHBIN CIIUCOK 512 UITM MTEPEMECTUTHCS IO HEMY UHBIM CITOCOOOM, JTMOO MOKET BBECTH
B TECTOBOE 10JIe 520 BBO/IA MTOJIHOCTHIO UJIM YACTUYHO UMSI/aJIpec KOHTAKTA MOJyYaTesl.

B ogHOM BapuaHTe OCyIeCTBIIEHUS] U300peTeHUs BBIOOp KOHTAKTA (WJIM KOHTAKTOB) U3
aJlalITUBHOTO CITMCKa 512 mpeaocTaBiIsieT HECKOJIbKO OIMIUM TSI BEIOOpa KOHTAaKTa (MIn
KOHTaKTOB). [IpuMep Takoro BapuaHTa ocyiecTBieHus npeacrasieH Ha ¢ur.5C. ITocre
BbIOOpA KOHTAKTA (UJIM KOHTAKTOB) U3 aJIalITUBHOIO CIUCKA 512 MOKET OBITh BbIBEJIEH
9KpaH 522 mist MyJIbTUMEIUAHOTO cOoOoOIIeHUsT. UTOOBI MPeI0CTaBUTH TTOJIH30BATENIO OIMIUN
JUISI KOHTaKTa C BBIOpAHHBIM aJIpecaToM IMOCPEICTBOM JIPYTUX TUIIOB CBSI3U, MOXKET OBIThH
MPENCTaBJIEH 3KpaH 524 171 CBA3U C a[IpecaToM, KOTOPBIA AA€T BO3MOXHOCTb
TMIOJIB30BATEIIO BBIOPATH IO JKEJIAHUIO IPYroM CIoco0 CBSI3U, HAIpuMep HoMmep 526
MOOMIIBHOTO TellehoHa WK ajipec 528 3JIEKTPOHHOM MOYTHI.
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BosMoskHas anpTepHAaTHBA aIaITUBHOMY CITUCKY 512, mpuBeeHHOMY Ha (ur.5B,
nokasaHa Ha ¢ur.5D. B 3ToM BapuaHTe OCYIIECTBICHUS U300PETEHUS KAXKIbIi KOHTAKT U
K XbII TUIT CBSI3U JIaH OTAETbHOM cTpokoil. Hanmpumep, KOHTaKT, 0603HAaUYEHHBbIN
kak "NAME-X" ("Umsa X"), npeacTaBiieH ABAXAbl, OJIMH pa3 IJIs aApeca 3JeKTPOHHOM
TIOYTHI ¥ OJIUH pa3 jis1 HoMepa MOOWIbHOTO TeledoHa. A UMEHHO, moJie 532 KOHTaKTa
"Mms X" ykasbIBaeT Ha aapec 31eKTpoHHON nouThl "Mmenu X", a mone 534 koHTakTa
"Nmsa X" yka3piBaeT Ha HOMep MoOuIbHOTO TenedoHa s "Mimenu X". DT pa3HbIE TUITBI
CBSI3W TSl OOIIEr0 KOHTAKTAa MOYHO Pa3IMUUTh pa3sHbIMU crioco0amMu. OJIMH TaKo# crnocoo -
MMKTOTPAMMBI WM UHbIE T'paduueckue 3HaUKH, HaIIpUMep MUKTOorpamma 536 3J1eKTpOHHON
MOYTHI U MUKTOrpamMma 538 MobunbHOTO TenedoHa. s uneHTudukanuu TUIa CBsI3U TakKe
MOTYT OBITH UCIIOJIb30BAHBI TEKCTOBBIE, AYAUO- UM UHBIE CPEJICTBA, UTOOBI PA3IUUUTh
o011I1e UMEHA KOHTAKTOB, U/UJIM pa3HbIe aJipeca IJis OJHOTO U TOTO ke Tuma cBsi3u. Kak u B
MPEABIIYIIUX TPUMEPaX, TOIb30BATENb MOXET OBICTPO U MIPOCTO MEepeMENIaThCs O
CTAHIAPTHOMY CIIMCKY KOHTAKTOB ITOCPEICTBOM JIFOOOI0 MOAXOASIIEr0 MEXaHU3MA
MOJIb30BATEIIBLCKOT0 MHTEp(detica, HarpuMep, ¢ TOMOIIBIO CTpaHUIbI 540.

Ha ¢ur.6A-6C npuBeieHbI TUMTMYHbBIE TUCIIJIEU MTOJIb30BATEILCKOTO UHTEpdeiica s
aJIaIITUBHOTO CIIMCKA KOHTAKTOB 3JIEKTPOHHOM MOYTHL. BapuaHT ocyliecTBIEHHS
U300peTeHust IS 3JIEKTPOHHOM mouThl Ha GUr.6A-6C MOXoX Ha BapUAHT OCYIIECTBICHUS
1t MMS-koHTakTOoB Ha (pur.5A-5C, 32 UCKITFOYEHUEM TOT'O, YTO B MPEACTABICHHOM
BAPUAHTE OCYILECTBIICHUS aalITUBHBIN CIIMCOK MPEIHA3HAYEH IS 3JIEKTPOHHOMN MOYTHI.
Hucrutett 600 Ha ur 6A TTO3BOJISIET OTOOpPaXXaTh CTAHAAPTHBIN CITMCOK 602 KOHTAKTOB
MOCPEACTBOM NpUITOkKeHUs 604 171 3JIEKTPOHHOM MTOYThI, HAITPUMED, C TOMOIIIBIO
cTrpanuIpl 606 BEIOOpa KOHTAKTOB. 3anmuck 608-612 KOHTAKTOB MPEACTABISIOT BUIUMOE
MOJIMHOKECTBO MOJIHOTO HA0Opa KOHTAKTOB, CBSI3aHHBIX CO cmuckoM 602 koHTakToB. [1pu
BbIOOpE cTpaHulbl 614 C aIaNTUBHBIM CIIMCKOM WIIMA UCIIOJIB30BAHMU IPYTOTO MEXaHU3MA
MOJIb30BaTEIILCKOT0 HHTEpdeiica, kKak n300paxeHo Ha ¢ur.6b, Ha nucree 600
MPENCTABIISIETCS AAANTUBHBINA CIIUCOK 620 115 3JIEKTPOHHOM MOYTHL. ECIv /1711 KOHKPETHOT O
KOHTAKTa JOIYCTUMO UCIIOIb30BAaTh 00JIee OJJTHOTO ajipeca 3JeKTPOHHOM MOUTHI, BCE TAKHE
aJpeca MOTYT ObITh IIPEICTABJIEHBI C TOMOIIBIO aIANITUBHOTO crucka 620, ¢
UCIIOJIb30BAHUEM PA3IMUAIOIIErOCs TeKCTa, rpaduku U Tak gajee. C Apyrow CTOPOHBI, 3TOT
KOHKPETHBINM KOHTAKT MOXKET OBITh MPEACTABIIEH OJIMH pa3 B aJallTUBHOM criucke 620, a
Mocje BbIOOpa 3TOTO KOHTAKTa MOKET OBITh MPEACTABIICH dKpaH 622 171 agpecaTta
CoOO0IIIeH s, KaK oka3aHo Ha Gur.6C. DTo mo3BOJIIeT MOJIb30BATEIIO CPETU MHOKECTBA
aJIPECOB 3JIEKTPOHHOM MTOYTHI BBIOPATh TPEOYEMBbI KOHTAKT, KaK IMOKa3aHO Ha IpUMepe
azipecoB 624, 626 31eKTPOHHOM MOYTHI JJ1s1 KOHTAKTa, 0003HaueHHOro "NAME-V" 628.

Kaxk 6b110 OTMEUYeHO paHee, OJMH BapyuaHT HACTOSIIIEr0 U300PETEHUS BKITIOUAET
COCTOSIHME OXKUJaHUs aBTO3aBepuieHus. Takum oOpa3oM, aBTO3aBepILIEHUE BBOAA a/ipeca
KOHTAKTa MOJACPKUBAETCS 1T HE3aHATOTO IKPaHa WIM UHOTO 3apaHee 3aJaHHOTO SKpaHa
(WM HKpaHOB) JUCIUIES B TEX CIIy4asiX, KOTAa aJallTUBHBINA CIIMCOK IPEABICTOPUM AAPECATOB
CITy>)KUT OCHOBOW /i1 aBTo3aBepiuenus. Ha ¢ur.7A-7C npencraBieHbl TUITUYHBIE SKPAHbI
MOJIb30BATENIHCKOT 0 UHTEPdEica, KOTOPBIE UILUTIOCTPUPYIOT TAKOE COCTOSIHUE OKUTAHUS
aBTo3aBepuieHus. CHauana, coriacHo ¢ur.7A, oTodpaxaercs HECKOJIbKO KOHTAKTOB 700-
704, cBSI3aHHBIX C agalITUBHEIM criUcKOM 706A. TTonp30BaTeis HAYMHAET BBOOUTH CUMBOJIBI
B TekcToBoe noiie 708 BBona. Korja nonb3oBaTenb BBOAUT JONOIHUTEIbHBIE CHMBOJIBI
aJpeca KOHTAaKTa, HEKOTOPbIE U3 KOHTAKTOB 700-704 yaasitoTcs, KaK HECOOTBETCTBYIOIINE
CTpPOKE CUMBOJIOB, BBOAMMOI B TeKCTOBOE 1oJjie 708 BBOAA. DTO MILTIOCTPUPYETCS HA
¢ur.7B, rae B TekctoBoe nojie 708 BBoguTcs ctpoka "0504", 4TO MPUBOIUT K ABYM
octaBimMcs koHTakTaM. KontakT 702 6611 TOKa3aH B BUAUMOM 001aCTH aJAITUBHOTO
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ciucka 708 Ha ¢ur.7A, Torma kak KOHTakT 710 He ObUT ITOKa3aH B 3TOM BUIUMOM 00JIacTH,
MOKa HECKOJIbKO KOHTAKTOB 700-704 He ObLIN y/1aJICHBI.

B cooTBeTCTBMM ¢ OAHUM BapHMaHTOM U300pETEHUS aanTUBHBIN criucok 706b Ha ¢ur.7B
MPOJIOIAKAET MPEACTABIATHE KOHTAKTHI 702, 710, B COOTBETCTBUM C BECOBBIMU
ko3 punMeHTaMU W/ KOHTEKCTOM, 00pabaThIBaEMbIM MEXaHU3MOM aTalTUBHBIX
cnickoB. Hampumep, B Tex citydasix, KOrja JaHbl BECOBbIE KO (MUIUEHTHI 115
MpeCTaBIeHUs adalTUBHOTO ciiucka 706 A/B B COOTBETCTBUM C KOHTAKTaMH C HauOoJee
BBICOKOM YaCTOTOM 0OMEHa COOOIIEHUSIMU, YKOPOUECHHBIN CITMCOK KOHTAKTOB B
aJanTUBHOM criicke 706B mpeacraBieH B MOPSAKE YMEHBIIIEHUS YacTOThI OOMeHa
COOOIIEHUSIMHU OT BEpXHEH CTPOKH K HIKHEH. DTO JA€T IMOJIb30BATEII0 BO3MOXKHOCTh
MPOKPYYUBATH CIIMCOK JI0 KOHTAKTOB C HAMOOJIIBIIIEH YaCTOTOM UCITOJIb30BaHUS TIPU
HaUMEHbIIIEM YMCIIE HAXXKAaTUH KJIABHUII UJIM UHBIX MAHUITYJISLUHA TTOJIb30BATEIHCKOTO
untepdeiica. Takast BO3BMOKHOCTb OCTaeTCs JIake TOT1a, KOT/1a CIIMCOK KOHTAKTOB B
aIanTUBHOM criMcke 706 B MeHseTcs u3-3a yJalleHusI KOHTAKTOB, KOTOPBIE HE
COOTBETCTBYIOT CTPOKE CUMBOJIOB B TecTOBOM TtoJie 708 BBoa. Eciiu monb3oBaTtens,
HaKOHEIl, OCTAaHOBMJI BBOJI TEKCTA B TEKCTOBOE 1oJjie 708 BBOJA U BBIOpAJl KOHTAKT,
Harnpumep KOHTakT 710, To TekcToBoe mosie 708 BBO1a OOHOBISAETCS TaK, YTOOBI OTPA3UTh
UIEHTU(PUKATOP BEIOPAHHOTO KOHTAKTA, KaK Moka3aHo Ha ¢ur.7B. s
MOJIb30BATEIHCKOTO BIOOPA MOKET ObITh MPEIOCTABICHO HECKOJIBKO OMnuuil 712. DTH
OTIIIUY MOT'YT OBITH IIPEACTABIICHBI TTOCIIE BEIOOPA MMOJIb30BaTEIeM KHOIKHU 714 rpadudeckux
OTIIUM WJTM MHBIMU MEXaHU3MaMH I10JIb30BaTEILCKOTO HHTepdetica.

ABTO3aBepIIIEHHUE MOKET BBIMOJIHITHCS C UCIIOJIb30BAaHUEM IPUIIOKEHHM CBSI3H, 4 HE KaK
ABTO3aBEPIIEHUE C UCITOJIb30BAHUEM HE3aHSITOrO 9KpaHa WK JOTNOoJHeHUe K HeMmy. Ha
¢ur.8 A-8C moka3aHbl TUITMYHBIE SKPaHBI ITOJIB30BATEIILCKOTO HHTEp(erica, KOTOpbhIe
WUTIOCTPUPYIOT BAPUAHT OCYILIECTBJICHUS ABTO3ABEPIIEHUS], IOCTYITHOTO U3 ITPUIIOKEHUS
JUIst OOMEeHa TeKCTOBBIMHU COOOIeHUs MU (Harmpumep, SMS). Bo-niepBrIX, coriacHo ¢ur.8A,
skpaH 800 MoIL30BaTEILCKOI0 HHTEPdeElica BKITIOYaeT TeKcToBoe 1moJjie 802 BBO/A, B
KOTOPOM TT0JIb30BAaTeIb HAUMHAET BBOJAWTH TPEOYEeMbIN UICHTU(DUKATOD (MITH
UAeHTU(UKATOPHI) KOHTaKTa. B mpencraBieHHOM Ha 4epTeke BapHaHTE OCYIIECTBIICHUS
MOJIb30BATEND YK€ BBEJI CUMBOJ "1", KOTOPBINA yAISET IpYrue KOHTAKTHI, CBSI3aHHBIE C
aJIalITUBHBIM CITUCKOM 0OMeHa SMS/TEKCTOBBIMM COOOIIEHUSIMH, YTO TTPUBOJIUT K
MOAMHOXECTBY 804 afalTUBHOTO CIIMCKA, KOTOPOE BKJIIOYAET TOJIBKO T€
uneHTrukaTopsl 806-808 KOHTAKTOB U3 ITOTO AJAIITUBHOTO CITUCKA, KOTOPHIE
HauMHatoTcs ¢ mudpsl "1". Kak Tonbko moIb30BaTeIb BBOJIUT OOJIBIIIE CAMBOJIOB aapeca
KOHTAaKTa, OOJIbIasi 4acTh KOHTAKTOB 806-808 ynaisieTcst u3-3a HECOOTBETCTBUS CTPOKE
CUMBOJIOB, BBOIUMOM B TEKCTOBOE nosie 802. DTOT U3MEHSIOILIMNICS aqalITUBHBIN CITUCOK,
BbIPaKa€MbIil TOJIMHOKECTBOM 804, MPOI0JIKAET MPEACTABIIATH CBSI3AHHBIE C HUM
UIEHTHU(PHUKATOPHI KOHTAKTOB, B COOTBETCTBUM C BECOBBIMM MHOXKHMTEISIMU W/UITH
KOHTEKCTOM, 00pabaThIBa€MbIM MEXAaHU3MOM aJAITUBHBIX CITUCKOB. B 1100011 MOMEHT
BPEMEHM MOJIb30BATEIb MOXKET MEPEKITIOUNTHCS Ha TPOKPYTKY WUIIU IPYTo pexkuM BrIOOpa,
YTOOBI BBIACIIUTH WJIM UHBIM CIIOCOOOM 0003HAYUTDh OJIMH MM OoJjiee KOHTAKTOB 806-808,
OCTAIOIIMXCS B KAUeCTBE HAMEUEHHBIX IToTyyaTesielt ooMeHa SMS/TeKCTOBBIMU
COOOIIIeHUSIMH. DTOT Cydaii Moka3aH Ha (ur.8b, T/1e moap30BaTeNb YKe BIICIHIT
unentudukarop 806 konrakra. Korma unentudukarop 806 koHTaKkTa BEIOpaH,
oOHOBIIsIeTCs TeKcToBOE noJie 802 BBOAA, YTOOBI OTOOPA3UTh BRIOPAHHBIM
unentudukarop 806 koHTakTa. Kpome 3TOTO MOJIH30BaTEIh MOXKET BEIOUPATH HECKOIBKO
KOHTAKTOB U3 MOJAMHOXKecTBa 804 aJanTUBHOTO CITUCKA C UCIIOJIb30BAHUEM U3BECTHBIX
MEXaHM3MOB I10JIb30BATEIILCKOTO UHTep(detica. 3aTeM MOJIb30BaTEIh MOXKET BRIOPATh 3TOT
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WICHTU(PHUKATOP KOHTAKTA U3 TEKCTOBOTO 1011 802 BBOIA JIJIs yKA3aHUS
COOTBETCTBYIOIIETO KOHTAKTA B KAYECTBE HAMEUEHHOT' O TTOJIy4aTeNsi TEKCTOBOTO
coOoO0IIeHus, KaK Moka3aHo Ha ¢ur.8C.

BapuaHT ocyiecTBiienus, mpeacrasieHHbI Ha pur.8A-8C, Taxke mpumeHsercs K MMS,
3JIEKTPOHHOM MOUTE WIM IPYTUM TUIaM cBsizu. Hanpumep, aBTo3aBepiieHue 1o
aJlalITUBHOMY CITUCKY 11 HOMEpOB MMS MOJKeT OBITh BBIITOJTHEHO CITOCOOOM,
aHAJIOTUYHBIM TOMY, KOTOPBII omnucaH B CBs3U ¢ pur.8A-8C. M neHTuhUKaTOphl KOHTAKTOB
MOTYT OBITH TIPEACTABIICHBI MICHTU(UKATOPAMH HE B BUE IMDP, a, HATTpUMED, aJipecaMu
3JIEKTPOHHOM MOYTHI, UIMEHAMM KOHTAKTOB WJIM UHBIMHU apecaMu, IICEBJOHMMAMU U TaK
nanee. Ha ¢ur.9A-9B npeacraBieHbl pa3Hble TUITMYHBIC BAPUAHTHI OCYIIIECTBICHUS
aBTO3aBeplIeHUs 111 MMS/3]1eKTPOHHOM MOYTHI, UCITOJIB3YIOIINE MMEHA KOHTAKTOB, B
COOTBETCTBHMHU C HACTOSIIUM U300PETEHUEM.

CornacHo ¢ur.9A sxpan 900 MyJIbTUMEIUHHOTO TTOIB30BATEIBCKOT0 UHTEPdelica
BKJIFOYAET TEKCTOBOE noJjie 902 BBOAA, B KOTOPOE IMOJIb30BATEIb HAUUHAET BBOJIUTH
TpeOyeMbIit UIEeHTU(PUKATOP (UM UICHTU(DUKATOPHI) KOHTAKTA. XOTS BApUAHT
OCYILIECTBIICHHSI, KOTOPBIN WITIOCTPUPYETCS Ha (PUTr.9, OTHOCUTCS K MYJIbTUMEIUAHBIM
KOHTAKTaM, 3TOT BApUaHT B PaBHOM CTEIEHU IPUMEHUM K APYTUM CUCTEMaM Iepeaadu
COOOIIIEHNH, HAITPUMED K JICKTPOHHOM ImouTte. B BapraHTe OCyIeCTBIECHUS, KOTOPBIH
WILTIOCTpUpYETCs Ha (Ur.9, mojIpb30BaTellb y>Ke BBEI CMMBOJ "A", 4TO yaalsgeT Ipyrue
KOHTAKTBhI, CBSI3aHHBIE C aJAIITUBHBIM CITUCKOM MYJIbTUMEIUNHBIX COOOIIEHUH, U TIPUBOAUT
K ITOJIMHOKECTBY 904 aIalITUBHOTO CIIMCKA, KOTOPOE BKIIFOYAET TOJIBKO TE
uaeHTUUKaTopbl 906-909 KOHTAKTOB B 3TOM aJalITUBHOM CITMCKE, KOTOPhIE HAUMHAIOTCS C
OyxB "A wnu a". Eciv monb30BaTeIb BBOJIUT JIOTIOJTHUTEIBLHBIM CUMBOJI aJipeca KOHTAKTa,
TO ynajsiercs O0Jbliee YUcio KOHTAKTOB 906-909 u3-3a HeCOBIAACHUS C BBOJAUMOM CTPOKOIA
CUMBOJIOB B TeKCTOBOM T10J1€ 902 BBO1a. B 0JTHOM BapuaHTe COBIIAJEHUE UMEHU WU
dbamuiu moydatens (Harmpumep, Jxor AuaepceH, ApHOIb1 CMHUT) MOKET OBIThH
WCITOJIb30BAHO IS TPEACTABIICHUS ITOJTHOTO UMEHU B KA4YE€CTBE YACTH MTOJAMHOXeCTBa 904
aJJalITUBHOTO CITUCKa. B 1pyroM BapuanTe uMsl, 1100 (paMUiIus Ui WHas 3apaHee
oIpeiesieHHast 4acTh (UJIM YaCTH) MOTYT BBICTYNATh B POJIM YACTU IMOJTHOTO UMEHM, JIJISI
KOTOPOM OIPENEIISIETCA COBITAICHUE.

B 11060#1 MOMEHT BpeMEHM MOJIb30BATEIb MOXKET MEPEKITIOUNTHCS Ha TPOKPYTKY WU
JIPYTol PeXUM BBIOOPA, UTOOBI BBIJIEIUTD WIM UHBIM CITOCOOOM 0003HAUUTH OJUH WU
60see KOHTAKTOB 906-909, ocTalONIMXCS B KAYECTBE HAMEUEHHBIX aJIpecaTOB CBSI3U. DTOT
clydaii mokasaH Ha ¢ur.9B, rie monbp30BaTelnb yke Bbaenu1 uaeHtuduxkatop 908
koHTakTa. Korna ugeatudukatop 908 koHTakTa BRIOpaH, 0OHOBIISIETCS TEKCTOBOE mmoJie 902
BBO/JIa, YTOOBI 0TOOPA3UTh BEIOpaHHBIN naeHTU(uKaTOp 908 KoHTakTa. Kpome aToro
MOJIb30BATEIb MOXKET BBIOMPATh HECKOJIBKO KOHTAKTOB U3 MOAMHOXeCcTBa 904
aJIAlITUBHOTO CIUCKA C UCIIOJIb30BAHUEM M3BECTHBIX MEXaHU3MOB IMOJIb30BATEILCKOTO
uaTepdeiica. Ecam Heckobko aapecoB MMS/371eKTpOHHOM TTOYTHI UJTH MHBIX aJ{PECOB
JIOCTYITHBI [ BBIOPAHHOTO KOHTAKTa (WJIM KOHTAKTOB), OCII€ BRIOOPA MOTyUYaTest
COOOIIIEHUH TTOJIB30BATENIb MOXKET BHIOPATh MPaBUIIbHBIN aapec. Jlamee, 111 HOBBIX 3aIlvCei
aIPECOB BJIEKTPOHHOMW MOYTHI B TEKCTOBOM MoJjie 902 BBOAA, 4ACTh 3TUX ATPECOB MOXKET
OBITh ABTOMATHUYECKU 3aBEPIIIEHA ITOCIIe TOT0, KaK yKe BBeJIeHO MMs KoHTakTa. Hampumep,
nocie BBozaa First.Last@, MOXeT ObITh NPEJCTABIIEH OJUH WK O60Jiee JOMEHHBIX WU
OIepaTOPCKUX aJpecoB, Hanpumep "nokia.com", "abc.com" u tak ganee. [1ocme atoro
TM0JIb30BATENIbL MOXKET BBIOPATh OJTHO MOJAXOISIIEEe UMS MIIU MOYKET MTPOJIOIKUTH BBO/T
TEKCTa, €CITM IMPaBUIIbHOE UMl TIOMEHa/oIepaTopa He ObUIO IPEACTABIICHO.

AnanTUBHBIC CITUCKH B COOTBETCTBUHU C HACTOSIIIUM U300PETEHUEM MOTYT OBITh TaK)Ke
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VCIIOJIb30BAaHbI B CBA3U C TEXHOJIOTUEN PACIIO3HABAHMS PEUH, UCTIONIb3YEMOW IS
UIeHTU(DUKAIMYA HAMEUCHHBIX a/IpecaToB CBsI3U. Psii COBpEMEHHBIX YCTPOUCTB CBSI3H,
HaImpuMep MOOWIIbHBIX Tele(OHOB, TPEIOCTABISIOT (PYHKIUIO, TTO3BOJISIFOIIYIO
MO0JIb30BATEIIIO CBS3ATh PEUEBYIO METKY (UJIM METKH) C KOHKPETHBIM UMEHEM WA TUIIOM
koHTakTa. Hanpumep, "JI)xon CMUT" MOKET MMETh HOMEDP JOMAIITHEro TejaehoHa U HOMEP
MOOUIBLHOTO TeleoHa, CBSI3aHHbBIE C €F0 UMEHEM JJISI KOHTAKTOB B IMOJIb30BATEIHECKOM
CIMCKE KOHTAKTOB. [101p30BaTENb MOKET 3aIIUCATh PEYEBYIO METKY, HAIIPUMEDP
"Nomaruuii okona Cmura", ¥ KOrga Mocie BKIIFOYEHUS TPUTOKEHUS pacliO3HABAHUS peUr
MOJIb30BATENIb TPOU3HOCUT 3TY (ppazy, To OyaeT HaOpaH HOMED TOMaITHEro TenedoHa,
cBsi3aHHBINM ¢ KOHTaKTOM "J[)koH CMmut". [Tog00HBIM ke 00pa3oM MoIb30BaTEIb MOXKET
3aImucaTh peueByr0 MeTKy, Hampumep "MoObuinbhbiii Jxkona Cmura', kotopas OyaeT
HabupaTh MOOWIBbHBIN TernedoH JxoHa CMuTa, KOraa MoJab30BaTeNlb MPOU3HECET 3Ty dpaszy
MPU BKIIIOYEHHOM MO/IyJI€ paCllO3HABaHUS peud. pyrue cucreMsl pacrio3HABAHUS PEUH,
HaIrpuMep cucteMa Habopa, HezaBucuMast oT AuKTopa (SIND), 1o3BOJISIET OJIb30BATEIIO
MO0JIaBaTh TOJIOCOBYIO KOMaH/y, KOTOpasi CPABHUBAETCS C XpAHUMBIMU KOHTAKTaMu 6e3
MpeIBAPUTEIbHOMN 3aITMCH MTOJIb30BATENIEM PEUYEBON METKHU.

OmHako TOYHOCTH TOJIOCOBOTO Habopa ¢ pyHKIMeH HE3aBUCUMOTO JUKTOPA HE SIBISETCS
0e3ykopu3HeHHoM. HanpuMmep, Ha pakTUKE TaKUe CUCTEMbl PACIIO3HABAHUSI PEUYM MOJIE3HBI
TOrJa, KOT1a Ha)KaThe KJIABUII WK 3aTPYIHEHO, WK HEyJ0OHO, HAllpUuMep, Koraa
MOJIb30BATENb YIPaBiseT aBTOMOOUIEM. OJTHAKO B aBTOMOOUIIE MOKET OBITh JOCTATOYHO
LIYMHO, YTO 3aTPyIHUT pACIIO3HABAHUE rojoca 6e3 omuodok. B cooTBeTCTBUM € OAHUM
BAPUAHTOM OCYIIECTBJICHUS HACTOSIIIETO U300peTEeHUsI TOYHOCTh PACIIO3HABAHUS
FOJIOCOBBIX KOMaH]I MOKET BO3PACTH ITyTeM MpPUMEHEHUsI UHPOpPMALUU aTalITUBHOTO
CIIMCKA W/WJIM IPYrOoro MpeablIyliero UCIOIb30BAHUS TEPMUHATIA.

Boiiee KOHKpPETHO, OAMH BApUAHT OCYLIECTBIIEHUS HACTOSIIETO U300 PETEHHUS UCTIONIb3YET
I10JIb30BATEIS] MEXAHU3MA aJJalITUBHBIX CIIMCKOB ISl [TOBBIIIEHHWS] TOYHOCTH PACIIO3HABAHUS
peuu, HalmpuMep, B cilydae Habopa HoMepa Ha OCHOBE roJI0COBbIX KoMaH/. ITockonbky
pacro3HaBaHUE PEUM HE SIBJISIETCS COBEPILLIEHHBIM, a TAKXKE 110 APYTUM [IPUUYMHAM,
HaIpUMeEpP, COBMECTHOT'O UCIIOJIb30BAHUSI OOIIEr0 UMEHHU TSI HECKOJTBKUX KOHTAKTOB,
pe3yabTaT paclO3HABAHUS I'OJIOCA MOXKET COAECP)KATh HECKOJIIBKO BO3MOXKHBIX COBIIA/ICHUN.
B cooTBeTcTBMM C OJHUM BapUAHTOM OCYLIECTBIIEHUS HACTOSIIETO U300pETEHUSI MEXAHU3M
AJJAIITUBHBIX CIIUCKOB MOXET OBITh UCIIOJIB30BAH ISl CO3/IAHHUS IPUOPUTETOB CPEIU TAKUX
BO3MO’KHBIX COBITAICHHUM.

[ToaTOMYy B COOTBETCTBMM C OJJHUM BAPUAHTOM OCYILIECTBIIEHUSI HAOOP HOMEpPA HA OCHOBE
TFOJIOCOBBIX KOMAaH]I pErUCTPUPYETCSl Yepe3 MEXAHU3M aJJalITUBHBIX CIIUCKOB. Kak ObL10
OTMCAHO paHee, Ha OCHOBE BECOBBIX KO (PUIMEHTOB W/WITH (PaKTOPOB M3BECTHOT'O
KOHTEKCTA Pa3Hble BO3MOXKHBIE COBIIA/ICHUS, BOSHUKAIOIIUE IIPU TOJIOCOBOM BBOJE, MOTYT
OBIThH MPEACTABIIEHBI ITOJIB30BATENIO B OYEPEAHOCTH, KOTOPasi B HAMOOJIbIIEH CTENeHN
COIJIACYETCsl C HAMEUEHHBIM I10JIb30BATENEM aJpecaToM. Tak, B BAPMAHTE OCYLIECTBIICHUS C
HabOpOM HOMEpa Ha OCHOBE I'OJIOCOBBIX KOMAaH/1 3TO "MpecTaBieHre" aallTHPOBAHHOTO
CIIMCKA MPEIbICTOPUM aJIPECATOB COOTBETCTBYET YIOPSIAOYEHHOMY CITUCKY BO3MOXKHBIX
COBITQ/ICHUM TTPU TOJIOCOBOM BBOJIE, PUYEM YITOPSIIOUYEHHOTO B MOPSIIKE OT Haubosee
BEPOSITHOTO PE3yJIbTaTa K HAUMEHEE BEPOSITHOMY.

B kauecTBe TMIMYHOTO NTpUMeEPA, PEAIIOTI0KUM, YTO JTOKAJIbHBINA CIIMCOK KOHTAKTOB
TMOJIb30BATENISI MOOUIIBHOI'O YCTPONCTBA BKJIIOYAET JiBa MOXO0XKUX KOHTaKkTa: 1) Jxxon dparik
u 2) JI>xoH biaiik. B cuity HeCOBepIlIEHCTBA TEXHOJIOTHUM PACIIO3HABAHUS PEUH,
OKPYXKAIOIIUX IIIYMOB, HEOPEKHOT'O MPOU3HOLIEHUS U/ WU IPYTUX TPUYKH, TOJIOBOI BBOJ
noJyib3oBaTeneM ¢pasbl: "JkoH [[parik", He MOXKET OBITH OJTHO3HAYHO OMpPEIeIeH KaK
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"IlxoH Jpatik", a MokeT ObITh omnpenesieH kak auoo "Jxon Hpavk", mubo "Ixon biaik".

Kpome Toro, mpearnoaokumM, 4To UCIIONIb3YIOTCS BECOBbIE KO3(PPHUIUEHTHI, IIe 4acToTa
BXOJISIIMX ¥ UCXOJISIIMX COOOIIEHNUH BXOIUT 10 MEHBIIIEH Mepe B IEPBUYHBIN aHAJIA3 ITPH
OITpe/IeJICHUH aJIalITUBHOIO CITMCKA MTPEAbICTOPUM agpecaToB. Ecium yactoTa CBsI3U ¢
"JI>xoHoM J{paiikoM" BbIIIE 4aCTOTHI CBsI3M € "JI>koHOM bistikom", TO B MOJy4YEHHOM B
pe3yabTaTe aJallTUBHOM CITUCKE ITPEIBICTOPUM aIpecaToB 3TH UMEHA OYAyT 3aIllMCaHbl B
cnenytoiem nopsiake: 1) Jbxon Jparik u 2) Ixxon bimaiik. Torna 3BykoBoe u/vim
BU3YaJIbHOE IMOATBEPIKIEHHE TTOJIb30BATEIHCKOTO TOJIOCOBOT'O BBOJIA MOXKET OBITh
MPEICTABICHO MOJIb30BATEIIIO B 3TOM XK€ MOPSJIKE, BCIEACTBUE YETO MOJIb30BATEIIO B
TIEPBYIO OUYepeIb OyIeT MPEICTABIAThCS HauboJliee BEpOSITHBIN U Hanboiee
BOCTPEOOBAHHBIN KOHTAKT. B TaKOM clTydae IoJIb30BaTEI0 ¢ OOIbIIEH BEpOSITHOCTHIO
JIOJIKEH OBITh MPEACTaBJICH TOT KOHTAKT, KOTOPBI OH 3aTpeOOBall.

B npyrom BapuaHTe OCYIIIECTBICHUS M300pETEHMS YacTOTa, JABHOCTh WJIM UHBIS
(haKTOpPBI MOTYT COUETATHLCS HAPSAY C pe3yIbTaTaMM paciio3HaBaHus rojioca. Hampumep,
pacmo3HaBaHHUE roJIoca MOXKET 00eCIeUnTh "BepOSTHOCTH" ISl TOTEHIMAIBHBIX TOJTOCOBBIX
BBOJIOB KOHTAKTOB. B mpumepe, ucnonb3yromieM umeHa "JIxon Jpank" u "I>xon biaik",
00€ BEpOSITHOCTU MOTYT OBITh IOCTATOYHO BHICOKMMH WJIM MOTYT UMETh OJIM3KHE 3HAUCHUS,
TaK 4TO HEIb3s OyAeT ONpenelUTh C JOCTATOYHOM ONPEACIICHHOCThIO, KAKOE U3 UMEH OBLIIO
3aTpeOOBaHO, TaXe TOraa, Koraa OJHO U3 HUX UMeeT OOJIbIITYIO0 BEPOSITHOCTh. B oHOM
BapUaHTE OYEPETHOCTh BEPOSITHOCTEMN IO pe3ysibTaTaM Paclo3HABAHMS T'0JI0Ca MOXKET OBITh
W3MEHEeHa, eClTM YacToTa (WM HOBU3HA, WM 00a (pakTopa) MepBOro KOHTAKTa, UMEIOIIETO
MEHBIITYIO BEPOSTHOCTD IIPH PaCIiO3HaABAaHMHU T'0JI0CA, CYIIECTBEHHO 00JIee BBICOKA, YeEM
4acTOTa BTOPOrO KOHTAKTA.

YacroTa, 1TaBHOCTb W/WUJIM UHBIE BECOBBIE (DaKTOPHI U (haKTOPHI OIPEIEICHUS KOHTEKCTa
MOTYT OBITh UCITOJIb30BAHBI AaHAJIOTUYHBIM 0OPA30M MO0 OTHOIIEHUIO K TOMY, O YeM
TOBOPUJIOCH BBIIIE. DTH (PAKTOPBI MOTYT OBITh UCITOJIB30BAHBI UCKITIOUUTEIIHHO IS
OIPEIEIICHUS TTOPSIIKA TPEACTABICHUSI HECKOJIBKUX KOHEUHBIX BO3MOXXHOCTEH, UJTU MOTYT
OBITH UCTIOJIb30BAHBI B CBSI3U C BO3MOXKHOCTSIMH, TTPEACTaBIIEHHBIMUA cCaMOM (DyHKIMEH
pacrnio3HaBaHus peud. Hanpumep, cucreMa pacrno3HaBaHUs peud MOXKET ONPEAEIUTh, YTO
MOJIb30BATEILCKUIM I'OJIOCOBOM BBOJI SIBJISIETCSI OJTHUM U3 TPEX BO3MOXKHBIX, IpuueM "JIKoH
Bioiik" sBisieTcsi, BO3MOKHO, HauboJiee moaxoasimum. [1pu coueTaHum ¢ BECOBBIMU
KO3 dunMeHTaMu WK (pakTopaMu OIpeIesieHUsT KOHTEKCTa aJallTUBHOT'O CITUCKA
MPEIBICTOPUM AJIPECATOB MOXKHO 3aKII0OUUTH, 4TO "JI>koH Biaiik" sBiseTcs Hanboee
BEpPOSITHBIM. B pe3ysibTaTe nepBbIM B CITUCKE BO3MOYKHBIX KAHIUIATOB JIJIsI 3BYKOBOTO W/WIIH
BU3YaJILHOTO pa3MeleHus OyaeT pasmeratbes "xon biiik". Hanpumep, MexaHuzm
aJIaTITUBHBIX CIIMCKOB MOYET 00ecreunBaTh "0aibl", KOTOPBIE TOKHBI UCIIOJI30BATHCS B
Ka4eCTBe MepBUUHON MH(GOPMAIIUU O MOMYJIIPHOCTH COBITAAIOIIUX KOHTAKTOB. DTH OaJITbI
MOTYT OOBEIUHATHCS C pe3yJbTaTaMM paclio3HAaBaHUs rOJI0Ca, HAIIPUMED, ITyTeM
MePEMHOXKEHUST BEPOSITHOCTH (MJIM MHOM MEPBI PE3yJIbTATOB paclio3HaBaHUSI T0JI0CaA)
COBIAJICHUSI, BBITEKAIOIICH U3 pacliO3HAaBaHUS I0JI0Cca, C ATUMU OajIaMH,
MPETOCTaBIIEMbIMU MEXaHU3MOM aJalITUBHBIX CITMCKOB. [ToydueHHass Mepa MOXKET OBITh
WCIIOJIb30BaHa JJIs1 YIIOPSIIOYEHHUS 3TUX COBMAIEHUI. B 1pyroM BapuaHTe OCyIIECTBICHUS
JI0 TAKOT'O TIEPEMHOYKEHHUSI MOKET OBITh BBIMIOJIHEHO MACIITAOUPOBAHME ISl YBEITUUECHUS
WM YMEHBIIIEHUS Beca MpeAIIecTBYomei nHpopmanuu. Jpyrue BapuaHThl OCYIIIECTBICHUS
BKJIIOYAIOT Tepejiavy CIUCKA COBIAJIEHUN OT MPUIOKEHUS paCIIO3HABAHUS PEYU B MEXAaHU3M
aJIaTITUBHBIX CIIMCKOB W/WIIU Mepeiavy pas3aesioB aIalITUBHOTO CITUCKA MTPEABICTOPUU
aJipecaToB B CHCTeMY pacrno3HaBaHus peud. Huxe 6oiee moapobHO 00CykaaroTcs
pa3IMYHbIE BAPUAHTHI OCYIIECTBIICHUS! TUITMYHBIX KOMOWHAIMI CUCTEMBI PaCIIO3HABAHMS
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peuM U aJANTUBHOTO CIIMCKA NIPEABICTOPUM aPECATOB.

Ha ¢ur.10A npuBeieHa CTpYKTypHas CXeMa TUIIMYHOTO BapyuaHTa 00eCIeueHus: OJTHOTO
uiu 6oJiee aJalTUBHBIX CIIUCKOB MPEABICTOPUM aJpPECATOB B CUCTEME, UCTIOJIb3YIOIIeH
(GbyHKIMOHATIbHBIE BO3MOXHOCTH pacro3HaBaHus peud. Kak onmuchiBaaoch paHee, pa3Hbie
coobmienrs 1000 MOTYT OBITh OTIIPABIICHBI U MTPUHSTHI TPU HAJTMUUK MexaHuzMa 1002
aJJalITUBHBIX CIIMCKOB, CBSI3aHHOT'O C MOOWJIBHBIM YCTPONUCTBOM WJIM MHBIM TEPMHUHAJIOM
cBsi3u. DTH coobmieHust 1000 CBS3bIBAIOTCS C COOTBETCTBYIOIMMU KOHTakTaMu 1004-1007
MpU preMe Kaxaoro coodmierus: 1000 Uiy ero oTIpaBIeHUH C TTOMOIIBIO YCTPONCTBA,
CBSI3AHHOT'O C aJJpECOM KOHTAKTa. JTHU aJIpeca KOHTAKTOB, CBSI3aHHbIE C
OTIpaBiIsieMbIMU/IpuHUMaeMbiMu coobIeHusiMu 1000, oO6pabaTsiBatoTcst MexaHuzMoMm 1002
aJalITUBHBIX COOOIIEHUI 151 (POPMUPOBAHUSI OTHOTO UM OoJiee aIan TUBHBIX cruckoB 1010
npeapicTopuu ajapecatoB. Kak onuceIBaioch paHee, B KAUECTBE UCXOAHBIX TAHHBIX IS
dbopMupoBanus agantuBHoro crnucka 1010 mpenpicTopun aapecatoB MmexaHuzMom 1002
aJalITUBHBIX CITUCKOB MOT'YT OBITh MCITOJIb30BAHBI BeCOBbIe KOahduipeHTs! 1012 u/vnm
KoHTeKCT 1014.

B BapuaHTe ocyuiecTBieHUs, KOTOPBIN WILTIOCTPUPYETCS, MOOUITBHOE
YCTPOMCTBO/TEPMUHAI TAKKE BKIIFOUAET MOAYJIb 1016 pacrio3zHaBaHus peuu IS IpUueMa
TOJIOCOBBIX KOMAH]I OT IOJIb30BATENs TOCPEICTBOM IMMOJIb30BATEILCKOTO UHTEp(detica
rojocoBoro Beoaa. Hampumep, noiap30BaTenb MOXKET MPOU3HECTU UMSI KOHTAKTA, aJIpeC WK
WHOU WIeHTU(HUKATOP, KOTOPBIN 0OpadaTeiBaeTcs MoaysieM 1016 pacmo3HaBaHust peuu. B
COOTBETCTBUM C OJTHUM BAPUAHTOM HACTOSILIEr0 U300PETEHUSI pe3yIbTAThl PA0OTHI
Moy 1016 paco3HaBaHUsl peurd MOTYT 00pabaThIBATHCS B CBS3U C Pe3yJIbTaTaMH,
MOJTy4eHHBIMU OT MexaHu3Ma 1002 a1anTUBHBIX CIIUCKOB, YTOOBI MACHTUPULIUPOBATH
HaunboJiee BEpOSITHBIN pe3yabTaT (WU Pe3yIbTAThl) U1 IPOU3HECEHHOT'O MTOIb30BATENEM.

B ogHom BapuanTe ocyiecTBiieHust MexaHu3Mm 1002 aganTUBHBIX CIIUCKOB 0OECIIEUnBAET
ynopsiioudBaHue WM 6asuisl 1j1st KOHTakToB 1004-1007 Ha OCHOBE 3apaHee 3aJaHHBIX
yCII0BUM 00pabOTKH, TAKUX KaK BecoBbIe KO3 dunueHTh! 1012 /v xorTeker 1014.
ITomumo 3Toro cucrema 1016 pacno3HaBaHUSI PEYU MOXKET JATh HECKOJIbKO PE3YyJIbTATOB HA
OCHOBE ToJiocoBoro BBoaa 1018. B oqHOM BapuaHTe OCYyIIECTBIIEHUS OAJIIbI OT
MexaHu3Ma 1002 aganTUBHBIX CIIMCKOB W Pe3yJIbTaThl OT MOAYJIS 1018 pacno3HaBaHusl peun
MOTYT 00beMHAThCS B Moysie 1020 oObeuHeHu s, Kak MoKa3aHo JUHUSIMU Al 1 A3.
Moayab 1020 0ObeuHEeHNsI MOXKET OBITh PeaIM30BaH C UCIIOJIH30BAHUEM ITPOLECCOpPA WU
MHOTO aIlllapaTHOTO CPEACTBA, BCTPOECHHOW MPOTrPAMMBI W/UIIU ITPOTrPAMMHOIO
obOecrieueHus. ITO 0ObEIMHEHHE YUUTHIBAET 00a pe3yjibTaTa: OT MOIYJISI paclio3HaBAHUS
peuu U OT MeXaHMU3Ma aJANTUBHBIX CIIMCKOB, U (POPMYIUPYET PE3YIbTAT, KOTOPHIA MOKET
BBIpakaThes B popme agantuBHOro civcka 1010 mpeasicTopun aapecaToB. Pe3yabTaThl
MOTYT TIPEICTABISATHCS B 3BYKOBOM (hOopMe ITOCPEICTBOM I'pOMKOTOoBOpUTENs 1022 niu
WHBIMH ayIMOCPEICTBAMU W/UJTK B BU3yaJIbHOM (popme mocpeacTBom aucruies 1024.

Crioco6 oObeMHeHust pe3yJbTaToB OT MOy st 1016 pacro3HaBaHUsI peuu U OT
MexaHu3Ma 1002 aganTUBHBIX CIIMCKOB MOXKET MEHSTHCS OT peajiu3aluu K peanusauud. B
OHOM BapHaHTE OCYIIECTBIIeHUs Oauthl OT MexaHu3Ma 1002 aJanTUBHBIX CITUCKOB U
pe3ynbTaThl OT MoayJist 1016 pacno3HaBaHUs peYd MOTYT OOBEIUHATHCS ITyTEM YMHOKEHUS
BEPOSITHOCTU COBIIA/ICHUS, SIBIIAIOLIEHCS PE3yJIbTATOM paboThl Moayis 1016 pacno3HaBaHUs
peuu, Ha GasuIbl, MoJydYeHHbIe MexaHu3MoM 1002 aganTuBHBIX cIUCKOB. [TomyueHHas B
pe3yJIbTaTe Mepa MOKET ObITh UCIOJIB30BAHA MIPU YIOPSAOUYEHHUU COBIAIEHUI, a 3TO
YIOPSAOUYEHUE MOXKET ObITh MPEIOCTABICHO MOCPEACTBOM aYAUO W/WIIU BU3YaAJIbHOIO
aganTuBHOro crucka 1010 mpeabICTOpUM aipecaToB WX UHBIM CIIOCOOOM,
MPEICTABIAIOIIMM TAKOTO pojJia ynopsigoueHue. /{o yka3aHHOTrO BBIIIE EPEMHOKEHUS BEC
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MpeAIIecTByomed nHpopManuu, 0opadotaHHbIl MexaHu3MoM 1002 agamTUBHBIX CITUCKOB,
MOJKET OBITh COOTBETCTBYIOIIMM OOpa30M MacCIITAOUPOBAH, T.€. YMEHBIIIEH UM YBEIUYEH.

Jpyro# BapuaHT OCyIIECTBIEHUS, BKIIOUaroImii Moayib 1016 pacno3HaBaHus peuu,
KOTOPBIF COBMECTHO UCTIOJIB3YET pe3ynbTaThl MexaHn3Ma 1002 aJanTUBHBIX CIIUCKOB,
BKJIIOUAET Mepeaady pe3yjbTaToB oT Moayss 1016 pacno3HaBanust peud B MexaHusm 1002
aJIaNITUBHBIX CIIUCKOB, KAK MOKa3aHo JUHUeNW B. UHbIMU cliOBaMu, 3TH BO3MOKHbBIE
COBMA/JICHUS, NTOJIyYeHHbIE B MoAayJie 1016 pacrio3HaBaHuUsl peuu, epeaaroTcs B
MexaHu3M 1002 a1anTUBHBIX CIIMCKOB IS ONIPEIEIICHUS, MOXKET JIM OBITh CBSI3AHO OJIHO WJIH
OoJiee TaKuX COBMaAeHUM, cHOPMUPOBAHHBIX B Moj1yJie 1016 pacrio3HaBaHUs pedyH, C OJTHUM
wiu 6oJee CYIIECTBYIOIIMMU aJallTUBHBIMU CIIUCKAMU TTPEABICTOPUM aapecaToB. B oqHoM
BapUAHTE OCYILIECTBICHUS] KOHEYHOMY IOJIb30BATEIIIO MPEICTABIISIOTCS TOJIBKO T€
KOHTAKTbl, KOTOPBIE 3aHUMAIOT BBICOKHE MO3ULMU B YIOPSIOUEHHON PACCTAHOBKE,
npoBeAacHHON MexaHu3MoM 1002 aganTuBHBIX cruckoB. [Ipu aTOM ciocobe cokparaercs
YUCIIO COBIAJICHUI, & BEPOSTHOCTH IIPEAOCTABIIEHUS I10JIb30BATENIO ITPABUIIbHBIX
COBMAJICHUM B LEJIIOM PACTYT.

B emie oqHOM BapuaHTe OCYIIECTBIICHMUS, BKIIIOUAIOEeM 00benuHenre moayist 1016
pacrno3HaBaHus peud u mexanusMa 1002 aganTUBHBIX CIIMCKOB, U3 MexaHu3ma 1002
aJalITUBHBIX CIIUCKOB 3aIPAIIMBAETCS CIIUCOK HAanboiee BOCTPEOOBAHHBIX
UICHTU(PUKATOPOB (HAIPUMEDP, UMEH, aIPECOB), IOCIIE YEr0 COOTHECEHUE MPOBOAUTCS
TOJILKO JUTSI 3TUX HanboJjiee BOCTpeOOBaHHBIX UIeHTUDHUKATOPOB. OTBeT MexanuzMom 1002
aJJalITUBHBIX CIIMCKOB Ha 3TOT 3aMpPocC MoKa3aH JIMHuer C, mpu 3TOM IO MEHbIIEH Mepe P
UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB, KOTOPBIE CBSI3aHBI C OJHUM WIIM O0Jiee aIlallTUBHBIMU
criuckamu 1010 mpegpicTopun agpecaToB CBs3H, lepenaroTes B Moayib 1016 pacrio3HaBaHus
peun. B onHOM BapuaHTe OCylIecTBIeHUS JTt00ass HEOAHO3HAYHOCTD B PACIIO3HABAHUM PEUU
paspernraeTcs B IEPBYIO oUYepeIb 3a cueT HanboJee "BOCTpeOOBaHHBIX" UIEHTU(DUKATOPOB
(HampuMep, Ha OCHOBE BECOBBIX KOI((UIIMEHTOB, KOHTEKCTA U Tak fajee). B qipyrom
BAPUAHTE OCYIIIECTBIICHUS TOJILKO T€ KOHTAKTBI, KOTOPbIE MPUXOAAT OT MexaHu3Ma 1002
aJJaIITUBHBIX CIIMUCKOB, OYAYT MPUHSTHI BO BHUMAHUE ITPU PACIIO3HABAHUU peud. Takum
00pa3om, JJIsl TOJIOCOBOTO BBOJIA OyAyT AOCTYITHBI TOJBKO "Hanboiee BOCTpeboBaHHbIE"
KOHTAKTbl. DTOT MOJIXO/ MOKET YJIYUIIUTh TOYHOCTh PACIIO3HABAHMUS, & TAK)KE YCKOPUTH
(GYHKIMIO paclio3HaBaHMsI, TAK KaK YMCIIO COBIMAIEHUI OYJeT MEHBbIIIE.

TakxuM 00pa3oM, HacTosIIIee U300PETEHHUE BKIIIOYAET BAPUAHT OCYILIECTBIIEHUS, B
KOTOPOM HJIEHTU(PUKATOPHI YMECTHBIX KOHTAKTOB OINPEACIISIOTCS KaK 110 aJalITUBHOMY
CIIMCKY (WJIM CITIUCKAaM) ITPEABICTOPHUHU AIPECATOB, TAK U IO PE3YJIbTATAM PACIO3HABAHUS
peun. Ito nmokazano Ha ¢ur.10B. bojiee KOHKPETHO, KOMMYHUKAITMOHHBIE ATPUOYTHI
MPEABbIIYIINX KOMMYHHUKAUUOHHBIX COOBITHI C YYACTUEM YCTPONCTBA CBSI3U MOTYT
otciexuBaThes 1050, a KpuTepuy BBIOOpA, TakKue KaK BECOBbIE KO MUIMEHTHI W/WITH
KOHTEKCT, yCTaHaBIMBaIOTCS 1052 Ha OCHOBE KOHTPOJIMPYEMBIX KOMMYHUKAIMOHHBIX
aTpudyToB. Hanpumep, KOMMYyHHKAIMOHHBIE aTPUOYTHI MOT'YT COJAEPKATh
UJIEHTU(PHUKATOPBI KOHTAKTOB, WU TO, SIBIISIETCS CBSI3b UCXOISIIIEN WIIM BXOISIIEH, TUTTBI
cooOmeHuit (Hampumep, SMS, MMS, ronocoBblie), u Tak aajee. Kak o0Ccykmanoch paHee, Ha
OCHOBE TaKuX aTpubyTOB MOTYT OBIThH MMOJIy4eHbI BeCOBbIe KO3 dunMeHThI. [laee,
KOHTEKCT, B KOTOPOM ObLla OCYILIECTBIIEHA CBSI3b, TAKKE MOXKET OBITh UCIIOIB30BaH B
KauecTBe KpuTepueB BoiOopa. [Tognepxxuaercs 1054 oauH uimu 601ee aJalTUBHBIX CITUCKOB
MIPEIBICTOPUM AJIPECATOB, COOTBETCTBYIOIIMX TEM KOHTAKTaM, KOTOPBIE CBSI3AHBI C
KOMMYHUKALMOHHBIMU COOBITUSIMU, yIOBIIETBOPSIOIIMM KpUTEPUSIM BbiOOpa. [Tomumo
MOJIepKaHUs AJANTUBHBIX CITUCKOB MPEIBICTOPUU aIpecaToB 0OecreunBaeTcs
conerictBue 1056 mpu BBOJIE UIEHTU(HUKATOPOB KOHTAKTOB, BBOJAUMBIX C IOMOIIIBIO TOJIOCA.

Crp.: 29



10

15

20

25

30

35

40

45

50

RU 2408153 C2

Dopmupyrorcst 1058 pe3yabTaThl paCliO3HABAHUS PEUM, TOCIIE YETO aTAITUBHBINA CITUCOK
(WJTM CITUCKM) TIPEJILICTOPUH aJIpecaToB MOKeT ObITh 00beauueH 1060 co
c(OpPMUPOBAHHBIMU BO3MOXKHBIMU KOHTAKTAMHU JJISI CO3JIaHUSI HA0Opa BEIOMPAEMBIX
UIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB, KOTOPBIE 3aTeM MpeacTaBsitorcs 1062 moyib30BaTeNIo,
YTOOBI OH CMOT BBIOpATh HAMEUEHHOTO aJipecaTa (WM aIpecaToB) TEKYIEro COOOIIEHUSI.
Kaxk yka3piBanoch paHee, 3T0 NpeACTABICHUE MOXKET BKJIIOUATh AyAUO W/WIA BU3yaJIbHOE
IIPEACTABIIEHUE MOJIb30BATENIO.

J171s1 BBITIOJTHEHUS! (PYHKIMI B COOTBETCTBUM C U300PETEHUEM MOTYT OBITh UCIIOIH30BAHBI
anmnapaTHBIE CPEICTBA, BCTPOEHHBIE TPOTPAMMBI, TPOrpaMMHOE 0OecTiedeHre uiu
COoUeTaHUe TOro U ApYyroro. MoOMIbHBIE YCTPOMCTBA B COOTBETCTBUU C U300PETECHUEM
BKJIIOUAIOT YCTPOMCTBA CBSI3U, TAKUE KaK, Hampumep, MoounbHble Tenedonsl, KITK u npyrue
OecrpoBOIHBIE KOMMYHUKATOPBI, 4 TAKKE KOMITBIOTEPHBIE CUCTEMbI U KOMMYHUKATOPBI C
JIMHUSIMU TTPOBOJIHOM CBSI3U. TUMTMYHBIN TpUMEP MOOWIBHOTO YCTPOUCTBA, B KOTOPOM
MOJKET OBITh OCYIIECTBJIICHO HACTOsIIee U300peTeHue, mokas3aH Ha ¢ur.11. MobuinbHOe
ycTporcTBO 1100 UCTIOAB3YET KOMITBIOTEPHBIE CUCTEMBI [IJIS1 KOHTPOJISA U YIIPABJIEHHUS
CTAHIAPTHBIMU JAECVUCTBUSIMHU YCTPOUCTBA, a TAKKe (PYHKIMSIMU, TPEAOCTABIIEMbIMU
HACTOSIIMM U300pereHrueM. TunuuHoe MoOuiIbHOe yeTporcTBO 1100 BKITIFOUaeT
KOMITBIOTEPHYIO CUCTEMY, CIIOCOOHYIO BBIMOJIHST JIEHCTBUSI B COOTBETCTBUM C
uzooperenuem. Hanpumep, Tunmunoe MooduinbHoe ycrporictBo 1100 BriroyaeT Mmoayis 1102
00paboTKW/yIpaBiieHuUs, HAIIPUMEP MUKPOIIPOLECCOP, KOMIIBIOTEP C COKPALIEHHbBIM
Habopom koman (RISC) uimu uHOM MOYJIb HEHTPpAIbHOM 00padoTKU JaHHBIX. He
00s13aTeNBHO, UTOOBI MOTYJIb 1102 06pabOTKH OBLT €AUHCTBEHHBIM YCTPOUCTBOM
00pabOTKHU TaHHBIX, OH MOXKET BKJIIOUYATh OAWH WM OoJtee mponeccopoB. Hampumep,
MO/JTyJIb 0OPaOOTKU TaHHBIX MOKET BKJIIOUATh IJIABHBIN MTPOLECCOP U CBSI3AHHBIN
MO TYMHEHHBIN MMPOLECCOP, COENUHEHHBIN C ITIABHBIM ITPOLECCOPOM ISl OOMEHA JaHHBIMH.

Momynb 1102 06pabOTKH yIIpaBiseT OCHOBHBIMU (DYHKIUSIMH MOOUIILHOTO
ycrpoiictBa 1100 mox ynpaieHrueM nporpaMm u3 namsat 1104. Dta namsats 1104 mis
XpaHEHUs IPOrpaMM MOXET BKJIIOYATh ONEPAMOHHYIO CUCTEMY U PA3IMYHbIE
MpOrpaMMHBbIE OJIOKU U OJIOKM JJAHHBIX, UMEIOIIUE OTHOIIIEHUE K HACTOSIIIEMY
n3o0pereHuto. B o1HOM BapuaHTe OCYIIECTBICHUS M300pETEHUS TPOTPAMMBI XPAHSATCA B
3NEKTpUIEeCcKH cTupaeMoM mporpammupyemom 13V (EEPROM), Giaii-maMsTH U T.01., TEM
caMbIM MPOTPAMMBbI HE TEPSIIOTCS MOCIIE BBIKJIIOYEHHS] MOOUIIBHOTO ycTpoicTBa. Kpome
TOoro, namsaTh 1104 MoXeT BKIIIOYATh OJMH WA OOJiee TUIIOB MaMSITH TOJIBKO ISl YTEHUS
(IT3Y) u mporpaMmmupyeMbIx W/unmu ctupaembix 113V, mamsatu ¢ mpou3BoIbHOM BEIOOPKOH
(0O3Y), abonenTckux nHTepPercHbIX Moyteit (SIM), 6ecripoBOTHBIX HHTEP(EUCHBIX
monayien (WIM), cMapT-KapT WK UHBIX CTALIMOHAPHBIX UM CbEMHBIX YCTPOMNCTB MAMSTH.
CooTBeTcTBYIOIIEE MPOTPAMMHOE 0OeCrieYeHUE /17151 BHIMOJIHEHUS IEMCTBUI MOOUIIBHOTO
YCTPOWCTBA B COOTBETCTBUHU C HACTOALLUM U300pETEHUEM MOKET TAK)KE IIEPEe1aBaThCS B
MoOUIIbHOE yCTpoicTBO 1100 MOCcpeacTBOM CUTHAJIOB JAHHBIX, HAIIPUMED, 3aTrPyKAEMBbIX
NEKTPUYECKUM CIIOCOOOM U3 OJTHOM WIIM HECKOJIbKUX ceTelt, HanpuMmep MHTepHera u
MIPOMEXYTOUHOM OECIIPOBOIHOMN CETH (U CETEM) CBS3HU.

J171s BBITIOJIHEHUS APYTUX CTAHAAPTHBIX (GYHKIMI MOOUIILHOTO YCTPOMCTBA
nporeccop 1102 coeauHsIeTCs € MOIBb30BaTEILCKUM HHTepdericoMm 1106, CBI3aHHBIM C
MOOMIBLHBIM ycTpoiicTBoM 1100. Hampumep, monb3oBaTtenbekuii uaTepdeiic 1106 moxer
BKJIFOUaTh aucruied 1108, HarmpuMep )KUIKOKPUCTAIUIMYECKUI TUCTUIEH, BCITOMOTaTENIbHY IO
kiaBuatypy 1110, muaamuk 1112 1 mukpodon 1114. DTi 1 Apyrue KOMIIOHEHTBI
MOJIb30BATEIBCKOT0 MHTEPdEiica CoeAUHSIOTCS ¢ TTponieccopoM 1102, U3BECTHBIM B 3TOM
o0ytacTi TexHUKU criocobom. BemomorartenbHas kiaBuarypa 1110 MoxkeT BKIIIOYATH
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OYKBEHHO-IIM(PPOBBIE KIIABUIIH VIS BBITIOJHEHUS PA3IMUHBIX (DYHKIMH, BKIIIOYast HAbop
HOMEDpa, Mepexo/1 1Mo rpaduIecKuM IKpaHaM MOIb30BaATENILCKOTO UHTEp(derca U Tak Jajiee.
MoryT UCTIONIB30BATHCS IPYTHe MEXaHU3MBbI MOJIb30BATEILCKOTO HHTEpdeiica, Takue Kak
TFOJIOCOBBIE KOMAH/IbI, IEPEKTIOUEHUS, CEHCOPHASI KJIaBUATypa/sKpaH, rpaduueckuit
MOJIb30BATEILCKUN UHTEP(PENC C UCTTOIH30BAHUEM MTO3ULIMOHUPYIOIIETO YCTPOUCTBA,
TPeKOOJI, IKOWUCTUK U IPYTUX MEXaHU3MBbI MTOJIb30BATEILCKOT0 UHTEpdeiica.

becnpoBoanoe ycrpoiictBo 1100 Takke MOKET BKJIIOUYATh CTAHAAPTHYIO CXEMY IS
BBITTOJTHEHHUSI OECITPOBOIHOM Tepeayuu 1o ceTu MoOuIbHOM cBsi3u. [Ipomueccop 1116
1 poBoit 06pabOTKU CUTHAJIOB MOYKET UCIIOIB30BAThCS JJISI BBITOTHEHUS PA3IMYHBIX
(dbyHKIMI, BKIIOYAsT aHAJIOTO-IM(ppoBOe ITpeoOpa3oBaHue, UPPOaHAIOTOBOE
npeoOpa3zoBaHue, KOJIMPOBAHUE/ IEKOIUPOBAHUE peuH, U poBaHUe/ IeUppPOBAHUE,
0o0OHapyKeHHE U KOPPEKLUIO OIIUOOK, Tpeodpa3oBaHKe MOTOKA TaHHBIX, GUIHTPALUIO U TAK
nanee. I[Tpuemonepenaturk 1118, 0ObIUHO cOeMHEHHBIN ¢ aHTeHHOM 1120, mepenaer
vcxopsue 1122 paauocurHaibl ¥ MpUHUMAET BXoasiue 1124 paaoCUrHaibl, CBI3aHHbIE C
MOOUIBHBIM ycTpoiicTBoM 1100.

B BapuaHnTe ocyuiecTBieHUs U300peTeHus, WUTIOCTPUPYEMOM UEPTEKOM, 3aIIOMUHATOIIIEE
ycTponctBo/maMaTh 1104 XpaHUT pa3iMyHbIe KJIMEHTCKUE ITPOTrPaMMBbIl UITHA
MOJIb30BATEIbCKUX AT€HTOB, UCIIOIb3yeMbIX ISl 00JIerueHus] PyHKIMOHUPOBAHUS
Pa3IMYHBIX aJANITUBHBIX CIUCKOB B COOTBETCTBUM C HACTOSIIMM U300peTeHueM. Hampumep,
nmamMsTh 1104 MOXKET BKJIIOYATh pa3Hble MPOrPaMMHBIE MOAYJIM, HATIpUMEP MoAyJib 1130
pacro3HaBaHus peud, MexaHu3M 1132 aganTUBHBIX CIIMCKOB U MOAYJb 1134
aBTO3aBepIIeHUs. Takke MOTYT OBITh IPEAOCTABIIEHBI TPOrPAMMHBIE MOIYJIH Il OOMEHa
COOOIIIEHUAMHU, HATTPUMEP MOIYJb 1136 A1 mepegayuu TeKCTOBBIX COOOIIEHUI (Hampumep,
SMS), moaynb 1138 my1s nepegaund MyaIbTUMEAUMHBIX COOOIIeHUM (Hampumep, MMS),
MOJTyJb 1140 3]IeKTpOHHOM MTOYTHI, MOYJTh 1142 TeneoHnu W/umm Apyrue mporpaMMHbIe
Moy 1144. Kpome Toro, namsars 1104 MOXKET XpaHUTh JaHHbBIE, UCITOJIb30BAHHbBIE B CBSI3U
C HACTOSIIMM U300peTeHUEM, HaIIpUMep BecoBbIe KO3 dUIMEHTHI 1146, KOHTEKCTHBIE
mapameTpsl 1148, aganTUBHBIA CIUMCOK (WM CIIMCKK) 1152 nmpeapIlCTOpun aagpecaTtoB 1
CTaHAAPTHBIN cUCOK 1150 KOHTAKTOB. DTH MPOrPAMMHBIE MOAYJIU U TaHHBIE
UCIIOJIB3YIOTCS TAK, KaK OBLIO ONKCAHO paHEe.

Kak chopMynmipoBaHoO BbIIIIE, HACTOSIIEE M300peTeHHe 00eCIeunBaeT CII0cO0 CO3TaHUS
OIHOTO UJIU OO0Jiee aAaNTUBHBIX CIMCKOB YMECTHBIX KOHTAKTOB, 10 KOTOPBIM I10JIb30BATENb
BEpOsITHEE BCETrO OYyJeT MHUIMUPOBATH CBs3b. Ha ¢ur.12 moka3aH oquH BapuaHT
OCYUIECTBIIEHUS CIIOC00a, B KOTOPOM TAKOW YMECTHbIN CIIMCOK KOHTAKTOB MOXET ObITh
MPEACTABIIEH MTOJIb30BATEIIO AJIsI COAEUCTBUS MPU BIOOpE HAMEUEHHOT O ajipecata (WIH
aJipecaToB) TeKyiiero oomeHa coodbmenusmu. OrcnexuBaercs 1200 onqun uimm 6osiee
KOMMYHHMKALMOHHBIX aTPUOYTOB MPEIbIAYIIMX KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITUN C yUaCTUEM
3TOr0 YCTPOWCTBA CBSI3U. DTU KOMMYHUKALMOHHbIE ATPUOYTHI MOTYT BKIIIOUATh JII00OM
aTpuOyT KOMMYHHUKALMOHHBIX COOBITUN. HanpumMep, COOBITHS BKITIOUAIOT, HO 3TUM HE
OrPAaHUYMBAIOTCS, BXOJSILIME U UCXOASIIME TOJIOCOBBIE WIIM UHBIE Ay IMOCOOOILIEHUS, 4 TAKKE
BXOJSIIINE U UCXOISIIME TEKCTOBBIE /WU MYJIbTUMEIUIMHBIE COOOIIICHUSI.
KoMMyHukanmonHubie aTpruOyThl MOTYT BKJIIOUATh, HATTPUMED, YKa3aHUE HA TO, SIBIISETCS
CBSI3b BXOZSIIEN WM UCXOASIIEN, TOJHOE YUCIIO KOMMYHUKALMOHHBIX COOBITUH 17151
KOHKPETHOTO KOHTAKTa, OTHOCUTEIIbHOE BPEMSI, KOTOPOE IMPOLLIO C MOMEHTA 3TOr'0
coObITHS, U Tak nanee. OauH WM 6oJiee TAKMX KOMMYHMKAIIMOHHBIX aTpUOYTOB, CBSI3AHHBIX
C KOMMYHUKALMOHHBIMU COOBITUSMU, KOHTPOJIMPYIOTCS B COOTBETCTBUU C OJHUM
BAPUAHTOM OCYIIIECTBJIEHUS HACTOSIIIETO U300PETEHUSI.

Ha ocHOBe KOHTPOIMPYEMBIX KOMMYHUKAIIMOHHBIX ATPUOYTOB MOT'YT OBITh
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ycraHoBIIeHbI 1202 kpuTepuun BEIOOpaA, HAITpPUMEP BecoBble Ko duuueHTsl. Hampumep,
OJTHUM U3 KPUTEPUEB BBIOOPA MOKET OBITh YACTOTA, C KOTOPOM KOHKPETHBIA KOHTAKT
CBSI3BIBAJICS C YCTPOMCTBOM CBSI3M MMOJIb30BaTeNsl. Takue KpuTepuu BEIOOPA MOTYT OBITh
OCHOBAHBI Ha YKUCJIE OTCIEKEHHBIX KOMMYHUKALMOHHBIX COOBITHUI MO KOHKPETHOMY
KOHTAKTY. ITO YMCIIO OTCIIEKEHHBIX KOMMYHUKAIIMOHHBIX COOBITUI MOXKET UMETh
OTHOIIIEHUE K YUCITY KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITUN MEX/y OT/IETbHBIM aPecaToM U
M0JIb30BATENIEM 32 BCE BpeMsl, JIMO0 B Mpe/ienax 3apaHee OMpeleIeHHOr0 epruoia BPEMEHH.
Taxske 3TO UMCIO MOKET ObITh OCHOBAHO Ha OTJEIIbHOM THUIIE COOOIIIEHUH, HAIPUMED UKMCIIe
MepenaBaeMbIX TEKCTOBBIX coOOIIeHuH. [pyruM mpruMepoM KpuTepreB BbIOODA,
OCHOBAHHBIX Ha KOHTPOJIUPYEMBIX KOMMYHUKAIIMOHHBIX aTpUOYyTaX, SBISETCS JABHOCTh
KOMMYHUKAIIMOHHBIX COOBITUH. JIlaBHOCTH MpeCTaBIseT KPUTEPUH, OCHOBAHHBIE HA
OTHOCUTEJIBHOM BPEMEHM, KOTOPOE IMPOILIO C MOMEHTA ITPOU3OLLIEAIIETO
KOMMYHUKAaIMOHHbIe coObITUS. MTak, mo0oi TpedyeMblit BecoBOM KO (DUIMEHT UK UHOM
KpUTEpUil BBIOOPA MOXKET MOAIEPKUBATHCSA HA OCHOBE OT/IEIbHBIX KOMMYHHUKALMOHHBIX
aTpuOyTOB, KOTOPHIE KOHTPOJIUPYIOTCSL.

Mosket nogaepxkuBathes 1204 Habop (UM HAOOPHI) BEIOUPAEMBIX UIEHTU(PUKATOPOB
KOHTAKTOB, HAIIPUMEP ATANTUBHBIN CITUCOK (UJIM CMCKU) MPEABICTOPUU aJIPECATOB.
Nnentuduratopsl BEIOMPAEMBIX KOHTAKTOB CBSI3BIBAIOTCS C KOMMYHHUKAIIMOHHBIMU
COOBITUSIMU, KOTOPBIE YAOBIETBOPSIOT OTACTBbHBIM KputepusiM BoiOopa. [Tockonbky
KOMMYHUKALMOHHBIE aTPUOYThl MOTYT MEHATHCSI BO BPEMEHHU, aJAIITUBHBIN CIIUCOK (WU
CITMCKH) TIPEIBICTOPUM AIPECATOB TAKKE TOJDKHBI MEHATHCS WM "aJalTUPOBATHCA" K
M3MEHsoImMMcs yeltoBusiM. HanpuMmep, eciii OqHUM U3 KPUTEPUEB SIBIISIETCS] 4aCTOTA, C
KOTOPOM IMPOUCXOIUIT 00MeH SMS-COOOIIEHUSIMH Uepe3 OTIeIbHbIE KOHTAKThI C
MOJIb30BATENIEM, TO MOXKET aJAlITUBHO MOIEPKUBATHCI HA0OOP KOHTAKTOB, KOTOPBIi
MEPEYUCIISIeT UACHTU(UKATOPHI KOHTAKTOB, IEMOHCTPUPYIOIIMX HaubobIiee yucio SMS-
COOOIIIEHUH C yYaCTHEM I10JIb30BaTeNsl. B Ipyrom npumepe MOKeT alaliTUBHO
MOIEP)KUBATHCS HAOOP KOHTAKTOB, KOTOPBIN MEPEUUCIIIET UICHTU(PUKATOPHI KOHTAKTOB,
CBSI3aHHBIE C CAMBIMM IIOCJIEAHUMHU 110 BPEMEHU KOHTAKTAMM C 3TUM I10JIb30BATEIEM IIPU
0OMeHe JTIFOOBIMU COOOIIIEHUSIMU, €CJTM B KAUECTBE OJTHOTO U3 KPUTEPUEB BHICTYIAET
JTABHOCTb KOHTAKTOB, KOI'J1a ONpPeeIEHHbIe KOHTAKThI UCIOJIb30BAJIUCh TP OOMEHE
COOOIIIEHUSIMHU C TIOJIB30BATENIEM ITOCPEICTBOM JIFOOBIX TUITOB CBsI3U. Korjaa aganTUBHBIN
CIIUCOK (MJIM CIIMCKM) YK€ CO3/1aH, OJIMH WM O0Jiee aJaliTUBHBIX CIIMCKOB MOTYT OBITh
npencrasiieHbl 1206 MOIb30BaTENIO MTOCPEACTBOM YCTPOMCTBA CBS3U. DTO MPEICTABIICHUE
MOYET OBITh BU3YaJIbHBIM W/WIIM 3BYKOBBIM ITPEICTABICHUEM WM MTPEACTABIEHUEM UHOTO
BU/Ia. AJTAIITUBHBIE CITIMCKU OOECIEUMBAIOT UICHTU(PUKATOPBI BRIOUPAEMbIX KOHTAKTOB, U3
KOTOPBIX ITOJIB30BATENIb MOXKET BBIOpATh ajpecara (UM aapecaToB) TEKYLIETO COOOIICHMS.

ITpu ncnonb30BaHUM BBILIEYIIOMSIHYTOI'O HA0Opa TEXHUYECKUX XaPAKTEPUCTUK
U300peTEeHNE MOKET OBITh PEeaIM30BaHO KaK YCTPOWUCTBO, MPOLECC WU U3IEIHNE C
MCIIOJIb30BAHUEM CTAHIAPTHBIX MPOTPAMMHBIX W/WIM KOHCTPYKTOPCKUX PELICHUN IS
co3JaHUs HAbopa MPOrpamMM, BCTPOEHHBIX TPOTPaMM, alllapaTHBIX CPEACTB UIK JIF0OOr o
UX COUYETAHUSI.

Jro6as xkoHeuHas mporpaMmMa (UiIu MporpaMMbl), UMEIOIAasl CYUTHIBAEMbIN
KOMIIBIOTEPOM MPOTrPAMMHBIN KOJI, MOXKET ObITh TOMENIEHA HA KOMIIbIOTEPHBII HOCUTENb
uHGOPMAINK, TAKON KAaK 3aIIOMUHAIOIINE YCTPOMCTBA UJIH MEePeIatoIMe CUCTEMBI, CO31aBast
TE€M CAMBIM KOMIIBIOTEPHBIN IPOTPAMMHBIN ITPOAYKT WIIM U3JIETIUE TPOU3BOICTBA B
COOTBETCTBMH C U300peTeHrneM. Kak TakoBble, TEpPMUHBI " CUUTHIBAEMbIN KOMITBIOTEPOM
HOCUTEJNB" U "KOMIIBIOTEPHBIN IPOrPAMMHBIN IPOAYKT" MM ITIOX0Kask TEPMUHOJIOTHS,
WCITOJIb3yeMas 3/1€Ch, OAPA3ZYMEBAET KOMITBIOTEPHYIO IPOrPaMMYy, CYLLIECTBYIOLIYIO
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BPEMEHHO WJIHM ITOCTOSIHHO Ha JIF0OOM HOCHUTeNIe MH(POPMALUH, HATIPUMED B 3aIIOMHUHATOIIEM
YCTPOMCTBE WM B MIEPEIAIOLIEN CUCTEME.

3anoMHUHAIONIME YCTPONUCTBA, B KOTOPBIX MOXKET XPAHUTHCSI TAKOW MPOTrpaMMHBIN KO/,
BKJIIOYAIOT, HO HE OTPAaHUYMBAIOTCS 3TUM, KECTKUE TUCKH, TUCKEThI, ONTHYECKUe Tucku, CD-
ROM, DVD, MarHuTHBbI€ JIEHTHI, TaMATh Ha MOJIYyNIpoBOoAHUKAX Tuia RAM, ROM, PROMS,
SIM, WIM u Tak panee. [lepenaroime cucteMbl BKIIIOUAIOT, HO HE OTPAaHUYUBAIOTCS 3TUM,
WHTepHET MM uHbIE rI100aIbHbIC CETH, BHYTPEHHHUE CETH, JICKTPOHHBIE TOCKU OObSIBIICHUM,
KOMMYTATOPbI COOOIIIEHUH, TeJIeOHHYIO/MOIEMHYIO CETh CBSI3H, KaOEIbHYIO CETh CBSI3H,
COTOBYIO CBSI3b, PAMOCBSI3b, CIYTHUKOBYIO CBSI3b U MHBIE CTAllMOHAPHBIC UIIM MOOUIIbLHBIC
CETH CUCTEM/KAHAJIOB CBSI3H.

JIo1st crienpaIucTa OUYeBUIHBI CITOCOOBI, ¢ TIOMOIIBIO0 KOTOPBIX OIMMCAHHBIE 3/1eCh
MPOTPAMMBI/BCTPOEHHBIE IMPOTPAMMBI, MOTYT COYETAThCS C COOTBETCTBYIOIICH OOIIeH W/Wiu
CIleMaliIbHOM KOMIBIOTEPHOM anmapaTypou Il CO3/IaHUsI KOMITbIOTEPHOM CUCTEMBI W/WJIU
MOJIKOMITOHEHTOB, OCYIIECTBIISIONIMX U300pETEHUE, U IS CO3aHUSI KOMITBIOTEPHOM
CUCTEMBbI /UM KOMIIBIOTEPHBIX ITOJIKOMITIOHEHTOB JIJISI BBITTOJIHEHHS CIIOCOOOB COTJIACHO
U300pEeTEHHUIO.

[IpenmecTByrolee U3I0KEHNE TUITMIYHOTO BapUaHTa OCYIIECTBIICHUS N300pEeTeHHS OBLIO
MPEICTABJICHO C LEIbI0 WITIOCTpAlUU U onucaHus. OHO He SBJISIETCS UCUEPITBIBAIOIIIUM U HE
OrpaHUYMBAET U300pPETEHUE ITOM OIPEICTICHHOM pacKpbITOl hopMoil. BozMokHO MHOTO
MO MbUKAIMN ¥ Bapyalyii TPpYU UHTEPIPETAMU U3TT0KESHHBIX BBIIIE TPUHIUTIOB.
M3006peTeHne He OrpaHUUEHO 3TUM MOJIPOOHBIM HU3IIOKEHUEM, & OTIPEACIISIeTCS
MIPUIOKEHHOMN (GOPMYI0H N300peTeHMUS.

dopwmyia u3odpeTeHus

1. Cioco6 mpeacTaBlIeHUst yMECTHBIX MIEHTU(UKATOPOB KOHTAKTOB JIJI X BBIOOpA
MOJIb30BATEJIEM YCTPOMCTBA CBA3M, BKIFOYAIOILINIA:

KOHTPOJIb MOSIBJICHUS] KOMMYHHUKALMOHHBIX COOBITUI IO MEHbIIIEH MEPE IBYX TUIIOB
CBSI3U;

KOHTPOJIb [0 MEHbIIIeH MEpe YEThIPeX KOMMYHUKAIMOHHBIX aTPUOYTOB
MPEALIECTBYIOIUX KOMMYHHUKALMOHHBIX COOBITHUI C YH4ACTUEM 3TOTO YCTPOMCTBA CBSI3H;

MPEIOCTaBIICHUE PA3TIMUHBIX BECOBBIX KOA((UIMEHTOB IO MEHBIIIEH MEepPE YEThIpeX
KOMMYHHUKALMOHHBIX aTPUOYTOB, IPU 3TOM IO MEHBIIEH Mepe YeTbIpe KOMMYHUKALMOHHBIX
aTpuOyTa BKJIIOYAIOT TUI KOMMYHUKAMOHHOT'O COOBITUSA, YKA3aHUE HAIIPABIICHHUS CBSI3U U
10 MEHbIIIeN Mepe J1Ba aTpUOyTa U3 YACTOTHl KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITUN, OTHOCSIIIIUXCS
K YYaCTHUKY CBS3U, BPEMEHH, ITPOIIEAIIEMY TOCNIE MTOCIETHEr0 KOMMYHUKALMOHHOT O
COOBITHSI, OTHOCSILEIOCS] K YUACTHUKY CBSI3U, U YACTOTHl KOMMYHUKALMOHHBIX COOBITHH,
OTHOCAILIMXCS K YYACTHUKY CBS3H, 32 TIEPUO]T BPEMEHH,

(hopMupOBaHUE 110 MEHBIIIEH MEPE OJHOTO AJTAIITUBHOTO CIHUCKA MPEIbICTOPUU
aJ[pecaToB, IPUYEM ITOT CITUCOK YIOPSAOUEH HA OCHOBE BeCOBBIX K03(duimeHToB mo
MEHbIIIEH MEPE YEThIPEX KOMMYHUKALMOHHBIX aTPUOYTOB;

MpEeACTaBIEHUE MMOJIb30BATENIO [0 MEHbIIIEH MEPE YaCTU IO MEHbIIIeH MEpPEe OJHOTO
aJJalITUBHOTO CITUCKA MPEIBICTOPUU aIPecaToB, COACPIKAIIETO BbIOMpaeMble
UIIEHTU(PUKATOPBI KOHTAKTOB, Yepe3 YCTPOMCTBO CBSI3HU;

MIpUEM YacCTH BBOJIMMOTO TOJIb30BATEIEM WACHTU(GUKATOPA KOHTAKTA; U

UCKITIOUEHHUE U3 TIPEICTABIIEHUS TeX BHIOMPAEMBIX UICHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB,
KOTOpBIE HE COOTBETCTBYIOT YaCTH UACHTU(UKATOPA KOHTAKTA, BBEIEHHOM MMOJIB30BATEIIEM.

2. Cnioco6 1o 1.1, B KOTOPpOM KOMMYHUKALMOHHBIE ATPUOYTHI BKIIOUAIOT OJTHO WU
0oJiee U3 CIEAYIONIErO: TUII CBSI3U, TPOJOJIKUTEIbHOCTD CBSI3U, TUIT COOOIIICHUS U BPEMS,
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MPOIIE/IIee C MOMEHTAa OJHOTO WK 0oJiee IPEIbIIYINX CEaHCOB CBSI3H.

3. Cnioco0 1o 1.2, B KOTOPOM THII CBSI3U BKJTIOUAET TOJIOCOBYIO CBSI3b W/WJIKM OOMEH
COOOIIECHUSIMMU.

4. Croco0 1o 1.3, B KOTOpOM 0OMEH COOOIIEHUSIMU BKJIIOYAET OHO WUJIK OoJiee 13
CIIEIYIOIIETO: TEKCTOBOE COOOIICHUE, MYIbTUMEIMMHOE COOOIIEHHE UITH COOOIIeHHE
3JIEKTPOHHOM MOYTHL

5. Crtoco0 mo 1.1, B KOTOPOM I10 MEHBIIIEH Mepe YeThIpe KOMMYHUKAIIMOHHBIX aTpUOyTa
BKJTIOUAIOT YaCTOTY MPOMYIIEHHBIX KOMMYHHKAIMOHHBIX COOBITHIA.

6. Crtoco0 mo 1.1, B KOTOPOM I10 MEHBIIIEH Mepe YeThIpe KOMMYHUKAIMOHHBIX aTpUOyTa
BKJTFOYAIOT UIACHTU(PHUKAIMIO KOMMYHHMKAIIMOHHBIX COOBITHI, CBSI3aHHBIX C 3aIaHHOM
CPYIIION KOHTAKTOB.

7. Crioco0 1o 1.1, B KOTOPOM I10 MEHBIIIeH Mepe YeThIpe KOMMYHUKAIMOHHBIX aTpUOyTa
MOTYT OBITh Ha3HAUCHBI ITOJIb30BATEIEM ITyTEM Ha3HAUEHUS IO MEHBIIIEH MEpe OJTHOTO
KpUTEpHs BBIOOpA MOCPEACTBOM ITOJIB30BATEILCKOTO HHTEpdelica.

8. CrocoO 1o 1.1, B KOTOpOM:

YCTAHOBJICHHE KPUTEPHUEB BhIOOpA BKIIFOYAET YCTAHOBIICHHE KOHTEKCTA, B KOTOPOM
MIPOM3OIIIO OAHO UK O0JIee U3 KOMMYHHUKAIMOHHBIX COOBITHIA; U

MoJI/IepKaHUe OJTHOTO MU OoJiee HAOOPOB BHIOMPAEMbBIX HACHTU(DUKATOPOB KOHTAKTOB
BKJIFOYAET MOJIep>KaHNEe OJHOTO MM O0Jiee aTalITUBHBIX CITUCKOB IPEALICTOPUH aJIpecaToB,
CBSI3aHHBIX C KOMMYHUKAIIMOHHBIMHU COOBITHUSMHU, KOTOPBIEC TPOU3OIIIH B YKa3aHHOM
KOHTEKCTE.

9. Crtoco0 mo 1.8, BKITIOYAOIIUI YCTAHOBIICHHE KOHTEKCTA, COJIEPIKAIIETO MapaMeTPhbI
KOHTEKCTa, IJIe OAWH WK OoJiee TapaMeTPOB KOHTEKCTa BKITIOUAIOT OJHO WM OoJiee U3
CIIETYIOIIETO: MECTOTIOJIOXKEHHUE, 1aTy, BpeMsl, COOBITHE MU KOHKPETHBIN JIEHb.

10. Cioco06 1o 1.9, T0MOTHUTEIFHO BKIIOYAIOIIMM OTpeiesieHUe OHOTO iU Ooliee
rapaMeTpoOB KOHTEKCTa Uepe3 MPUIIOKEHUE KalleHIapsl, JOCTYITHOE /ISl YCTPOMCTBA CBSI3H.

11. Crtoco0 1o 1.1, JOMOJTHUTEIBHO BKIIFOYAFOIIIHIL:

YCTaHOBIIEHHE OJTHOTO WIIM 00Jiee BeCOBBIX KOI(D(PHUIMEHTOB Ha OCHOBE KOHTPOJIMPYEMBIX
KOMMYHHMKAIIMOHHBIX aTPUOYTOB M YCTAHOBIIEHHE KOHTEKCTA, B KOTOPOM IIPOU30IIIO OTHO
WM 6oJiee U3 KOMMYHUKAIIMOHHBIX COOBITHI; U MO IJIEPYKAHUE OJTHOT'O WK OoJiee
aJITalITUBHBIX CITMUCKOB MPEIBICTOPUH aIPECaTOB, COOTBETCTBYIOITUX KOMMYHHUKAIMOHHBIM
COOBITHSIM, KOTOPBIE COOTBETCTBYIOT BECOBBIM KO3 (PHUIMEHTaM 1 ITPOUCXOIAT B IIpeesiax
YCTaHOBJIEHHOTO KOHTEKCTA.

12. Crtoco6 1o 1.1, B KOTOPOM IpeACTaBIIEHHE ITOJIb30BATEIIO IO MEHBIIICH Mepe YacTH
110 MEHBINEeH Mepe OJTHOTO aTalITUBHOTO CITMCKA MPEIBICTOPUM aIPEeCATOB BBITIOIHSIOT C
UCITOJIb30BaHUEM BBIBOJIA 3BYKa, a TIPUEM BBOJIMMOM TTOJIb30BATENIEM YaCcTH
UIeHTH(PHUKATOpa KOHTAKTA BBITTOJHSIOT C UCITOJIb30BAHUEM PACIIO3HABAHUS PEUU.

13. YCTpOHCTBO CBSI3M, BKJIIOYAIOIIEE:

MaMsTh JIJIE XpaHEeHUs HHGOPMAIMK O TIPEIIIECTBYIOIUX KOMMYHUKAIIMOHHBIX
COOBITUSIX; U

MIPOLECCOP, CKOH(DUTYPUPOBAHHBIN JIJISI KOHTPOJIS IO MEHBIIEH Mepe YeThIpex
KOMMYHHMKAIIMOHHBIX aTPUOYTOB MPEIIIECTBYIOIMX KOMMYHUKAIIMOHHBIX COOBITHI C
y4acTHEM 3TOT'0 YCTPOWCTBA CBSI3U; TSI KOHTPOJIIS IMTOSIBJICHUS! KOMMYHHMKAIMOHHBIX
COOBITHI TTO MEHbIIIEH Mepe ABYX TUIIOB CBSI3U;

MPEIOCTABICHUE PA3IMUHBIX BECOBBIX KOI(P(PUIMEHTOB IO MEHBIIIEH Mepe YeThIpex
KOMMYHHMKAIMOHHBIX aTPUOYTOB, IIPHU 3TOM IO MEHBIIIEH Mepe YeThIpe KOMMYHHKAIMOHHBIX
aTpuOyTa BKIFOYAIOT THI KOMMYHUKAIMOHHOT'O COOBITHS, HAIIPABJIEHUE CBSI3U M I10
MEHBbIIIEH Mepe IBa aTpuOyTa U3 YaCTOThl KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITUM, OTHOCSIIMXCS K
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YYACTHUKY CBSI3U, BPEMEHHU, MTPOIIEAIEMY MOCIIe MOCAEAHEr0 KOMMYHUKAIMOHHOTO
COOBITHS, OTHOCSIIIETOCS K YYACTHUKY CBSI3U, U YaCTOTHl KOMMYHMKAIIMOHHOT'O COOBITHUS,
OTHOCSIIETOCS K YYACTHUKY CBSI3H, 3a IIEPHOJT BpEMEHH, 11 (POPMHUPOBAHUS 110 MEHBIIIEH
Mepe OJHOTO aJIalITUBHOIO CIMCKA MPEALICTOPUU aApecaTOB, MPUUYEM ITOT CIIUCOK
YIOPSIOUEH Ha OCHOBE BECOBBIX KOA((PHUIMEHTOB IO MEHBIIIEH MEpe YeThIPEeX
KOMMYHMKAIIMOHHBIX aTpUOYTOB; IJIS TPEACTABIICHUS TTOJIB30BATEITIO 110 MEHBIIIEH Mepe
YACTH 110 MEHbIIIEH Mepe OJJHOTO aJIalITUBHOIO CIMCKA MPEAbICTOPUN aJPECATOB,
COJIepXKAaIIero BEIOMpaeMble UACHTU(PUKATOPHI KOHTAKTOB, Yepe3 YCTPOMCTBO CBS3U; IS
IpreMa 4aCTH BBOJMMOTO TOJIb30BaTeIeM UACHTU(PHUKATOpAa KOHTAKTA; U IS UCKITFOUCHUS
U3 MMPEICTABIICHUS TEX BRIOMPAEMbIX UICHTU(UKATOPOB KOHTAKTOB, KOTOPHIC HE
COOTBETCTBYIOT YaCTH UJACHTU(PHUKATOpA KOHTAKTa, BBEJACHHOM ITOJIb30BaTEIICM.

14. YCcTpoHCTBO CBSI3M 1O 11.13, B KOTOPOM KOMMYHUKAIMOHHBIE COOBITHS C Y4aCTHEM
YCTPONCTBA CBSI3U BKJIIOYAIOT COOOIIEHHS UM BBI30BBI, HAIIPABIICHHBIE B YCTPOMCTBO CBSI3U
WM UHULMMPOBAHHBIE YCTPONUCTBOM CBSI3H.

15. Yerpo#cTBo cBsi3U 1O 11.13, TOMOJIHUTEIHLHO BKITIOUAIOIIEE:

MOJIyJIb pACIO3HABAHUS PEUM JIJIs TPHUEeMa BBOJIUMBIX T'OJIOCOM UACHTU(DUKATOPOB
KOHTAKTOB M 151 )OPMUPOBAHUST MHOKECTBA BO3MOKHBIX KOHTAKTOB, COOTBETCTBYIOIIMX
BBEACHHBIM I'OJIOCOM HJIEHTHU(UKATOPAM KOHTAKTOB.

16. CuuThIBaEMBbIil KOMITBIOTEPOM HOCHUTEIIh MH(DOPMAIIUK, XPaHSIIIUNA KOMaH/IbI,
UCITOJTHSIEMbIE KOMITBIOTEPHOM CHCTEMOM JIJTS ITPEJCTABIICHHs] YMECTHBIX UICHTU(DUKATOPOB
KOHTAKTOB JIJIsI BIOOpA TMOJIb30BATENIEM YCTPONCTBA CBSI3U IMTOCPEICTBOM BBITIOTHEHUS
IIar0B, BKIIFOYAIOIINX:

KOHTPOJIb MOSBJIEHNUSI KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITHI 110 MEHbIIIEH MEPE IBYX TUIIOB
CBSI3H,

KOHTPOJIb 110 MEHbIIIEH Mepe YEThIPEX KOMMYHUKAIIMOHHBIX aTpUOYTOB
MPEIIIECTBYIONIMX KOMMYHUKAIIMOHHBIX COOBITHI C yUaCTUEM 3TOTO YCTPOWCTBA CBSI3H;

MPEIOCTABICHUE PA3IMUHBIX BECOBBIX KOI(P(GUIMEHTOB IO MEHBIIIEH Mepe YeThIpex
KOMMYHUKAIMOHHBIX aTpUOYTOB, ITPU 3TOM IO MEHBIIIEH Mepe YeThIpe KOMMYHMKAIIMOHHBIX
aTpuOyTa BKIFOYAIOT TUI KOMMYHUKAIMOHHOT'O COOBITHS, YKa3aHUE HAIIPpaBJICHUS CBSI3U U
10 MEHBIIIEH Mepe JIBa aTpUOyTa U3 4aCTOThl KOMMYHMKAIIMOHHBIX COOBITHI, OTHOCSIITUXCS
K YYACTHUKY CBSI3H, BPDEMEHHU, TIPOIIE/IIEMY TTOCIIE MOCIETHETO KOMMYHUKAIMOHHOTO
COOBITHS, OTHOCSIIIETOCS K YYACTHUKY CBSI3U, U YaCTOThl KOMMYHMKAIIMOHHOT'O COOBITHUSI,
OTHOCSIIIETOCS K YYACTHUKY CBSI3H, 3 IEPUO]I BPEMEHH,

(hopMHpoOBaHUE IO MEHBIIIEH Mepe OJHOTO aJalITUBHOT'O CITUCKA ITPEIBICTOPHUN
aJpecaToB, IPUYEM 3TOT CITUCOK YIIOPSIOYSH Ha OCHOBE BeCOBBIX KOA((MUIIMEHTOB 110
MEHBIIIEH MEPE YeThIPEX KOMMYHUKALMOHHBIX aTPUOYTOB;

MPEJCTaBICHUE TTOJIb30BATENIO 10 MEHbIIIEH Mepe YacTH MO MEeHbIIIeN Mepe OJHOTO
aJIalITUBHOTO CITMCKA MPEIBICTOPUM aJPECATOB, COJIEPKAIIETO BEIOMpPAEMbIe
WIEHTHU(PHUKATOPHI KOHTAKTOB, Yepe3 YCTPONCTBO CBSI3H;

MIPUEM YaCTH BBOJUMOTO TTOJIb30BaTeNIeM WIeHTU(PUKATOpa KOHTAKTA; U

WCKITFOUEHHUE U3 TIPEACTABJICHUS TeX BHIOUPAEMBbIX MIEHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB,
KOTOPBIEC HE COOTBETCTBYIOT YaCTH UJACHTU(PHUKATOpA KOHTAKTA, BBEJICHHOM ITOJIb30BATEIIEM.

17. YCTpOUCTBO CBSI3M ISl TTPEICTABICHUS YMECTHBIX UICHTU(PUKATOPOB KOHTAKTOB IS
MX BbIOOpA MOJIb30BATENIEM, BKITIOYAIOIIEE:

CpelcTBa ISt KOHTPOJIS MOSIBIEHUS] KOMMYHUKAIMOHHBIX COOBITUI TTO MEHbIIIEH Mepe
JIBYX TUIIOB CBSI3H;

Cpe/cTBa JIJIsI KOHTPOJIS 110 MEHBIIIEeH Mepe YEThIPEX KOMMYHHUKAIMOHHBIX aTPUOYTOB
MPEIIIECTBYIOINIMX KOMMYHHKAIIMOHHBIX COOBITHI C y9aCTUEM 3TOTO YCTPOWCTBA CBSI3H;
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CpeACTBa IS TPEIOCTABIICHUS pa3IMYHBIX BECOBBIX KOA(PPHULIMEHTOB 110 MEHBIIIEH Mepe
YEeThIpeX KOMMYHHUKAMOHHBIX aTPUOYTOB, IPU 3TOM 1O MEHBIIIEH MEPE YEThIPE
KOMMYHUKAIMOHHBIX aTpUOyTa BKIIOUAIOT TUIl KOMMYHUKAIIMOHHOTO COOBITHS,
HaIpaBJICHUE CBSI3U U IO MEHbIIIEH Mepe ABa aTpuOyTa U3 YaCTOThl KOMMYHUKAIMOHHBIX
COOBITHIA, OTHOCSIIIIUXCS K YUACTHUKY CBSI3U, BPEMEHHU, MPOIIEAIIeMY TTOCIIe MTOCIETHEr O
KOMMYHUKAIIMOHHOTO COOBITHUS, OTHOCSIIIETOCS K YYACTHUKY CBSI3U, U UaCTOTHI
KOMMYHUKAIIMOHHOTO COOBITHS, OTHOCSIIIETOCSl K YIACTHUKY CBSI3U, 32 TIEPUO] BPEMEHHU,

cpeacTBa s GOPMUPOBAHUS IO MEHBIIIEH Mepe OJTHOTO Al TUBHOTO CITUCKA
MPEIbICTOPUM AJIPECATOB, IPUYEM 3TOT CIUCOK YIOPSAOUYEH HA OCHOBE BECOBBIX
k03¢ (UIMEHTOB MO MEHBIIIEH Mepe YeThIPeX KOMMYHUKAIIMOHHBIX aTpUOYTOB;

CPEICTBA IS IPEACTABIICHHUS ITOJIb30BATEINO IO MEHBIIIEH MEPE YAaCTH IO MEHBIIIEH Mepe
OJIHOTO aJallTUBHOTO CIHMCKA MPEAbICTOPUM aPECATOB, COJEPKAIIETO BRIOUpaeMbIe
UIEHTU(PUKATOPHI KOHTAKTOB, YePE3 YCTPOWCTBO CBSI3H;

CpeACTBa I TpUeMa YacTH BBOAMMOTO MOJIb30BaTeNIeM UISCHTHU(PUKATOPA KOHTAKTA; U

CPEeJICTBA JIJISI UCKJTIOUEHUS U3 TIPEACTABIICHUS TEX BHIOMPAEMbIX UICHTU(DUKATOPOB
KOHTAKTOB, KOTOPbIE HE COOTBETCTBYIOT YACTH UIEHTU(UKATOpA KOHTAKTA, BBEICHHOM
II0JIb30BATEIIEM.
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