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Procédé de traitement d'une demande de mise en communication, recue par un dispositif de routage (10) associé & une pluralité de
terminaux (21-24), relative a une communication a établir entre un dispositif émetteur (31 ) de ladite demande et au moins un
desdits terminaux, le procédé comprenant, une étape de comparaison de capacités de communication dudit dispositif émetteur
avec des capacités de communication respectives dun ou de plusieurs terminaux aptes a établir ladite communication, afin
d'identifier au moins un terminal disposant de capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur une communication de
qualité maximale, une étape de transmission a au moins un desdits terminaux d'une notification d'appel propre a déclencher sur le
ou les terminaux destinataires de cette ou ces notifications une présentation d'appel incitant un utilisateur a utiliser prioritairement
un des terminaux identifiés lors de 1'étape de comparaison pour établir la communication.
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Traitement d'une demande de mise en communication
par un dispositif de routage

associé a une pluralité de terminaux

L'invention concerne le domaine des télécommunications et plus particulierement
un procédé et dispositif de traitement d'une demande de mise en communication par

un dispositif de routage associé a une pluralité de terminaux.

De nouveaux terminaux de téléphonie numeérique sont désormais disponibles
avec une qualité vocale supérieure a celle disponible en standard sur les téléphones
classiques. Cette qualité vocale est obtenue par mise en ceuvre d'un module de
codage de la parole sous forme d'un flux large bande. Ces terminaux supportent donc
plusieurs codecs de maniére a pouvoir établir une communication avec un terminal
quelconque du parc de terminaux existants, notamment avec les terminaux ne
disposant que d'un codec en qualité standard.

Ce type de codage, dit "codage large bande", peut s'effectuer conformément a la
norme de codage G.722 pour un terminal en VolP (Voice Over IP), tandis que le
codage dit "codage standard" peut étre conforme a la norme de codage G.711. Dans le
cas d'une communication établie & travers un réseau mobile GSM, des
communications large bande sont possibles au moyen d'un codec AMR WB. Des
passerelles de conversion sont prévues pour transformer un flux codé selon le
standard G.722 en un flux codé selon le standard AMR WB et vice-versa, afin de
permettre I'établissement de communications large bande entre un terminal client VolP
équipé d'un codec G.722 et un terminal client mobile équipé d'un codec AMR WB.

En effet, pour bénéficier d'une communication téléphonique de qualité
supérieure, il est nécessaire qu'a la fois le terminal appelant et le terminal appelé
disposent d'un module de codage large bande, sinon une communication entre ces
terminaux ne peut étre établie qu'en qualité standard.

En conséquence, en cas d'établissement d'une communication a partir d'un
premier terminal équipé d'un codec large bande, seul un deuxiéme terminal équipé
d'un codec large bande pourra établir avec ce premier terminal une communication en
qualité large bande.

I} apparait ainsi le besoin, en cas d'utilisation d'un dispositif de routage de
communications pour une pluralité de terminaux, de prendre en compte, lors du

routage d'une demande de mise en communication, les capacités respectives des
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terminaux aptes a établir la communication si I'on souhaite obtenir une qualité de

communication maximale.

Un des buts de linvention est de remédier & des problémes, inconvénients,
manquements ou insuffisances ou de I'état de la technique et/ou d'y apporter des
ameéliorations.

L'invention concerne, selon un premier aspect, un procédé de traitement d'une
demande de mise en communication, reque par un dispositif de routage associe a une
pluralité de terminaux, relative a une communication & établir entre un dispositif
éemetteur de ladite demande et au moins un desdits terminaux, le procédé comprenant,

- une étape de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives d'un ou de plusieurs
terminaux aptes a établir ladite communication, afin d'identifier au moins un terminal
disposant de capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur une
communication de qualité maximale,

- une étape de transmission a au moins un desdits terminaux d’une notification
d'appel propre a déclencher sur le ou les terminaux destinataires de cette ou ces
notifications une présentation d'appel incitant un utilisateur a utiliser prioritairement un
des terminaux identifiés lors de I'étape de comparaison pour établir la communication.

En conséquence, dans le cas ou plusieurs terminaux sont aptes a établir la
communication, par exemple dans le cas ol ils sont attachés a la méme identité
publique, i est possible de garder un contrdle sur la qualité de la communication
établie effectivement, en favorisant, voire forgant, I'utilisation d'un terminal garantissant

une qualité de communication maximale.

Pour favoriser cette communication de qualité maximale, la présentation d’appel
se déroule par exemple de telle maniere qu'un utilisateur est contraint, au moins
temporairement, d’utiliser un des terminaux identifi€s pour établir ladite communication
ou que cet utilisateur est informé qu'il est recommandé d'utiliser un des terminaux
identifiés pour établir ladite communication.

Afin de contraindre I'utilisateur a utiliser un des terminaux identifiés pour établir
ladite communication, la notification d'appel est transmise uniquement aux terminaux
identifies, et ce au moins pendant une premiere phase de I'étape de transmission. En
effet, dans une deuxiéme phase, d'éventuels autres terminaux aptes a établir ladite

communication peuvent recevoir cette notification si I'appel n’est pas établi pendant la
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Afin d'informer futilisateur qu'il est recommandé d'utiliser un des terminaux
identifies pour établir ladite communication, la notification d'appel transmise aux
terminaux identifiés est telle que la présentation d'appel qui est déclenchée a sa
réception par le terminal considére est differente de celle déclenchée sur les éventuels
autres terminaux aptes a établir ladite communication.

Linvention est applicable a toute méthode de présentation d'appel: par
déclenchement de sonneries et/ou vibrations (mode vibreur dans le cas d'un téléphone
mobile), émission de signaux audio et/ou visuels indicateurs d'un appel, affichage

d'informations textuelles, etc.

L'invention concerne selon un deuxiéme aspect un dispositif de traitement d'une
demande de mise en communication, regue par un dispositif de routage associé a une
pluralité de terminaux, relative a une communication a établir entre un dispositif
émetteur de ladite demande et au moins un desdits terminaux, le dispositif de
traitement comprenant,

- des moyens de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives d'un ou de plusieurs
terminaux aptes a établir ladite communication, afin d'identifier au moins un terminal
disposant de capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur une
communication de qualité maximale,

- des moyens de transmission & au moins un desdits terminaux d’une notification
d'appel propre a déclencher sur le ou les terminaux destinataires de cette ou ces
notifications une présentation d'appel incitant un utilisateur a utiliser prioritairement un
des terminaux identifiés lors de I'étape de comparaison pour établir la communication.

Les avantages énoncés pour le procede selon I'invention sont transposables

directement au dispositif selon l'invention.

Corrélativement, l'invention concerne un procédé de traitement d'une demande
de mise en communication, recue par un terminal comprenant une pluralité de modules
de communication, relative @ une communication a établir avec un dispositif émetteur
de ladite demande au moyen d'au moins un desdits modules, le procédé comprenant,

- une étape de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives des modules aptes a

établir ladite communication, afin d'identifier au moins un module disposant de
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capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur une communication de qualite
maximale,

- une étape de présentation a un utilisateur de ladite demande incitant un
utilisateur a utiliser prioritairement un des modules identifiés lors de l'étape de

comparaison pour établir la communication.

En complément, l'invention concerne un terminal comprenant une pluralité de
modules de communication, recevant une demande de mise en communication relative
a une communication & établir avec un dispositif émetteur de ladite demande au
moyen d'au moins un desdits modules, le procédé comprenant,

- des moyens de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives des modules aptes a
établir ladite communication, afin d'identifier au moins un module disposant de
capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur une communication de qualite
maximale,

- des moyens de présentation a un utilisateur de ladite demande, congus pour
inciter un utilisateur & utiliser prioritairement un des modules identifiés lors de I'étape
de comparaison pour établir la communication.

Les avantages énoncés pour la mise en ceuvre par un dispositif de routage,
recevant un appel destiné a étre établi au moyen d'un terminal associé a ce dispositif
sont transposables directement a la mis en ceuvre par un terminal comprenant une
pluralit¢ de modules de communication et recevant un appel a étre établi au moyen
d'un des modules de communication, les principes de linvention restant identiques
lorsqu‘on est en présence de plusieurs terminaux gérés par un dispositif de routage ou

d'un seul terminal gérant plusieurs modules de communication internes.

Selon une implémentation préférée, les differentes étapes du procédeé selon
I'invention sont mises en ceuvre par un logiciel ou programme d'ordinateur, ce logiciel
comprenant des instructions logicielles destinées a étre exécutées par un processeur
de données d'un dispositif de traitement d'une demande de mise en communication et
étant congu pour commander rexécution des différentes étapes de ce procedeé.

En conséquence, l'invention vise aussi un programme, susceptible d'étre exécuté
par un ordinateur ou par un processeur de donnees, ce programme comportant des
instructions pour commander I'exécution des étapes d'un procéde tel que mentionné ci-

dessus.
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Ce programme peut utiliser n'importe que! langage de programmation, et étre
sous la forme de code source, code objet, ou de code intermédiaire entre code source
et code objet, tel que dans une forme partiellement compilée, ou dans n’importe quelle
autre forme souhaitable.

Linvention vise aussi un support d'informations lisible par un ordinateur ou
processeur de données, et comportant des instructions d'un programme tel que
mentionné ci-dessus.

Le support d'informations peut étre n'importe quelle entité ou dispositif capable
de stocker le programme. Par exemple, le support peut comporter un moyen de
stockage, tel qu'une ROM, par exemple un CD ROM ou une ROM de circuit
microélectronique, ou encore un moyen d'enregistrement magnétique, par exemple
une disquette (floppy disc) ou un disque dur.

D'autre part, le support d'informations peut &tre un support transmissible tel qu'un
signal électrique ou optique, qui peut étre acheminé via un cable électrique ou optique,
par radio ou par d'autres moyens. Le programme selon l'invention peut étre en
particulier téléchargé sur un réseau de type Internet.

Alternativement, le support d'informations peut étre un circuit intégré dans lequel
le programme est incorporé, le circuit étant adapté pour exécuter ou pour étre utilisé

dans l'exécution du procédé en question.

Selon une autre implémentation, linvention est mise en ceuvre au maoyen de
composants logiciels et/ou matériels. Dans cette optique, le terme module peut
correspondre dans ce document aussi bien & un composant logiciel qu'a un composant
matériel ou encore a un composant matériel programmable, avec ou sans processeur
intégré. Un composant logiciel correspond a un ou plusieurs programmes d'ordinateur,
un ou plusieurs sous-programmes d'un programme, ou de maniére plus générale a
tout elément d'un programme ou d'un logiciel apte a4 mettre en ceuvre une fonction ou
un ensemble de fonctions, selon ce qui est décrit pour le module concermné. De la
méme maniére, un composant matériel correspond & tout élément d'un ensemble
materiel (ou hardware) apte a mettre en ceuvre une fonction ou un ensemble de

fonctions, selon ce qui est décrit pour le module concerné.

D'autres buts, caractéristiques et avantages de I'invention apparaitront a travers
la description qui va suivre, donnée uniquement a titre d'exemple non limitatif, et faite

par réference aux dessins annexés dans lesquels:
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- la figure 1 représente de maniére schématique un systéme de communication
intégrant un dispositif selon l'invention;
- la figure 2 représente un organigramme d'un mode de réalisation du procede

selon l'invention.

Le systéeme représenté a la figure 1 comprend:

- un réseau local 5;

- un réseau étendu 15, par exemple le réseau Internet;

- une passerelle 10 d'interconnexion entre le réseau local 5 et le réseau 15
étendu;

- une pluralit¢ de terminaux 21 a 24 faisant partie du réseau local 5 et
interconnecté avec la passerelle 10 au travers du réseau local 5,

- deux terminaux distants 31 et 32, accédant au réseau étendu 15.

La passerelle 10 d'interconnexion permet aux terminaux 21 a 24 d'accéder au
réseau étendu 15, notamment d'établir une communication avec un des terminaux
distants 31 ou 32. La passerelle comprend dans ce but un module pour, & la demande
d'un terminal du réseau local, transmettre une demande d'établissement d'une
communication avec un terminal distant, par exemple un des terminaux 31 et 32.

Inversement, en cas de demande d'établissement d'une communication émise
par un des terminaux distants 31 ou 32, la demande de mise en communication est
transmise a la passerelle 10 qui joue le role de dispositif de routage pour le traitement
des communications entrantes dans le réseau local et a destination de I'un quelconque

des terminaux 21 a 24.

Les terminaux 21 & 24 peuvent de différents types, par exemple:

- un terminal téléphonique analogique 21,

- un terminal téléphonique numérique DECT standard 22;

- un terminal téléphonique numérique DECT large bande 23,

- un ordinateur personnel 24,

Chacun de ces terminaux est connecté a la passerelle 10 via une interface
appropriée de cette passerelle: par exemple via une interface FXS (Foreign eXchange
Subscriber) dans le cas des terminaux 21 ou 22, ou via une interface USB dans le cas
du terminal 23, ou encore via un port Ethernet dans le cas du terminal 24.

La passerelle 10 dialogue avec les terminaux 21 a 24 et gere les



WO 2010/061132 PCT/FR2009/052292

10

15

20

25

30

35

7

communications a établir avec ces terminaux. Elle intercepte notamment les messages
de contréle et de signalisation conformes par exemple au protocole SIP qui sont
utilisés pour I'établissement de telles communications. Ces communications peuvent
étre aussi bien des communications téléphoniques, que visiophoniques, de
messagerie instantanée, ou tout type de transmission de données.

Les terminaux distants 31 et 32 sont équipés également d'un module de
communication pour r'établissement de communications ainsi que l'envoi et le

traitement des messages de contrdle et de signalisation nécessaires.

La suite de la description est faite dans le cas d'application de l'invention a une
demande de mise en communication téléphonique.

La passerelle 10 comprend un module de présentation d'appel pour le traitement
et la transmission d'une notification d'appel, formant demande de mise en
communication, en provenance d'un terminal distant et la mise en ceuvre d'un mode de
présentation utilisé pour la présentation de cet appel, afin d'informer un utilisateur de
ces terminaux de la demande de mise en communication.

Dans I'état de la technique, il est connu que la passerelle transmette une
notification d'appel a tous les terminaux aptes a établir la communication: tous ces
terminaux recevant la notification d'appel sonnent a réception de cette notification. La
qualité de la communication établie dépend dans ce cas du téléphone appelant et du
téléphone au moyen duquel la communication est établie, c'est-a-dire le premier
téléphone au moyen duquel un utilisateur décroche.

En supposant que la passerelle 10 transmette la notification d'appel aux
terminaux 21 a 23, aptes a établir la communication, deux cas de figure peuvent se
présenter.

Dans le premier cas, suite a un appel sortant initié depuis le terminal 31
supportant la qualité améliorée G.722 et la qualité standard G.711, un utilisateur
décroche en premier au moyen du terminal 22, non équipé d'un codec large bande:
dans ce cas la passerelle renvoie un message de réponse, de type "SIP 200 OK", avec
le paramétre SDP positionné sur le mode de codage G.711 pour indiquer que I'appel
est accepté et que la qualité sera la qualité standard. A réception de ce message de
réponse, le terminal 31 a l'origine de la notification établit la communication en utilisant
un mode de codage standard (G.711). En conséquence, l'appelant et I'appelé
disposent d'une qualité vocale standard.

Dans le deuxieme cas, suite a un appel! sortant initie¢ depuis le terminal 31
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supportant la qualité améliorée G.722 et la qualité standard G.711, un utilisateur
décroche en premier au moyen du terminal 23, équipé d'un codec large bande: dans
ce cas la passerelle renvoie un message de réponse, de type "SIP 200 OK", avec le
paramétre SDP positionné sur le mode de codage G722 pour indiquer que la
communication est acceptée et que la qualité sera en qualité vocale ameliorée large
bande. A réception de ce message de réponse, le terminal 31 a l'origine de la
notification d'appel établit la communication en utilisant un mode de codage large
bande (G.722). En conséquence, I'appelant et I'appelé disposent d'une qualité vocale
améliorée due a la mise en ceuvre, a la fois par le terminal appelant et par le terminal
appelé, d'un codec large bande.

Ainsi, dans I'état de la technique, la qualité de la communication établie depend
du hasard en ce qu'elle dépend du terminal au moyen duquel I'utilisateur décide de
décrocher.

L'invention vient répondre a ce probléme par la mise en ceuvre d'un mode de
présentation visant a inciter un utilisateur & établir prioritairement la communication au
moyen d'un des terminaux identifiés comme disposant de capacités permettant

d'établir une communication de qualité maximale.

Un mode de réalisation du procédé selon l'invention est décrit plus en détail ci-
dessous par référence a la figure 2.

A l'étape 200, une notification d'appel, formant demande de mise en
communication, relative & une communication a établir avec I'un des terminaux 21 a 24
est regue par la passerelle 10. Cette notification est sous forme de message de
présentation d'appel, conforme par exemple au protocole SIP et comprenant:

- une identification d'abonné appelant, sous forme usuellement de numero de
ligne téléphonique, cette identification étant en l'occurrence associée au terminal
appelant 31 a I'origine de la notification;

- une identification d'un abonné destinataire, sous forme usuellement de numéro
de ligne téléphonique, cette identification étant en I'occurrence associée a la passerelle
10 et a I'ensemble des terminaux 21 a 24 gérés par cette passerelle;

- un champ de description de protocole (SDP, Session Description Protocol) qui
comprend une liste des codecs supportés par le terminal appelant 31, la liste des
codecs étant ordonnée selon un ordre indicatif d'une préférence dans la sélection du
codec: un codec C1 étant cité dans la liste avant un codec C2 si le codec C1 doit étre

sélectionné prioritairement, car permettant notamment d'établir un appel de meilleure
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qualité que le codec C2; par exemple, lorsque le terminal appelant dispose d'un codec
G.711 et d'un codec G.722, le codec large bande G.722 est proposé en premier, le
codec qualité standard G.711 étant listé en deuxiéme.

A l'étape 210, la passerelle 10 obtient, a partir du message regu a I'étape 200, au
moins un paramétre représentatif des capacités de communication du terminal
appelant: elle extrait dans ce but le codec apparaissant en premier dans la liste des
codecs supportés. D'autres paramétres peuvent également étre extraits du message
de notification lorsqu'ils sont présents.

A l'étape 220, la passerelle 10 compare le ou les paramétres obtenus a J'étape
210 avec les capacités de communication respectives du ou des terminaux aptes a
établir la communication, afin d'identifier, parmi les terminaux compatibles avec le
terminal appelant, au moins un terminal disposant de capacités permettant de
maximiser la qualit¢ de la communication établie lorsque cette communication est
établie avec le terminal considére.

Lorsque plusieurs terminaux disposent de capacités égales ou équivalentes
permettant de maximiser la qualité de la communication, la passerelle 10 peut soit
retenir tous ces terminaux, soit en choisir un arbitrairement ou selon un ordre de
préférence défini par un utilisateur. Dans tous les cas, la passerelle 10 identifie au
moins un terminal, ce terminal étant destiné a étre traité différemment lors de la mise
en ceuvre de la présentation d'appel de maniére a contraindre ou inciter un utilisateur a
établir la communication (c'est-a-dire & décrocher) au moyen d'un des terminaux
identifiés.

Le mode de transmission par la passerelle de la ou des notifications d'appel
et/ou le traitement effectué par le ou les terminaux recevant cette ou ces notifications
sont tels que, la présentation d'appel ainsi déclenchée permet a un utilisateur de
distinguer le ou les terminaux identifiés a 'étape 220 par rapport aux teminaux non
retenus a I'étape 220.

En particulier, la ou les notifications d’appels émises sont propres a déclencher
une présentation d’appel permettant a un utilisateur de distinguer les terminaux
identifies lors de I'étape 220 par rapport aux éventuels autres terminaux aptes a établir
la communication.

Dans l'exemple décrit, les terminaux équipés d'un codec identique a celui listé en
premier dans le message de notification ou compatible avec un tel codec sont
identifiés comme répondant a ce critére. Un codec compatible avec le codec G.722 est

par exemple un codec AMR WB.
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Dans le cas ot aucun terminal n'est identifié, le codec listé en deuxiéme dans le
message de notification est considéré afin d'identifier au moins un terminal compatible
avec le terminal appelant lorsqu'il utilise ce deuxiéme codec.

Dans l'exemple décrit, la passerelle identifie le terminal 23 comme étant le seul
terminal disposant d'un codec large bande compatible avec le codec large bande
déclaré pour le terminal appelant 31.

Les informations sur les capacités des terminaux gérés par la passerelle 10 sont
obtenues par la passerelle soit par envoi, a un terminal par la passerelle, d'une requéte
d'interrogation a laquelle le terminal répond en indiquant ses capacités de
communication, soit par envoi a la passerelle par le terminal d'un message de
déclaration de ses capacités. De tels messages sont par exemple des messages de
type SIP REGISTER. Tout autre format de message ou protocole appropriés est
egalement utilisable. Le message comprend une identification des codecs et/ou
formats de codage supportés par le terminal considéré.

A noter que la passerelle pourrait également obtenir la liste des codecs
supportés de maniére statique par le port de communication utilisé pour connecter un
terminal,: par exemple G.711 pour un port FXS, G.722 et G711 pour un port USB.

A l'étape 230, la passerelle 10 transmet la notification vers au moins un des
terminaux aptes a établir la communication selon un mode de présentation d'appel
visant a inciter un utilisateur a établir prioritairement la communication au moyen d'un
des terminaux identifiés lors de I'étape 220 de comparaison. Différentes variantes de
réalisation sont décrites ci-dessous pour la mise en ceuvre d'un tel mode de

présentation d'appel.

En ce qui concerne le mode de transmission aux terminaux de la notification
d'appel ou le mode de présentation d’appel, plusieurs variantes sont possibles quant a
la sélection des terminaux auxquels la notification est transmise ou quant a !'ordre
dans lequel les notifications sont envoyées aux différents terminaux ou quant au mode
de présentation d'appel (choix de la sonnerie déclenchée, dans I'exemple décrit ici)
déclenche par ces notifications. Comme décrit plus en détail ci-dessous, le mode de
presentation d'appel déclenché par une notification d’appel est fonction du contenu de

cette notification d’'appel.

Selon une premiére variante de réalisation, la notification d'appel est transmise

d'abord (premiére phase) aux terminaux identifiés lors de I'étape 220 de comparaison,
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puis (deuxiéme phase), aprés une durée déterminée ou un nombre détermine de
sonneries, aux éventuels autres terminaux aptes a établir la communication. Cette
deuxiéme phase n'est exécutée que si I'appel n'a pas déja été établi pendant la
premiére phase.

L'utilisateur est ici incité a répondre au moyen d'un des terminaux sonnant en
premier, c'est-a-dire ceux recevant en premier la notification d'appel. L'utilisateur est
ainsi contraint temporairement, pendant la période de temps pendant laquelle seuls les
terminaux identifiés sonnent, & utiliser ces terminaux. En effet, de maniére connue, tant
qu'aucune notification d’appel n'est transmise a un terminal, la communication ne peut
étre établie avec ce terminal.

Dans cette premiére variante, deux modes de réalisation sont possibles quant
aux sonneries déclenchées par les terminaux a réception de la notification d'appel.

Dans un premier mode de réalisation, le mode de présentation est tel qu'une
sonnerie de notification d'appel différente est utilisée pour les terminaux identifiés lors
de I'étape 220 de comparaison, par rapport aux éventuels autres terminaux aptes a
établir la communication. Ceci permet d'informer un utilisateur qu'il est recommandé de
décrocher au moyen d'un terminal identifié utilisant une sonnerie différente.

Le choix de la sonnerie déclenchée par un terminal est effectué par le terminal
lui-méme en fonction des informations contenues dans la notification regue de la
passerelle. La simple prise en compte de la liste de codecs presents dans la
notification permet en effet de déterminer si le terminal est compatible ou non avec le
premier codec de la liste et donc de savoir quelle est la sonnerie & déclencher:
sonnerie associée a une qualité standard ou sonnerie associée a une qualité large
bande.

Le choix de la sonnerie pourrait également étre réalise par la passerelle 10 pour
certains types de terminaux dont la sonnerie peut &tre commandée a distance. Dans
ce cas, la notification d’appe! comprend une identification de la sonnerie a utiliser et le
terminal déclenche la sonnerie identifiée.

Dans un deuxiéme mode de réalisation, le mode de présentation est tel que tous
les terminaux aptes a établir la communication sonnent avec une sonnerie qui leur est

propre (leur sonnerie par défaut par exemple).

Selon une deuxiéme variante de réalisation, la notification d'appel est transmise
uniquement aux terminaux identifiés lors de I'étape 220 de comparaison et non aux

éventuels autres terminaux aptes & établir la communication. L'utilisateur est ici force
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de répondre au moyen d'un des terminaux sonnant, c'est-a-dire seuls ceux recevant la
notification d'appel.

Dans cette deuxiéme variante, le mode de présentation est tel que tous les
terminaux recevant la notification d’appel peuvent sonner avec une sonnerie qui leur

est propre (leur sonnerie par défaut par exemple).

Selon une troisieme variante de réalisation, la notification d'appel est transmise a
tous les terminaux simultanément, mais avec déclenchement d’'une sonnerie de
notification d'appe! différente pour les terminaux identifiés lors de I'étape 220 de
comparaison, par rapport aux éventuels autres terminaux aptes a eétablir la
communication. Ceci permet a un utilisateur d’étre informé qu'il est recommandé de
décrocher au moyen d'un terminal utilisant une sonnerie différente.

Dans cette troisieme variante, deux sonneries différentes devront donc étre
disponibles pour chaque terminal : soit deux sonneries avec un contenu audio différent
chacune, soit un méme contenu audio avec deux niveaux sonores différents.

Comme dans la deuxiéme variante, le choix de la sonnerie déclenchée par un
terminal est effectué par le terminal lui-méme en fonction des informations contenues
dans la notification regue de la passerelle ou par la passerelle 10 pour les terminaux
dont la sonnerie peut &tre commandée a distance. En particulier, le contenu sonore de
la sonnerie a utiliser peut &tre défini par un fichier stocké par la passerelle ou le

terminal.

En outre, en combinaison avec l'une quelconque des variantes décrites ci-
dessus, I'utilisateur est informé, lors de la présentation de I'appel, sur un niveau de
qualité de communication susceptible d'étre obtenu.

Selon une premiére variante, cette information est effectuée par affichage, par le
terminal recevant la notification d'appel, d'un icone représentatif de ce niveau de
qualité ou d'un message informant ['utilisateur sur ce niveau de qualité, par exemple
"Appel du 0296053859" pour un appel destiné a étre établi en qualite standard ou
Appel du 0296053859 en qualité large bande" pour un appel destine a étre établi en
qualité large bande. !l est entendu que le niveau de qualité de la communication qui
sera établie par un terminal destinataire 21 a 24 donné est fonction des capacités de
ce terminal. En conséquence, le message / icone affiché par un terminal indique quel
est le niveau de qualité de communication qui sera obtenu en cas d'établissement de

la communication au moyen de ce terminal. La forme du message / icone est
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déterminée soit par la passerelle 10 en fonction des informations sur les capacités des
terminaux appelants et appelés dont elle dispose, soit par le terminal considére, en
fonction du contenu de la notification regue de la passerelle a I'étape 230. L'utilisateur
peut donc choisir d'établir la communication en fonction des informations affichees, afin
de bénéficier de la meilleure qualité de communication possible.

Selon une deuxiéme variante, cette information est effectuée par affichage, parla
passerelle 10 et/ou le ou les terminaux recevant la notification d'appel, d'un icone
représentatif du niveau de gualité maximale de codage susceptible d'étre utilise par le
terminal appelant ou d'un message informant l'utilisateur sur ce niveau de qualité. En
conséquence, le message / icone affiché par un terminal est, dans cette deuxieme
variante, indépendant des capacités propres a ce terminal, puisquil dépend
uniquement des capacités déclarées par le terminal appelant. Dans cette variante,
I'utilisateur peut également choisir d'établir la communication en fonction des
informations affichées, afin de bénéficier de la meilleure qualité de communication
possible, mais doit en outre connaitre les capacités des différents terminaux pour faire

un choix optimum quant a la qualité de la communication éetablie.

L'invention se généralise au traitement de toute demande de mise en
communication émise en vue de l'établissement d'une communication de tout type
(audio, vidéo, données, etc) et prenant en compte toute capacité de communication
ayant un impact sur la qualité de la communication établie, notamment les capacités
de codage des terminaux (paramétres de codage audio, nombre de canaux audio (ex:

mono / stéréo), vidéo, taux de compression, bande passante, etc).

L'invention est applicable a tout type de dispositif de routage d'appel, notamment
a un dispositif de routage d'appel faisant partie du cceur de réseau d'un réseau
téléphonique.

L'invention est applicable a tout type de terminal, y compris un terminal mobile
dans I'hypothése ou ce terminal recevrait ses communications via un dispositif de

routage d'appel tel que décrit.

L'invention est également applicable a un terminal dit multimodes, c'est-a-dire
combinant plusieurs modules de communication et de codage dotés de capacités
différentes, par exemple un codec large bande et un codec pour une réception en

qualité standard. Dans cette application, le routage d'appel est effectué dans le
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terminal lui-méme, ce terminal remplissant a la fois les fonctions du dispositif de
routage 10 et celles des terminaux 21 & 24 et identifiant un module de communication
a activer pour recevoir un appel en fonction des capacités déclarées par le terminal
appelant. Dans ce cas, le mode de présentation d’appel mis en ceuvre par le terminal
est celui décrit en détail ci-dessus pour un terminal large bande lorsque le module de
communication activé est un module doté d'un codec large bande permettant d'obtenir
une communication de qualité maximale. Inversement, le mode de presentation
d'appel mis en ceuvre par le terminal est celui décrit ci-dessus pour un terminal
standard lorsque le module de communication activé est un module qui ne permet pas
d'obtenir une communication de qualité maximale. Le terminal sonnera notamment de
maniére différente selon le module de communication utilisé pour établir effectivement

la communication.

L'invention est applicable a toute méthode connue de présentation d'appel : par
déclenchement de sonneries et/ou vibrations (mode vibreur dans le cas d'un téléphone
mobile), émission de signaux audio et/ou visuels indicateurs d'un appel, affichage
d'informations textuelles, etc. Les variantes et modes de réalisation décrits ci-dessus
sont ainsi transposables sans difficulté au cas d'utilisation d'une methode de

présentation d'appel autre qu’une sonnerie.
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REVENDICATIONS

Procédé de traitement d'une demande de mise en communication, regue par un
dispositif de routage (10) associé & une pluralite de terminaux (21-24), relative a
une communication a établir entre un dispositif émetteur (31) de ladite demande
et au moins un desdits terminaux, le procédé comprenant,

- une étape de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives d'un ou de plusieurs
terminaux aptes & établir ladite communication, afin d'identifier au moins un
terminal disposant de capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur
une communication de qualité maximale,

- une étape de transmission & au moins un desdits terminaux d'une notification
d’appel propre a déclencher sur le ou les terminaux destinataires de cette ou ces
notifications une présentation d'appel incitant un utilisateur a utiliser
prioritairement un des terminaux identifiés lors de I'étape de comparaison pour
établir la communication.

Procédé selon la revendication 1 dans lequel la ou les notifications transmises
sont propres a déclencher une présentation d'appel permettant a un utilisateur de
distinguer les terminaux identifiés lors de I'étape de comparaison par rapport aux
éventuels autres terminaux aptes a établir ladite communication.

Procédé selon la revendication 1 dans lequel une notification d'appel est
transmise, dans une premiére phase, aux terminaux identifiés lors de l'étape de
comparaison, et, dans une deuxiéme phase, aux éventuels autres terminaux
aptes & établir ladite communication.

Procédé selon la revendication 1 dans lequel une notification d'appel est
transmise uniquement aux terminaux identifiés lors de I'étape de comparaison et
non aux éventuels autres terminaux aptes a établir ladite communication.
Procédé selon la revendication 1 dans lequel une notification d'appel est
transmise a tous les terminaux, une présentation d’'appel différente etant
déclenchée a réception de ladite notification d'appel par les terminaux identifiés
lors de I'étape de comparaison par rapport aux éventuels autres terminaux aptes
3 établir Jadite communication.

Procédé selon la revendication 3 dans lequel une présentation d'appel différente
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est déclenchée a réception de ladite notification d'appel par les terminaux
identifiés lors de I'étape de comparaison par rapport aux éeventuels autres
terminaux aptes a établir ladite communication.

Procédé selon l'une quelconque des revendications précédentes dans lequel
ledit utilisateur est informé sur un niveau de qualit¢é de communication
susceptible d'étre obtenu pour ladite communication.

Support d'enregistrement lisible par un processeur de données sur lequel est
enregistré un programme comprenant des instructions de code de programme
pour I'exécution des étapes d'un procédé selon l'une des revendications 1a 7.
Dispositif de traitement d'une demande de mise en communication, regue par un
dispositif de routage (10) associé a une pluralité de terminaux (21-24), relative a
une communication a établir entre un dispositif émetteur (31) de ladite demande
et au moins un desdits terminaux, le dispositif de traitement comprenant,

- des moyens de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives d'un ou de plusieurs
terminaux aptes a établir ladite communication, afin d'identifier au moins un
terminal disposant de capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur
une communication de qualité maximale,

- des moyens de transmission a au moins un desdits terminaux d’'une notification
d'appel propre a déclencher sur le ou les terminaux destinataires de cette ou ces
notifications une présentation d’appel incitant un utilisateur a utiliser
prioritairement un des terminaux identifiés lors de I'é¢tape de comparaison pour
établir la communication.

Procédé de traitement d'une demande de mise en communication, regue par un
terminal (23) comprenant une pluralité de modules de communication, relative a
une communication & établir avec un dispositif émetteur de ladite demande au
moyen d'au moins un desdits modules, le procédé comprenant,

- une étape de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives des modules aptes a
établir ladite communication, afin d'identifier au moins un module disposant de
capacités permettant d'établir avec le dispositif émetteur une communication de
qualité maximale,

- une étape de présentation & un utilisateur de ladite demande incitant un
utilisateur & utiliser prioritairement un des modules identifiés lors de |'étape de

comparaison pour établir la communication.
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Terminal (23) comprenant une pluralité de modules de communication, recevant
une demande de mise en communication relative a une communication a établir
avec un dispositif émetteur de ladite demande au moyen d'au moins un desdits
modules, le procédé comprenant,

- des moyens de comparaison de capacités de communication dudit dispositif
émetteur avec des capacités de communication respectives des modules aptes a
atablir ladite communication, afin d'identifier au moins un module disposant de
capacités permettant d'établir avec le dispositif emetteur une communication de
qualité maximale,

- des moyens de présentation a un utilisateur de ladite demande, congus pour
inciter un utilisateur a utiliser prioritairement un des modules identifiés lors de

I'étape de comparaison pour établir la communication.
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