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DESCRIPCION
Sistemas electrdnicos de precios, gestiéon de inventario y etiquetado
Campo de la invencién
La invencion se refiere a sistemas y procedimientos electrénicos de precios, gestién de inventario y etiquetado.
Antecedentes de la invencién

Convencionalmente, la informacién de precios en las etiquetas de precios en las tiendas siempre se modifica
manualmente cuando se cambia el precio del producto. Los nuevos precios se imprimen en papel o en un material
correspondiente, y estas etiquetas con sus nuevas marcas de precio se colocan manualmente en los productos en los
locales de venta. Por consiguiente, un empleado primero debe encontrar el producto correcto y la etiqueta de precio
que se actualizarg, después de lo cual se inserta la nueva etiqueta de precio en su posicién. Una desventaja en este
arreglo es, entre otras cosas, el hecho de que el arreglo es muy laborioso y existe un alto riesgo de errores. En caso
de error, puede ocurrir, por ejemplo, una situacién en la que la informacién de precios en las etiquetas de precios de
los productos entre en conflicto con la informacién de precios en el sistema de caja registradora.

Para impedir los inconvenientes mencionados anteriormente, se desarrollaron sistemas electrdnicos, en los que las
etiquetas electrénicas y sus pantallas electrénicas se adjuntan a los productos, en los que la informacién de precios
de los productos se puede cambiar de manera centralizada desde el centro de control del sistema, o similares. Esto
facilitard y acelerara la actualizacion de la informacién de precios en gran medida.

De la técnica anterior, también se conocen etiquetas RFID, de identificacién por radiofrecuencia, legibles de manera
inalambrica. Las etiquetas contienen informacién almacenada electronicamente. Algunas etiquetas se alimentan por
induccién electromagnética de campos magnéticos producidos cerca del lector. Algunos tipos recogen energia de las
ondas de radio de interrogacién y actan como un transpondedor pasivo. Otros tipos tienen una fuente de energia
local, como una bateria, y pueden funcionar a cientos de metros del lector. A diferencia de un cédigo de barras, la
etiqueta debe estar dentro de la linea de vision del lector y puede estar incrustada en el objeto rastreado.

También se utilizan sistemas de punto de venta (Point-of-Sale, POS) en el &mbito minorista. Los sistemas POS de la
técnica anterior se utilizan en diversas situaciones de venta al por menor y se implementan con hardware y software
adaptados a sus requisitos particulares. Los minoristas pueden utilizar balanzas de pesaje, escaneres, cajas
registradoras electrdnicas y manuales, terminales EFTPOS, pantallas tactiles y una variedad de otros hardware y
software disponibles. El software de POS también puede incluir caracteristicas adicionales para atender diferentes
funcionalidades, como gestidén de inventario, gestién de relaciones con los clientes (Client Relationship Management,
CRM), finanzas, almacenamiento, etc.

También es conocido por utilizar sistemas de control de inventario o existencias en el entorno minorista. Las
caracteristicas tipicas de los sistemas de control de existencias incluyen, por ejemplo, garantizar que los productos
estén en el estante en las tiendas en la cantidad correcta, reconocer cuando un cliente comprd un producto, indicar
cuando se deben colocar mas productos en el estante desde el depésito, reordenar las existencias en el momento
adecuado desde el depésito principal, producir informes de informacidn de gestién que puedan ser utilizados tanto por
la tienda como en la oficina central. Un ejemplo de dicho sistema se describe en el documento US7152040B1, donde
una etiqueta de estante electrdnica interroga el estante con el que esta asociada, y un controlador determina que un
cierto nimero de bienes de consumo permanecen en el estante segln el nimero de etiquetas de datos electrénicas
que responden a la interrogacion, después de lo cual el controlador puede hacer que la pantalla muestre informacién
seguln el inventario del estante.

Con los sistemas de la técnica anterior que se describieron antes, no es posible proporcionar informacién detallada
sobre los productos y sus estados y, por ejemplo, informacién sobre qué productos estan en la tienda y qué productos
estan fuera de la tienda, por ejemplo, en un depésito y/o cual es la ubicacidén de los productos presentes en la tienda.

Resumen de la invencién

Un objetivo de la presente invencién es reducir los problemas mencionados anteriormente y simultdneamente
proporcionar una disposicion para un sistema electrénico de precios, gestién de inventario y etiquetas.

El sistema segln la invencién se presenta en la reivindicacién 1 y el procedimiento segun la invencién se presenta en
la reivindicaciéon 15. Otras realizaciones de la invencién se caracterizan en lo que se presentara en las otras
reivindicaciones.

La idea de la invencién es proporcionar un sistema electrénico de precios, gestién de inventario y etiquetas que
comprenda un sistema electronico de etiquetas, que comprenda al menos una estacién base y etiquetas electrénicas,
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que estén configuradas para comunicarse con la estacidén base utilizando una comunicacién bidireccional. El sistema
también comprende medios para leer etiquetas legibles de manera remota, tales como etiquetas RFID, cuyas etiquetas
legibles de manera remota se adjuntan a los productos. En la solucién de la invencién, cierta etiqueta electrénica esta
vinculada a la(s) etiqueta(s) legible(s) de manera remota de ciertos productos). El sistema estad configurado para
detectar el numero de determinado producto en un espacio mediante el uso de los medios para leer etiquetas de
lectura remota, y para identificar la ubicacidén de estos productos segun la ubicacion de la etiqueta electrénica vinculada
al producto.

En una realizacién de la invencién, la informacién sobre la ubicacién de una etiqueta electrénica se almacena en el
sistema.

En una realizacién de la invencién, la estacién base del sistema de etiquetas electrénicas comprende medios para leer
etiquetas legibles remotamente y/o la estacion base estd conectada a medios para leer etiquetas legibles
remotamente.

En una realizacién de la invencién, el medio para leer etiquetas legibles a distancia es un conjunto separado de la
estacién base del sistema electrdnico de etiquetas de precios.

En una realizacién de la invencién, la estacién base del sistema de etiquetas electrénicas comprende medios para leer
etiquetas legibles remotamente y/o donde los medios para leer etiquetas legibles remotamente estdn comprendidos
en el mismo conjunto con la estacion base.

En una realizacion de la invencion, los medios para leer etiquetas legibles a distancia estan configurados para usar la
antena de la estacion base del sistema electrénico de etiquetas de precios.

En una realizacién de la invencién, un medio para leer etiquetas legibles a distancia es un lector de RFID.

Con la solucién de la invencién es posible tener un sistema que sea capaz de proporcionar informacién detallada sobre
los productos y sus estados, por ejemplo, cuantos productos hay en la tienda y/o cuantos productos hay fuera de la
tienda, por ejemplo, en el depésito y en qué ubicaciéon hay productos especificos en la tienda y/o el depésito. Otro
beneficio de la invencién es que la funcionalidad de la invencién se puede implementar en los sistemas de etiquetas
electrdnicas existentes con modificaciones relativamente ligeras.

Descripcion de los dibujos

A continuacién, la invencion se describird con més detalle por medio de un ejemplo de realizacidén con referencia a los
dibujos adjuntos, en los que:

la Fig. 1A presenta una vista esquematica y simplificada de una disposicién de ejemplo del sistema de etiquetas
electrdnicas en una tienda o en los locales de venta correspondientes;

la Fig. 1B presenta otra vista esquemética y simplificada de una disposiciéon de ejemplo del sistema de etiquetas
electrdnicas en una tienda o en los locales de venta correspondientes;

las Fig. 2A y 2B presentan una realizacién ejemplar de la invencién dispuesta en los locales de venta;

la Fig. 3 presenta otra realizacién ejemplar de la invencidn dispuesta en los locales de venta;

la Fig. 4 presenta otra realizacién de ejemplo de la invencién dispuesta en los locales de venta en un caso en el que
las etiquetas electrénicas se utilizan para presentar una indicacién a los usuarios;

la Fig. 5 muestra una vista esquematica y simplificada de una disposicién de ejemplo del sistema de etiquetas
electrdnicas utilizado en una tienda o en los locales de venta correspondientes.

Descripcion detallada de la invencién

La idea de la invencién es proporcionar un sistema electrénico de precios, gestién de inventario y etiquetas que
comprenda un sistema electronico de etiquetas, que comprenda al menos una estacién base y etiquetas electrénicas,
que estén configuradas para comunicarse con la estacién base utilizando una comunicacién bidireccional. El sistema
también comprende medios para leer etiquetas legibles de manera remota, tales como etiquetas RFID, cuyas etiquetas
legibles de manera remota se adjuntan a los productos. En la solucién de la invencién, una determinada etiqueta
electrénica estd vinculada a la(s) etiqueta(s) legible(s) de manera remota de ciertos productos. El sistema esta
configurado para llevar a cabo una verificacién de inventario mediante la deteccién del nimero de cierto producto en
un espacio mediante el uso de los medios para leer etiquetas legibles de manera remota, y mediante la identificacién
de la ubicacién de estos productos segun la ubicacién de la etiqueta electrénica vinculada al producto.

En la solucién de la invencién, la informacién de ubicacién de la etiqueta electrénica se utiliza para determinar la
ubicacién de los productos que tienen etiquetas RFID. En una realizacién de la invencién, la informacién sobre la
ubicacién de una etiqueta electrdnica se almacena en el sistema. En una realizacién de la invencion, la ubicacién de
la etiqueta electrénica se puede determinar, por ejemplo, segln la ubicacién de la estaciéon base que se comunica con
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la etiqueta electrénica.

En la solucién de la invencidn, las etiquetas electrénicas estan vinculadas a los productos y/o sus etiquetas RFID
unidas a los productos a nivel del sistema. Las etiquetas electrénicas tienen un cédigo de identificacién Unico y este
cédigo se puede usar para vincular productos y etiquetas electrénicas. La etiqueta electrnica puede, por ejemplo,
estar vinculada al nimero de producto en el sistema, como el nimero europeo de articulo (European Article Number,
EAN) o el nimero mundial de articulo de venta (Global Trade ltem Number, GTIN).

La etiqueta de precio electrénica y la etiqueta RFID se pueden vincular entre si, por ejemplo, leyendo primero el ID de
la etiqueta de precio electrénica y, a continuacion, la informacién de identificacion de la etiqueta RFID que esté unida
a un determinado producto que tiene, por ejemplo, un determinado cédigo de EAN/GTIN.

El sistema almacena la relacion entre un determinado producto y la etiqueta de precio electrénica y las etiquetas RFID
vinculadas al producto. La relacién entre un determinado producto y la etiqueta de precio electrénica y las etiquetas
RFID vinculadas al producto se puede almacenar en una base de datos. También la ubicacion de la etiqueta de precio
electrénica y cuantos productos estan como maximo vinculados a una etiqueta de precio electrénica especifica se
pueden almacenar en el sistema, por ejemplo, en la base de datos.

Cuando un dispositivo de usuario o un sistema externo desea recibir informacién sobre un determinado producto o
pluralidad de productos o se desea actualizar el estado de inventario de la tienda, el dispositivo de usuario o sistema
externo puede solicitar las acciones deseadas del sistema. El sistema electrénico de precios, gestiéon de inventario y
etiquetas recibe la solicitud y, como respuesta a la consulta, el sistema puede realizar una verificacién de inventario y
enviar los resultados al dispositivo del usuario y actualizar la informacién en las etiquetas electrénicas.

También se puede usar una etiqueta de precio electrénica para iniciar la verificaciéon del inventario de un determinado
producto. En este caso, se puede leer informacién, por ejemplo, un cédigo de barras u otra informacién, sobre la
etiqueta de precio electrdnica, por ejemplo, con un escaner, y se puede solicitar una verificacién de inventario para los
productos relacionados con esta etiqueta electrénica.

El sistema electrénico de precios, gestién de inventario y etiquetas se puede programar para realizar automaticamente
una verificacién de inventario para todos los productos en la tienda, por ejemplo, periédicamente. De esta manera, se
dispone de informacidn de inventario confiable de todos los productos en la tienda y/o en el depésito. Esta informacién
es mucho mas confiable que con los sistemas de la técnica anterior, donde el inventario generalmente se verifica
manualmente una o dos veces al afio.

La verificacién del inventario se puede hacer muchas veces al dia para, por ejemplo, ayudar al personal de la tienda
a ver qué estantes necesitan mas productos. Es posible que esta verificacién de inventario no sea totalmente precisa
porque durante el dia hay muchas fuentes de interferencia, pero este tipo de verificacién de inventario ayuda al
personal a ver el estado de los productos en la tienda lo més rapido posible. La interferencia puede ser causada, por
ejemplo, por los clientes que caminan en la tienda y los productos que se mueven en la tienda. Se puede realizar una
verificacién de inventario mas precisa que cubra toda la tienda y/o el depésito, por ejemplo, autométicamente una vez
al dia, por ejemplo, durante la noche, de modo que haya la menor interferencia posible y se pueda obtener informacién
exacta sobre el nUmero y el estado de los productos.

El sistema puede realizar una verificacién de inventario, por ejemplo, de tal manera que el sistema comience a
determinar el estado de todos los productos o de ciertos productos. El lector de RFID escanea las etiquetas RFID en
la tienda e informa los resultados al sistema. El sistema almacena informacién sobre los trapos encontrados y
registra/informa con qué productos estan relacionadas las etiquetas y cuéntos productos de cierto tipo hay en la tienda.
De esta manera, se puede realizar una verificaciéon precisa del inventario siempre que sea necesario. Este tipo de
verificacién de inventario puede ser totalmente automatica. La verificacién del inventario se puede llevar a cabo, por
ejemplo, para los productos en la tienda y/o el depésito.

En una realizacién de la invenciéon, cuando el sistema esta leyendo el nimero de etiquetas RFID, las transmisiones
de las etiquetas electrdnicas se pueden detener o se pueden detener antes o cuando el sistema comience a leer las
etiquetas RFID adjuntas a los productos. La verificaciéon del inventario se puede llevar a cabo, por ejemplo, de tal
manera que primero se verifique si se utiliza el sistema electrénico de etiquetas de precios. En caso afirmativo, se
apaga temporalmente y se permite que el lector de RFID transmita. Después de la verificacién del inventario, se puede
activar el sistema electronico de etiquetas de precios y permitir que continten las transmisiones nuevamente. Este
puede ser el caso, por ejemplo, cuando el sistema de etiquetas electrénicas funciona en el mismo intervalo de
frecuencia que los medios para leer etiquetas RFID, las operaciones crean interferencia entre si o cuando la lectura
de etiquetas RFID se realiza con la estacion base del sistema de etiquetas electrénicas y/o antenas del sistema de
estaciones base electrénicas.

En una realizacién de la invencién, la lectura RFID y las transmisiones de las etiquetas electronicas se pueden realizar
simultdneamente. Este puede ser el caso, por ejemplo, si se utiliza un intervalo de frecuencia diferente para leer
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etiquetas RFID y transmisiones del sistema de etiquetas electrénicas.

La lectura de la etiqueta RFID se puede realizar con un lector de RFID del area de cobertura correspondiente al area
de cobertura de una estacion base del sistema de etiquetas electrénicas y/o de toda la tienda o el depésito. Si el area
de la tienda o depdésito es grande, puede ser necesario leer las etiquetas RDIF con muchos lectores RFID que cubren
el area de toda la tienda y/o depésito.

La Fig. 1A presenta una vista esquemética y simplificada de una disposiciéon de ejemplo del sistema de etiquetas
electrdnicas en una tienda o en los locales de venta correspondientes. En este ejemplo, la estaciéon base 102 del
sistema esta conectada a un lector de RFID 106. La estacién base y el lector de RFID pueden ser conjuntos separados
conectados entre si utilizando medios de conexidén cableados o inalambricos, como la conexién USB, o la estacion
base y el lector de RFID pueden estar ubicados en el mismo conjunto y/o gabinete. La estacién base 102 esta
conectada a al menos una antena 108 que se utiliza mientras se transmite y recibe informacién hacia y desde etiquetas
electrdnicas ubicadas cerca de los estantes 110. La misma antena 108 puede ser utilizada por el lector de RFID 106.

La Fig. 1B presenta por lo demas una disposiciéon similar a la de la Fig. 1A, pero en esta realizacién ejemplar la
funcionalidad del lector de RFID esta incluida en la estacién base 104 del sistema de etiquetas electrénicas.

Las etiquetas electrénicas del sistema se comunican de manera inalambrica con la estacién base 104 que se muestra
en las Fig. 1A y 1B. Este procedimiento de comunicacién inalambrica se puede basar en cualquier tecnologia de
comunicacién inalambrica conocida, tal como comunicacidén por radio bidireccional o comunicacién por infrarrojos. En
una realizacidn, se utiliza la radiocomunicacién de retrodispersion pasiva. En esta estrategia, las estaciones base
envian activamente sefiales de radio y, en lugar de responder con una transmisién de radio activa, las etiquetas
electrénicas no utilizan un transmisor de radio; en cambio, responden modulando la energia reflejada de la sefial de
la estacién base. La modulacién se logra, tipicamente, cambiando el estado de carga de la antena en las etiquetas
electrdnicas, por ejemplo, conectando y desconectando la antena entre el potencial de tierra y el que no es de tierra.
Esta modulacién de la sefial retrodispersada permite que las etiquetas electrdnicas respondan a las estaciones base
y, ademas, al servidor a nivel de tienda.

Cada etiqueta electrdnica se puede identificar por su propio cédigo de identificacién que la etiqueta electrénica en
cuestiéon sabe escuchar en la transmisién desde la estacién base. Después de recibir nueva informacién, instrucciones
o comandos del servidor de latienda a través de la estacion base, la etiqueta electrénica puede reconocer la recepcién
de estas instrucciones utilizando la retrodispersién reflejada modulada de manera adecuada y oportuna para que el
servidor a nivel de la tienda identifique que la respuesta proviene de la etiqueta electrdnica es pregunta. Para facilitar
que el servidor de la tienda pueda tener un cierto periodo de escucha después de una transmisién dirigida a una cierta
etiqueta electrénica para dar al médulo la posibilidad de responder durante ese tiempo.

Las Figuras 2A y 2B muestran esquematicamente, como ejemplo, una disposicion tipica del sistema en una tienda o
entorno de venta similar. En la Figura 2A, el estante se presenta desde el lado frontal del estante y desde el lado del
estante y en la Figura 2B por encima del estante. Las etiquetas electrénicas 120, 122 que comprenden una pantalla
estan dispuestas en la proximidad de los productos 112, 114. Los productos se pueden disponer, por ejemplo, en
estantes y los productos pueden estar equipados con una etiqueta RFID 124, 126. Las etiquetas electrénicas 120, 112
se fijan tipicamente a los estantes con diferentes tipos de medios de fijacién o como etiquetas colgantes (no se
muestran). La pantalla esta dispuesta para mostrar informacién relacionada con el producto, por ejemplo, el precio del
producto, el nombre del producto, el nUmero de productos en el estante y/o el nimero de productos en el depésito y
posiblemente alguna otra informacién relacionada con el producto. La etiqueta de precio electrénica también puede
tener una marca de indicacidén separada, por ejemplo, una marca de color, que puede indicar informacién relacionada
con el producto, como una promocién de venta para el producto, una promocién de venta a clientes habituales para el
producto y/o un nuevo producto.

Cada pantalla electrénica puede constituir una etiqueta delgada equipada con segmentos de pantalla y/o pixeles y que
se asemeja a una etiqueta de precio de papel, en la que los precios de los productos requeridos y otros simbolos
necesarios se forman cambiando el color de los segmentos de pantalla sustancialmente de dos colores o multicolores.

Una capa de la pantalla es, por ejemplo, una capa de tinta activa. La capa de tinta contiene una serie de microcapsulas
llenas de liquido y que contienen, por ejemplo, particulas sustancialmente negras con una carga superficial positiva y
particulas sustancialmente blancas con una carga superficial negativa, cuya ubicacién en las microcdpsulas esta
controlada por un campo eléctrico de modo que en los segmentos de visualizacién deseados, las particulas negras
estan en la parte superior, donde dichos segmentos de visualizacién se ven negros cuando se ven desde arriba, y en
los otros segmentos de visualizacién, las particulas blancas estdn en la parte superior, donde estos segmentos de
visualizacién se ven blancos cuando se ven desde arriba. El fondo de la pantalla consiste en las mismas
microcapsulas, donde, por ejemplo, la informacién del precio se puede mostrar como ndmeros oscuros contra un fondo
claro, o viceversa, si se desea. Dicha pantalla utilizada puede ser, por ejemplo, el laminado de pantalla de microcapsula
electroforética descrito en la solicitud de patente finlandesa N.° Fl 20050192.
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Las etiquetas electrénicas pueden tener multiples ubicaciones de memoria para la informacién, por ejemplo, para la
informacién de precios. La etiqueta de precio electrénica también puede tener muchas opciones de visualizacién
diferentes, por ejemplo, diferentes paginas que incluyen informacién diferente para mostrar. Esta informacién se puede
mostrar en la pantalla y en la etiqueta electrénica y puede presentar, por ejemplo, en la pagina principal u otras paginas,
el numero de productos en el depésito. De esta manera, el cliente/personal puede saber si es posible obtener un
producto no disponible en el estante del depésito. También es posible mostrar informacion en la pantalla de la etiqueta
de precio electrénica sobre el nimero de productos en el estante segln la consulta RFID. Este nimero de consulta
RFID se puede comparar, por ejemplo, por el personal de la tienda, con el nimero real de productos que se pueden
observar en la ubicacion del estante para verificar que los productos estén en el lugar correcto.

Las etiquetas electrénicas del sistema son capaces de indicar diferentes estados al personal de la tienda y/o clientes.
La indicacién se puede hacer, por ejemplo, cambiando los colores de la pantalla, por ejemplo, invirtiendo los colores,
haciendo parpadear la pantalla, iluminando una fuente de luz, mostrando un mensaje y/o mostrando un simbolo.

La Fig. 3 presenta otra realizacién ejemplar de la invencién dispuesta en los locales de venta. En este ejemplo,
diferentes prendas 130, 132 estan dispuestas en un estante de prendas de ropa 140. Las prendas 130, 132 pueden
ser de diferentes tipos, colores y/o tamafios. Las etiquetas electrénicas 134, 136 estan dispuestas en la proximidad de
la ropa 130, 132.

Con el sistema de la presente invencién es posible determinar cuéntos tipos determinados de ropa hay en el estante
o estante segln la etiqueta RFID 138 en el producto y la etiqueta electrdnica vinculada a esta etiqueta RFID de
determinado producto. El nimero determinado de ciertos productos también se puede presentar en la etiqueta
electrdnica. En el caso de la ropa, se puede determinar cuél es el nimero total de ciertas prendas que tienen cierto
color y cierto tamafio y esta informacién se puede presentar en la pantalla de la etiqueta electrénica. También es
posible enviar informacién a la etiqueta de precio electrénica sobre diferentes tamafios y colores del producto (por
ejemplo, ropa) determinados en la verificaciéon del inventario y la etiqueta de precio electrénica puede presentar esta
informacidn en la pantalla para que los clientes o el personal de la tienda puedan ver, por ejemplo, cuantas prendas
hay para cierto tamafio, etc. En el ejemplo de la Figura 3, la etiqueta electrénica puede mostrar diferentes tamafios
disponibles en la pantalla de la etiqueta electrénica. En una realizacién de la invencién, se puede hacer una alarma
cuando el nimero de cierto tipo de producto, por ejemplo, cierto color y/o tamafio, esta por debajo del nivel deseado,
por ejemplo, para que el personal de la tienda pueda llevar un nuevo producto del depésito a la tienda de modo que
el nimero total de cierto tipo de productos esté al nivel deseado. Esto puede suceder, por ejemplo, cuando alguien
compra un producto que puede ser detectado por el sistema POS y/o por lectura RFID.

El sistema también puede tener otras alarmas y/o notificaciones y se pueden crear alarmas y/o notificaciones en
diferentes circunstancias. En general, la etiqueta de precio electrénica puede indicar, por ejemplo, en su pantalla que
los criterios medidos para los productos estan por debajo del limite de alarma y/o notificacién establecido. El limite
puede ser, por ejemplo, cierto nimero de productos en el depésito, cierto nimero de productos en el estante de la
tienda y/o cierta fecha de entrega. Se puede establecer un limite de alarma para la cantidad de productos en el estante
Yy, si no se alcanza el limite en la verificacién del inventario, el sistema puede crear una alarma de que se deben llevar
méas productos al estante.

La etiqueta de precio electrénica, que tiene productos relacionados consigo mismos que tienen un ndmero total de
productos por debajo del limite especificado, puede indicarlo al personal de la tienda como se describe, por ejemplo,
cambiando de color, haciendo parpadear la pantalla o iluminando una fuente de luz. Este ejemplo se presenta en la
Figura 4 donde los productos 140, 146 estan en el estante 110 y las etiquetas electrénicas correspondientes estén
unidas al estante cerca de los productos. Cuando el nimero de productos en el estante esta dentro de los limites
especificados, las pantallas de las etiquetas electrénicas estdn en modo normal 142, 148 con colores normales. Si el
namero de productos es inferior al deseado, las pantallas pueden indicarlo. En la Figura 4, esta indicacion se realiza
invirtiendo los colores de las pantallas y las pantallas estédn en el modo de indicacién 144, 150.

También se puede proporcionar una alarma y/o notificacién, por ejemplo, al sistema o dispositivo portétil, de que ciertos
productos no cumplen con la(s) alarma(s) y/o notificacion(es) establecidas. También se puede proporcionar
informacién al sistema y/o dispositivo portatil sobre la ubicacién de los productos y/o la cantidad de productos
necesarios en el estante para que se cumpla el limite establecido o que haya la cantidad correcta de productos en el
estante.

La Figura 5 presenta un entorno de ejemplo donde se puede utilizar la presente invencién. El sistema electrénico de
precios, gestién de inventario y etiquetas segln la invencién también puede comprender un sistema de punto de venta
o estar conectado a un sistema de punto de venta.

El sistema de punto de venta se utiliza para gestionar precios, existencias, datos de balanzas, datos de caja
registradora u otros datos similares relacionados con ventas o productos de una tienda. Un dispositivo de usuario se
puede comunicar con el sistema de punto de venta de una tienda a través de una interfaz. El sistema de punto de
venta se puede conectar a través de una interfaz también a cajas registradoras, balanzas y un sistema electrénico de
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etiquetas de precios. A través de la interfaz, el sistema de punto de venta puede, por ejemplo, actualizar la informacién
sobre las cajas registradoras y las balanzas o recopilar informacidn sobre actividades como las ventas en las cajas
registradoras o las balanzas.

El sistema de etiquetas electrénicas, conectado al sistema de punto de venta, como se discutié anteriormente, se
puede usar para cambiar y presentar precios a los clientes. El sistema electrdnico de etiquetas de precios comprende
un controlador de estacién base del sistema electrénico de etiquetas de precios, una 0 mas estaciones base y una o
méas etiquetas de precios electrénicas. Las estaciones base del sistema electrénico de etiquetas de precio se instalan
en las tiendas y, por lo general, se conectan por cable, por ejemplo, a través de una conexién Ethernet al controlador
de la estacién base. El controlador de la estacion base esta conectado ademas a un servidor a nivel de tienda que
contiene el precio y otra informacién del producto.

Ademas, el sistema de etiquetas electronicas comprende al menos un conjunto de procesamiento central conectado
a una estacién base u otro medio de comunicacién, a través del cual es posible transmitir, por ejemplo, informacién
de precios actualizada y otra informacién de control a la pantalla. Ademas, el sistema puede comprender escaneres
ubicados en cajas registradoras y conectados al sistema de caja registradora, para escanear el precio, donde el
sistema de caja registradora y las etiquetas electrénicas siempre tienen la misma informacién actualizada sobre los
precios de los productos. Ademas, el conjunto central de procesamiento se puede acoplar a otros sistemas de control
y soporte, por ejemplo, a un sistema de punto de venta de una tienda.

En una realizacion de la invencién, el sistema POS de la tienda también tiene informaciéon sobre el nimero de
productos en la tienda y cuando se compra un producto (por ejemplo, en el cajero) se actualiza el nimero total de
productos en la tienda. Esta informacion del sistema POS se puede comparar con la cantidad de productos en la tienda
determinada por los medios para leer etiquetas RFID. Si la comparacién revela que el nimero detectado de productos
del sistema POS y la lectura de etiquetas RFID no es el mismo, se puede realizar un nuevo intento para determinar el
naimero de etiquetas leyendo las etiquetas RFID y/o una alarma. La alarma se puede hacer al personal de la tienda
para que pueda verificar el estado de los productos, por ejemplo, si faltan algunos productos y/o son robados porque
el sistema POS tiene un numero total de productos diferente en comparaciéon con el numero total de productos
determinado al leer las etiquetas RFID.

Si el nimero de productos encontrados en la comprobacion de inventario no corresponde al nimero de productos en
el sistema POS, la comprobaciéon de inventario se puede repetir autométicamente una o varias veces. En una
realizacién de la invencidn, la verificacién del inventario se repite si hay una gran diferencia en el nimero de productos
en comparacion con los datos del sistema POS, por ejemplo, una diferencia mayor que 1, 2, 3, 4 o 5 productos.

Cuando la RFID lee y detecta cierto nimero de productos, el sistema puede conocer la ubicacién de los productos
segun la etiqueta electrdnica a la que estén vinculados RFID especificos. El sistema puede tener informacién sobre la
ubicacidn de la estacién base en qué area se puede encontrar la etiqueta electrénica. Por lo general, la lectura RFID
se puede realizar en el area donde opera la estacién base y no es necesario buscar en toda el érea de la tienda. Si el
numero detectado de productos se compara con el nimero total de productos en el sistema POS y la comparacién da
resultados diferentes, toda el é4rea de la tienda se puede leer con lectura RFID para que también se puedan encontrar
productos que no estan en sus lugares correctos.

La etiqueta de precio electrdnica se puede vincular o emparejar con el producto y la etiqueta RFID correspondiente en
cualquier fase de fabricacién, transporte o almacenamiento del producto.

El nimero de productos también se puede determinar desde el depésito leyendo las etiquetas RFID de los productos.
En una realizacién de la invencidn solo es posible determinar el nimero de cierto tipo de producto en el depésito, pero
se desconoce la ubicaciéon de los productos en el depédsito porque las etiquetas electrénicas no se utilizan en el
depésito. En una realizacién es posible usar etiquetas electrénicas también en el depésito y debido a que la ubicacién
de las etiquetas electrénicas se almacena en el sistema, los productos detectados que estén vinculados a cierta
etiqueta electrénica también se pueden ubicar y esta informacién de ubicacién puede ser presentada por el sistema al
usuario y/o, por ejemplo, un dispositivo portatil. También se puede indicar desde la etiqueta electrdnica y/o dispositivo
de mano qué productos se deben llevar del depésito a la tienda.

En una realizacién de la invencién, los productos que llegan a la tienda o al depésito de la tienda se pueden agrupar
ya mediante una etiqueta electrénica conectada a los productos. En este caso, la etiqueta de precio electrdnica se
puede usar como una pantalla de informacién que puede mostrar informacién relacionada con el producto, por ejemplo,
cuantos productos debe haber, cuantos productos se deben llevar a la tienda, en qué ubicacién de la tienda (por
ejemplo, ubicacién del estante, ubicacién en el estante, nUmero del pasillo) se deben colocar los productos.

El sistema electrénico de precios, gestion de inventario y etiquetas también puede informar el ndmero y/o tipo de
productos en la tienda y recomendar automaticamente que los productos se traigan del depésito a la tienda si el
ndmero de productos en la tienda es bajo.
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Con el sistema de la invencién es posible seguir las ventas de los productos. La eliminacién de la etiqueta RFID del
sistema durante el evento de pago en el cajero elimina el producto del inventario de la tienda y lo afiade a una lista de
productos vendidos. También es posible cambiar los precios después de cierto tiempo, por ejemplo, con cierta tasa
de reduccién (porcentaje).

Las etiquetas RFID adjuntas a los productos también pueden ser utilizadas por el sistema de alarma y el sistema
puede enumerar los productos que fueron robados o que alguien intenté robar y también se pueden almacenar los
instantes de tiempo para estos eventos.

En una realizacién de la invencién, una etiqueta del sistema de alarma unida al producto o dispuesta en la proximidad
del producto se puede usar como una etiqueta que puede ser leida por el sistema para determinar la cantidad de
productos en el espacio, por ejemplo, tienda y/o depdsito. En este caso, no se necesitan necesariamente etiquetas
RFID separadas.

En una realizacién de la invencidn, si un producto se reserva o se vende pero todavia esté presente en el estante,
esto se puede indicar mediante la etiqueta electrénica. Este puede ser el caso, por ejemplo, si el producto se vendié
a través de una tienda en linea pero aun no se recogi6 del estante. La indicacién se puede mostrar de muchas maneras
como se describié anteriormente, por ejemplo, haciendo parpadear la pantalla, mediante una fuente de luz, mostrando
que el numero de productos es cero y/o ocultando la informacién del precio de la pantalla.

La etiqueta RFID se utiliza en esta descripcién como un ejemplo de una etiqueta legible de manera remota, por lo que
todos los ejemplos y realizaciones presentados en la descripcién, las reivindicaciones y las figuras también funcionan
para otros tipos de etiquetas legibles de manera remota y no solo para etiquetas RFID. En este sentido, las operaciones
ejecutadas con etiquetas RFID y lector de RFID se pueden realizar con cualquier etiqueta legible remotamente cuya
presencia se pueda detectar por medios para leer etiquetas legibles remotamente. Las siguientes realizaciones no
estan abarcadas por la redaccién de las reivindicaciones, pero se consideran Utiles para comprender la invencién

La invencién se refiere a un sistema electrénico de precios, gestién de inventario y etiquetas, que comprende un
sistema electrénico de etiquetas que comprende al menos una estacién base 102, 104 y etiquetas electrénicas 120,
122, 134, 136, que estan configuradas para comunicarse con la estacién base 102, 104 usando comunicacion
bidireccional. El sistema comprende ademas un medio para leer etiquetas legibles de manera remota, tales como las
etiquetas RFID 124, 126, 138, las cuales estan unidas a los productos 112, 114, 130, 140, 146. Hay una determinada
etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 que esta vinculada a etiquetas de lectura remota de determinados productos
112, 114, 130, 140, 1486, y el sistema esta configurado para detectar el nimero de determinado producto 112, 114,
130, 140, 146 en un espacio mediante el uso de los medios para leer etiquetas de lectura remota, y para identificar la
ubicacién de estos productos 112, 114, 130, 140, 146 segun la ubicacién de la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136
vinculada al producto 112, 114, 130, 140, 146 y/o la etiqueta de lectura remota del producto.

En una realizacién de la invencién, la informacién sobre la ubicaciéon de una etiqueta electrdnica 120, 122, 134, 136
se almacena en el sistema.

En una realizacién de la invencién, la estaciéon base 104 del sistema de etiquetas electrénicas comprende medios para
leer etiquetas legibles remotamente y/o la estacién base 102 estd conectada a medios para leer etiquetas legibles
remotamente.

En una realizacién de la invencién, el medio para leer etiquetas legibles a distancia es un conjunto separado de la
estacién base del sistema electrdnico de etiquetas de precios.

En una realizacién de la invencién, la estaciéon base 104 del sistema de etiquetas electrénicas comprende medios para
leer etiquetas legibles remotamente y/o donde los medios para leer etiquetas legibles remotamente estén
comprendidos en el mismo conjunto que la estacién base.

En una realizacion de la invencion, los medios para leer etiquetas legibles a distancia estan configurados para usar la
antena 108 de la estacién base del sistema electrénico de etiquetas de precio.

En una realizacién de la invencion, el medio para leer etiquetas legibles a distancia es un lector de RFID 106.

En una realizacién de la invencidon, el sistema de etiqueta electrbnica es un sistema de comunicacién de
radiofrecuencia bidireccional o un sistema basado en comunicacion por infrarrojos.

En una realizacién de la invencidn, el sistema esta configurado para usar el sistema de etiquetas electrénicas para
enviar la informacién relacionada con el producto a las etiquetas electrénicas 120, 122, 134, 136 y la etiqueta
electrdnica esta configurada para presentar en su pantalla la informacién relacionada con el producto recibida de la
estacion base 102, 104.
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En una realizacién de la invencién, el sistema estd configurado para detectar la cantidad de etiquetas legibles de
manera remota dentro del area de cobertura de una estacién base 102, 104.

En una realizacién de la invencién, el sistema estd configurado para detectar la cantidad de etiquetas legibles de
manera remota dentro del area de cobertura de todas las estaciones base.

En una realizacién de la invencién, el sistema esta configurado para detener las transmisiones de las etiquetas
electrdnicas antes o cuando el sistema comience a leer etiquetas legibles de manera remota unidas a los productos
112, 114, 130, 140, 146.

En una realizacién de la invencién, el sistema esta configurado para leer etiquetas legibles de manera remota
simultdneamente con las transmisiones de las etiquetas electrdnicas 120, 122, 134, 136.

En una realizacién de la invencidn, el sistema esta configurado para proporcionar una alarma o notificacién si el numero
determinado de determinado producto en la tienda y/o depésito esta por debajo de un limite predefinido.

En una realizacién de la invencidn, la alarma y/o notificacién esta configurada para su proporciond a un sistema externo
y/o dispositivo portatil con informacién sobre la ubicacién de la etiqueta electrdnica 120, 122, 134, 136.

En una realizacién de la invencién, el sistema de etiquetas electrénicas es un sistema electrénico de etiquetas de
precios.

En una realizacién de la invencién, la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 esta configurada para mostrar en su
pantalla el nUmero determinado de productos vinculados a la etiqueta electrdnica especifica, siendo el numero
determinado de productos el nimero de productos determinados en la tienda.

En una realizacién de la invencién, la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 esta configurada para mostrar en su
pantalla el nUmero determinado de productos vinculados a la etiqueta electrdnica especifica, siendo el numero
determinado de productos el nimero de productos determinados en el depésito.

En una realizacién de la invencién, la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 esta configurada para indicar, por
ejemplo, cambiando los colores de la pantalla y/o mediante una fuente de luz, que la cantidad de productos vinculados
a la etiqueta electrénica especifica esté por debajo de un limite predefinido.

La invencidn también se refiere a un procedimiento para un sistema electrénico de precios, gestién de inventario y
etiquetas, sistema que comprende un sistema electrénico de etiquetas, que comprende al menos una estacién base
102, 104 y etiquetas electrénicas 120, 122, 134, 136, que estan configuradas para comunicarse con la estacién base
102, 104 usando comunicacién bidireccional, comprendiendo ademas el sistema medios para leer etiquetas legibles
de manera remota, tales como etiquetas RFID 124, 126, 138, que estan unidas a productos, donde determinadas
etiquetas electrénicas 120, 122, 134, 136 estan vinculadas a etiquetas legibles de manera remota de determinados
productos 112, 114, 130, 140, 146. En el procedimiento, el sistema detecta la cantidad de determinado producto 112,
114, 130, 140, 146 en un espacio mediante el uso de los medios para leer etiquetas legibles de manera remota, e
identifica la ubicacién de estos productos 112, 114, 130, 140, 146 segun la ubicacién de la etiqueta electrdnica 120,
122, 134, 136 vinculada al producto 112, 114, 130, 140, 146 y/o la etiqueta legible de manera remota del producto.

En una realizacién de la invencién, la informacién sobre la ubicaciéon de una etiqueta electrdnica 120, 122, 134, 136
se almacena en el sistema.

En una realizacién de la invencién, la estaciéon base 104 del sistema de etiquetas electrénicas comprende medios para
leer etiquetas legibles remotamente y/o la estacién base 102 estd conectada a medios para leer etiquetas legibles
remotamente.

En una realizacién de la invencién, el medio para leer etiquetas legibles a distancia es un conjunto separado de la
estacién base del sistema electrdnico de etiquetas de precios.

En una realizacién de la invencién, la estaciéon base 104 del sistema de etiquetas electrénicas comprende medios para
leer etiquetas legibles remotamente y/o donde los medios para leer etiquetas legibles remotamente estén
comprendidos en el mismo conjunto que la estacién base.

En una realizacién de la invencién, los medios para leer etiquetas legibles a distancia utilizan la antena 108 de la
estacién base del sistema electrdnico de etiquetas de precios.

En una realizacién de la invencién, un medio para leer etiquetas legibles a distancia es un lector de RFID 106.

En una realizacién de la invencidon, el sistema de etiqueta electrbnica es un sistema de comunicacién de
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radiofrecuencia bidireccional o un sistema basado en comunicacion por infrarrojos.

En una realizacién de la invencién, el sistema utiliza el sistema de etiquetas electrénicas para enviar la informacién
relacionada con el producto a las etiquetas electrénicas 120, 122, 134, 136 y la etiqueta electrdnica presenta en su
pantalla la informacién relacionada con el producto recibida de la estacién base 102, 104.

En una realizacién de la invencién, el sistema detecta la cantidad de etiquetas legibles de manera remota dentro del
area de cobertura de una estacién base 102, 104.

En una realizacién de la invencién, el sistema detecta la cantidad de etiquetas legibles de manera remota dentro del
area de cobertura de todas las estaciones base.

En una realizacién de la invencién, el sistema detiene las transmisiones de las etiquetas electrdnicas antes o cuando
el sistema comienza a leer etiquetas legibles de manera remota unidas a los productos 112, 114, 130, 140, 146.

En una realizacién de la invencién, el sistema esta configurado para leer etiquetas legibles de manera remota
simultdneamente con las transmisiones de las etiquetas electrdnicas 120, 122, 134, 136.

En una realizacién de la invencidn, el sistema proporciona una alarma o notificaciéon si el nimero determinado de
determinado producto en la tienda y/o depésito esta por debajo de un limite predefinido.

En una realizacién de la invencion, la alarma y/o notificacién se proporciona a un sistema externo y/o dispositivo portatil
con informacién sobre la ubicacién de la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136.

En una realizacién de la invencién, el sistema de etiquetas electrénicas es un sistema electrénico de etiquetas de
precios.

En una realizacién de la invencién, la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 muestra en su pantalla el numero
determinado de productos vinculados a la etiqueta electrénica especifica, siendo el nUmero determinado de productos
el numero de productos determinados en la tienda.

En una realizacién de la invencién, la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 muestra en su pantalla el numero
determinado de productos vinculados a la etiqueta electrénica especifica, siendo el nUmero determinado de productos
el numero de productos determinados en el depésito.

En una realizaciéon de la invencidn, la etiqueta electrénica 120, 122, 134, 136 indica, por ejemplo, cambiando los
colores de la pantalla y/o mediante una fuente de luz, que la cantidad de productos vinculados a la etiqueta electrénica
especifica esta por debajo de un limite predefinido.

Aunque se describieron realizaciones ejemplares de la presente invencién con referencia a los dibujos adjuntos, la

presente invencién no se limita a estas realizaciones, y los expertos en la materia deben apreciar que se pueden
realizar una variedad de modificaciones y cambios sin apartarse del alcance de la presente invencion.
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REIVINDICACIONES
1. Un sistema electrdnico de precios, gestién de inventario y etiquetas, donde el sistema comprende:

un sistema de etiquetas electrénicas, que comprende al menos una estacién base (102, 104) y etiquetas
electrénicas (120, 122, 134, 136), que estan configuradas para comunicarse con la estacién base (102, 104)
utilizando comunicacién bidireccional

medios para leer etiquetas legibles a distancia, tales como etiquetas RFID (124, 126, 138), cuyas etiquetas estan
unidas a productos (112, 114, 130, 140, 146), donde una determinada etiqueta electrénica (120, 122, 134, 136)
comprende un cédigo de identificacion Unico y este cédigo se utiliza para vincular la determinada etiqueta
electrdnica (120, 122, 134, 136) a determinados productos y a determinadas etiquetas legibles a distancia de
determinados productos) (112, 114, 130, 140, 146); y

el sistema esta configurado para detectar la cantidad de cierto producto (112, 114, 130, 140, 146) en un espacio
dentro de un érea de cobertura de una estacién base o dentro de un érea de cobertura de todas las estaciones
base mediante el uso de los medios para leer etiquetas legibles de manera remota; y

el sistema estéd configurado para determinar la ubicacién de estos productos (112, 114, 130, 140, 146) seguln la
ubicacién de la etiqueta electrénica (120, 122, 134, 1386) vinculada al producto (112, 114, 130, 140, 146);

donde los medios para leer etiquetas legibles a distancia estan configurados para usar la antena (108) de la
estacidén base del sistema de etiquetas electrénicas, donde el sistema esta configurado para proporcionar una
alarma o notificacién si el nimero determinado de cierto producto en la tienda y/o depésito esta por debajo de un
limite predefinido; y

la alarma y/o notificacion estad configurada para su proporcién a un sistema externo y/o dispositivo portatil con
informacién sobre la ubicacién de la etiqueta electrénica (120, 122, 134, 136).

2. El sistema segun la reivindicacién 1, donde la informacién sobre la ubicacién de una etiqueta electrdnica (120,
122, 134, 136) se almacena en el sistema.

3. El sistema segun la reivindicacién 1 o 2, donde la estacién base (104) del sistema de etiquetas electrénicas
comprende medios para leer etiquetas legibles a distancia y/o la estacion base (102) estd conectada a medios para
leer etiquetas legibles a distancia.

4. El sistema segun la reivindicacién 1 o la reivindicacién 2, donde los medios para leer etiquetas legibles a
distancia son un conjunto separado de la estacién base del sistema de etiquetas electrénicas.

5. El sistema segun cualquiera de las reivindicaciones 1-3, donde la estacién base (104) del sistema de etiquetas
electrénicas comprende medios para leer etiquetas legibles a distancia y/o donde los medios para leer etiquetas
legibles a distancia estan comprendidos en el mismo conjunto que la estacion base.

6. El sistema segln cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde los medios para leer etiquetas legibles
a distancia son un lector de RFID (1086).

7. El sistema segln cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el sistema de etiquetas electrénicas es
un sistema de comunicacién por radiofrecuencia bidireccional.

8. El sistema segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el sistema esté configurado para usar
el sistema de etiquetas electrénicas para enviar la informacidn relacionada con el producto a las etiquetas electrénicas
(120, 122, 134, 136) y la etiqueta electrénica esta configurada para presentar en su pantalla la informacién relacionada
con el producto recibida de la estacién base (102, 104).

9. El sistema segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el sistema estd configurado para
detener las transmisiones de las etiquetas electrénicas antes o cuando el sistema comience a leer etiquetas legibles
de manera remota adjuntas a los productos (112, 114, 130, 140, 1486).

10. El sistema segln cualquiera de las reivindicaciones 1 a 8, donde el sistema esta configurado para leer
etiquetas legibles de manera remota simultdneamente con las transmisiones de las etiquetas electrénicas (120, 122,
134, 136).

11. El sistema segln cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde el sistema de etiquetas electrénicas es
un sistema de etiquetas de precios electrénicas.

12. El sistema segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde la etiqueta electrénica (120, 122, 134,

136) esta configurada para mostrar en su pantalla el nUmero determinado de productos vinculados a la etiqueta
electrénica especifica, el nimero determinado de productos siendo el nimero de productos determinados en la tienda.
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13. El sistema segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde la etiqueta electrénica (120, 122, 134,
136) esta configurada para mostrar en su pantalla el nUmero determinado de productos vinculados a la etiqueta
electrdnica especifica, el nimero determinado de productos siendo el nimero de productos determinados en el
depésito.

14. El sistema segun cualquiera de las reivindicaciones anteriores, donde la etiqueta electrénica (120, 122, 134,
136) esté configurada para indicar, por ejemplo, cambiando los colores de la pantalla y/o mediante una fuente de luz,
que la cantidad de productos vinculados a la etiqueta electrénica especifica estéa bajo un limite predefinido.

15. Un procedimiento para un sistema electrénico de precios, gestiéon de inventario y etiquetado, donde el sistema
comprende:

un sistema de etiquetas electrénicas, que comprende al menos una estacién base (102, 104) y etiquetas
electrénicas (120, 122, 134, 136), que estan configuradas para comunicarse con la estacién base (102, 104)
usando comunicacién bidireccional;

medios para leer etiquetas legibles a distancia, tales como etiquetas RFID (124, 126, 138), que estan unidas a los
productos;

donde una determinada etiqueta electrénica (120, 122, 134, 136) comprende un cédigo de identificacién Unico y
este cddigo se utiliza para vincular la determinada etiqueta electrénica (120, 122, 134, 136) a determinados
productos y a etiquetas legibles de manera remota de determinados productos) (112, 114, 130, 140, 146), donde,
en el procedimiento:

el sistema detecta el niUmero de cierto producto (112, 114, 130, 140, 146) en un espacio dentro de un érea de
cobertura de una estacién base o dentro de un area de cobertura de todas las estaciones base mediante el uso
de los medios para leer etiquetas legibles de manera remota; y

el sistema determina la ubicacién de estos productos (112, 114, 130, 140, 146) segln la ubicacién de la etiqueta
electrdnica (120, 122, 134, 136) vinculada al producto (112, 114, 130, 140, 146),

los medios para leer etiquetas legibles a distancia utilizan la antena (108) de la estacién base del sistema de
etiquetas electrénicas;

donde el sistema proporciona una alarma o notificacion si el nimero determinado de cierto producto en la tienda
y/o depbsito esta por debajo de un limite predefinido; y

la alarma y/o notificacién se proporciona a un sistema externo y/o dispositivo portétil con informacién sobre la
ubicacién de la etiqueta electrénica (120, 122, 134, 136).

16. El procedimiento segun la reivindicacién 15, donde la informacién sobre la ubicacion de una etiqueta
electrdnica (120, 122, 134, 136) se almacena en el sistema.

17. El procedimiento segun la reivindicacién 15 o 16, donde la estacion base (104) del sistema de etiquetas
electrénicas comprende medios para leer etiquetas legibles de manera remota y/o la estacién base (102) esta
conectada a medios para leer etiquetas legibles de manera remota.

18. El procedimiento seguin cualquiera de las reivindicaciones 15 o 16, donde el medio para leer etiquetas legibles
de manera remota es un conjunto separado de la estacién base del sistema de etiquetas electrénicas.

19. El procedimiento seglin cualquiera de las reivindicaciones 15-18, donde la estacién base (104) del sistema
de etiquetas electrénicas comprende medios para leer etiquetas legibles de manera remota y/o donde los medios para
leer etiquetas legibles de manera remota estan comprendidos en el mismo conjunto que la estacién base.

20. El procedimiento segun cualquiera de las reivindicaciones 15-19, donde el medio para leer etiquetas legibles
de manera remota es un lector de RFID (108).

21. El procedimiento segun cualquiera de las reivindicaciones 15-20, donde el sistema de etiquetas electrénicas
es un sistema de comunicacién por radiofrecuencia bidireccional.

22. El procedimiento segun cualquiera de las reivindicaciones 15-21, donde el sistema utiliza el sistema de
etiquetas electrdnicas para enviar la informacion relacionada con el producto a las etiquetas electrénicas (120, 122,
134, 136) y la etiqueta electrénica presenta en su pantalla la informacién relacionada con el producto recibida desde
la estacién base (102, 104).

23. El procedimiento segln cualquiera de las reivindicaciones 15-22, donde el sistema detiene las transmisiones
de las etiquetas electrénicas antes o cuando el sistema comienza a leer etiquetas legibles de manera remota adjuntas
a los productos (112, 114, 130, 140, 146).

24. El procedimiento segln cualquiera de las reivindicaciones 15-23, donde el sistema esté configurado para leer
etiquetas legibles de manera remota simultaneamente con las transmisiones de las etiquetas electrénicas (120, 122,
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134, 136).

25. El procedimiento segln cualquiera de las reivindicaciones 15-24, donde el sistema electrénico de etiquetas
es un sistema electrénico de etiquetas de precios.

26. El procedimiento segln cualquiera de las reivindicaciones 15-25, donde la etiqueta electrénica (120, 122,
134, 136) muestra en su pantalla el nUmero determinado de productos vinculados a la etiqueta electrénica especifica,
donde el nimero determinado de productos es el nimero de productos determinados en la tienda.

27. El procedimiento segln cualquiera de las reivindicaciones 15-26, donde la etiqueta electrénica (120, 122,
134, 136) muestra en su pantalla el nUmero determinado de productos vinculados a la etiqueta electrénica especifica,
donde el niumero determinado de productos es el nimero de productos determinados en el depésito.

28. El procedimiento segln cualquiera de las reivindicaciones 15-27, donde la etiqueta electrénica (120, 122,

134, 136) indica, por ejemplo, cambiando los colores de la pantalla y/o mediante una fuente de luz, que la cantidad de
productos vinculados a la etiqueta electrénica especifica esta por debajo de un limite predefinido.

13



ES 2979 131 T3

v} ‘D14

901

\DEW_

0Ll

80l

14



ES 2979 131 T3

g1 b1

A

801

15



ES 2979 131 T3

il

cli

i
AR AR
;

orfont

R ]
™

,.
.5.5;/
LTI ——

X,

SRR

U

SO

0Ll

vz 'bi-

24

ocl
£

_— Vii

e
530
Ry

e

el e

(NCLIE e

PO

R T T

LN

N
o
(4]
-

< 4 N—

- A,
%, ; &
¥ % B
%, il R
¢ v & %
o X
& k4 & "
R J R N
g v
3 g 4 % =)
/ & K %,
A b N Y ;

4%

16



124

112

ES 2979 131 T3

110
A
B
G

K BB PR £ B RE P E S €

2

Pt "N :

/ Daa ;
: ; 77
i * )
* B Z
% s "

i i i

., oy,

™

; %
", F %
7 H [
4 2 ¥z
H 5 7%
H % s m
: , / ",
: N g N
i perttiy
Sctcceericensiiiiensririiecered / e .
PR bt BRSSP Db b A, F kS £
1 | / 1/ )
i oo H ' v
: 2 3 57 1
: ﬂﬁg 3 R oo - —
: pe % A %
Z 2 AR %, o0, 2"
H .
: Y
H p
P 2] /
H : L H
- 3 p £ 5,
SR, § i : , ",
s ", v (9 T,
7 v B g st
7 Yo 0000 b 800 80
S assessrsrrssssriIsssrisvesssm
i : :
% . &
% 7
s o,
rarnsamsanssssnanssssrosrsans
P
avvs e E

ey

Vox:
2

-
122

120

17



136

134

140

sy,

B ey

e,

ES 2979 131 T3

132

R PP IIII S,

s,

i i SR :

vrerosrreis. PR PP

oo, oo,

bt 00,

S TRYVSSITERITIYRY

ppnerrrrsasnad

SRR 2 -

>

ieereeredy,

XTI AR

PR B

SESFST R PR PR LD R R,

AR e R R R € R R arrnn et rarr s

beres ity

008
e

o

g i

18




ES 2979 131 T3

oGt

144

o

s

e

N S

ovi

0Lt

v bi4

314

A4

AN

AR
SRR

SARRARRARRRNRRR RS 5

Bhed

e

e

sy
J/JW
e

A AR S A AN
o

3
L

3

AR A SRR
E X
%

A AR

,
SRV,
; ,

o

Tredt

e

OLi

19



ES 2979 131 T3

SR B
seaiun.3le|e seenbng

0.2 sod

seDILe3aR seyanbug

SEIUOIIB 58anbilp ap
BUD]ISIS |IP 35BY UDIIRIET

G4y seenbie
i33; eied soipaiy

SEDIUCIIDBS SRIDNLIIS 3P eWDISIS
|2p 2587 ULIDEIEE B JOPRIOIOT

SLOPRGOIY

. sezueied

MS uoivelgaug

3B{RUODIPER 30183

pzURIEY 3P 30380~
piopensidal eles g op so3e(}-
SOI34g-

SOINPaid-

.t

Integracion SW

onpold & LoD BPEUCIIRRL

-
»

LOITRUICRE HYIOaY

oyanposd 15 oD epRUS|IRal
i

selopriisidal sefen

Bias 3p opind ap BWIAISIS

-
UCHDBUIAOUE 4B3ID1OS

DUIBIND
PL3T]SIS O OLIEASN
3p onisodsig

20



	Page 1 - ABSTRACT/BIBLIOGRAPHY
	Page 2 - DESCRIPTION
	Page 3 - DESCRIPTION
	Page 4 - DESCRIPTION
	Page 5 - DESCRIPTION
	Page 6 - DESCRIPTION
	Page 7 - DESCRIPTION
	Page 8 - DESCRIPTION
	Page 9 - DESCRIPTION
	Page 10 - DESCRIPTION
	Page 11 - CLAIMS
	Page 12 - CLAIMS
	Page 13 - CLAIMS
	Page 14 - DRAWINGS
	Page 15 - DRAWINGS
	Page 16 - DRAWINGS
	Page 17 - DRAWINGS
	Page 18 - DRAWINGS
	Page 19 - DRAWINGS
	Page 20 - DRAWINGS

