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Terminal pro odbaveni cestujicich ve veiejné dopravé

Utad pramyslového vlastnictvi v zapisném Fizeni nezjistuje, zda pfedmét uzitného vzoru
splituje podminky zpasobilosti k ochrang podle § 1 zak. ¢. 478/1992 Sb.
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Terminal pro odbaveni cestujicich ve verejné dopravé

Oblast techniky

Technické feseni se tyka terminalu pro odbaveni cestujicich ve vefejné dopravé, ktery je vybaven
alespoii ¢teckou bezkontaktnich ¢ipovych karet.

Dosavadni stav techniky

V soucasné dobé jsou ve verejné dopraveé znamy terminaly pro odbaveni cestujicich, které ak-
ceptuji pouze bezkontaktni &ipové karty vyddvané dopravnimi spole¢nostmi, koordinatory do-
prav, mésty a dalSimi nebankovnimi subjekty. Nevyhodou téchto termindlt je, Ze neumoziuji
akceptaci bezkontaktnich Cipovych karet vydavanych bankou. Pro cestujiciho je nevyhodné, ze
pro odbaveni nemiize pouzit vlastni bankovni kartu, ale je nucen si poridit vySe uvedenou neban-
kovni kartu, kterou nemusi pln€ vyuzit - napt. turista ¢i nepravidelny cestujici. Na druhou stranu
- dopravni spole¢nosti v pfipadé vyuzivani jejich nebankovnich karet cestujici urCitymi zplsoby
zvyhodiiuji, naptiklad levn€jSim jizdnym.

Nebankovni kartou oznacujeme karty vydavané nebankovnimi subjekty, které nejsou akceptova-
ny bankovnimi terminaly, to znamena, ze pfi platbé nejsou odecitany financni prostiedky z ban-
kovniho G¢tu drzitele karty, nybrz z Gétu, ktery spravuje vydavatel karty, tzn. nebankovni sub-
jekt. Pro uZivatelé této nebankovni karty to znamena, ze musi svoje finan¢ni prostiedky nejdiive
deponovat ze svého bankovniho uétu na ulet vydavatele nebankovni karty. Tyto nebankovni
subjekty nemaji bankovni licenci podle zakona, coz pro zakaznika predstavuje vétsi riziko nez v
piipadé uloZeni penéz v bance. Bankovni kartou pak oznacujeme karty bankovnich vydavatela.
Banky postupné emituji, kromé klasickych Cipovych karet s magnetickym prouzkem a/nebo
kontaktnim Cipem, i ¢ipové karty bezkontaktni.

Pokud dopravni spole¢nost chce nabidnout cestujicimu moznost transakce poskytované sluzby
bankovni kartou s jejimi vyhodami, i nebankovni kartou, kterd ma zase jiné vyhody, musi byt
dopravni prostfedek vybaven dvéma samostatnymi zarizenimi.

Ukolem technického fedeni je navrhnout terminl pro odbaveni cestujicich konstrukéné prizpi-
sobeny podminkdm pro provoz ve vefejnych dopravnich prostredcich, ktery bude schopen ak-
ceptovat jak karty nebankovni, tak karty bankovni. Akceptace obou typl karet by méla probihat
na jednom zafizeni.

Podstata technického feSeni

Uvedeny tkol fesi terminal pro odbaveni cestujicich ve veiejné dopraveé s cteckou bezkontakt-
nich Eipovych karet, konstrukéné ptizplisobeny k umisténi ve verejném dopravnim prostiedku,
konstruovany podle technického feSeni. Jeho podstata spociva v tom, Ze je vybaven alespoii jed-
nak komunikaénim rozhranim mezi bezkontaktni ¢teckou bezkontaktnich Cipovych karet a ne-
bankovnim nadfizenym systémem zpracovani transakce, jednak komunika¢nim rozhranim mezi
bezkontaktni ¢teckou bezkontaktnich Cipovych karet a bankovnim nadfizenym systémem pro
zpracovani transakce. Dale je vybaven signaliza¢nim rozhranim pro signalizaci stavu odbaveni
karty.

Uvedené nejjednodussi provedeni viak ve vétsin€ pripadi muze byt dopinéno nékterym z prvkid
ze skupiny: tiskarna pro tisk a/nebo oznaceni jizdnich dokladi, displej pro vizualni kontakt s
cestujicim, ovladaci prvky pro interakci cestujiciho s terminalem.

Alespoii jeden ovladaci prvek mize byt proveden jako dotykovy displej.

Terminal pro odbaveni cestujicich také muze byt vybaven fidici elektronikou pro komunikaci
mezi technickymi prvky terminalu a systémy pro zpracovani transakce, pfi¢emz bezkontaktni
¢tecka bezkontaktnich Cipovych karet je soucasti ridici elektroniky.
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Pro komfort cestujicich se predpokladd, ze terminal pro odbaveni cestujicich mize byt doplnén
kontaktni ¢teCkou kontaktnich ¢ipovych karet, piipadné klavesnici pro zadani PIN kodu a/nebo
PAD kédu.

Piehled obrazki na vvkresech

Technické feleni je popsano a vysvétleno za pomoci pfiloZenych vykresi, kde na obr. 1 je sche-
matické znazornéni nejjednodusiiho provedeni s minimem technickych prvki a jejich vzajemné
interakce, a mozné doplnéni dal$imi technickymi prvky, na obr. 2 jsou schematicky znazornéné
funkce z hlediska cestujiciho. Na obr. 3 je kompletnéjsi provedeni s vétsi technickou vybavou a
na obr. 4 funkce tohoto provedeni z hlediska cestujiciho. Na obr. 5 je vyvojovy diagram probi-
hajicich operaci pfi akceptaci bankovnich a nebankovnich karet v terminalu. Obr. 6 a obr. 7 zna-
zornuji konkrétni vzhled terminalu vybaveného podle technického feseni.

Piiklady provedeni technického Fe$eni

Priklad 1

Hlavnim technickym prvkem terminalu pro odbaveni cestujicich, umisténého ve vefejném do-
pravnim prostfedku, je podle technického feSeni bezkontaktni ¢tecka 1 bankovnich i nebankov-
nich ¢ipovych karet, a s tim souvisejici komunikaéni rozhrani 3 mezi ¢teckou 1 a bankovnim
nadfizenym systémem pro zpracovani transakce a také nebankovnim nadfizenym systémem zpra-
covani transakce. Nezbytné je také signalizaéni rozhrani 2 pro signalizaci stavu odbaveni karty.
Tyto zakladni technické prvky jsou doplnény o tiskarnu 4 pro tisk jizdnich dokladd, displejem 5
pro vizudlni kontakt s cestujicim. V popisovaném provedeni jsou ovladaci prvky 6 pro aktivni
interakci cestujiciho s terminalem provedeny samostatné, mohou viak byt i soucasti displeje 5 v
kontaktnim provedeni plochy.

Priklad 2

Funkce bezkontaktni ¢tecky 1 a komunikaéniho rozhrani 3 z ptedchoziho piikladu provedeni
mize byt provadéna celkovou Fidici elektronikou 7, kterd je zde pro komunikaci mezi technic-
kymi prvky terminalu a systémy pro zpracovani transakce. Bezkontaktni ¢tecka 1 bezkontaktnich
¢ipovych karet je soucasti fidici elektroniky 7.

V mnohych piipadech bude na Fidici elektroniku 7 napojena také klavesnice 8 pro zadani PIN
kddu a/nebo PAD kodu.

Priklad 3

Provedeni z pfikladu 1 nebo z ptikladu 2, pfipadné provedeni doplnéna o dalsi nezminéné tech-
nické i prvky, mohou byt pro komfort cestujicich doplnéna i o kontaktni ¢teCku 9 pro kontaktni
bankovni karty, rovnéz propojenou s fidici elektronikou 7.

Veskeré funkce terminalu pro odbaveni cestujicich jsou fizeny ¢teckou bankovnich karet 1, 9
nebo fidici elektronikou 7, ktera je propojena s ostatnimi technickymi prvky terminalu. Proces
akceptace bankovni nebo nebankovni ¢ipové karty se z pohledu jejiho drzitele nelisi. Z pohledu
vydavatele ¢ipové karty je rozdil v procesu akceptace Cipové karty, tedy ve zpracovani dat, kdy
transakce jsou smérovany komunikaénim rozhranim 3 riznym nadfizenym systémim pro zpra-
covani transakce.

Terminal pracuje bud’ bez obsluhy cestujicim, to znamena, ze cestujici pouze piiklada bezkon-
taktni C¢ipovou kartu a sleduje signalizaéni rozhrani 2, nebo ma moznost pomoci ovladacich
prvki 6, pokud je jimi terminal vybaven, volit poZadovanou funkci.

V piipadg, Ze je termindl vybaven tiskdrnou 4, mlZe cestujicimu vytisknout nebo oznacit doklad.
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Po ptilozeni ¢ipové karty dojde prostiednictvim bezkontaktni ¢tecky 1 nebo kontaktni ¢tecky 9 k
detekei, zda se jedna o bankovni ¢i nebankovni ¢ipovou kartu. Podle vysledku terminal, v pfipa-
dé, ze se jedna o bezobsluzny terminal, odbavi cestujiciho provedenim pfislusné operace s Cipo-
vou kartou. Priib&h operace je cestujicimu prezentovan na signaliza¢nim rozhrani 2. Pokud je
terminal vybaven ovladacimi prvky 6 a/nebo displejem 5 s dotykovou plochou, mize v pripadé
potieby byt operace ovlivnéna cestujicim. Pribéh operace je opét signalizovan na signalizacnim
rozhrani 2 nebo displeji 5. Terminal pro odbaveni cestujicich je soucasti systému pro zpracovani
dat, kdy pomoci komunika¢niho rozhrani 3 jsou transakce podle identifikovaného vydavatele
pouzité ¢ipové karty smérovany do bankovniho nebo do nebankovniho nadfizeného systému.

Popis funkce také vyplyva z obr. 5:

1. Terminal po startu v pravidelnych intervalech komunikuje pomoci komunika¢niho rozhrani
3 s nadfizenym systémem, kde jednak predava informace o svém stavu, provedenych transakcich
a nastalych udalostech v provozu, jednak piijima informace potiebné pro svou ¢innost. Takovym
nadfizenym systémem muze byt napft. palubni pocita¢ vozidla.

2. Termindl signalizuje cestujicimu na displeji 5, Ze ma zvolit nékterou z funkei nebo piilozit
ipovou kartu. Pokud terminal nema displej 3, je toto vyobrazeno piktogramy na terminalu.

3. Terminal ¢eka urenou dobu na piilozeni ¢ipové karty. Pokud je Cipova karta pfiloZzena a
cestujicim neni nastavena funkce, pokraduje odbaveni dle stanovené, pfedem nastavené defaultni
funkce, nacez terminal pokracuje bodem 7.

4. Pokud neni pfilozena ¢ipova karta, mize cestujici pomoci ovladacich prvki 6, je-li jimi
terminal vybaven, zvolit jinou pozadovanou funkci. Pokud jiz v bodu 3 priloZil cestujici Cipovou
kartu, je provedena pfedem nastavena funkce.

5. Pokud neni zvolena Zadna funkce ani neni pfiloZzena &ipova Karta, terminal pokracuje dle
bodu 1.

6. Pokud byla zvolena funkce, o¢ekava se do urcité doby pfilozeni ¢ipové karty. Pokud neni
piiloZena, terminal pokracuje v bodu 1.

7.V zavislosti na pozadavku na bezpeénost transakce mize byt vyzaddano zadani PINu.
8. V piipadé pozadavku na zadani PINu je PIN zadan na Pin Pad klavesnici 8.
9. V zavislosti na poZadavku na bezpe¢nost mize byt pozadovano on-line ovéfeni karty.

10. V ptipadé pozadavku na on-line ovéfeni karty je karta bud’ ptilozena k bezkontaktni CteCce
1 nebo vlozena do kontaktni ¢tecky 9

11. Po nésledném pfiloZeni bezkontaktni Gipové karty dojde k detekci, zda se jedna o bankovni
&i nebankovni bezkontaktni &ipovou kartu a podle vysledku terminéal v pfipadé bezobsluzného
provedeni odbavi cestujiciho provedenim pfislusné operace s bezkontaktni ¢ipovou kartou. Prii-
béh této operace je cestujicimu prezentovan na signalizacnim rozhrani 2 nebo displeji 3.

12. Priibéh a vysledek celé této operace je cestujicimu prezentovan na signalizatnim rozhrani 2
nebo displeji S.

13. Pokud je terminal vybaven tiskdrnou 4, a je zvolenou funkci potiebny tisk jizdenky nebo
jiného dokladu, je tento vytisknut.

14. Do paméti terminalu jsou uloZeny informace o transakci. Dale terminal pokraCuje bodem 1.

Primyslova vyuzitelnost

Terminal pro odbaveni cestujicich podle technického feSeni lze primyslové vyrabét, zejména ke
komerénimu vyuziti pro poskytovani sluzeb v oblasti odbaveni cestujicich ve vefejné dopravé.
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NAROKY NA OCHRANU

1.  Terminal pro odbaveni cestujicich ve vefejné dopravé s fidici elektronikou a s ¢teckou
bezkontaktnich Cipovych karet, konstrukéné prizplisobeny k umisténi ve vefejném dopravnim
prostiedku, vyznacujici se tim, Ze k fidici elektronice (7) vybavené bezkontaktni
¢teckou (1) karet je napojeno alespon jednak komunikaéni rozhrani (3) mezi bezkontaktni ctec-
kou (1) bezkontaktnich ¢ipovych karet a nebankovnim nadfizenym systémem zpracovani trans-
akce, a jednak komunika¢ni rozhrani (3) mezi bezkontaktni ¢te¢kou (1) bezkontaktnich ¢ipovych
karet a bankovnim nadfizenym systémem pro zpracovani transakce, a déle je na fidici elektro-
niku (7) napojeno signaliza¢ni rozhrani (2) pro signalizaci stavu odbaveni ¢ipové karty.

2.  Terminal pro odbaveni cestujicich podle naroku 1, vyznadéujici se tim, ze k
tidici elektronice (7) je napojen alespont nektery z prvkl ze skupiny: tiskarna (4) pro tisk a/nebo
oznaceni jizdnich dokladi, displej (5) pro vizualni kontakt s cestujicim, ovladaci prvky (6) pro
interakci cestujiciho s terminalem.

3. Terminal podle nidroku 1, vyznadujici se tim, Zze z ovladacich prvki (6) pro
interakci cestujiciho s terminalem, napojenych k fidici elektronice (7), je alespon jeden proveden
jako dotykovy displej (5).

4. Terminal pro odbaveni cestujicich podle nékterého z narokd 1 az3, vyznacdujici
se tim, ze na fidici elektroniku (7) je napojena kontaktni ¢tecka (9) kontaktnich ¢ipovych
karet.

5.  Terminal pro odbaveni cestujicich podle nékterého z narokéi 1 az4, vyznacujici se
tim, ze na fidici elektroniku (7) je napojena klavesnice (8) pro zadani PIN kodu a/nebo PAD
kodu.

6. Terminal pro odbaveni cestujicich podle nékterého z naroki | az 5, vyzmnacujici
se tim, Ze je doplnén klavesnici (8) pro zadani PIN kodu a/nebo PAD kodu.

5 vykrest
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