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(57) Abstract: The invention relates to a method for realizing a presence service with a buddy list (BL_R, BL-T) that can be
displayed on a display device of a terminal. In an activated state, the buddy list (BL._R, BL-T) itself is displayed, and in a deactivated
state, the buddy list (BL._R, BL-T) itself is not visible. The buddy list (BL_R, BL-T) is updated by a control device (P_System)
during a change in state of at least one subscriber to be monitored and/or of at least one device (P_Source) assigned to the subscriber.
According to the invention, the updating of the buddy list (BL_R, BL-T) ensues in the deactivated state by means of the control
device (P_System) while using a method other than one used in the activated state.
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Veroffentlicht:

—  mit internationalem Recherchenbericht

(57) Zusammenfassung: Verfahren zur Realisierung eines Presence Services, mit einer auf einer Anzeigeeinrichtung eines End-
gerites anzeigbaren Buddy-Liste (BL._R, BL-T), wobei in einem aktivierten Status die Buddy-Liste (BL._R, BL-T) selbst angezeigt
wird und in einem deaktivierten Status die Buddy-Liste (BL._R, BL-T) selbst nicht sichtbar ist, und wobei die Buddy-Liste (BL._R,
BL-T) bei einer Zustandsinderung mindestens eines zu tiberwachenden Teilnehmers und/oder mindestens einer dem Teilnehmer zu-
geordneten Einrichtung (P_Source) durch eine Steuereinrichtung (P_System) aktualisiert wird. ErfindungsgemiB erfolgt im deak-
tivierten Status die Aktualisierung der Buddy-Liste (BL._R, BL-T) durch die Steuereinrichtung (P_System) anhand eines anderen
Verfahrens, als im aktivierten Status.
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Beschreibung

Verfahren zur Realisierung eines Presence Services und Pre-

sence System

Die vorliegende Erfindung betrifft ein Verfahren zur Reduzie-
rung der Anzahl der fiir eine Realisierung eines so genannten
sPresence Services"“ zu {ibermittelnden Anderungsmeldungen und

ein entsprechendes Presence System.

Aus der Produktschrift der Firma Siemens ,ISDN im Buro -
HICOM"Y, Sonderausgabe telcom report und Siemens Magazin COM,
1985, ISBN 3-8009-3849-9, insbesondere der Seiten 26 - 31 und
58 - 66, 1ist eine Kommunikationsanlage bekannt, die neben
vermittlungsbezogenen Funktionen zusdtzliche Funktionen zur
Verfigung stellt. Solche zusdtzlichen Funktionen werden im
Allgemeinen als Leistungsmerkmale bezeichnet, wobel ein be-
kanntes Leistungsmerkmal der so genannte ,Presence Service®
ist. Durch das Leistungsmerkmal ,Presence Service™ werden ei-
nem Teilnehmer an einem ihm zugeordneten Endgerdt - bei-
spielsweise einem Telefon oder einem Personal Computer - In-—
formationen Uber den aktuellen Status anderer Teilnehmer bzw.
deren Endgerdte anzeigt. Diese Informationen sind dabei hdu-
fig in Form einer Liste - in der Literatur hdufig als Buddy-
List bezeichnet - organisiert. Die Teilnehmer der IListe sind
dabei in der Regel frei konfigurierbar, beispielsweise k&nnen
in einer derartigen Liste alle an einem Projekt arbeitenden
Personen oder die Mitarbeiter einer Abteilung zusammengefasst

werden.

Um einen real-time Presence Service realisieren zu k&nnen,
ist es notwendig, dass alle Statuswechsel - beispielsweise
Abheben oder Auflegen eines Telefonh&rers bei einem Telefon-
endgerdt - der {iberwachten Teilnehmers erkannt und Anderungs-
meldungen an die entsprechenden Endgerdte zur Aktualisierung
der Listen Ubermittelt werden. Dies kann unter Umstdnden zu

einer hohen Belastung in den Systemen fiihren. Geht man bei-
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spielsweise von einem System mit 50 Teilnehmern pro Liste,

20.000 zu iiberwachenden Einrichtungen, 10 Updates pro Stunde
und Teilnehmer und einer Ubertragungsrate von 1 kByte pro Up-—
date aus, so filhrt dies allein fiir die Anderungsmeldungen zu

einer Systembelastung von 22,76 MBit/s.

Eine MOglichkeit zur Reduzierung der Systembelastung besteht
in der Reduzierung der Anzahl der ilber das Presence System
{ibermittelten Anderungsmeldungen. Eine bekannte M8glichkeit
zur Reduzierung der Anderungsmeldungen ist, dass durch das
Presence System nicht mehr alle Zustandsdnderungen an die
Endgerdte Ubermittelt werden. Dies kann Jjedoch dazu fihren,
dass gerade diejenigen Statuswechsel vom Presence System ,un-

terdriickt™ werden, die fiir einen Teilnehmer interessant sind.

Der vorliegenden Erfindung liegt somit die Aufgabe zugrunde,
ein alternatives Verfahren und ein entsprechendes Presence
System anzugeben, durch welches die Anzahl der Uber das Sys-—
tem zu {ibermittelnden Anderungsmeldungen reduziert werden

kann.

Eine LOosung der Aufgabe erfolgt beziglich des Verfahrens
durch die Merkmale des unabhdngigen Patentanspruchs 1 und be-
ziglich des Presence Systems durch die Merkmale des unabhan-

gigen Patentanspruchs 17.

Die Erfindung basiert auf einem System, beil dem in einem ak-
tivierten Status Teilnehmerinformationen selbst an einer An-
zeilgeeinrichtung eines Endgerdtes angezeigt und in einem de-
aktivierten Status die Teilnehmerinformationen selbst nicht

sichtbar sind. Die Teilnehmerinformationen umfassen dabei In-
formationen {iber die Teilnehmer selbst und/oder lber die den
Teilnehmern zugeordneten Einrichtungen, wobeil die Teilnehmer-
informationen vorzugsweise in Form einer aus der Literatur

bekannten ,Buddy-Liste™ organisiert sind.
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Zur besseren Verstdndlichkeit der vorliegenden Anmeldung wird
im Folgenden anstelle des Begriffs ,Teilnehmerinformationen™
der Begriff ,Buddy-Liste™ verwendet, wobei die Verwendung des
Begriffs ,Buddy-Liste™ keine Einschrankung auf die Organisa-
tion der Teilnehmerinformationen in Form einer Liste bedeu-

tet.

Erfindungsgemdld wird eine Information, ob sich die Buddy-
Liste in einem aktivierten oder in einem deaktivierten Status
befindet an eine die Aktualisierung der Buddy-Liste steuernde
Steuereinrichtung ubermittelt, wobeil im deaktivierten Status
die Aktualisierung der Buddy-Liste anhand eines anderen Ver-

fahrens erfolgt, als im aktivierten Status.

GemdR der vorliegenden Erfindung befindet sich die Buddy-
Liste in einem deaktivierten Status wenn einer der folgenden
Falle vorliegt:

a) die Buddy-Liste ist verdeckt, beispielsweise befindet
sich auf der Anzeigeeinrichtung eine andere Applika-
tion im Vordergrund;

b) die Buddy-Liste befindet sich auberhalb des sichtba-
ren Bereichs der Anzeigeeinrichtung;

c) die Buddy-Liste ist lediglich als ein die Buddy-Liste
reprasentierendes Symbol dargestellt (die Buddy-Liste
ist ,ikonisiert™);

d) ein Teil der Buddy-Liste ist als ein die Buddy-Liste

reprasentierendes Symbol dargestellt.

Ein wesentlicher Vorteil der Erfindung besteht darin, dass
das erfindungsgemdBe Verfahren auf einfache Weise in bereits

bestehende Systeme implementiert werden kann.

Vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung sind in den Unter-

ansprichen angegeben.

Gemdlh einer Ausgestaltung der vorliegenden Erfindung erfolgt

im deaktivierten Status eine Aktualisierung der Teilnehmerin-
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formationen nicht unmittelbar nach einer Zustandsdnderung des
mindestens einen zu liberwachenden Teilnehmers bzw. der im zu-
geordneten Einrichtung, sondern nach vorgegebenen zeitabstan-

den.

Durch eine derartige Reduzierung der im System zu Ubermit-
telnden Anderungsmeldungen, besteht mit dem gleichen Presence
System die M&glichkeit eine grbbere Anzahl von Teilnehmern
bzw. Einrichtungen zu iiberwachen und/oder mehr Buddy-Listen

zu verwalten.

Gemdh einer weiteren Ausgestaltung der vorliegenden Erfindung
kénnen die Zeitanst@nde nach denen eine Aktualisierung der
Buddy-Liste erfolgt durch einen Benutzer individuell einge-
stellt werden. Auf diese Weise kann die Aktualisierung der
Buddy-Liste an die individuellen Bedingungen eines Teilneh-
mers angepasst werden. Alternativ kdnnen die Zeitabstande
steuereinrichtungs-individuell eingestellt werden, 50 dass
alle von der Steuereinrichtung gesteuerten Buddy-Listen

gleichzeitig aktualisiert werden.

Gemalk einer weiteren Ausgestaltung der vorliegenden Erfindung
wird die Buddy-Liste im deaktivierten Status nur bei Anderun-
gen von nicht-echtzeitkritischen Zustdnden eines zu Uberwa-
chenden Teilnehmers aktualisiert. Auf diese Weise kann die
Anzahl der iibermittelten Anderungsmeldungen weiter reduziert
werden. Da sich echtzeitkrititsche Zustd&nde wdhrend des deak-
tivierten Status in der Regel mehrfach dandern ist eine perma-
nente Aktualisierung dieser echtzeitkrititschen Zustdnde

nicht notwendig.

Gemdh einer weiteren Ausgestaltung erfolgt die Ubermittlung
der Information, ob sich die Buddy-Liste in einem aktivierten
oder in einem deaktivierten Status befindet, implizit da-
durch, dass durch das Endgerat die Verbindung zwischen der
Steuereinrichtung und dem Endgerat unterbrochen wird, oder

alternativ durch eine explizite Meldung. Bei einer expliziten
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Meldung kann dahingehend unterschieden werden, ob die Buddy-
Liste — beispielsweise bei einer Verdeckung - weiter an der
Aktualisierungsinformation interessiert ist, oder ob die Bud-
dy-Liste — beispielsweise bei einer Ikonisierung - nicht mehr

an der Aktualisierungsinformation interessiert ist.

Ein Ausfihrungsbeispiel der Erfindung wird im Folgenden an-

hand der Zeichnung ndher erl&utert.

Dabei zeigt:

Fig. 1: ein Strukturbild zur schematischen Darstellung der am
erfindungsgemdben Verfahren beteiligten wesentlichen
Funktionseinheiten;

Fig. 2: ein Ablaufdiagramm zur Veranschaulichung der bei ei-
ner ersten Ausgestaltung der Erfindung ablaufenden
wesentlichen Verfahrensschritte; und

Fig. 3: ein Ablaufdiagramm zur Veranschaulichung der bei ei-
ner zweiten Ausgestaltung der Erfindung ablaufenden

wesentlichen Verfahrensschritte.

Fig. 1 zeigt ein Presence System P_SYS mit mehreren zu uber-
wachenden Teilnehmern bzw. den Teilnehmern zugeordneten Ein-
richtungen P_Source und mehreren Buddy-Listen BL_R, BL_T.
Hierbei wird eine Zusténdsdnderung bei einem zu iberwachenden
Teilnehmer bzw. bei einer zu lUberwachenden Einrichtung
P_Source iber eine entsprechende Aktualisierungsmeldung E -
in der Literatur hdufig als Presence Source Event bezeichnet
— an einen zentralen Presence Server P_Server Ubermittelt.
Der Presence Server P_Server ermittelt diejenigen Buddy-
Listen BL_R, BL_T, bei denen ein Eintrag fir den relevanten
Teilnehmer bzw. die relevante Einrichtung existiert und iber-
mittelt eine entsprechende Anderungsmeldung UR, UT an die er-
mittelten Buddy-Listen BL_R, BL_T.

Die Buddy-Listen BL_R, BL_T werden Jjeweils auf - nicht darge-

stellten - Anzeigeeinrichtungen des Presence Systems P_SYS
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angezeigt. Bel den Anzeigeeinrichtungen kann es sich bei-
spielsweise um das Display eines Telefons oder um eine auf
einem PC ablaufende Applikation handeln. Hierbei wird zwi-
schen so genannten ,Rich Client Buddy-Listen™ BL_R und ,Thin
Client Buddy-Listen™ BL_T unterschieden, wobei ein ,Rich
Client™ ein Endgerdt mit eigener Verarbeitungskapazitdt und
ein ,Thin Client™ ein Endgerdt ohne eigene Verarbeitungskapa-
zitat ist. Beispielsweise ist ein ,Rich Client™ durch ein
Personal Computer oder ein Telefonendgerdt - insbesondere ein
IP-Phone (IP: Internet Protocol) - und ein ,Thin Client®
durch ein PDA (Personal Digital Assistent) oder ein auf dem

Personal Computer laufenden Web Browser realisiert.

Bei den ,,Thin Clients™ wird zwischen dem Presence Server
P_Server und den ,Thin Clients"“ eine weitere die Steuerung
der ,Thin Clients™ bzgl. des Presence Service realisierende -
nicht dargestellte - Einheit bendtigt. Somit werden - Zu-
standsédnderungen von zu Uberwachenden Teilnehmern bzw. Ein-
richtungen anzeigende - Anderungsmeldungen UR, UT vom Presen-—
ce Server P_Server entweder - bei den ,Rich Clients™ - direkt
an die entsprechenden Endgerdte bzw. — bei den ,Thin Clients™

- an die weiltere Einheit {bermittelt.

Bel dem erfindungsgemdBen Presence System P_SYS besteht die
MBglichkeit die Buddy-Liste BL_R, BL T in einen aktivierten
Status und in einen deaktivierten Status zu versetzen, wobei
bei dem aktivierten Status die Buddy-Liste BL_R, BL_T selbst
angezelgt wird und in dem deaktivierten Status die Buddy-
Liste BL_R, BL_T selbst nicht sichtbar ist.

Ein deaktivierter Status vorliegt dabei beispielsweise vor,

wenn

a) die Buddy-Liste BL_R, BL_T auf der Anzeigeeinrichtung -
durch eine andere Anwendung - verdeckt ist, oder

b) die Buddy-Liste BL_R, BL_T sich auberhalb des sichtbaren

Bereichs der Anzeigeeinrichtung befindet, oder



WO 2006/034933 PCT/EP2005/054228

10

15

20

25

30

35

¢) die Buddy-Liste BL_R, BL_T lediglich durch ein die Buddy-
Liste BL_R, BL_T reprasentierendes Symbol dargestellt ist,
oder

d) ein Teil der Buddy-Liste BL_R, BL_T durch ein diesen Teil

reprasentierendes Symbol dargestellt ist.

Das erfindungsgemdbe Verfahren wird im Folgenden anhand der
Figuren 2 und 3 ndher erldutert, wobei aus Klarheitsgriinden

weiterhin auf die Figur 1 Bezug genommen wird.

Fig. 2 zeigt ein Ablaufdiagramm zur Veranschaulichung der bei
einer ersten Ausgestaltung der Erfindung ablaufenden wesent-
lichen Verfahrensschritte. Hierbei wird nach dem Start des
Presence Services im Presence Server P_Server auf das Ein-
treffen einer Aktualisierungsmeldung E gewartet. Beim Ein-
treffen einer Aktualisierungsmeldung E wird tUberpruft, ob die
Aktualisierungsmeldung E einen Statuswechsel eines Teilneh-
mers bzw. einer dem Tellnehmer zugeordneten Einrichtung sig-
nalisiert. Ist dies nicht der Fall, wird auf das Eintreffen

einer weiteren Aktualisierungsmeldung E gewartet.

Wird dagegen durch die Aktualisierungsmeldung E ein Status-
wechsel des Teilnehmers bzw. der Einrichtung signalisiert
wird in einem ndchsten Schritt uUberpriuft, ob fir den Teilneh-
mer bzw. die Einrichtung in einer der Buddy-Listen BL_R, BL_T
ein Eintrag vorhanden ist. Ist dies nicht der Fall, wird der
gednderte Tellnehmerstatus im Presence Server P_Server ge-
speichert und es wird auf das Eintreffen einer weiteren Aktu-

alisierungsmeldung E gewartet.

Ist in einer der Buddy-Listen BL R, BL T ein entsprechender
Eintrag vorhanden, wird {berpriift, ob sich die mindestens ei-
ne entsprechende Buddy-Liste BL_R, BL_T in einem aktivierten
oder einem deaktivierten Status befindet. Befindet sich die
mindestens eine entsprechende Buddy-Liste BL_R, BL_T im akti-
vierten Status, wird die Zustandsanderung durch den Presence

Server P_Server unmittelbar an das entsprechende Endgerat
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lbermittelt, so dass die Zustandsdnderung durch eine aktuali-
sierte Buddy-Liste BL_R, BL_T an der Anzeigeeinrichtung des
Endgerdts angezeigt werden kann. AnschlieBend wird wiederum
auf das Eintreffen einer weiteren Aktualisierungsmeldung E

gewartet.

Befindet sich die mindestens eine entsprechende Buddy-Liste
BL_R, BL T dagegen im deaktivierten Status, wird die Zu-
standsdnderung nicht mehr unmittelbar, sondern nur noch in
vorgebbaren Zeitintervallen an das entsprechende Endgerat
Ubermittelt. Ist das Zeitintervall noch nicht abgelaufen,
wird der gednderte Teilnehmerstatus wiederum im Presence Ser-
ver P_Server gespeichert und es wird auf das Eintreffen einer

weiteren Aktualisierungsmeldung E gewartet.

Ist das Zeitintervall dagegen abgelaufen wird der letzte glul-
tige Zustand des mindestens einen zu Uberwachenden Teilneh-
mers bzw. der mindestens einen zu uUberwachenden Einrichtung
P_Source an die Buddy-Liste BL_R, BL_T Ubermittelt. Enthadlt
die Buddy-Liste BL_R, BL_T mehrere zu ilberwachende Teilnehmer
bzw. Einrichtungen werden durch den Presence Server P_Server
die Stati aller zu Uberwachenden Teilnehmer bzw. Einrichtun-
gen ermittelt und nachfolgend die Zustandsdnderungen in einer
Sammelmeldung gesammelt an die Buddy-Liste BL_R, BL_T Uber-
mittelt. AnschlieBend wird wiederum auf das Eintreffen einer

weiteren Aktualisierungsmeldung E gewartet.

Beispielswelise erfolgt die Aktualisierung einer Buddy-Liste

BL_R, BL_T in Zeitintervallen von jeweils 30 Sekunden.

GemdRk einem ersten Verfahren kann der Zeitabstand von 30 Se-
kunden fir die Aktuelisierung der Buddy-Liste BL R, BL_T flr
die gesamte Zeitdauer in der sich die Buddy-Liste BL_R, BL_T
im deaktivierten Status befindet konstant beibehalten werden.
Dies hat den Vorteil, dass keine weiteren Konfigurationen fiir

das Verfahren bendtigt werden.
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GemdB einem zweiten Verfahren kann der Zeitabstand variabel
ausgestaltet werden. Hierbei ist es besonders vorteilhaft den
Zeitabstand fir die Aktualisierung der Buddy-Liste BL_R, BL_T
mit zunehmender Zeitdauer in der sich die Buddy-Liste BL_R,
BL T im deaktivierten Status befindet zu erhbthen, da erfah-
rungsgemdh mit zunehmender Zeitdauer die Wahrscheinlichkeit
flir eine erneute Aktualisierung der Buddy-Liste BL_R, BL_T

immer geringer wird.

Wahrend der Zeitdauer, in der sich die Buddy-Liste BL_R, BL_T
im deaktivierten Status befindet, wird stdndig ulberprift, ob
die Buddy-Liste BL_R, BL_T aktiviert wurde. Dies kann bei-
spielsweise durch eine entsprechende Meldung vom Endgerdt an
den Presence Server P_Server erfolgen. Alternativ kann der
Status der Buddy-Liste BL_R, BL_T periodisch vom Presence
Server P_Server abgefragt werden. Dieses Verfahren wird in
der Literatur als ,Polling™ bezeichnet, wobel zur Reduzierung
der Netzlast die Zeitabstédnde zwischen zwel Polling-Abfragen
$0 einzustellen sind, dass sie grdber als das Zeitintervall

sind.

Wurde die Buddy-Liste BL_R, BL_T aktiviert, werden Zustands-—
anderung eines zu Uberwachenden Teilnehmers bzw. einer zu
uberwachenden Einrichtung P_Source durch den Presence Server
P_Server wieder unmittelbar an das entsprechende Endgerdt
Ubermittelt.

Fig. 3 zeigt ein Ablaufdiagramm zur Veranschaulichung der bei
einer zweiten Ausgestaltung der Erfindung ablaufenden wesent-

lichen Verfahrensschritte.

Die zweite Ausgestaltung unterscheidet sich von der ersten
Ausgestaltung dadurch, dass im deaktivierten Status anstelle
einer Aktualisierung der Buddy-Liste BL_R, BL_T in vorgebba-
ren Zeitabstdnden nur noch eine Aktualisierung der Buddy-
Liste BL_R, BL_T erfolgt, wenn eine Anderung eines nicht-

echtzeitkritischen Zustands eines zu iberwachenden Teilneh-
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mers bzw. einer zu Uberwachenden Einrichtung P_Source vor-

liegt.

Beispiele flr nicht-echtzeitkritische Zustdnde sind unter an-
derem: ,Teilnehmer ist im Blro“, ,Teilnehmer ist in einer Be-
sprechung"® oder ,Teilnehmer ist im Urlaub“. Beispiele fir
echtzeitkritische Zustande sind unter anderem: ,Teilnehmer

ist besetzt™ oder ,Teilnehmer ist frei™.

Diese Ausgestaltung des erfindungsgemdben Verfahrens basiert
auf der Uberlegung, dass sich echtzeitkrititsche zusténde
wahrend einer Deaktivierung der Buddy-Liste BL_R, BL_T in der
Regel mehrfach dndern. Somit ist eine permanente Aktualisie-
rung dieser echtzeitkrititschen Zustdnde in der Buddy-Liste
BL_R, BL_T nicht erforderlich, da sie von dem Nutzer der Bud-
dy-Liste BL_R, BL_T nicht bendtigt bzw. abgefragt werden. Es
ist folglich ausreichend, die echtzeitkritischen Zustdnde in
der Buddy-Liste BL_R, BL_T erst bei einer erneuten Aktivie-
rung der Buddy-Liste BL R, BL_T entsprechend zu aktualisie-

ren.

Gemalk einer dritten - nicht dargestellten - Ausgestaltung der
Erfindung wird die erste mit der zweiten Ausgestaltung kombi-
niert. Folglich werden beil einem deagktivierten Status nur
nicht-echtzeitkritische Zustédnde der Buddy-Liste BL_ R, BL T

in vorgebbaren Zeitabstanden aktualisiert.

Vorteilhafterweise besteht die M&glichkeit die Einstellungen
fiir die Aktualisierung einer Buddy-Liste BL_R, BL_T durch ei-
nen Benutzer individuell konfigurieren zu kdnnen. So ist bei-
spielsweise der Zeitabstand nach der eine Aktualisierung der
Buddy-Liste BL_R, BL_T erfolgt benutzer-individuell einstell-
bar. Mbglich ist auch, dass der Zeitabstand derart konfigu-

rierbar ist, dass er abhdngig von der Tageszeit oder der An-
wesenheit des Benutzers verdndert wird. Alternativ kdnnen die

Zelitabstdnde steuereinrichtungs-individuell eingestellt wer-

10
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den, so dass alle von der Steuereinrichtung gesteuerten Bud-

dy-Listen gleichzeitig aktualisiert werden.

Die Erfindung basiert scmit auf der Uberlegung, dass nur In-—
formationen Uber aktuell von der Buddy-Liste BL_R, BL_T bend-
tigte Zustandsanderungen vom System an die Buddy-Liste BL_R,
BL_ T {bermittelt werden. Informationen lber nicht bendtigte

Zustandsdnderungen werden im Presence System ,unterdrlickt™.

Eine entsprechende Unterdriickung der Anderungsmeldungen UR,
UT fur die Aktualisierung der Buddy-Liste BL_R, BL_T erfolgt
dabei im Presence Server P_Server. Auf diese Weise kann der
Meldungsverkehr zwischen dem Presence Server P_Server und den

Endgerdten stark reduziert werden.

11
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Patentanspriiche

1. Verfahren zur Realisierung eines Presence Services,

mit auf einer Anzeigeeinrichtung eines Endgerdtes anzeigbaren
Teilnehmerinformationen (BL R, BL_T),

bei dem in einem aktivierten Status die Teilnehmerinformatio-
nen (BL_R, BL_T) selbst angezeigt werden und in einem deakti-
vierten Status die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL T)
selbst nicht sichtbar sind, und

bei dem die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) bei einer
Zustandsdnderung mindestens eines zu Uberwachenden Teilneh-
mers und/oder mindestens einer dem Teilnehmer zugeordneten
Einrichtung (P_Source) durch eine Steuereinrichtung
(P_Server) aktualisiert werden,

dadurch gekennzeidchnet

dass im deaktivierten Status die Aktualisierung der Teilneh-
merinformationen (BL_R, BL_T) durch die Steuereinrichtung
(P_Server) anhand eines anderen Verfahrens erfolgt, als im

aktivierten Status.

2. Verfahren nach Anspruch 1,

dadurch gekennzeichnet

dass die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) Informationen
liber einen Teilnehmer selbst und/oder iiber dem Teilnehmer zu-

geordnete Einrichtungen umfassen.

3. Verfahren nach Anspruch 1 oder 2,

dadurch gekennzeichnet

dass ein deaktivierter Status vorliegt wenn,

a) die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) auf der Anzeige-
einrichtung verdeckt sind, oder

b) die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) sich aulerhalb
des sichtbaren Bereichs der Anzeigeeinrichtung befinden,
oder

¢) die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) durch ein die
Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) reprasentierendes

Symbol dargestellt sind, oder

12
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d) ein Teil der Teilnehmerinformationen (BL_R, BL T) durch

ein diesen Teil reprasentierendes Symbol dargestellt sind.

4. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriche,
dadurch gekennzeilchnet

dass im aktivierten Status eine Aktualisierung der Teilneh-
merinformationen (BL R, BL _T) unmittelbar nach einer Zu-
standsédnderung des mindestens einen zu illberwachenden Teilneh-

mers und/oder der Einrichtung (P_Source) erfolgt.

5. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeilchnet

dass im deaktivierten Status eine Aktualisierung der Teilneh-
merinformationen (BL_R, BL_T) nicht unmittelbar nach einer
zZustandsdnderung des mindestens einen zu iliberwachenden Teil-
nehmers und/oder der Einrichtung (P_Source) erfolgt, sondern

jewells nach vorgegebenen Zeitintervallen.

6. Verfahren nach Anspruch 5,

dadurch gekennzeidchnet

dass flir die Aktualisierung nur der letzte giiltige Zustand
des mindestens einen zu {iberwachenden Teilnehmers und/oder

der Einrichtung (P_Source) Ubermittelt wird.

7. Verfahren nach Anspruch 5 oder o,

daduzrch gekennzeilchnet

dass bei Zustandsédnderungen von mehreren zu ilberwachenden
Teilnehmern und/oder Einrichtungen (P_Source), die Zustands-—
anderungen gesammelt in einer Sammelmeldung an das Endgerat

Ubermittelt werden.

8. Verfahren nach einem der Anspriche 5 bis 7,

dadurch gekennzeidchnet

dass mit einer zunehmenden Zeitdauer, wdhrend der sich die
Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) im deaktivierten Status

befinden, die Zeitintervalle verldngert werden.

13
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9. Verfahren nach einem der Anspriiche 5 bis 8§,
dadurch gekennzeidchnet
dass die Zeitintervalle Benutzer-individuell oder Steuerein-

richtungs—-individuell einstellbar sind.

10. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeilchnet

dass mittels der Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) echt-
zeitkritische und nicht-echtzeitkritische ZzZustdnde des min-
destens einen zu {iberwachenden Teilnehmers und/oder der Ein-

richtung (P_Source) angezeigt werden.

11. Verfahren nach Anspruch 10,

dadurch gekennzeidchnet

dass die Teilnehmerinformationen (BL_R, BL_T) im deaktivier-
ten Status nur bei Anderungen von nicht—echtzeitkritischen
Zustanden des mindestens einen zu Uberwachenden Teilnehmers

und/oder der Einrichtung (P_Source) aktualisiert werden.

12. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeidchnet

dass im deaktivierten Status eine Ubermittlung von entspre-
chenden Anderungsmeldungen von der Steuereinrichtung

(P_Server) an das Endgerdt unterdrickt wird.

13. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeidchnet

dass nach einem Wechsel vom deaktivierten in den aktivierten
Status eine Aktualisierung der Teilnehmerinformationen (BL_R,

BL_T) wiederum unmittelbar erfolgt.

14, Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeidchnet

dass eine Ubermittlung einer Information, dass sich die Teil-
nehmerinformationen (BL_R, BL_T) im deaktivierten Status be-

findet, implizit dadurch erfolgt, dass durch das Endgerdt die

14
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Verbindung zwischen der Steuereinrichtung (P_Server) und dem

Endgerdt unterbrochen wird.

15. Verfahren nach einem der Ansprliche 1 bis 13,
dadurch gekennzeilchnet

dass eine Ubermittlung einer Information, dass sich die Teil-
nehmerinformationen (BL R, BL T) im aktivierten oder deakti-
vierten Status befinden durch eine explizite Signalisierung

erfolgt.

l6. Verfahren nach Anspruch 15,

dadurch gekennzeilchnet

dass in Fallen, in denen ein deaktivierter Status signali-
siert wird, zusdtzlich eine Information dariber iilbermittelt
wird, ob eine Aktualisierung die Teilnehmerinformationen

(BL_R, BL_T) weiter erfolgen soll, oder nicht.

17. Presence System (P_SYS) zur Durchfihrung eines der Ver-

fahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche 1 - 9.

18. Presence System (P_SYS) nach Anspruch 17,

dadurch gekennzeichnet

dass das Endgerdt ein Personal Computer, ein schnurgebundenes
Telefon, ein Mobiltelefon oder ein PDA (Personal Digital As-

sistent) ist.

15



WO 2006/034933 PCT/EP2005/054228

1/3

FIG 1

BL R

P_Source E

————>| P Server

BL T

P SYS s




WO 2006/034933 PCT/EP2005/054228

2/3
FIG 2

Start des
Presence Service

Warten auf
Aktualisierungsmeldung E

Aktualisierungs-

meldung E
Speicherung
des Teilnehmerstatus
Statuswechsel? I

Speicherung
des Teilnehmerstatus

Eintrag in
BL RBL T?

Nein

BL R BLT Nein Zeitintervall
aktiviert? abgelaufen?
~ Ubermittlung der Ermittlung der Stati
AnderunganBL R,BL T aller Teilnehmer
Ubermittlung der

Anderungenan BL R, BL T




WO 2006/034933

3/3
FIG 3

Start des
Presence Service

Warten auf

PCT/EP2005/054228

Aktualisierungsmeldung E

Aktualisierungs-
meldung E

Statuswechsel?

Speicherung
des Teilnehmerstatus

A

Speicherung

des Teilnehmerstatus

Eintrag in
BL R, BL T?

BL R, BL T\, Nein

aktiviert?

~ Ubermittlung der
Anderungan BL R,BL T

l

Ja

st Zustand
echtzeit-kritisch?

~ Ubermittlung der
Anderungan BL R,BL T




INTERNATIONAL SEARCH REPORT

International Application No

PCT/EP2005/054228

A. CLASSIFICﬁBON OF SPBJECT MATTER

41.29/08 H04AM3/42

According to International Patent Classification (IPC) or to both national classification and IPC

B. FIELDS SEARCHED

Minimum documentation searched (classification syslem followed by classification symbols)

HO4L HO4M

Documentation searched other than minimum documentation to the extent that such documents are included in the fields searched

Electronic data base consulted during the international search (name of data base and, where practical, search terms used)

EPO-Internal, WPI Data

C. DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT

Category ° | Citation of document, with indication, where appropriate, of the relevant passages Relevant to claim No.
P,X WO 2005/072494 A (MOTOROLA, INC; CROCKER, 1-18
RONALD, T; HARRIS, JOHN, M; HART, THOMAS
B.,) 11 August 2005 (2005-08-11)
page 4
page 14
A WO 2004/028178 A (RESEARCH IN MOTION 1-18
LIMITED; COSKUN, RISVAN; OLIVER, ROBERT,
D; ZHANG,) 1 April 2004 (2004-04-01)
page 7, paragraph 3 - page 8, paragraph 1
P,A EP 1 549 013 A (ALCATEL) 1-18
29 June 2005 (2005-06-29)
paragraph ‘0004!
paragraph °0008!
paragraph ‘0012!
Sy

Further documents are listed in the continuation of box C. Patent family members are listed in annex.

° Special categories of cited documents :

P d *T* later document published after the international filing date
or priority date and not in conflict with the application but
cited to understand the principle or theory underlying the
invention

*X" document of particular relevance; the claimed invention
cannot be considered novel or cannot be considered to

"A* document defining the general state of the art which is not
considered to be of particular relevance

*E" eatlier document but published on or after the international
filing date

'L* document which may throw doubts on priority claim(s) or
which is cited to establish the publication date of another
citation or other special reason (as specified)

*O" document referring to an oral disclosure, use, exhibition or
other means

*P* document published prior to the international filing date but
later than the priority date claimed

involve an inventive step when the document is taken alone

*Y* document of particular relevance; the claimed invention
cannot be considered to involve an inventive step when the
document is combined with one or more other such docu—
m?{;ts. such combination being obvious to a person skilled
in the art.,

*&" document member of the same patent family

Date of the actual completion of the international search Date of mailing of the intemational search report e -
15 December 2005 28/12/2005
Name and mailing address of the ISA Authorized officer
European Patent Cffice, P.B. 5818 Patentlaan 2
NL ~ 2280 HV Rijswijk
Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl,
Fax: (+31-70) 340-3016 Huber, 0

Fom PCT/ISA/210 (second sheet) (January 2004)




INTERNATIONAL SEARCH REPORT

International Application No

PCT/EP2005/054228

C.(Continuation) DOCUMENTS CONSIDERED TO BE RELEVANT

Category °

Citation of document, with indication, where appropriate, of the relevant passages

Relevant to claim No.

P,A

P,A

US 2004/248597 Al (MATHIS JAMES EARL)
9 December 2004 (2004-12-09)
paragraph ‘0022! - paragraph ‘0025!
paragraph ‘0047! - paragraph ‘0056!
US 2005/021854 Al (BJORKNER JORGEN)
27 January 2005 (2005-01-27)
paragraph ‘0004! - paragraph ‘0015!
paragraph €0039!

US 2004/170263 Al (MICHAEL MICHELLE ET AL)
2 September 2004 (2004-09-02)
paragraph ‘0002! - paragraph ‘0006!
paragraph °0017!

paragraph ‘0019! - paragraph ‘0020!

1-18

1-18

1-18

Form PCT/ISA/210 (continuation of second sheet) (January 2004)




INTERNATIONAL SEARCH REPORT

Information on patent family members

International Application No

PCT/EP2005/054228
Patent document Publication Patent family Publication
cited in search report date member(s) date
WO 2005072494 A 11-08-2005  NONE
WO 2004028178 A 01-04-2004 AU 2003269636 Al 08-04-2004
CA 2499524 Al 01-04-2004
EP 1543690 A2 22-06-2005
EP 1549013 A 29-06-2005 US 2005135240 Al 23-06~2005
US 2004248597 ° Al 09-12-2004 WO 2005002251 Al 06-01-2005
US 2005021854 Al 27-01-2005  NONE
US 2004170263 Al 02-09-2004 WO 2004080036 A2 16-09-2004

Fom PCT/ISA/210 {patent family annex) (January 2004)




INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT

Internationales Aktenzeichen

PCT/EP2005/054228

A. KLASSIFIZIERUNG DES ANMELDUNGSGEGENSTANDES

HO4L29/08 H04M3/42

Nach der Internationalen Patentkiassifikation (IPK) oder nach der nationalen Klassifikation und der IPK

B. RECHERCHIERTE GEBIETE

Recherchierter Mindestpriifstoff (Klassifikationssystem und Klassifikationssymbole )

HO4L HO4M

Recherchierte aber nicht zum Mindestpriifstoff gehdrende Verbffentlichungen, soweit diese unter die recherchierten Gebiete falien

Wahrend der internationalen Recherche konsultierte elektronische Datenbank (Name der Datenbank und evil. verwendete Suchbegriffe)

EPO-Internal, WPI Data

C. ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN

Kategorie® | Bezeichnung der Verbffentlichung, soweit erforderiich unter Angabe der in Betracht kommenden Teile Betr. Anspruch Nr.
P,X WO 2005/072494 A (MOTOROLA, INC; CROCKER, 1-18
RONALD, T; HARRIS, JOHN, M; HART, THOMAS
B.,) 11. August 2005 (2005-08-11)
Seite 4
Seite 14
A WO 2004/028178 A (RESEARCH IN MOTION 1~18
LIMITED; COSKUN, RISVAN; OLIVER, ROBERT,
D; ZHANG,) 1. April 2004 (2004-04-01)
Seite 7, Absatz 3 - Seite 8, Absatz 1
P,A EP 1 549 013 A (ALCATEL) 1-18
29. Juni 2005 (2005-06-29)
Absatz °0004!
Absatz ‘0008!
Absatz ‘0012!
- / —_

Weitere Verdffentlichungen sind der Fortsetzung von Feld C zu
entnehmen

Siehe Anhang Patentfamilie

° Besondere Kategorien von angegebenen Verbffentlichungen

A" Verdffentlichung, die den allgemeinen Stand der Technik definiert,
aber nicht als besonders bedeutsam anzusehen ist

alteres Dokument, das jedoch erst am oder nach dem internationalen
Anmeldedatum verdffentlicht worden ist

Verbffentlichung, die geeignet ist, einen Prioritatsanspruch zweifelhaft er—
scheinen zu lassen, oder durch die das Verdffentlichungsdatum einer

e

0w

soll oder die aus einem anderen besonderen Grund angegeben ist (wie
ausgefiihrt)
Verbffentlichung, die sich auf eine miindliche Offenbarung,
eine Benutzung, eine Ausstellung oder andere MaBnahmen bezieht
*P* Veréffentlichung, die vor dem internationalen Anmeldedatum, aber nach
dem beanspruchten Prioritatsdatum versffentlicht worden ist

e}l

anderen im Recherchenbericht genannten Veroffentlichung belegt werden

*T* Spatere Verodffentlichung, die nach dem internationalen Anmeldedatum
oder dem Prioritatsdatum verbdifentlicht worden ist und mit der
Anmeldung nicht kollidiert, sondern nur zum Verstandnis des der
Erfindung zugrundeliegenden Prinzips oder der ihr zugrundeliegenden
Theorie angegeben ist

*X* Verbffentlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erfindung
kann allein aufgrund dieser Veréffentlichung nicht als neu oder auf
erfinderischer Tatigkeit beruhend betrachtet werden

*Y* Verdtientlichung von besonderer Bedeutung; die beanspruchte Erfindung
kann nicht als auf erfinderischer T&tigkeit beruhend betrachtet
werden, wenn die Veréffentlichung mit einer oder mehreren anderen
Verbffentlichungen dieser Kategorie in Verbindung gebracht wird und
diese Verbindung filr einen Fachmann naheliegend ist

*&" Verdifentlichung, die Mitglied derselben Patentfamilie ist

Datum des Abschlusses der internationalen Recherche

Absendedatum des internationalen Recherchenbericht_s_ -

15. Dezember 2005

28/12/2005

Name und Postanschrift der Internationalen Recherchenbehérde
Europdisches Patentamt, P.B. 5818 Patentlaan 2
NL — 2280 HV Rijswijk
Tel. (+31-70) 340-2040, Tx. 31 651 epo nl,
Fax: (+31-70) 340-3016

Bevollméchtigter Bediensteter

Huber, O

Formblatt PCT/ISA/210 (Blatt 2) (Januar 2004)




INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT

Internationales Aktenzeichen

2. September 2004 (2004-09-02)
Absatz €0002! - Absatz ‘0006!
Absatz €0017!

Absatz €0019! - Absatz €0020!

PCT/EP2005/054228
C.(Fortsetzung) ALS WESENTLICH ANGESEHENE UNTERLAGEN
Kategorie® | Bezeichnung der Verdffentlichung, soweit erforderiich unter Angabe der in Betracht kommenden Teile Betr. Anspruch Nr.
P,A US 2004/248597 Al (MATHIS JAMES EARL) 1-18
9. Dezember 2004 (2004-12-09)
Absatz ‘0022! ~ Absatz ‘0025!
Absatz ‘0047! -~ Absatz °0056!
P,A US 2005/021854 A1 (BJORKNER JORGEN) 1-18
27. Januar 2005 (2005-01-27)
Absatz €0004! - Absatz ‘0015!
Absatz €0039!
A US 2004/170263 Al (MICHAEL MICHELLE ET AL) 1-18

Formblait PCT/ISA/210 (Forisetzung von Blatt 2) (Januar 2004)




INTERNATIONALER RECHERCHENBERICHT

Angaben zu Verdffentlichungen, die zur selben Patentfamilie gehdren

Intemationales Aldenzeichen

PCT/EP2005/054228

Im Recherchenbericht Datum der Mitglied(er) der Datum der
angeflihrtes Patentdokument Verdffentlichung Patentfamilie Verdéffentlichung

WO 2005072494 A 11-08-2005  KEINE

WO 2004028178 A 01-04-2004 AU 2003269636 Al 08-04-2004
CA 2499524 Al 01-04-2004
EP 1543690 A2 22-06-2005

EP 1549013 A 29-06-2005 US 2005135240 Al 23-06-2005

US 2004248597 Al 09-12-2004 WO 2005002251 Al 06-01-2005

UsS 2005021854 Al 27-01-2005 KEINE

US 2004170263 Al 02-09-2004 WO 2004080036 A2 16-09-2004

Formblatt PCT/ASA/210 (Anhang Patentfamilie} (Januar 2004)



	Abstract
	Bibliographic
	Description
	Claims
	Drawings
	Search_Report

