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(57)Anotace:

Systém pro realizaci sluZby v telekomunika¢nim systému,
ktery se skladé z prvniho koncového zaFizeni (1), Hdiciho
centra (2), které zahruje prostfedek pro obsluhu kratkych
zprav a/nebo datovych voldni z automatického zatizeni (3),
které zahrnuje druhé koncové zafizeni (4) a Fidici jednotku
(5}, ktera je k nému pfipojena z telekomunikatni sité (6),
kterd zahmuje inteligentni sit’ (7), inteligentni sit’ obsahuje
prostfedek (8) pro uréovéni poplatku a dat polohy a
generovani hlasovych zprav, a z prvniho telekomunikaéniho
spojeni (9) a druhého telekomunikaéniho spojeni (10). prvni
koncoveé zafizeni (1), druhé koncové zafizeni (4) a Fidici
centrum (2) jsou pripojeny k telekomunikaéni siti (6). Produkt
{(zboZi nebo sluZba) se objedna vytoéenim &isla uvedeného na
automatickém zafizeni (3) na prvnim koncovém zafizeni (1).
Ridici jednotka (5) #di automatické zaFizeni (3) 2 v ném
umisténé druhé koncové zatizeni (4) tak, aby zdkaznik dostal
poZadovarty produkt. Pokud automatické zatizeni (3) jiz
poZadovany produkt vyprodalo nebo pokud ma poruchu, je o
tom zakaznik informovan hlasovou zpravou.
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Zpusob a systém pro poskytovani slueb

Oblast techniky

Vynalez se tykd zplscbu definovaného v pfedvyznakové

Casti naroku 1 a systému definovaného v pfedvyznakové &asti

naroku 9 pro poskytovani zboZi nebo sluZeb v telekomunika&nim

systému. Koncové zafizeni telekomunikacni sité se ve zpusobu
a systému podle vyndlezu pouZije jako prostredek placeni
ridznych ndkupd provedenych pfFes automatické prodejni

zeni. Volajici ucastnik komunikuje pomocl prvniho
koncového za¥izeni telekomunika&ni sité s druhym koncovym
zafizenim telekomunika&ni sit& pfes nejméné jedno, pfednostné
se zvlastnim tarifem, ¢islo sluzby inteligentni sit&, pouziti

sluzby plati volajici adastnik.

Dosavadni stav techniky

V soucCasne dobé& jsou zndmy ruzné sluiby se zvliastnimi
tarify, které jsou v ramci telekomunika&ni sita dostupné vsem
volajicim, nap#. ¢&isla zaCinajici 0600 nebo 0700. OvEem tato
¢isla, znamd téz jako B-&isla, ve skutednosti nejscu
Gcastnickymi éisly,-nybri pouze odkazuji volani volajiciho na
skute¢nd acastnickd &isla, tzv. C-&isla, kterd jsou skryta za
¢islem sluZby. Volani na B-&islo telekomunikadni sit pomoci
piepinacl a ustFfednovych systémd na C-&islo pfepoji. Tato

feSenl se obvykle realizuji pomoci prostfedkld inteligentni

o

sité.
Znamé jsou rovn&Z elektronické platebni systémy, které
vyuzivaji mebilni stanice. Dosud viak nebylo oopsano Feseni,
ve kterem by zakaznik mohl pouZit mobilni stanici jako
prostfedek placeni za rizné zbo3i, jakce Jjsou napoje,
cukrovinky, tabdkové vyrobky, listky a podobné, zakoupené z
prodejniho automatuy. Dosud nebyl uZivatel mobilni stanice

schopen ¢innost automatického prodejniho zatizeni #idit.
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UZivatel automatického prodejniho zafizeni u sebe nemusi
nutné mit hotovost nebo mince vhodnych hodnot. V takovém
pfipadé by se mu hodilo, kdyby mohl =za potfebné zboii
zaplatit napfiklad prostfednictvim mobilniho telefonu. Dale,
v souCasnych automatickych prodejnich systémech neni moZné
definovat skupinu uZivateld, které Je automatické prodejni
zakizeni urdeno. K soucasnému automatickému prodejnimu

zatizeni ma pfistup kazdy.
Cilem vynalezu je odstranit vyse popsané nedostatky.

Konkrétnim cilem vynalezu dje p#inést novy zptsob a
systém, v nichZ je koncové zafrizeni uZivatele, pFednostné
mobilni telefon napojeny na funkce telekomunikadni siteé,
¢inné jako prostiedek placeni raznych nékupd provedenych
prostfednictvim predejnich automatti. Daldim cilem vynalezu je
vytvéfit zpisob a systém, v némZ volitelné, ptedem defincvané
¢innosti vztahujici se k automatizovanym sluZbdm, probihaji v
mobilni stanici zdkaznika, v fidici jednotce automatického
prodejniho za¥izeni a v mobilni stanici, kterd je umisténi v
automatickém prodejnim zafizeni, podle instrukei zadavanych

zdkaznikem prostfednictvim jeho mobilni stanice.

Podstata vyndlezu

Vyznacné rysy vynalezu Jjsou popsany v patentovych

narocich.

Systém pro poskytovani sluZeb podle vynalezu se sklada =z
prvniho koncového =zafizeni, #idiciho centra, automatického
zafizeni, které zahrnuje druhé koncové zatizeni a fidici
jednotku, telekomunikaéni sité, kterd zahrnuje inteligentni
sit, prviniho telekomunika&niho spojeni a druhého

telekomunikaéniho spojeni. Navic, Fidici centrum systému
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zahrnuje prostiedek pro obsluhu kratkych zprav (SMS) a/nebo
datovych volani.

Ve zpiisobu a systému podle vynilezu jsou prvni a druhé
koncové zafizeni a Fidici centrum pfipojeny k telekomunika&ni
siti. Souc&sti telekomunikaéni sité jsou prostfedky pro
ur¢eni polohy volajiciho u&astnika. Inteligentni sit e
opatfena prostiedkem pro smérovani volani k automatickému
zarizeni, které je nejbliZe koncovému zafizeni. Navic
prostfedky, které jsou soudasti inteligentni sit&, lze pouzit
k peskytnuti hlasové Zzpravy o stavu automatického zatrizeni

z

volajicimu ddastnikovi a k ur&eni u&tovacich udajd veléani.

Ridici jednotka, kterd je souddsti systému podle
vynalezu, je opatfena prostiedkem pro fizen: a sledovani

funkci automatického zafizeni a pro sledovani druhého

telekomunikaéniho spojeni. Dale fFidici jedrotka zahrnuje

prostfedek pro nastaveni koncového zafrizeni obsaZeného v
automatickém zarizeni na stav "€inny" (obsazeno) nebo "neni
odpovéd", pripadn&, pokud je to potfeba, pro vypriuti
koncového zarizeni. Ridici jednotkou ie napf. po&itad nebo

programovatelna logickd jednotka.

V postupu podle vynilezu si volajici ucastnik pomoci
prvniho koncového za¥izeni objedna zboZi = automatického
prodejniho zafizeni. Po vytodeni &isla volaného uc¢astnika se
ustavi prvni telekomunikacni spojeni k intelicentni siti. Vv
inteligentni siti se uréi Ultovaci data volari a ustavi se
druhé komunikaéni spojeni ke druhému koncovému zafizeni.
Ridici jednotka Fidi autematické zafizenl na zikladé druhého
telekomunika®nihc spojeni a stavu automatic<ého zafizeni

podle nasledujicich zasad:

- Pokud v  automatickém prodejnim zafizeni  neni

pozadované zboZi k dispozici (bylo vyprodano) a/nebo je
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sluzba pravé d¢&innd, nastavi Fidici jednotka druhé koncové
zafizeni do stavu "Einny" nebo "neni odpovéd” a uZivatel
prvniho koncového zafizeni je o stavu automatického zarizeni
informovan prostfednictvim hlasové zpravy poslané po prvnim

komunikalnim zatrizeni.

- Pokud v automatickém prodejnim zafizeni neni k
dispozici Zadné zboZi, vypne fidici jednotka druhé koncové
zarizeni a uZivatel prvniho koncového zafizeni je o tom
informovan stejnym zpisobem jako v predchozim ptipadé.

- Pokud se automatické prodejni za¥izeni poroucha,
nastavi fidici jednotka druhé koncové zakizeni do stavu
nebo "neni odpovéd" a uZivatel prvniho koncového
zafizeni je' 0 tom informovan stejnym zplUsocbem jako v

pfedchozich pripadech.

Dale, ve zplsobu a systému podle vynadlezu lze urdit
polohu voiajiciho ucastnika na zadklad® pozice prvniho
koncového zafrizeni a druhé telekomunika&ni spojeni lze poté
ustavit s dalsim koncovym zafizenim, které je volajicimu
ucastnikovi nejbliZe. Skupina uzivateld, kterd ma pfistup k
automatickému prodejnimu zafizeni, méaze byt omezend. Volajici
¢isla 1lze kontrolovat na to, zda ma volajici uéastnik

pfistupové pravo ke zboZi a/nebo sluZbam.

Informace o stavu automatického prodejniho zarizeni 1ze
vysilat také k Fidicimu centru. Ridici centrum podle dotaz na
stav zafizeni ke druhému koncovému zafizeni a automatickeé
zarizeni ¥idicimu centru odpovi. Automatické zafizeni m@3e
fidici centrum informovat napriklad o vyprodani zboZi nebo o
poruSe. Cdesilani informaci o stavu automatického =zafrizeni
Fidicimu centru usnadriuje ddrzbu a doplfiovani zbo?i a

odstrafuje nutnost fyzické kontroly kaZdého =z automatickych
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zatizeni. Odesilédni stavovych dat probiha prostfednictvim

datového spojeni nebo kratkych zprav.

Dale systém podle vynadlezu zahrnuje prostfedek pro
smérovani prvniho telekomunika&niho spojeni k inteligentni
siti. Systém  zahrnuje také prostfedek pro  ustaveni

telekomunikaéniho spojeni s druhym kencovym zafizenim,

Zpusob a systém podle vynalezu pfind3i spolehlivé a
rychlé feSeni pro placeni drobnych ndkupit z automatickych
zafizeni pomoci koncového zafizeni telekomunika&ni sité.
Vyhodou pro uZivatele je skuteCnost, Ze je schopen obsluhovat
automatické prodejni za¥izeni pomoci svého mobilniho telefonu
tak, aby provddélo ¢&innosti tykajici se sluiby, jednoduse
pomdci vytoCeni prislusného ¢isla sluby. Mobilni stanice tak
pracuje Jjako Jjisty druh dalkového ovladani automatického
zafrlzeni. UZivatel u sebe nemusi mit hotovost, protoze adty
za vybrané automatizované sluZby jsou zahrnuty do jeho udétu

telefonniho.

Pfehled obrazkn

Vynalez bude dile popsan podrobné s odkazy na doprovodné

vykresy, kde na obr. 1 je zobrazen systém podle vyndlezu.

Pfiklady provedeni vynalezu

Systém na obr. 1 se sklddd z prvniho koncového zatizeni
1, fidiciho centra 2, které je opatfeno prostfedkem pro
obsluhu kratkych zprav a/nebo datovych volani, automatického
zarizeni 3, které obsahuje druhé koncové zarizeni 4, ke
kterému je pripojena Fidici jednotka 5, telekomunikaéni sit
6, kterd =zahrnuje inteligentni sit 7, 1inteligentni sit
obsahuje prostfredek 8 pro urCovani udtovacich dat a polohy a
sestavovani hlasovych zprav, a prvniho telekomunikadniho

spojeni 9 a druhého telekomunikaéniho spojeni 10.
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V prednostnim provedeni zplisobu a systému podle vynalezu
komunikuje volajici “Castnik pfes prvni koncové zaPizeni ls
druhym koncovym za¥izenim 4 pfes telekomunikadni sit 6. Na
obr. 1 je prvni koncové zatrizeni 1 v telekomunikaéni siti 6
zobrazeno jako mobilni stanice a druhym koncovym zatrizenim 4
telekomunikaéni sité 6 je také mobilni stanice. Prvnim krokem
¢innosti platebniho systému podle vynalezu je vytodeni &isla
sluzby se zvlastnim tarifen, napr. &isla za¢inajiciho
pfedcislim 0700, volajicim udastnikem na jeho mobilni stanici
1. Volani se pfes mobilni telekomunika&ni sit 6 sméruje k
inteligentni siti 7. V ramci inteligentni sité& se Znamym
zplsobem provede konverze ¢&isla a volani se pfesméruje k
mobilni stanici 4, ktera je soudasti automatického prodejniho
zafizeni 3. Jinak Fe&eno, volani se spoji s tzv. C-&islem.
Stoji za poviimnuti, Ze spejeni s mobilni stanici 1 v
automatickém zafizenl 3 se miZe ustavit pfes nékolik raznych
Cisel. ZboZi s rlUznymi cenami tak lze udtovat pomoci volani

riznych éisel s odlidnymi tarify.

Dale se na zakladé volani generuje UCtenka a &astka se
pfipise na u&et volajiciho. V pfednostnim pfipadé se o
a¢tovani voldni a smérovani volani k mobilni stanici 4 v
automatickeém zafizeni 3 stara ustfedna inteligentni sita.
Tento zpusob provozu zaloZeny na  konverzi &isel v
inteligentni siti je odborniktm dobfe zndm a tudis neni dale
podrobnéji popisovan. Podrobnosti o inteligentnich sitich lze
nalézt nap¥iklad v ITU-T doporuenich Q.121X nebo v Bellcore

AIN doporuc¢enich.

Podstatnym rysem vyndlezu je &innost mobilni stanice 4
umisténé v automatickém zafizeni 3 a zvladté fidici jednotky
5, kterd Jje rovn&# soucasti automatického zatizeni., V
pfednostnim provedeni #idici jednotka 5 Pidi é&innost a

komunikuje jak s automatickym zafizenim 3, tak s mobilni
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stanici 4 automatického zatizeni 3. Komunikace mezi fidici
jednotkou 5 a automatickym zafizenim 3 s vyhodou spo&iva

zejména v nasledujicich oblastech:

- emulace mincovniho zamku, kde Fidici jednotka simuluje
odji3té&ni mincovniho zamku tim, Ze poskytne automatickému
zar¥izeni signdl, ktery odpovidéd ¢innosti mincovniho zamku,
napf. prostfednictvim reléového spinate nebo podobného

zaftizeni;

- emulace dialogu &te&ky karet s procesorem (CPU)

automatického prodejniho zat¥izeni; a/nebo

- emulace uZivatele, tj. emulace stisknuti tladitek
voleb automatického zafizeni a &teni stavu spinacl stavu
automatického zafizeni, nap?. vyprodani zbozi automatického

prodejniho zarizeni.

Komunikace mezi fidici jednotkou 5 a mobilni stanici 4
automatického zafizeni 3 probiha s vyhodou pomoci sériového
protokolu. V pfednostnim provedeni vynalezu je telefonem v
automatickém zafizeni Siemens M1, ktery pouzivd rozidifeny AT
pfikazovy soubor. Existuje v83ak i mnoho jinych vhodnych
koncovych zafizeni a komunika&nich protokolt. Komunikace

obvykle zahrnuje nasledujici &innosti:

- zodpovézeni volani nebo pripadné nezodpevézeni volani,
bud  pomoci hlasové vyzvy, pokud je telefon pfipojen k
hlasovému zafizeni, nebo pomoci ténového signalu, potom Jje
mozné vyuZit odpovédni tén modemu datového nebo faxového

spojeni;

- informace tykajici se spojeni volani, napf. pro

zajiSténi spravného Uctovani;
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— odpojeni volani po uplynuti uréité doby;

volitelna identifikace volajiciho u&astnika;

t

pfedstirani &inného stavu;

ocpusténi sité. ’

Ridici jednotka 5 tak sleduje a ?idi mobilni stanici 4 a
automatické zafizeni 3. Pokud je to Zadouci, miZe Fidici
Jednotka 5 na volani odpovédé&t pouze v pFipadd, ze je
automatické zarizeni 3 pozadovany ukon schopné vykonat.
Mobilni stanice 4 miZe také predstirat ¢inny stav {obsazeno),
opustit sit (vypnuti napdjeni mobilni stanice) a/nebo ohlasit
chybovy stav. Po provedeni poZadované funkce Fidici jednotka
2> . voldni odpoji a wuvolni linku. Ridici jednotkou 5 v
automatickém zafizenl 3 je napfiklad po&itad, programovatelna
logicka jednotka (PLC) nebo podobnd elektronickd jednotka,
kterd propojuje mobilni stanici 4 s automatickym zafizenim 3
a ridi automatické zatizeni 3 pro provedeni pfedem uréené
¢innosti, kterou sluZba zahrnuje. Ridici jednotka 5 s vyhodou
pfédévé automatickému zat¥izeni fidici data, ktera jsou
zaloZena na volajicim ulastnikem vyto&eném Cisle, a provadi

vy3e zminéné ¢&innosti.

Automatickym =zafizenim 3 Je napf. hudebni automat
(Jukebox) nebo zatizeni pro automatizovany prodej népoid nebo
listkd. Automatickym zatizenim mige byt nrapfiklad také
zatizenl kontrolujici pEistup na parkoviit&. Cbecné mize jit
0 libovolné automatické zafFizeni pro prodej zboZi nebo
sluZeb. Nap¥. v pfipadé& hudebniho automatu si C&astnik vybere
skladbu a ze svého koncového zafizeni 1 zavola na <¢islo,
které této skladbé odpovidi. Ridici jednotka 5 hudebni
automat ridi tak, aby pPehral vybranou skladbu. 0Ocastnik

nemusi do automatického zarizeni 3 vkladat penize, namisto
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toho se ulet za poskytnuti automatické sluZzby objevi na uétu

za telefon volajiciho d&astnika.

Platebni systém podle vynalezu miZe zahrnovat také
interaktivni hlasové rozhrani (IVR - Interactive Voice
Response). IVR se uZivatele zeptd na druh pozadovaného zboZi
nebo sluzby a uZivatel odpovi stisknutim toho tlacitka
mobilni stanice 1, které odpovida jeho volb&. Mobilni stanice
1 generuje DTMF (ténovy) signal, ktery se zpracuje v
inteligentni siti 7 a pfedd koncovému zafizeni 4 v

automatickém zarizeni 3. IVR lze nahradit i nékteré funkce,

pokud chybi, automatického zafizeni 3, napf. vyzvy,

V provedeni platebniho systému podle vynalezu se spojeni
S automatickym zafizenim 3 mlze ustavit napfiklad volédnim
mobilni stanice 4 v automatickém zafrizeni 3 pfes nékteré z
nékolika &isel, které odpovidaji nékolika rdznym druhtm zbosi
nebo sluZeb. Platebni systém mﬁie‘vyuéivat napt. hlasovych,
datovych nebo faxovych &isel GSM (Global System for Mobile
Communications) telefonie, ktera umoZnuije lodické pfipojeni
nékolika volani k telefonu v automatickém zafizeni najednou.
V ridici jednotce se prichozi datova &isla a faxova ¢isla
podle svého charakteru (napf. fax, data 9600 bps, data 4800
bps, atd.) interpretuji jako volani s riznym tarifem.
Pfifazeni ceny a smérovdni volani na rtzna Cisla, ktera
odpovidaji rdznym tariftm, provadi inteligentni sit 7.
Alternativné se miZe pouZit identifika&nich schopnosti &isla
volajiciho 4Castnika v GSM telefonii. Rfznd ¢&isla se v
inteligentni siti 7 nebo IVR systému sméruji k automatickému
zafizeni po fyzicky nebo logicky 1rlGznych linkach, take
automatické zafizeni mlZe urdit cenu volani na zdkladé ¢isla

volajicihe U¢astnika.

Namisto mobilni stanice 4, se miZe automatické zaFizeni

3 mbZe opat¥it specidlnim zaFizenim pro bezdratovy datovy
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pfenos, napif. bezdridtovy modem. Pokud je to potfeba, miZe byt
sluzba zpfistupnéna i klasickym telefontim pevnych
telekomunika¢nich siti. V kazdém pfipadé zlistavad zachovéana
zakladni idea vynalezu, Ze mobilni stanice 1 slouzi jako
osobni platebni terminal, ptres ktery zakaznik dalkovéd ovlada

automatické zafizeni 3,

Dale, platebni systém podle vynalezu miZe vyuZivat mnoha
dalSich vlastnosti telekomunikadni sité 6, jako jsou oblastni
tizeni a/nebo data polohy, kdy dané telefonni é&islo funguje
jen v uréité oblasti v blizkosti automatického zarizeni 3.
Eliminuji se tim zbyte¢n4 volani na nespravna &isla. Oblastni
fizeni také umoZfiuje pouZivat stejna ¢isla ve dvou nebo vice
oblastech.

Dale lze definovat konkrétni skupiny uZivatelli. To mihze
byt uZitecéné napriklad p#i ovladani garaZové zavory, kam ma
opravnény pEistup jen omezeny okruh uZivateld. V takovém
pfipadé se volajici éislo kontroluje oproti seznamu

povolenych uZivateld konkrétni sluzby.

Vynalez byl vy3e popsdn na pfikladném provedeni, které
by nemélo byt chapano v omezujicim vyznamu. V ramci rozsahu
vyndlezu, ktery je vymezen pfipojenymi patentovymi naroky,

jsou moZné mnohé variace vy3e popsaného provedeni.
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PATENTOVE NAROKY
1. Zplsob poskytovdni sluiby v telekomunikaZnim systému,

ktery se sklddd z prvniho koncového zafizeni (1), ridiciho
centra (2), které zahrnuje prostfedek pro obsluhu kratkych
zprdv a/nebo datovych voléani, automatického =zafizeni (3),
které zahrnuje druhé koncové zafizeni (4) a Fidici jednotku
(3), ktera je k nému pripojena, telekomunikaéni sité (6),
kterda zahrnuje inteligentni sit (7), 1inteligentni sit
obsahuje prostfedek (8) pro urdovani poplatku a dat polohy a
generovani hlasovych zprdv, a prvniho telekomunikadniho
spojeni (9) a druhého telekomunika&niho spojeni (10); kde
prvni koncové zafizeni (1), druhé koncové zafFizeni (4} a
Fidicl centrum (2) se pripoji k telekomunikaéni siti (6) a
kde si volajici ucéastnik objedna produkt z automatického
zaf¥izeni (3) pomoci prvniho koncového zafizeni (1) tim, 3Ze
ustavi prvni telekomunikaéni spojeni (9) vytoZenim volaného
Cisla, vyznadujici se tim, Ze prvni telekomunikaé&ni spojeni
se smeéruje k inteligentni siti (7), kde

se urcéi actovaci data,

ustavi se druhé telekomunika&ni spojeni (10) s druhym
koncovym zafizenim (4); a '

prostfednictvim fidici jednotky (5) se automatické
zafizeni (3) #idi na <zaklad® druhého telekomunika&niho

spojeni (10} a stavu automatického za¥izeni (3).

2. Zpusob podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze pokud
automaticke zafizeni (3) vyprodalo objednany produkt a/nebo
je sluZba pravé ¢inng, potom

tidici jednotka (5) nastavi druhé koncové zarizeni (4)
do stavu "&inny" nebo "neni odpovéd”; a

uzivatel prvniho koncového zafizeni (1) se o stavu
automatického zafizeni (3) informuje prostfednictvim hlasové

zpravy poslané po prvnim telekomunika&nim spojeni (9).
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3. Zpusob podle naroku 1 nebo 2, vyznadujici se tim, 3Je
pokud automatické zafizeni (3) vyprodalo vSechny produkty
a/nebo sluZby, potom
Fidici jednotka (5) vypne druhé koncové zaFizeni (4y; a
uzivatel prvniho koncového zafizeni (1) se o stavu
automatického zatizeni (3) informuje prostfednictvim hlasové

zpravy poslané po prvnim telekomunikadnim spojeni (9).

4, Zpusob podle narokd 1 aZ 3, vyznadujici se tim, Zze pokud
se automatické zafizeni (3) porouch4i, potom

Fidici jednotka (5) nastavi druhé koncové zatizeni (4)
do stavu "&inny” nebo "neni odpovéd"; a

uZivatel prvniho koncového za?izeni (1) se o stavu
automatického zafizeni (3) informuje prostfednictvim hlasové

zpravy poslané po prvnim telekomunika&nim spojeni (9).

5. Zpusob podle nékterého z nédrokt 1 a% 4, vyznacujici se

tim, Ze poloha volajiciho WdEastnika se urd&i na zaklad& dat

Apolohy prvniho koncového zatfizeni (1); a

druhé telekomunikaéni spojeni (10} se ustavi s tim
druhym koncovym zafizenim (4), které je nejblize wvolajicimu

ucastnikovi.

6. Zpiusob podle nékterého z narokl 1 az 5, vyznacujici se
tim, Ze se identifikuje volajici G&astnik a ov&fi se pravo
pfistupu volajiciho ulastnika k produktdm a/nebo sluibam

urcenym podle volaného &isla.
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7. Zpisob podle n&kterého z narokd 1 az 6, vyznadujici se
tim, Ze informace o stavu automatického zafrizeni (3) se vysle
k Fidicimu centru (2) v pFipadé, Ze

fidiel centrum (2) vyslalo ke druhému konccvému zatizeni
(4) dotaz na stav;

automaticke zarizeni vyprodalo produkt, a/nzbo

automatické zafizeni m& poruchu.

8. Zplsob podle n&kterého z naroka 1 aZ 7, vyznacdujici se
tim, Ze informace tykajici se stavu automatického zafZizeni
(3) se k Fidicimu centru po3le po datovém spojeni nebo

spojeni kratkych zprav.

9. Systém pro realizaci sluZby v telekomunikaZinim systému,
ktery se sklddéd z prvniho koncového zatizeni 1), ¥idiciho
centra (2), které zahrnuje prostfedek pro obs uhu kratkych

zprav a/nebo datovych volani, automatického zafizeni (3),

‘které zahrnuje druhé koncové zatizeni (4) a fidici jednotku

(3), ktera je k nému pfipojena, telekomunikadai sité (6),
kterd zahrnuje inteligentni sit (7), intelicentni sit'(7)
obsahuje prostfedek (8) pro urcovani poplatku a dat polohy a
generovéni hlasovych zprdv, a prvniho telexomunika&niho
spojeni (9) a druhého telekomunika&niho spojeni (10); kde
prvnl koncové zafizeni (1), druhé koncové za®izeni (4) a
Fidici centrum (2) jsou pFipojeny k telekomunikz®ni siti (6),
vyznacujici se tim, Ze

zahrnuje prostfedek pro smérovari prvniho
telekomunikac¢niho spojeni (9) k inteligentni siti (7);

inteligentni sit (7) =zahrnuje prostfedek pro uréeni
uctovacich dat;

zahrnuje prostredek pro ustaveni druhého
telekomunikaéniho spojeni (10) s druhym koncovym za¥izenim
(4); a
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Fidici Jjednotka (5) zahrnuje prostfedek pro Fizeni a
sledovani <innosti automatického zafizeni (3) a sledovani

druhého telekomunikadniho spojeni (10).

10. Systém podle naroku 9, vyznadujici se tim, Ze ridici
jednotka (5} =zahrnuje prostfedek pro nastaveni druhého

koncového zafizeni (4) do stavu "Einny" nebo "neni odpovéd".

11. Systém podle né&roki 9 a 10, vyznadujici se tim, Ze
tidici jednotka (5) zahrnuje prostfedek pro vypnuti druhého

koncového zafizeni (4).

12. Systém podle nékterého z narokll 9 aZ 11, vyznacujici se
tim, Ze =zahrnuje prostfedek pro vyslani hlasové zprdvy o

stavu automatického zafizeni (3).

13. Systém podle né&kterého z narokt 9 az 12, vyznacujici se
tim, Ze zahrnuje prosttfedek pro ur&eni dat polchy volajiciho

Ucastnika.

14, Systém podle n&kterého z naroka 9 az 13, vyznaéujici se
tim, Ze zahrnuje prostfedek  pro ustaveni druhého
telekomunikaniho spojeni (4) s tim automatickym zafizenim

(3), které je volajicimu u€astnikovi nejblizZe.

15. Systém podle n&kterého z néroka 9 az 14, vyznacdujici se
tim, Ze druhé koncové zatizeni (4) zahrnuje prostfedek pro

vysilani a pfijimani kratkych zprav a/nebo datovych voldani.

16. Systém podle nékterého z narokd 9 az 15, vyznaéujici se
tim, Ze #idici jednotkou (5) je poclitad nebo programovatelna

logicka jednotka.
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17. Systém podle nékterého z narokl 9 aZ 16, vyznadujici se

tim, Ze prvnim koncovym zafizenim (1) je mobilni stanice.

18. Systém podle nékterého z narokl 9 az 17, vyznadujici se
tim, Ze prvnim koncovym zafizenim (1) je telefonni aparat s

ténovou volbou.
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