IRRVRIRNWHNDG CcH 684812 A5

JEGRINTERTRAMANE
Ww SCHWEIZERISCHE EIDGENOSSENSCHAFT @ CH 684812 A5

J]]ml I|||| BUNDESAMT FUR GEISTIGES EIGENTUM
v € Int.Cls: H04Q  3/545
HodaL  12/16
GO6F 9/46

Erfindungspatent fiir die Schweiz und Liechtenstein
Schweizerisch-liechtensteinischer Patentschutzvertrag vom 22. Dezember 1978

@ PATENTSCHRIFT »s

@1) Gesuchsnummer: 1939/91 @3 Inhaber:
Siemens-Albis Aktiengeselischaft, Zarich

@ Anmeldungsdatum: 01.07.1991

@4 Patenterteilt: 30.12.1994
@ Patentschrift @2 Erfinder:
verdffentlicht: 30.12.1994 Rippstein, Eugen, Aesch b. Birmensdorf

64 Kommunikationssystem.

@ Die Erfindung betrifft ein Kommunikationssystem (KS)
mit verschiedenen vermittiungstechnischen Servern ooB K8
(SLMT) die einer insbesondere im Handelsgeschéft tatigen — ooBC
Anwendergruppe neue, besonders vorteithafte Leistungs-
merkmale zur Verfiigung stellen. Dabei ist zur Sicherstel-
lung der schnellen Erreichbarkeit von zumindest einem ooB
Mitglied der Anwendergruppe das Leistungsmerkmal «Par-
allelruf» vorgesehen, das durch eine besondere Vernet-
zung von mehreren Servern (SLMT) kostengiinstig reafi-
siert wird. Durch einen internen oder externen Anruf kon-
nen dabei mehrere Mitglieder der Anwendergruppe
gleichzeitig gerufen werden, die einzeln oder gesamthaft
auf den Anruf eintreten kdnnen.
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Beschreibung

Die vorliegende Erfindung betrifft ein Kommunika-
tionssystem nach dem Oberbegriff des Patentan-
spruchs 1.

Fiir den Kommunikationsdienst «Sprache» exi-
stieren Kommunikationsnetze mit Kommunikations-
systemen als Netzknoten. lhre Aufgabe besteht im
Zustandebringen von Verbindungen zwischen den
an die Kommunikationssysteme angeschlossenen
Teilnehmern. Dabei kann man Gffentliche Kommuni-
kationsnetze von sogenannten lokalen Netzen un-
terscheiden, die vorwiegend innerhalb von Unter-
nehmen installiert sind. An die in den Knotenpunk-
ten der lokalen Netze gelegenen, oft auch als
Nebenstellenanlagen bezeichneten Kommunika-
tionssysteme kénnen bis zu mehrere tausend Teil-
nehmer angeschlossen werden. Eine Schnitistelle
zu den offentlichen Kommunikationsnetzen erlaubt
darliber hinaus die Kommunikation mit externen
Partnern.

Solange die Kommunikation auf die Kommunika-
tionsform «Sprache» beschrénkt ist, reichen analo-
ge Kommunikationsnetze und -systeme fiir die zu-
gehdrigen Grundfunktionen aus. Die heutige Biiro-
kommunikation umfasst aber weitere Kommunikati-
onsformen, die mit solchen analogen Systemen
nicht oder nur unzureichend realisiert werden kon-
nen. Dabei handelt es sich um die Kommunika-
tionsformen «Bild», «Daten» und «Text», zu deren
Ubertragung und Verarbeitung Verfahren auf digita-
ler Basis verwendet werden. In der Praxis entstan-
den so zuweilen digitale Kommunikationsnetze, die
parallel zu den bisher existierenden analogen Kom-
munikationsnetzen erstellt wurden. Dies verursachte
zwangslaufig eine gewisse Komplexitdt und Untiber-
sichtlichkeit, da im aligemeinen jedem Teilnehmer
fiir die unterschiedlichen Kommunikationsdienste
verschiedene Teilnehmernummern zugeordnet wer-
den mussten. Dies war einer der Griinde dafir, die
parallel existierenden verschiedenartigen Netze in
ein einheitiches Kommunikationsnetz zu integrie-
ren.

in offentlichen Kommunikationsnetzen ist die
Realisierung dieser auf ISDN (Integrated Service
Digital Network) basierenden Konzepte noch im
Umbruch begriffen, wéhrend die Integration der
Dienste im Biiro schon weit fortgeschritten ist. Aus
der Druckschrift «ISDN im Biiro», erschienen im
Dezember 1985 als Sonderausgabe zu den monat-
lichen Publikationen «Telecom Report» und «Sie-
mens-Magazin COM» der Firma Siemens, sind digi-
tale Kommunikationssysteme bekannt, die eine fle-
xible Anpassung an moderne Organisationsformen
erlauben. Dies geschieht unter anderem durch die
Integration von sogenannten Servern, d.h. Hardwa-
re-Modulen, die mittels Systemprozeduren spezielle
Services —~ Leistungsmerkmale im Kommunikations-
system — bereitstellen.

In bestimmiten Anwendungsgebieten fiir Biiro-
kommunikation werden spezielle, nicht allgemein
tibliche Leistungsmerkmale benétigt; ein solches
Anwendungsgebiet ist beispielsweise der internatio-
nale Handel mit Aktien, Devisen, Rohstoffen, der
nicht nur eine weltweite Kommunikation zur Ent-
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scheidungsfindung, sondern auch ein unmittelbares,
aktives Eingreifen in das Markigeschehen notwen-
dig macht. Sonderanlagen fiir solche Zwecke sind
heute als selbsténdiges System oder als Zweitstel-
lennebenanlage hinter eine analoge Hauptanlage
geschaltet.

Die in der oben erwidhnten Druckschrift erlduter-
ten digitalen Kommunikationssysteme sind nun
nicht speziell fir solche Anwendungen konzipiert;
so ist beispielsweise fiir einen Devisenhéndler, der
innerhalb von Sekunden auf eine sich verdndernde
Marktlage reagieren muss, nicht nur das sténdige
Beobachten des Marktes, sondern auch ein aktives
Eingreifen in das Markigeschehen unerlésslich. Ent-
sprechende Leistungsmerkmale hierzu werden von
bekannten digitalen Kommunikationssystemen nur
in beschranktem Umfang, von bekannten analogen
Kommunikationssystemen nur mit verhaltnisméssig
hohem Aufwand, z.B. durch die Zuschaltung einer
Zweitnebenstellenanlage zur analogen Hauptanlage,
bereitgestellt. Von besonderer Bedeutung ist dabei
oft auch die schnelle Erreichbarkeit eines beliebigen
Mitgliedes eines Devisenhéndlerteams, so z.B. zur
Abwicklung eines Standardauftrages, sowie die
Méglichkeit zur Bildung von Konferenzgesprachen.

Der vorliegenden Erfindung liegt daher die Aufga-
be zugrunde, in einem Kommunikationssystem der
eingangs genannten Art eine Biirokommunikation
auf digitaler Basis mit Bereitstellung entsprechender
Leistungsmerkmale fiir Maklerzwecke mdglich zu
machen. Dabei soll bei bescheidenem Schaltungs-
aufwand jeweils zumindest ein Mitglied des Hénd-
lerteams schnell erreichbar sein. Ferner sollen meh-
rere Teammitglieder gleichzeitig auf einen internen
oder externen Anruf eintreten kdnnen.

Diese Aufgabe wird durch die im kennzeichnen-
den Teil des Patentanspruchs 1 angegebenen
Massnahmen gelost. Vorteilhafte Ausgestaliungen
der Erfindung sind in weiteren Anspriichen angege-
ben.

Wesentlich fiir die Erfindung ist die Erweiterung
des digitalen Kommunikationssystems durch vermitt-
lungstechnische Server. Sie werden als sogenannte
Servermodule in der Peripherie des Kommunika-
tionssystems anstelle eines oder mehrerer Ublicher
digitaler Schnittstellenmodule installiert. Damit steht
dem Anwender der volle Leistungsumfang des digi-
talen Kommunikationssystems, verbunden mit den
zusatzlichen Leistungsmerkmalen der vermittlungs-
technischen Server, zur Verfiigung. Insbesondere
die Verlagerung der vermittiungstechnischen Server
in die Peripherie des Kommunikationssystems bietet
erhebliche Vorteile, wie z.B. die Mdglichkeit, bei Be-
darf flexibel neue Leistungsmerkmale bereitzustel-
len, ohne dabei in zentralen Teilen des Kommunika-
tionssystems umfangreiche Eingriffe vornehmen und
damit eventuell das gesamte System abschalten zu
miissen. Zum anderen ist die Verwendung der ver-
mittlungstechnischen  Server anstelle  anderer
Schnittstellenmodule mit einer drastischen Reduzie-
rung des Verkabelungsaufwandes und damit einer
Minimierung der Fehlerwahrscheinlichkeit verbun-
den. Durch eine besondere Vernetzung der vorhan-
denen vermittlungstechnischen Server wird dabei
erméglicht, dass ein externer Anrufer gleichzeitig
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mehrere Mitglieder des Héandlerteams rufen kann
(Leistungsmerkmal «Parallelruf»). Dadurch ergibt
sich eine minimale Wartezeit fir den Anrufer, bis ei-
nes der Teammitglieder auf den Anruf eintritt. Falls
z.B. fiinf Mitglieder des Handlerteams Warentermin-
geschéfte abwickeln und ein Kunde einen diesbe-
zliglichen Auftrag raschmdglichst aufgeben mdchte,
kann er die den fiinf Teammitgliedern zugeordnete
Rufnummer wéhlen und wird mit dem ersten Mit-
glied verbunden, das auf den Anruf eintritt. Ferner
kann auch vorgesehen werden, dass nicht nur ein,
sondern mehrere Teammitglieder in ein Konferenz-
gesprich mit dem Anrufer eintreten kdnnen. Zur
Realisierung dieses Leistungsmerkmals kdnnen die
funktionell gleichwirkenden vermittlungstechnischen
Server, die je zumindest eine Durchschalteeinheit
aufweisen, direkt oder (liber einen zusétzlichen zen-
tralen vermittlungstechnischen Server miteinander
verbunden werden. Die Verwendung eines zentralen
vermittiungstechnischen Servers hat dabei den Vor-
teil, dass die Kapazitat der in den vermittiungstech-
nischen Servern verwendeten Durchschalteeinheiten
SWU relativ klein gehalten werden kann.

Die Erfindung wird nachfolgend anhand einer Zeich-
nung beispielsweise néher erldutert. Diese zeigt ein
erfindungsgemésses Kommunikationssystem KS, an
das herkdmmliche Endgerite DT, AT sowie {iber Kon-
zentratorbaugruppen DDBC Sonderendgerdte DDB
(DIGITAL DEALER BOARD) angeschlossen sind und
das ausgehend von einer Schnittstellenbaugruppe SB
mit weiteren 6ffentlichen oder privaten Kommunikati-
onssystemen verbunden ist.

Zentraler Bestandteil des Kommunikationssy-
stems KS ist eine Durchschalteeinheit SWU, in der
alle der Durchschaltung von Verbindungen dienen-
den zentralen Einheiten sowie eine hierzu erforderli-
che zentrale Steuerung integriert ist. Die Durch-
schalteeinheit SWU ist ferner mit Peripheriemodulen
SLMA und SLMB, einem Schnittstellenelement
STMD sowie mit der Schnitistellenbaugruppe SB
verbunden. Die Schnittstellenbaugruppe SB stellt
ausgangsseitig die Verbindung zu anderen Neben-
stellenaniagen sowie zu externen Kommunikations-
systemen her. Letztere kénnen beispielsweise &f-
fentliche, digital oder analog ausgestaltete Kommu-
nikationssysteme sein. Die Verbindung zwischen
diesen Kommunikationssystemen und dem Kommu-
nikationssystem KS kann dabei Uber Stand- oder
Mietleitungen erfolgen. Das Kommunikationssy-
stem KS ist ISDN-systemgerecht in 6ffentliche
Kommunikationsnetze eingebunden; die Schnittstel-
leneinheit SB muss diese Einbindung durch Bereit-
stellung spezieller Datenformate sicherstellen. Des
weiteren ist die Durchschalteeinheit SWU mit inte-
grierten Servern S1 ... Sn Uber zentrale Bussyste-
me verbunden. Die mit der Durchschalteeinheit
SWU verbundenen Peripheriemodule SLMA und
SLMB dienen der Bereitsstellung der in der Vermitt-
lungstechnik allgemein bekannten BORSCHT-Funk-
tionen fiir die herkémmlichen analogen bzw. digita-
len Teilnehmerendgerdte. Die Schnittstelleneinheit
STMD filhrt Anpassungen, z.B. bei notwendigen
Konfigurationsénderungen, zwischen dem Kommu-
nikationssystem KS und der externen Speicherein-
heit SM durch.
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Die vermittfungstechnischen Server sind als Son-
derperipheriemodule, im folgenden Servermodule
SLMT 11, ..., SLMT 44; SLMT Z1, ..., SLMT Z4 ge-
nannt, realisiert. Sie werden dezentral in das Kom-
munikationssystem KS eingebunden, indem sie an-
stelle der Peripheriemodule SLMB eingefligt wer-
den. Die systemkonforme Einbindung erfordert
umfangreiche Anpassungsmassnahmen an den be-
treffenden Hard- und Software-Schnittstellen, wor-
auf spiter noch eingegangen wird. Vorzugsweise
werden, bei héherem Ausbaugrad der Héndleranla-
ge, die vermittlungstechnischen Server in System-
gruppen geordnet. Vier Einzel-Systemgruppen mit
je vier vermittlungstechnischen Servern wird dabei
vorzugsweise eine zentrale Systemgruppe mit vier
vermittiungstechnischen Servern zugeordnet.

In einer ersten Ausbauphase, fiir kleinere Hénd-
lerteams, wird nur eine einzelne Systemgruppe mit
vier Servermodulen SLMT 11, ..., SLMT 14 verwen-
det, die untereinander iiber Datenwege D und/oder
ein zentrales Servermodul SLMT Z1 verbunden
sind. In den nichsten Ausbaustufen k&nnen weitere
Systemgruppen mit je vier Servermodulen SLMT
21, ..., SLMT 24; SLMT 31, ..., SLMT 34; SLMT
41, ..., SLMT 44, hinzugefigt werden. Diese vier
Einzel-Systemgruppen kdnnen erfindungsgemass
direkt tiber zusétzliche Datenwege und/oder Uber
eine zusatzliche, zentrale Systemgruppe mit Ser-
vermodulen SLMT Z1, ..., SLMT Z4 miteinander
vernetzt werden. Jede der vier Einzel-Systemgrup-
pen wird dabei je mit einem der untereinander {ber
Datenwege D verbundenen Servermodule SLMT
Z1, ..., SLMT Z4 der zentralen Systemgruppe Uber
Leitungen Li verbunden. Die maximale Anzahl Ser-
vermodule SLMT pro Einzel-Systemgruppe wird da-
bei durch die Kapazitdt der auf den Servermodulen
verwendeten Durchschalteeinheiten SWU bestimmt.
Von jeder Systemgruppe kdnnen beispielsweise bis
zu 59 Leitungen (und eine HDLC-Signalisierungslei-
tung) zur zentralen Systemgruppe verbunden wer-
den. Eine Systemgruppe hat somit Zugriff zu 59 ge-
meinsamen Leitungen. Die zentrale Systemgruppe
verfligt daher liber 240 Anschliisse, wovon vier An-
schliisse fiir die HDLC-Signalisierung der Einzel-Sy-
stemgruppen vorgesehen sind. Die verbleibenden
236 Anschliisse kénnen dabei beliebig fiir Verbin-
dungen zu den Einzel-Systemgruppen oder fiir ge-
meinsame Leitungen verwendet werden. Ausgangs-
seiig sind die Servermodule SLMT 11, ..,
SLMT 44 Uber Konzentratorbaugruppen DDBC mit
den Sonderendgeraten DDB mittels Lichtwellenlei-
tern verbunden. Die Konzentratorbaugruppen DDBC
sind dazu mit Multiplexeigenschaften ausgestatiet,
um die von mehreren Sonderendgerdten DDB an-
kommenden Daten auf eine Verbindungsleitung zu
einem der Servermodule SLMT 11, ..., SLMT 44 zu
schalten. Als Ubertragungsverfahren wird ein PCM
(Puls Code Modulation)-Verfahren verwendet. Son-
derendgeréte DDB konnen entweder fiir den Hénd-
lerarbeitsplatz konzipierte tasten- oder bildschirm-
orientierte Endgerdte sein, die wenigstens einen
Handapparat aufweisen.

Das Ansteuern der Sonderendgerédte DDB erfolgt
{iber die Servermodule SLMT unter Verwendung
von Steuerprozeduren BS, BT.
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Generell sind die auf den Servermodulen SLMT
ablaufenden Prozeduren organisatorisch in entspre-
- chende Komplexen auf den Servermodulen SLMT
abgelegt. Die gesamte die Servermodule SLMT be-
freffende Software unterscheidet dabei Prozeduren

- des Betriebssystems BS

— der Betriebstechnik BT

— der Vermittlungstechnik VT
— der Sicherheitstechnik ST
— sowie der Datenbank DB.

Wihrend die Prozeduren des Betriebssystems BS
die vorhandenen Systemkomponenten steuern,
{ibernehmen die Prozeduren der Betriebstechnik BT
Steueraufgaben im Bereich

— der Zeitsynchronisation zu den restlichen Einhei-
ten des Kommunikationssystems KS
— sowie der Systemzuverléssigkeit.

Der stérungsfreie Betrieb jedes Servermoduls SLMT
wird von der Sicherheitstechnik ST sichergestellt.
Sie sorgt insbesondere daflir, dass auftretende
Fehler sofort analysiert und bei Bedarf entsprechen-
de Reaktionen von seiten des Systems ausgeldst
werden.

Die Prozeduren des vermittlungstechnischen
Funktionsblocks VT der Servermodule SLMT bear-
beiten die eigentlichen héndlertypischen Leistungs-
merkmale. Héndlertypische Leistungsmerkmale sind
zum Beispiel

— Sprachuberwachung,

— Makeln,

— Parallelruf-,

— Konferenzgesprichs-

— sowie Mithér- und Mitschreibfunktionen,

worauf unten noch naher eingegangen wird. Insbe-
sondere filhren die Prozeduren des vermittlungs-
technischen Funktionsblocks VT der Servermodule
SLMT die Umsetzung der von den Sonderendgeré-
ten DDB ankommenden Datenformate in die Daten-
formate des Kommunikationssystems KS durch.
Des weiteren ist auf den Servermodulen SLMT je
eine Datenbank DB abgelegt, in welcher statische
und dynamische Konfigurationsdaten der Sonder-
endgerdte DDB sowie der Servermodule SLMT
selbst verwaltet werden. Die statischen Konfigura-
tionsdaten geben Auskunft Gber die Bestlickung der
Sonderendgerdte DDB mit Handapparaten und
Lautsprechern, wahrend die dynamischen Konfigu-
rationsdaten Informationen {ber momentane Bele-
gungszustinde der Handapparate sowie der ange-
schlossenen Leitungen vermittein. Uber Datenwege
D werden die Datenbanken jedes Servermoduls
SLMT mit den neuesten Konfigurationsdaten aktuali-
siert. Somit hat jedes Servermodul SLMT ein voll-
sténdiges Abbild der gesamien Konfiguration aller
Servermodule SLMT. Eine eventuelle Anderung des
Konfigurationszustandes eines der Servermodule
SLMT oder eines der Sonderendgerdte DDB wird
umgehend iiber die Datenwege D den ubrigen Ser-
vermodulen SLMT mitgeteilt. Mit diesem Konzept ist
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eine Dezentralisierung statischer sowie dynamischer
Konfigurationsdaten verbunden. Dies bedeutet, dass
2.B. bei der Erstellung neuer Leistungsmerkmale all-
fallige Anderungen ohne grossen Aufwand auf den
Servermodulen SLMT durchgefiihrt werden kdnnen,
ohne dabei zentral in die Prozeduren des Kommuni-
kationssystems KS eingreifen zu miissen.

Ferner sind an das Kommunikationssystem KS
iber die Schnittstelleneinheit STMD externe Spei-
chereinheiten mit Datensichtgerdt — im folgenden
System Manager SM genannt — angeschlossen, die
Konfigurationsdaten fir die Servermodule SLMT
und die Sonderendgerdte DDB enthalten. Die Verla-
gerung der Konfigurationsdaten zu externen Einhei-
ten kommt insbesondere dann zum Tragen, wenn
das Kommunikationssystem KS flir Wartungsarbei-
ten abgeschaltet werden muss. In diesem Fall wer-
den beim Hochlauf des Kommunikationssystems KS
die Servermodule SLMT sowie die Sonderendgeré-
te DDB mit den Konfigurationsdaten vom System
Manager SM geladen, womit der urspriingliche Zu-
stand in kurzer Zeit wiederhergestellt ist.

Aus diesem Konzept resultieren Leistungsmerk-
male, die den speziellen Bediirfnissen eines Hand-
lerarbeitsplatzes Rechnung tragen. Insbesondere
das Leistungsmerkmal  «Sprachiiberwachung»,
durch das mehrere Gesprache z.B. Uber einen Kon-
ferenzbaustein auf einen Lautsprecher geschaltet
werden konnen, beriicksichtigt die besonderen Be-
dingungen des Handlerarbeitsplatzes.

Ein aktives Eingreifen in das Marktgeschehen
muss oft in Sekundenschnelle erfolgen. Langwierige
Wihlvorgénge zum Aufbauen weltweiter Verbindun-
gen missen demzufolge unter allen Umstinden
vermieden werden. Zu diesem Zweck kdnnen daher
durch Tastendruck am Sonderendgerdt DDB Ver-
bindungen zu Zielen aufgebaut werden; weiterhin
kénnen durch Tastendruck Richtungen vorgegeben
und tiber Nachwahl das entsprechende Ziel erreicht
werden. Ausserdem dient das Leistungsmerkmal
«Makeln», mittels dem bestehende Verbindungen,
beispielsweise Verbindungen mit mehreren interna-
tionalen Borsenplatzen, am Handlerarbeitsplatz auf
«HALTEN» gelegt werden, dem effizienten Telefo-
nieren. Der Handler ist also an seinem Arbeitsplatz
«potentiell» mit einer Vielzahl von Parinern verbun-
den. Real mag er eine, zwei oder mehrere Verbin-
dung(en) - je nach dem wieviele Handapparate pro
Sonderendgerit DDB vorhanden sind - aktiviert ha-
ben und darliber aktiv mit den entsprechenden
Partnern kommunizieren. Es besteht jedoch jeder-
zeit die Moglichkeit, ein aktiv geflihrtes Gespréch in
den Zustand «HALTEN» zu schalten und sich auf
ein momentan im Zustand «HALTEN» befindliches
Gesprach aufzuschalten und aktiv mit diesem Part-
ner zu kommunizieren. Diese Umschaltvorgénge
werden vom Sonderendgerdt DDB aus durch Beté-
tigen der entsprechenden Tasten oder Beriihren
des entsprechenden Feldes am Bildschirm gesteu-
ert. Die die Steuerungsvorginge durchfiihrenden
Prozeduren werden von den Prozedurkomplexen
der Vermittlungstechnik VT der Servermodule SLMT
durchgefiihrt.

Wichtig ist natiirlich nicht nur die Mdglichkeit zur
schnellen Kontaktaufnahme des Héndlerteams nach
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aussen, z.B. der schnelle Anruf zu einem externen
Borsenplatz, sondern insbesondere auch die Mdg-
lichkeit zur schnellen Kontaktaufnahme von Kunden
zu Mitgliedern des Héndlerteams. Dabei sollen Zeit-
verluste vermieden werden, die durch mehrmaliges
Anrufen verschiedener Teammitglieder entstehen,
die momentan nicht anwesend sind. Daher wird
dem Kunden die Mdglichkeit zur Wahl einer Num-
mer gegeben, mit der er gleichzeitig mehrere Mit-
glieder bzw. eine Untergruppe des Héndlerteams
rufen kann. Falls diese Untergruppe immer einen
glinstig gewahlten Minimalbestand von anwesenden
Mitgliedern aufweist, wird der Kunde jeweils sehr
schnell mit dem Héndlerteam Kontakt aufnehmen
kénnen. Ferner kann es auch notwendig sein, dass
verschiedene Teammitglieder in ein Konferenzge-
sprach mit dem Kunden eintreten kénnen.

Die Durchschaltung eines Kundenanrufes, der
z.B. dem Servermodul SLMT 11 zugeleitet wird, an
mehrere Teammitglieder verschiedener weiterer Sy-
stemgruppen kann dabei (ohne Mitwirkung einer
zentralen Systemgruppe) durch die Durchschalteein-
heit SWU des Servermoduls SLMT 11 (iber direkte
Datenleitungen zu den entsprechenden System-
gruppen erfolgen. Es ist jedoch leicht einsehbar,
dass mit der steigenden Anzahl zusatzlicher Sy-
stemgruppen die Anforderungen an die Kapazitat
der Durchschalteeinheit SWU jedes Servermoduls
SLMT und die Anzahl der vorzusehenden Verbin-
dungen stark ansteigen. Daher wird vorteilhaft eine
zentrale Systemgruppe mit den Servermodulen
SLMT Z1, ..., SLMT Z4 eingesetzt. Durch vermitt-
jungstechnische Prozeduren wird nun vorgesehen,
dass bei einem der zentralen Systemgruppe zuge-
leiteten externen Anruf eine gemeinsame Verbin-
dung zu mehreren Systemgruppen erstellt wird.
Gleichzeitig erfolgt die Signalisierung auf allen ent-
sprechenden Systemgruppen. Die Sprachiiberwa-
chung, das Eintreten weiterer Teilnehmer derselben
Systemgruppe in durchgezogene Leitungen und das
Vermitteln von Leitungen erfolgt vorzugsweise auf
der Einzel-Systemgruppe. Eine gemeinsame Leitung
kann von der zentralen Systemgruppe daher auf
verschiedene Einzel-Systemgruppen vermittelt wer-
den. Diese gemeinsamen von der zentralen Sy-
stemgruppe ersteliten Verbindungen sind in den
Einzel-Systemgruppen vorzugsweise auf einem ein-
zigen Servermodul SLMT zu konzentrieren. Jede
der Einzel-Systemgruppen erhélt von dieser SLMT
aus eine HDLC-Signalisierungsstrecke zur zentralen
Systemgruppe. Die Signalisierung kann tber diese
Signalisierungsstrecke dabei je nach Standort des
Anrufers von oder zur zentralen Systemgruppe er-
folgen. Die akkustische Zusammenschaltung mehre-
rer Systemgruppen in der zentralen Systemgruppe
oder einzelner Gesprachsteilnehmer einer Einzel-
Systemgruppe erfolgt dabei in Konferenzbausteinen,
die in den Servermodulen SLMT vorgesehen sind.
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Patentanspriiche

1. Kommunikationssystem (KS)

- mit einer der Durchschaltung von Verbindungslei-
tungen dienenden Durchschalteeinheit (SWU) mit
einem Koppelfeld und einer zentralen Steuerung,

— mit wenigstens einem Daten und Programme fur
Leistungsmerkmale bereitstellenden zentralen Ser-
ver (81, ..., Sn),

— mit als Schnittstellen zu Teilnehmerendgeraten
fungierenden Servermodulen (SLMA, SLMB),

— mit wenigstens einem mit der Durchschalteeinheit
(SWU) verbundenen Servermodul (SLMT)

— mit den Servermodulen (SLMT) verbundenen
Sonderendgeréten (DDB) sowie

— mit Datenbank-, Steuer- und vermittlungstechni-
schen Prozeduren, dadurch gekennzeichnet, dass
mindestens zwei je mit der Durchschalteeinheit
(SWU) und je mit mindestens einem Sonderendge-
rat (DDB) verbundene Servermodule (SLMT 11, ..,
SLMT 44) vorgesehen sind, die Uber Datenleitun-
gen (D) und/oder Uber mindestens ein zusétzliches
zentrales mit der Durchschalteeinheit (SWU) ver-
bundenes Servermodul (SLMT Z1, ..., SLMT Zn)
miteinander vernetzt sind.

2. Kommunikationssystem nach Anspruch 1, da-
durch gekennzeichnet, dass die Servermodule
(SLMT 11, ..., SLMT 44; SLMT Z1, ..., SLMT Zn) in
Systemgruppen unterteilt sind, deren Servermodule
(SLMT 11, ..., SLMT 14; ...; SLMT 41,... SLMT 44;
SLMT Z1, ..., SLMT Zn) untereinander (iber Daten-
leitungen (D) verbunden sind.

3. Kommunikationssystem nach Anspruch 1 oder
2, dadurch gekennzeichnet, dass gleichzeitig meh-
rere mit den Servermodulen (SLMT) verbundene
Sonderendgerite (DDB) liber mindestens ein zen-
trales Servermodul (SLMT ZN) anwahlbar sind.

4. Kommunikationssystem nach einem der vor-
hergehenden Anspriiche, dadurch gekennzeichnet,
dass in den Servermodulen (SLMT) Konferenzbau-
steine derart vorgesehen sind, dass Uber minde-
stens zwei der angewdhiten Sonderendgeréte
(DDB) auf einen Anruf eingetreten werden kann.
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