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ES 2 325928 T3

DESCRIPCION

Meétodo y aparato para establecer una interfaz de mensajes de comunicacion.
Campo técnico

El presente invento se refiere, en general, al campo de los dispositivos de comunicaciones capaces de soportar
servicios de voz y de datos, y, en particular, a un método y aparato para acceder a mensajes de comunicaciones en
relacion de asociacién con los servicios de voz y de datos.

Antecedentes

Los dispositivos de comunicaciones méviles que soportan servicios de voz y de datos proveen a un usuario el ac-
ceso a -y una interfaz de usuario para- una multitud de servicios de mensajes, tales como registros de llamadas, correo
electrénico, mensajes instantdneos (en adelante IM), servicio de mensajes simples (en adelante SMS), y mensajes de
voz. El acceso a estos servicios requiere que el dispositivo de comunicaciones mdviles proporcione a un usuario una
plataforma de interfaz capaz de navegar los diversos mensajes que proveen estos servicios. Un usuario de los dispo-
sitivos y servicios de comunicaciones méviles a menudo utiliza estos dispositivos y servicios porque son un medio
conveniente y eficaz de comunicacién. Una interfaz de usuario de un dispositivo de comunicaciones mdviles puede
ser una firma distintiva que separe el dispositivo de otros dispositivos de comunicaciones dentro del mismo mercado.
Un sistema de interfaz de usuario puede, o bien proveer a un usuario un acceso operativo sencillo y eficaz a estos
servicios, lo que resulta en un usuario satisfecho, o bien un acceso operativo ineficaz y dificil a estos servicios, lo que
resulta en un usuario insatisfecho, o algo entre ambos resultados. Si el sistema de interfaz de usuario que proporciona
la interfaz a estos servicios es dificil de navegar, la satisfaccién del usuario con el dispositivo de comunicaciones po-
dria ser desfavorable, dando lugar a un cliente menos leal a este producto y compaiifa particulares. La unificaciéon de
estos servicios requiere una interfaz de usuario mds sofisticada para proporcionar al usuario los medios de navegacién
mas eficaces y simples.

Por tanto, existe una necesidad para proveer caracteristicas ampliadas de interfaz de usuario para un dispositivo de
comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos.

El documento US 2004/0137955 describe un dispositivo de comunicaciones méviles que provee una funcién de
mensaje unificada que estd dotada para facilitar a un usuario la interactuacién con mensajes de comunicaciones de
diferentes tipos de mensajes soportados por el dispositivo de comunicaciones mdviles a través de un apartado de
mensajes unificado.

Sumario

Para proveer perfeccionamientos a las caracteristicas de interfaz de usuario en relacién de asociacién con los
dispositivos de comunicaciones identificados dentro de los “antecedentes” de la presente memoria, se proveen un
método y un aparato para gestionar mensajes de comunicaciones.

De acuerdo con un aspecto del invento, se provee un método de operar un dispositivo de comunicaciones que
responde a la reivindicacién 1. De acuerdo con otro aspecto del invento, se provee un dispositivo de comunicacién de
acuerdo con la reivindicacion 8.

En una realizacion, se presenta un dispositivo de comunicaciones para tratar y guardar datos y recibir mensajes
de comunicaciones. El dispositivo de comunicaciones es operativo para recibir un elemento de datos en donde el
elemento de datos identifica el tipo de mensaje de comunicaciones recibido y la informacién de identificaciéon del
remitente. El dispositivo de comunicaciones es operativo ademads para presentar visualmente un menu tras la recepcién
del elemento de datos. El ment comprende al menos un objeto seleccionable, cuyo objeto seleccionable tiene una
etiqueta que identifica el tipo de mensaje. El dispositivo de comunicaciones es operativo ademads para recibir un
item de datos que indique la seleccion del objeto seleccionable. Tras la recepcion del item de datos, el dispositivo
de comunicaciones es operativo ademds para generar una accién de comunicaciones. La accién de comunicaciones
depende del nimero de mensajes de comunicaciones en relacién de asociacién con el objeto seleccionable y del tipo
de mensaje de comunicaciones en relacion de asociacién con el objeto seleccionable.

En la realizacion, si solamente un mensaje estd en relacion de asociacion con el objeto seleccionable, el dispositivo
de comunicaciones es operativo tras recibir la seleccién para, o bien generar una accién de comunicaciones para
presentar visualmente el mensaje de comunicaciones en el caso de que el mensaje de comunicaciones sea un correo
electrénico, un IM, un SMS, o cualquier otro tipo comparable, o bien conectar a un sistema de correo de voz en relacién
de asociacién con el dispositivo de comunicaciones. En el caso de que multiples mensajes de comunicaciones estén en
relacién de asociacion con el objeto seleccionable, el dispositivo de comunicaciones es operativo tras la recepcion de
la seleccidn, para, o bien presentar visualmente un sub-menu que comprenda etiquetas de identificacion del remitente,
o bien una lista que comprenda etiquetas de identificacién de remitente. El dispositivo de comunicaciones es ademas
operativo para recibir seleccién de una etiqueta y para generar una acciéon de comunicaciones para, o bien presentar
visualmente el mensaje de comunicaciones en relacién de asociacion con la etiqueta seleccionada, o bien conectar a
un sistema de correo de voz en relacién de asociacién con el dispositivo de comunicaciones.
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Breve descripcion de los dibujos
La figura 1 ilustra un diagrama de bloques del sistema de interfaz de usuario;

La figura 2A ilustra una interfaz ejemplar de usuario que comprende un menu de objetos seleccionables tal como
se presentan visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos y que utilice el
sistema de interfaz de usuario;

La figura 2B ilustra una interfaz ejemplar de usuario que comprende un sub-menu de etiquetas seleccionable tal
como se presentan visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos y que
utilice el sistema de interfaz de usuario;

La figura 2C ilustra una interfaz ejemplar de usuario que comprende una lista de etiquetas seleccionables tal como
se presentan visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos y que utilice el
sistema de interfaz de usuario;

La figura 3A ilustra una interfaz alternativa ejemplar de usuario que comprende un mend alternativo tal como se
presenta visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos y que utilice el
sistema de interfaz de usuario;

La figura 3B ilustra una interfaz alternativa ejemplar de usuario que comprende un sub-menu de etiquetas seleccio-
nables tal como se presenta visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos
y que utilice el sistema de interfaz de usuario;

La figura 3C muestra una interfaz alternativa ejemplar de usuario que comprende una lista de etiquetas selecciona-
bles tal como se presenta visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporte servicios de voz y de datos y
que utilice el sistema de interfaz de usuario;

La figura 4 ilustra un mecanismo de tratamiento de datos para habilitar al sistema de interfaz de usuario; y

La figura 5 ilustra un dispositivo de comunicaciones que utiliza el mecanismo de tratamiento de datos para habilitar
al sistema de interfaz de usuario.

Descripcion detallada

Aunque mds adelante se presentan con detalle el uso e implementacién de realizaciones particulares del presente
invento, se entenderd que el presente invento provee muchos conceptos inventivos, que se pueden realizar en una
amplia gama de contextos. Las realizaciones especificas descritas en la presente memoria son meramente ilustrativas
de modalidades especificas para hacer y usar el invento, y no tiene cardcter limitativo.

Se presenta un sistema de interfaz de usuario para gestionar mensajes de comunicaciones de un dispositivo de
comunicaciones para tratar y guardar datos y capaz de soportar servicios de voz y de datos. La interfaz de usuario, tras
recibir un elemento de datos, en donde el elemento de datos identifica un tipo de mensaje de comunicaciones recibido,
y una identificacién de remitente, presenta visualmente un mend que comprende al menos un objeto seleccionable
para cada tipo de mensaje recibido, en donde cada objeto seleccionable comprende una etiqueta que identifica el
tipo de mensaje. Tras la seleccidn de usuario, el sistema de interfaz de usuario presenta visualmente el mensaje en
relacion de asociacion con el objeto seleccionable si solamente un mensaje estd en relacion de asociacion con el objeto
seleccionable, o bien presenta visualmente una lista o sub-menti que comprenda una etiqueta de identificacién de
remitente para cada mensaje recibido. Si la lista o sub-mend que comprende el item de identificacién de remitente
se presentan visualmente, tras recibir una seleccion de usuario, el sistema de interfaz de usuario genera una accién
de comunicaciones para presentar visualmente el mensaje seleccionado en relacién de asociacidn con la etiqueta de
identificacién de remitente si el mensaje de comunicaciones es un correo electrénico, un registro de llamada, un IM,
o un SMS o algo equivalente; o el sistema de interfaz de usuario genera una accién de comunicaciones para conectar
a un sistema de correo de voz en relacion de asociacién con el dispositivo de comunicaciones mdviles que permite
el acceso a un mensaje de voz seleccionado si el mensaje de comunicaciones es un mensaje de correo de voz. En las
paginas 12 a 27 de la solicitud 10/456181 se puede obtener informacion especifica concerniente a como puede acceder
un dispositivo de comunicaciones a mensajes especificos de correo de voz de un sistema de correo de voz.

Refiriéndose a la figura 1, se ha ilustrado un diagrama de bloques del sistema de interfaz de usuario para uso en un
dispositivo de comunicaciones y se ha designado en general con el nimero 10. En el bloque 12, el sistema de interfaz
de usuario recibe un elemento de datos para cada mensaje de comunicaciones recibido, tal como un correo de voz,
un registro de llamada, un correo electrénico, un SMS o un IM. El elemento de datos comprende informacién que
identifica el tipo mensaje de comunicaciones recibido y la identificacién de remitente, tal como el nimero o nombre
de remitente. La informacién adicional proporcionada al sistema de interfaz de usuario podria incluir indicacién de
adjuntos, y urgencia de las comunicaciones. A continuacién el bloque 14, el sistema de interfaz de usuario, tras recibir
el elemento de datos para cada mensaje de comunicaciones, presenta visualmente un mend con un objeto selecciona-
ble para cada tipo de mensaje recibido. Cada objeto seleccionable comprende una etiqueta que identifica el tipo de
mensaje. Ademads, la etiqueta podria incluir también el nimero de un tipo particular de mensaje de comunicaciones
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recibido. Tras recibir el sistema de interfaz de usuario un item de datos que indica un objeto seleccionado, bloque 16,
el sistema de interfaz de usuario genera una accién de comunicaciones en respuesta al objeto seleccionado, bloque
18. La generacion de la accién de comunicaciones depende de qué tipo de mensaje estd en relacidon de asociacién
con un objeto seleccionado y de cudntos mensajes de comunicaciones estdn en relacién de asociacién con el objeto
seleccionado. En el caso de que solamente un mensaje esté en relacion de asociacién con un objeto seleccionado, el
sistema de interfaz de usuario o bien genera una accién de comunicaciones para presentar visualmente el mensaje de
comunicacion si el mensaje de comunicaciones es un correo electrénico, un SMS, un IM, un mensaje de registro de
Ilamada o cualquier otro mensaje comparable; o si es un mensaje de correo de voz, el sistema de interfaz de usuario
genera una accién de comunicaciones para o bien conectar al sistema de correo de voz en relacion de asociacion con el
dispositivo de comunicaciones méviles donde reside el mensaje de correo de voz, que requiere navegacion del usuario
para acceder al mensaje de correo de voz, o bien conectar directamente al correo de voz dentro del sistema de correo
de voz sin requerir navegacion del usuario. Sin embargo, si en el caso en el que multiples mensajes de comunicaciones
estdn en relacidn de asociacion con el objeto seleccionable, el sistema de interfaz de usuario o bien genera una accién
de comunicaciones para presentar visualmente una lista que comprenda etiquetas de identificacién de remitente para
cada mensaje de comunicaciones recibido, o bien un sub-meni que comprende etiquetas de identificacién de usuario
para cada mensaje de comunicaciones recibido. El sistema de interfaz de usuario, en el caso de {tems seleccionables en
cualquiera de los dos entre la lista o el sub-mend, podria entonces recibir otro item de datos que identifique seleccidn.
Dependiendo del tipo de mensaje en relacién de asociacion con el item de la lista o del sub-ment, el sistema de interfaz
de usuario puede generar una accidén de comunicaciones para presentar visualmente el mensaje de comunicaciones en
relacion de asociacion con la etiqueta seleccionada, en el caso de un correo electrénico, un SMS, o un IM, o conectar a
un sistema de correo de voz, que requiera navegacion del usuario, o bien conectar directamente al correo de voz dentro
del sistema de correo de voz, que no requeriria navegacién del usuario.

Refiriéndose a las figuras 2A, 2B, y 2C, se ilustran y designan generalmente con el niimero 20 interfaces ejempla-
res de usuario tal como se presentan visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporta servicios de voz y
de datos y que utiliza el sistema de interfaz de usuario tal como se ha descrito con respecto a la figura 1. La interfaz de
usuario de la figura 2A comprende un mentd 22 con objetos seleccionables 24, 26. Los objetos seleccionables 24, 26
podrian estar etiquetados de acuerdo con el tipo de mensaje. Tras recibir un mensaje de comunicaciones y de acuerdo
con el nimero de mensajes de comunicaciones recibidos, el sistema de interfaz de usuario presenta visualmente el
ment 22 con los objetos seleccionables 24, 26; porque en este ejemplo el menid 22 comprende un nimero, m, de
llamadas perdidas y mensajes de correo de voz. En este ejemplo particular, tras la seleccién del objeto seleccionable
24, el sistema de interfaz de usuario o bien presenta visualmente un registro de llamadas en relacién de asociacidén
con una llamada perdida si solamente se ha recibido una llamada perdida, o bien en el caso de multiples llamadas
perdidas recibidas, un sub-ment 28, segtin se ha ilustrado en la figura 2B, que comprende etiquetas de identificacién
de remitente, tales como un nimero o un nombre de identificacion, en relacion de asociacién con cada mensaje de
comunicaciones recibido, o una lista 30, como se ha ilustrado en la figura 2C, que comprende etiquetas de identifica-
cion de remitente, de nuevo tales como un nimero o un nombre de identificacion, en relacion de asociacion con cada
mensaje de comunicaciones recibido. Adicionalmente, se podria incluir otra informacién junto con la informacién de
identificacién de remitente, tal como hora, fecha, urgencia, e indicacién de adjuntos. El sistema de interfaz de usuario
podria entonces recibir un item de datos que identifique la seleccién de una de las etiquetas de identificacion de usuario
que resulten en que el sistema de interfaz de usuario genere una accién de comunicaciones para presentar visualmente
un registro de llamadas en relacién de asociacién con la etiqueta seleccionada. El registro de llamadas podria incluir
informacidn tal como hora, fecha, e informacion de identificacion de remitente. Asimismo en este ejemplo particular,
tras la seleccién de objeto seleccionable 26, el sistema de interfaz de usuario genera una accién de comunicaciones
para conectar al sistema de correo de voz en relacion de asociacion con el dispositivo de comunicaciones que permite
al usuario navegar el sistema de correo de voz para obtener mensajes de correo de voz. Una vez que el usuario ha
accedido al mensaje de comunicaciones, el sistema de interfaz recibe un item de datos que indica dicha accién y extrae
la informacién en relacién de asociacién de la informacién asociada con los mensajes de comunicaciones recibidos.

Refiriéndose a las figuras 3A, 3B, y 3C, se han ilustrado y designado en general con el niimero 40 otras interfaces
ejemplares de usuario seglin se presentan visualmente en un dispositivo de comunicaciones que soporta servicios de
voz y de datos y que utiliza el sistema de interfaz de usuario segin se ha descrito con respecto a la figura 1. La interfaz
de usuario de la figura 3A comprende un menu 42 con objetos seleccionables 44, 46. Los objetos seleccionables 44,
46 estan etiquetados de acuerdo con el tipo de mensaje, y podrian incluir también un nimero que indicase el nimero
de mensajes de comunicaciones recibidos. Tras la recepcion de un mensaje de comunicaciones y de acuerdo con el
nimero de mensajes de comunicaciones recibidos, el sistema de interfaz de usuario presenta visualmente el mend 42
con los objetos seleccionables 44, 46. Como en este ejemplo, el mend 42 comprende el objeto seleccionable 44 que
tiene una etiqueta de correo electrénico y un nimero, m, que indica el ndmero de correos electrénicos recibidos, y el
objeto seleccionable 46 que tiene una etiqueta de correo de voz y un nimero, n, que indica el nimero de correos de voz
recibidos, En el caso de que se seleccione el objeto seleccionable 44, el sistema de interfaz de usuario o bien presenta
visualmente el mensaje de correo electrénico en el caso de que solamente se haya recibido un mensaje de correo
electrénico, o bien presenta visualmente un sub-menu 48, como se ha ilustrado en la figura 3B, o una lista 50, como se
ha ilustrado en la figura 3C, que comprende etiquetas de identificacién de remitente para cada uno de los mensajes de
comunicaciones recibidos. El sistema de interfaz de usuario podria entonces recibir un item de datos que identifique
la seleccion de una de las etiquetas de identificacion de remitente que resulta en que el sistema de interfaz de usuario
genera una accién de comunicaciones para presentar visualmente el correo electrénico seleccionado. En el caso de que
se seleccione el objeto seleccionable 46, o bien el sistema de interfaz de usuario genera una accién de comunicaciones
para conectar directamente un mensaje de correo de voz de un sistema de correo de voz en relacion de asociacién con
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el dispositivo de comunicaciones en el caso de que sélo se haya recibido un correo de voz, o bien, en el caso de que se
haya recibido mds de un mensaje de coreo de voz, presenta visualmente o un sub-ment 48 que comprende etiquetas
desplazables y seleccionables una para cada mensaje de correo de voz recibido, o una lista 50 que comprende etiquetas
desplazables y seleccionables una para cada mensaje de correo de voz recibido. Tras recibir el sistema de interfaz de
usuario un item de datos que identifica la seleccién de etiqueta, el sistema de interfaz de usuario genera una accién de
comunicaciones para conectar al sistema seleccionado de correo de voz en relacién de asociacion con el dispositivo
de comunicaciones sin requerir navegacién. Una vez que el usuario ha accedido al mensaje de comunicaciones, el
sistema de interfaz recibe un item de datos que indica dicha accién y extrae la informacién en relacién de asociacién
de la informacidn en relacién de asociacién con los mensajes de comunicaciones recibidos.

Refiriéndose ahora a la figura 4, se ha ilustrado y designado en general con el nimero 50 un mecanismo de trata-
miento de datos para habilitar al sistema 10 de interfaz de usuario. El mecanismo de tratamiento de datos 50 comprende
un procesador 52 para ejecutar instrucciones, una memoria 54 para guardar informacién, un médulo 56 de aplicaciones
para guardar aplicaciones de software, tales como el sistema 10 de interfaz de usuario, al menos un puerto 58 de entra-
da/salida I/O para periféricos, por ejemplo para un teclado, un micréfono, un altavoz, un puerto USB, unos medios de
desplazamiento, tales como una rueda del ratén, un interruptor de ratén, o una barra de desplazamiento; cada medio
de desplazamiento podria comprender una caracteristica de accién seleccionable. El mecanismo 50 de tratamiento de
datos incluye ademds un procesador de sefial digital (en adelante DSP) 60 para establecer una interfaz de mensajes
de comunicacién entre un mecanismo transceptor 62 y el microprocesador 52. El mecanismo 50 de tratamiento de
datos se podria utilizar en un dispositivo de comunicaciones méviles 60, como se ha ilustrado en la figura 5, capaz de
acceder a servicios de comunicacion inalambrica, tales como W-CDMA, CDMA2000, CDMA1XDO, CDMA 1X DV,
EDGE, GPRS, W-LAN, W-FI, GSM, o cualquier otra interfaz de comunicaciones inaldimbricas capaz de descargar
servicios de voz y de datos.

Aunque las figuras ilustradas proporcionan un par de ejemplos para gestionar un nimero de mensajes de comunica-
ciones, deberd entenderse que el nimero y el tipo de objetos seleccionables puede variar dependiendo de los mensajes
de comunicaciones recibidos y que el nimero de mensajes de comunicaciones en relacién de asociacién con un objeto
seleccionable puede variar también dependiendo de las comunicaciones recibidas. El sistema de interfaz podria tam-
bién modificar el formato de tamafio de los objetos seleccionables o proveer medios de desplazamiento para navegar
objetos seleccionables si el niimero de objetos seleccionables excede de un tamafio visionable de una presentacion
visual. Debera entenderse asimismo que los métodos y mecanismos usados para acceder a un correo de voz particular
de unos sistemas de correo de voz constituyen el asunto de otra solicitud pendiente de patente suscrita por el mismo
beneficiario.

Aunque en la presente memoria se han presentado con detalle el uso y la implementacion de realizaciones parti-
culares del presente invento, se entenderd que el presente invento provee muchos conceptos inventivos, que se pueden
llevar a la préactica en una amplia variedad de contextos. Las realizaciones especificas descritas en la presente memoria
son meramente ilustraciones de modalidades especificas para realizar y usar el invento y no tienen caracter limitativo.
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REIVINDICACIONES
1. Un método de operar un dispositivo de comunicaciones (10) que comprende las etapas de:

recibir un mensaje de comunicaciones (12) que incluye informacién relacionada con tipo de mensaje de comuni-
caciones e identificacion de remitente;

presentar visualmente un menu (14) tras recibir el mensaje de comunicaciones, cuyo menu incluye un primer
objeto seleccionable que tiene una etiqueta que identifica un primer tipo de mensaje de comunicaciones, y un segundo
objeto seleccionable que tiene una etiqueta que identifica un segundo tipo de mensaje;

recibir una indicacién de seleccién (16) de uno de los objetos seleccionables primero y segundo; y

generar una accién de comunicaciones (18) que comprende presentar visualmente una lista (30) de etiquetas de
identificacién de remitente que se refiere a una pluralidad de mensajes de una pluralidad de remitentes en respuesta
a la seleccion de uno de entre los objetos selecionables primero y segundo; cuyo método se caracteriza porque la
etiqueta del primer objeto seleccionable identifica también un primer nimero de mensajes del primer tipo y la etiqueta
del segundo objeto seleccionable identifica también un segundo niimero de mensajes del segundo tipo.

2. El método de la reivindicacién 1, en el que el mensaje de comunicaciones se selecciona del grupo que consiste
en un registro de llamadas, un mensaje de servicio de mensajes simples (en adelante SMS), un mensaje instantdneo
(en adelante IM) y un mensaje de correo electrénico.

3. El método de la reivindicacién 1, en el que la etapa de generar la accion de comunicaciones (16) comprende
ademads presentar visualmente el mensaje de comunicaciones.

4. El método de la reivindicacién 1, en el que la etapa de generar una accién de comunicaciones (16) comprende
ademds presentar visualmente una lista (30) de etiquetas de identificacion de remitente desplazables y seleccionables

5. El método de la reivindicacién 4, que comprende ademds recibir una indicacion de seleccién de una etiqueta
(30) de identificacién de remitente y conectar a un mensaje de correo de voz en relacién de asociacién con la etiqueta
(30) de identificacién de remitente seleccionada.

6. El método de la reivindicacién 4, que comprende ademds recibir una indicacién de seleccion de una etiqueta
(30) de identificacién de remitente y conectar a un sistema de correo de voz tras recibir la seleccidn.

7. El método de la reivindicacién 4, que comprende ademas recibir una indicaciéon de seleccion de una etiqueta
(30) de identificacién de remitente y presentar visualmente el mensaje de comunicaciones en relacion de asociacion
con la etiqueta seleccionada (30) de identificacién de remitente.

8. Un dispositivo de comunicaciones (60) que comprende:

medios para recibir un mensaje de comunicaciones (12) que incluye informacién que se refiere tipo de mensaje de
comunicaciones e identificacion de remitente;

medios para presentar visualmente un menu (14) tras recibir el mensaje de comunicaciones, cuyo mend incluye
un primer objeto seleccionable que tiene una etiqueta que identifica un primer tipo de mensaje y un segundo objeto
seleccionable que tiene una etiqueta que identifica un segundo tipo de mensaje;

medios para recibir una indicacién de seleccién (16) de uno de entre los objetos seleccionables primero y segundo;
y

medios para generar una accién de comunicaciones que comprende presentar visualmente una lista de etiquetas
(30) de identificacién de remitente que se refiere a una pluralidad de mensajes de una pluralidad de remitentes en
respuesta a la seleccion de uno de entre los objetos seleccionables primero y segundo, cuyo dispositivo se caracteriza
porque la etiquete del primer objeto seleccionable identifica también un primer nimero de mensajes del primer tipo y
la etiqueta del segundo objeto seleccionable identifica también un segundo nimero de mensajes del segundo tipo.

9. El dispositivo de comunicaciones (60) de la reivindicacion 8, en el que el mensaje de comunicaciones se se-
lecciona del grupo que consiste en un registro de llamadas, un mensaje SMS, un mensaje IM y un mensaje de correo
electrénico.

10. El dispositivo de comunicaciones (60) de la reivindicacién 8, en el que los medios para generar una accién de
comunicaciones (18) comprenden ademds medios para presentar visualmente el mensaje de comunicaciones (30).
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11. El dispositivo de comunicaciones (60) de la reivindicacion 8, en el que los medios para generar una accién de
comunicaciones (18) comprenden ademds medios para presentar visualmente una lista de etiquetas de identificacién
(30) desplazables y seleccionables.

12. El dispositivo de comunicaciones (60) de la reivindicacién 11, que comprende ademds medios para recibir una
indicacién de seleccién de una etiqueta (30) de identificacion de remitente, y medios para conectar a un mensaje de
correo de voz en relacién de asociacion con la etiqueta de identificacion de remitente seleccionada.

13. El dispositivo de comunicaciones (60) de la reivindicacién 11, que comprende ademds medios para recibir una
indicacién de seleccion de una etiqueta (30) de identificacion de remitente, y medios para conectar a un sistema de
correo de voz tras recibir la seleccion.

14. El dispositivo de comunicaciones (60) de la reivindicacién 11, que comprende ademds medios para recibir una
indicacién de seleccién de una etiqueta (30) de identificacién de remitente y medios para presentar visualmente el
mensaje de comunicaciones en relacion de asociacion con la etiqueta seleccionada (30) de identificacién de remitente.
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