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(57) Abstract: A method is disclosed that comprises the following: — using a control apparatus (100) of a vehicle (10) to obtain
(301) a piece of collection and/or delivery position information for a collection/or delivery position for collecting and/or delivering a
shipment, wherein the collection and/or delivery position is at least partly dependent on a position of a shipment recipient and/or
shipment deliverer; — the control apparatus (100) bringing about (302) the at least partly autonomous movement of the vehicle (10)
to the collection and/or delivery position; and — the control apparatus (100) bringing about (303) the provision of the shipment for
collection and/or the holding, for obtainment, of the shipment at the collection and/or delivery position by the vehicle (10).

(57) Zusammenfassung:

[Fortsetzung auf der ndchsten Seite]
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Es wird ein Verfahren offenbart, das folgendes umfasst: - Erhalten (301), an einer Steuervorrichtung (100) eines Fahrzeugs (10),
einer Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation einer Abhol- und/oder Einlieferposition fiir eine Abholung und/oder
Einlieferung einer Sendung, wobei die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise abhéngig von einer Position eines
Sendungsempfingers und/oder Sendungseinlieferers ist; - Bewirken (302), durch die Steuervorrichtung (100), des zumindest
teilweise autonomen Bewegens des Fahrzeugs (10) zu der Abhol- und/oder Einlieferposition; und - Bewirken (303), durch die
Steuervorrichtung (100), des Bereitstellens der Sendung zur Abholung und/oder des Bereithaltens zum Erhalten der Sendung an
der Abhol- und/oder Einlieferposition durch das Fahrzeug (10).
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Vorrichtung und Verfahren zur flexiblen Abholung und/oder Einlieferung einer

Sendung

Gebiet

Beispielhafte Ausfithrungsformen der Erfindung betreffen eine Vorrichtung und ein
Verfahren zur flexiblen Abholung und/oder Einlieferung einer Sendung, ein

Computerprogramm, ein Fahrzeug und ein System.

Hintergrund

Im Stand der Technik sind stationidre Packstationen bekannt, an denen Sendungen
durch einen Sendungsempfinger abgeholt und/oder durch einen Sendungseinlieferer
eingeliefert werden kénnen. Zwar wird die Flexibilitdt und der Komfort fir den
Sendungsempfinger und/oder den Sendungseinlieferer durch diese stationare
Packstationen gegeniiber der Abholung und/oder Einlieferung in Filialen erhéht, da
die stationdren Packstationen eine Abholung und/oder Einlieferung auch aufRerhalb
der Filialéffnungszeit erméglichen. Allerdings muss beispielsweise ein
Sendungsempfinger weiterhin innerhalb eines bestimmten Zeitraums die fir ihn
bestimmen Sendung an der Packstation abholen, da diese dort nicht unbegrenzt
bereitgehalten wird. Dementsprechend erfordert die Abholung und/oder Einlieferung
einer Sendung an einer stationdren Packstation eine Mitwirkung des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers, um zusatzliche Abholversuche

und/oder Einlieferungsversuche zu vermeiden.

Zusammenfassung einiger beispielhafter Ausfithrungsformen der Erfindung
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Die vorliegende Erfindung hat sich daher unter anderem die Aufgabe gestellt, diese

Probleme zu tiberwinden.

Gemaf3 der Erfindung wird ein Verfahren offenbart, das Verfahren umfassend:

- Erhalten, an einer Steuervorrichtung eines Fahrzeugs, einer Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation einer Abhol- und/oder Einlieferposition fiir eine
Abholung und/oder Einlieferung einer Sendung, wobei die Abhol- und/oder
Einlieferposition zumindest teilweise abhéngig von einer Position eines
Sendungsempfingers und/oder Sendungseinlieferers ist;

- Bewirken, durch die Steuervorrichtung, des zumindest teilweise autonomen
Bewegens des Fahrzeugs zu der Abhol- und/oder Einlieferposition; und

- Bewirken, durch die Steuervorrichtung, des Bereitstellens der Sendung zur
Abholung und/oder des Bereithaltens zum Erhalten der Sendung an der Abhol-

und/oder Einlieferposition durch das Fahrzeug.

Zum Beispiel dient das Verfahren zur flexiblen Abholung und/oder Einlieferung einer

Sendung.

Zum Beispiel wird das erfindungsgemafie Verfahren zumindest teilweise von der
Steuervorrichtung und/oder von jeweiligen Mitteln der Steuervorrichtung ausgefihrt,

beispielsweise einer Steuervorrichtung des Fahrzeugs.

Gemaf der Erfindung wird eine Steuervorrichtung offenbart, die folgendes umfasst:

- Mittel eingerichtet zur Ausfiihrung und/oder Steuerung des
erfindungsgeméafien Verfahrens oder jeweilige Mittel zur Ausfithrung und/oder
Steuerung der Schritte des erfindungsgemafien Verfahrens (z.B. aller Schritte,

die nicht durch einen Benutzer ausgefiithrt werden).

Zum Beispiel dient die Vorrichtung zur flexiblen Abholung und/oder Einlieferung

einer Sendung.
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Zum Beispiel sind die Mittel der erfindungsgemafen Steuervorrichtung eingerichtet,
das erfindungsgemafle Verfahren oder dessen Schritte auszufithren und/oder zu
steuern (z.B. abgesehen von den Schritten, die durch einen Benutzer ausgefiihrt
werden). Ein oder mehrere der Schritte des erfindungsgemifien Verfahrens kénnen
auch durch die gleichen Mittel ausgefithrt und/oder gesteuert werden. Beispielsweise
kénnen ein oder mehrere der Mittel der Steuervorrichtung zumindest teilweise durch

einen oder mehrere Prozessoren gebildet sein.

Zum Beispiel umfasst die erfindungsgemafie Steuervorrichtung zumindest einen
Prozessor und zumindest einen Speicher, der Programmcode beinhaltet, wobei der
Speicher und der Programmcode eingerichtet sind, die Steuervorrichtung mit dem
zumindest einen Prozessor dazu zu veranlassen, zumindest das erfindungsgemaifle
Verfahren auszufiihren und/oder zu steuern. Dabei kdnnen entweder alle Schritte des
erfindungsgemafien Verfahrens gesteuert werden, oder alle Schritte des
erfindungsgemafien Verfahrens ausgefiihrt werden, oder ein oder mehrere Schritte

gesteuert und ein oder mehrere Schritte ausgefiihrt werden.

Unter einem Prozessor soll beispielsweise eine Kontrolleinheit, ein Mikroprozessor,
eine Mikrokontrolleinheit wie ein Mikrocontroller, ein digitaler Signalprozessor (DSP:
Digital Signal Processor), eine Anwendungsspezifische Integrierte Schaltung (ASIC:
Application-Specific Integrated Circuit) oder eine im Feld programmierbare Gatter-

Anordnung (FPGA: Field Programmable Gate Array) verstanden werden.

Zum Beispiel ist die erfindungsgemafe Steuervorrichtung Teil eines Fahrzeugs, zum
Beispiel eine Steuervorrichtung des Fahrzeugs und/oder eine Benutzervorrichtung
des Fahrzeugs (z.B. ein Navigationsgerit fiir ein Fahrzeug, z.B. ein festeingebautes

Navigationsgerat eines Fahrzeugs oder ein tragbares Navigationsgerat).

Gemafs der Erfindung wird ein Fahrzeug offenbart, das folgendes umfasst:

- eine erfindungsgemafie Steuervorrichtung.
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Gemaf der Erfindung wird ein System offenbart, das folgendes umfasst:
- ein erfindungsgeméafies Fahrzeug; und

- eine mobile Benutzervorrichtung.

Gemaf der Erfindung wird ein Computerprogramm offenbart, das folgendes umfasst:
Programmanweisungen, die einen Prozessor zur Ausfithrung und/oder Steuerung des
erfindungsgemafien Verfahrens veranlassen, wenn das Computerprogramm auf dem

Prozessor lauft.

Das erfindungsgemafie Computerprogramm kann beispielsweise iiber ein Netzwerk
wie das Internet, ein Telefon- oder Mobilfunknetz und/oder ein lokales Netzwerk
verteilbar sein. Das erfindungsgemafie Computerprogramm kann zumindest teilweise
Software und/oder Firmware eines Prozessors sein. Es kann gleichermafien
zumindest teilweise als Hardware implementiert sein. Das erfindungsgemaifle
Computerprogramm kann beispielsweise auf einem computerlesbaren
Speichermedium gespeichert sein, z.B. einem beriihrbaren, magnetischen,
elektrischen, elektromagnetischen, optischen und/oder andersartigen
Speichermedium. Das Speichermedium kann beispielsweise Teil des Prozessors sein,
beispielsweise ein (nicht-fliichtiger oder fliichtiger) Programmspeicher und/oder

Hauptspeicher des Prozessors oder ein Teil davon.

Im Folgenden werden die Eigenschaften des erfindungsgeméifien Verfahrens, der
erfindungsgemafien Steuervorrichtung, des erfindungsgeméifien Fahrzeugs, des
erfindungsgemafien Systems und des erfindungsgemiften Computerprogramms -

teilweise beispielhaft - beschrieben.

Wie oben offenbart, ist die erfindungsgemafie Steuervorrichtung zum Beispiel eine
Steuervorrichtung fiir ein Fahrzeug. Die Steuervorrichtung ist beispielsweise eine
werksseitig in das Fahrzeug verbaute Steuervorrichtung und steuert eine Vielzahl von
Funktionen und/oder Mitteln des Fahrzeugs. Es ist jedoch auch denkbar, dass die

Steuervorrichtung in das Fahrzeug nachriistbar ist und beispielsweise nur Funktionen
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und Mittel des Fahrzeugs im Zusammenhang mit dem erfindungsgemafen Verfahren

steuert.

Unter Erhalten, an der Steuervorrichtung des Fahrzeugs, einer Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation einer Abhol- und/oder Einlieferposition fiir eine
Abholung und/oder Einlieferung einer Sendung soll beispielsweise verstanden
werden, dass die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation durch
Kommunikationsmittel der Steuervorrichtung empfangen wird. Zum Beispiel wird die
Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation von einer (z.B. entfernten)
Vorrichtung (z.B. einer mobilen Benutzervorrichtung und/oder einer

Zustellungsdienstvorrichtung) an der Steuervorrichtung empfangen.

Eine mobile Benutzervorrichtung ist beispielsweise ein tragbare Vorrichtung des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers, zum Beispiel ein Mobiltelefon
(z.B. ein Smartphone), ein Personlicher Digitaler Assistent (PDA), ein
Medienabspielgerat (z.B. ein iPod), eine in ein Kleidungsstiick eingearbeitete
Benutzervorrichtung (z.B. ein ,Wearable“ und/oder ein ,connected Wearable), ein

Notebook-Computer und/oder ein Tablet-Computer.

Eine Zustellungsdienstvorrichtung ist beispielsweise ein Server eines
Zustellungsdienstes, beispielsweise ein Backend-Server des Zustellungsdienstes. Ein
Zustellungsdienst ist beispielsweise ein Postdienst, ein Paketdienst und/oder ein

Kurierdienst.

Zum Beispiel umfasst die erfindungsgemaifie Steuervorrichtung
Kommunikationsmittel. Die Kommunikationsmittel der erfindungsgeméifien
Steuervorrichtung sind beispielsweise eingerichtet, mit einer (z.B. entfernten)
Vorrichtung (z.B. einer mobilen Benutzervorrichtung und/oder einer
Zustellungsdienstvorrichtung) mittelbar (z.B. iiber Kommunikationsmittel des
Fahrzeugs) und/oder unmittelbar zu kommunizieren und Informationen (z.B. die

Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation) zu senden und/oder zu empfangen.
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Ein Beispiel fiir solche Kommunikationsmittel ist eine Kommunikationsschnittstelle.
Zum Beispiel umfassen die Kommunikationsmittel der erfindungsgeméifien
Steuervorrichtung eine Kommunikationsschnittstelle einer drahtlosen und/oder

drahtgebundenen Kommunikationstechnik.

Ein Beispiel flr eine drahtlose Kommunikationstechnik ist eine lokale
Funknetztechnik wie Radio Frequency Identification (RFID) und/oder Near Field
Communication (NFC) und/oder Bluetooth (z.B. Bluetooth Version 2.1 und/oder 4.0)
und/oder Wireless Local Area Network (WLAN). RFID und NFC- sind beispielsweise
gemaf$ den ISO-Standards 18000, 11784/11785 und dem ISO/IEC-Standard 14443-A
und 15693 spezifiziert. Die Bluetooth-Spezifikationen sind derzeit im Internet unter
www.bluetooth.org erhaltlich. WLAN ist zum Beispiel in den Standards der IEEE-
802.11-Familie spezifiziert. Ein weiteres Beispiel fiir eine drahtlose
Kommunikationstechnik ist eine iiberértliche Funknetztechnik wie beispielsweise
eine Mobilfunktechnik, zum Beispiel Global System for Mobile Communications (GSM)
und/oder Universal Mobile Telecommunications System (UMTS) und/oder Long Term
Evolution (LTE). Die GSM-, UMTS- und LTE-Spezifikationen werden von dem 3rd
Generation Partnership Project (3GPP) gepflegt und entwickelt und sind derzeit im

Internet unter anderem unter www.3gpp.com erhaltlich.

Alternativ oder zusatzlich sind die Kommunikationsmittel der erfindungsgemafen
Steuervorrichtung beispielsweise eingerichtet, mit dem Fahrzeug und/oder mit
Mitteln des Fahrzeugs zu kommunizieren. Zum Beispiel umfassen die
Kommunikationsmittel der erfindungsgemafen Steuervorrichtung eine
Fahrzeugschnittstelle wie eine Schnittstelle eines Fahrzeug-Bus und/oder eine
Fahrzeugdiagnoseschnittstelle. Uber eine solche Fahrzeugschnittstelle ist die
erfindungsgemafie Steuervorrichtung beispielsweise mit dem Fahrzeug und/oder mit
Mitteln des Fahrzeugs (z.B. mit Kommunikationsmitteln des Fahrzeugs) verbindbar.
Ein Beispiel fiir einen Fahrzeug-Bus ist ein Controller Area Network-Bus (CAN-Bus),

ein K-Leitungs-Bus, ein L-Leitungs-Bus und/oder ein IDB-1394-Bus. Ein Beispiel fiir
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eine Fahrzeugdiagnoseschnittstelle ist eine K-Leitungs-Schnittstelle, eine L-Leitungs-

Schnittstelle und/oder eine On-Board-Diagnose-Schnittstelle (OBD-Schnittstelle).

Alternativ oder zusdtzlich kann die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation
beispielsweise auch als Ergebnis eines Bestimmens der Abhol- und/oder
Einlieferposition durch die Steuervorrichtung an der Steuervorrichtung erhalten

werden.

Die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation umfasst beispielsweise eine
Positionsangabe und/oder Koordinatenangabe der Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation. Ferner umfasst eine Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation beispielsweise eine der Abholung und/oder
Einlieferung der Sendung zuordenbare Kennung, beispielsweise eine Kennung der

Sendung, des Empfangers/Absenders der Sendung.

Die Abhol- und/oder Einlieferposition ist zumindest teilweise abhingig von einer
Position eines Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers. Zum Beispiel
wird die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise abhingig von der
Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers bestimmt. Dabei
soll unter der Position des Sendungsempfingers und/oder Sendungseinlieferers
beispielsweise die Position einer mobilen Benutzervorrichtung des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers verstanden werden. Zum
Beispiel kann der Sendungsempfanger und/oder Sendungseinlieferer das Festlegen
der Abhol- und/oder Einlieferposition durch eine entsprechende Eingabe auf einer
mobilen Benutzervorrichtung bewirken, wenn er sich an oder in der Nihe der
gewiinschten Abhol- und/oder Einlieferposition befindet. In diesem Beispiel bestimmt
die mobile Benutzervorrichtung beispielsweise die Position der mobilen
Benutzervorrichtung und kommuniziert die entsprechende Positionsinformation (z.B.
als Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation) an die erfindungsgeméfle
Steuervorrichtung und/oder eine Zustellungsdienstvorrichtung. Alternativ oder

zuséatzlich kann die mobile Benutzervorrichtung in regelmifRigen und/oder
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unregelmafiigen die Position der mobilen Benutzervorrichtung bestimmen und die
entsprechende Positionsinformation (z.B. als Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation) an die erfindungsgemafie Steuervorrichtung und/oder

eine Zustellungsdienstvorrichtung kommunizieren.

Dies hat den Effekt, dass die Abhol- und/oder Einlieferposition sehr flexibel bestimmt
und geandert werden kann. Dementsprechend kann die Abholung und/oder
Einlieferung flexibel disponiert und/oder geplant werden kann. Dadurch kann dem
Sendungsempfdnger die Sendung an oder in der Nahe einer Position zugestellt
werden, an der er sich (z.B. aktuell) befindet. Der Sendungseinlieferer kann die
Einlieferung der Sendung an oder in der Nihe einer solchen Position vornehmen. Eine
Mitwirkung des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers (wie z.B. bei
einer Abholung und/oder Einlieferung an einer durch den Zustellungsdienst
vorgegebenen Abhol- und/oder Einlieferposition) ist hierfiir beispielsweise nicht
erforderlich. Dadurch wird unter anderem erreicht, dass der Sendungsempfanger
und/oder Sendungseinlieferer die Abhol- und/oder Einlieferposition auch tatsichlich
erreichen kann, so dass zusatzliche Abholungsversuche und/oder
Einlieferungsversuche (z.B. aufgrund des Nichterscheinens des Sendungsempfingers
und/oder Sendungseinlieferers an der Abhol- und/oder Einlieferposition) vermieden
werden. Ferner werden dem Sendungsempfinger und/oder Sendungseinlieferer
dadurch zusatzliche Wege (wie z.B. bei einer Abholung und/oder Einlieferung an
einer durch den Zustellungsdienst vorgegebenen Abhol- und/oder Einlieferposition)

fur die Abholung der Sendung und/oder die Einlieferung der Sendung erspart.

Unter dem Bewirken des zumindest teilweise autonomen Bewegens des Fahrzeugs zu
der Abhol- und/oder Einlieferposition soll beispielsweise verstanden werden, dass die
Steuervorrichtung ein entsprechendes Steuersignal absetzt, um zu bewirken, dass sich
das Fahrzeug zumindest teilweise autonom zu der Abhol- und/oder Einlieferposition

bewegt.
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Das Fahrzeug ist beispielsweise ein zumindest teilweise autonom fahrendes
Landfahrzeug (z.B. ein Schienenfahrzeug, ein Lastkraftwagen und/oder ein
Personenkraftwagen), ein zumindest teilweise autonom fahrendes Wasserfahrzeug
(z.B. ein Frachtschiff) und/oder ein zumindest teilweise autonom fliegendes
Luftfahrzeug (z.B. eine Transportdrohne). Dies ist beispielsweise vorteilhaft, um eine
zumindest teilweise automatisierte Abholung und/oder Einlieferung der Sendung

(z.B. zumindest von Seiten des Zustellungsdiensts) zu ermdoglichen.

Das Fahrzeug soll beispielsweise als sich zumindest teilweise autonom bewegend
verstanden werden, wenn sich das Fahrzeug zumindest auf einem Teil einer
vorgegebenen Strecke selbsttatig (z.B. ohne Einfluss eines Fahrzeugfithrers) bewegt
(z.B. fahrt und/oder fliegt) und entlang der vorgegebenen Strecke navigiert. Es ist
auch denkbar, dass sich das Fahrzeug auf der gesamten Strecke selbsttitig (z.B. ohne
Einfluss eines Fahrzeugfithrers) bewegt (z.B. fahrt und/oder fliegt) und entlang der
vorgegebenen Strecke navigiert. Zum Beispiel sind das Fahrzeug und/oder Mittel des
Fahrzeugs eingerichtet, das Fahrzeug zumindest teilweise autonom entlang einer von
Navigationsmitteln des Fahrzeugs vorgegebenen Strecke zu bewegen, beispielsweise
auf einem Teil der von Navigationsmitteln des Fahrzeugs vorgegebenen Strecke
selbsttatig (z.B. ohne Einfluss eines Fahrzeugfiihrers) zu bewegen (z.B. zu fahren
und/oder zu fliegen) und entlang der vorgegebenen Strecke zu navigieren (z.B. zu
lenken). Dementsprechend kann die Steuervorrichtung beispielsweise ein
Steuersignal an die Navigationsmittel des Fahrzeugs absetzen, um zu bewirken, dass
die Abhol- und/oder Einlieferposition als Zielposition oder Zwischenzielposition auf
der durch die Navigationsmittel des Fahrzeugs vorgegebenen Strecke beriicksichtigt
wird und sich das Fahrzeug zumindest teilweise autonom zu der Abhol- und/oder
Einlieferposition bewegt. Hierdurch wird beispielsweise die Disponierung und/oder
Planung der Abholung und/oder Einlieferung der Sendung automatisiert und findet

insbesondere ohne Einfluss eines Fahrzeugfithrers des Fahrzeugs statt.

Beispielsweise iberwacht der Fahrzeugfihrer lediglich die selbsttatige Bewegung und

Navigation des Fahrzeugs auf dem Teil der Strecke auf dem sich das Fahrzeug



10

15

20

25

30

WO 2017/005437 PCT/EP2016/062919
10

beispielsweise selbsttatig bewegt und navigiert. Alternativ kann das Fahrzeug
beispielsweise auch (z.B. zumindest auf diesem Teil der Strecke) unbemannt sein. Der
Teil der Strecke auf dem sich das Fahrzeug beispielsweise selbsttatig bewegt und
navigiert kann sich zum Beispiel auf bestimmte Bereiche beschranken, in denen eine
solche selbsttatige Bewegung und/oder Navigation méglich ist. Dies konnen
beispielsweise Bereiche mit fiir eine selbsttadtige Bewegung und/oder Navigation des
Fahrzeugs notwendigen technischen Vorrichtungen (z.B. Positionssendern,
Navigationsmarkierungen, etc.) sein. Fiir Landfahrzeuge wie Personen- und
Lastkraftwagen konnen diese Bereiche beispielsweise auf bestimmte
Strafienabschnitte und/oder Straflentypen (z.B. Autobahnen, Bundesstrafien,
Landstrafden, Kreisstrafien, Stadtstrafien, etc.) beschrankt sein. Auch kann sich der
Teil der Strecke auf dem sich das Fahrzeug selbsttitig bewegt und navigiert
beispielsweise auf bestimmte Bewegungs- und Navigationsvorginge beschranken. Fir
Landfahrzeuge wie Personen- und Lastkraftwagen konnen diese Bewegungs- und
Navigationsvorgange beispielsweise Ein- und/oder Ausparkvorgange,

Autobahnfahrten, etc. sein.

Unter dem Bewirken des Bereitstellens der Sendung zur Abholung und/oder des
Bereithaltens zum Erhalten der Sendung an der Abhol- und/oder Einlieferposition
durch das Fahrzeug soll beispielsweise verstanden werden, dass die
Steuervorrichtung ein entsprechendes Steuersignal absetzt, um zu bewirken, dass die
Sendung durch das Fahrzeug und/oder durch Mittel des Fahrzeugs zur Abholung
bereitgestellt wird und/oder erhalten werden kann. Auch hierdurch wird eine

zumindest teilweise Automatisierung der Abholung und/oder Einlieferung erreicht.

Die Sendung gilt beispielsweise als zur Abholung bereitgestellt, wenn sie durch den
Sendungsempfanger von dem Fahrzeug und/oder Mitteln des Fahrzeugs in Empfang
genommen werden kann. Die Sendung kann beispielsweise eingeliefert werden, wenn
sie durch das Fahrzeug und/oder Mittel des Fahrzeugs in Empfang genommen werden

kann.
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Zum Beispiel gilt die Sendung als zur Abholung bereitgestellt, wenn sie einem
Aufnahmefach des Fahrzeugs entnehmbar ist (z.B. durch einen Benutzer wie den
Sendungsempfanger entnommen wird) und/oder wenn sie durch Ausgabemittel des
Fahrzeugs ausgebbar ist (z.B. durch die Ausgabemittel ausgegeben wird).
Dementsprechend halt sich das Fahrzeug beispielsweise bereit die Sendung zu
erhalten, wenn sie in ein Aufnahmefach des Fahrzeugs einlegbar ist (z.B. durch einen
Benutzer wie den Sendungseinlieferer eingelegt wird) und/oder wenn sie durch
Aufnahmemittel des Fahrzeugs aufnehmbar ist (z.B. durch die Aufnahmemittel

aufgenommen wird).

Ein Beispiel fiir Ausgabe- und/oder Aufnahmemittel des Fahrzeugs ist beispielsweise
ein Greifarm zum Greifen der Sendung und/oder ein Férderband zum Beférdern der

Sendung.

Ein Beispiel fir ein Aufnahmefach des Fahrzeugs ist beispielsweise ein durch eine
Gehause- und/oder Karosserieéffnung des Fahrzeugs zugingliches Fach, das
eingerichtet ist die Sendung aufzunehmen. Die Gehduse- und/oder Karosserieéffnung
ist beispielsweise durch eine durch Verriegelungsmittel verriegelbare Tir
verschliefSbar. In diesem Beispiel steuert die Steuerungsvorrichtung zum Beispiel die
Verriegelungsmittel an, um zu bewirken, dass die Tiir entriegelt wird und die Sendung
zur Abholung bereitgestellt wird und/oder die Sendung zur Einlieferung erhalten

werden kann und/oder wird.

Eine Sendung ist beispielsweise ein Packstlick, ein Stiickgut, eine Paketsendung

und/oder eine Briefsendung.

Weitere Vorteile der offenbarten Erfindung werden nachfolgend anhand
beispielhafter Ausfilhrungsformen des Verfahrens, der Steuervorrichtung, des
Fahrzeugs, des Systems und des Computerprogramms beschrieben, deren
Offenbarung fiir die jeweiligen Kategorien (Verfahren, Vorrichtung, System,

Computerprogramm) gleichermafien gelten soll.
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Gemafs einer beispielhaften Ausfiihrungsform der Erfindung umfasst das Verfahren
ferner das Bestimmen der Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise in
Abhéngigkeit der Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers
(z.B. der aktuellen und/oder zuletzt bekannten Position des Sendungsempfangers
und/oder Sendungseinlieferers), wobei die Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation der Abhol- und/oder Einlieferposition als Ergebnis des
Bestimmens erhalten wird. Dies ist, wie oben beschrieben, beispielsweise vorteilhaft,
um eine flexible Bestimmung und Anderung der Abhol- und/oder Einlieferposition zu

ermoglichen.

Zum Beispiel ist nicht jede Position als Abhol- und/oder Einlieferposition geeignet.
Wenn das Fahrzeug ein Landfahrzeug wie ein Personenkraftwagen oder ein
Lastkraftwagen ist, sind beispielsweise nur Positionen an einer Strafie (z.B. in einem
Park- und/oder Haltebereich) als Abhol- und/oder Einlieferposition bestimmbar.
Entsprechende Beschrankungen kénnen sich auch flir Schienenfahrzeuge,

Luftfahrzeuge und Wasserfahrzeuge ergeben.

Zum Beispiel wird die Abhol- und/oder Einlieferposition derart bestimmt, dass sie
sich innerhalb einer vorgegebenen Entfernung von der Position des
Sendungsempfingers und/oder Sendungseinlieferers befindet. Die vorgegebene
Entfernung ist beispielsweise kiirzer als 3 km, vorzugsweise kiirzer als 1 km,
besonders vorzugsweise kiirzer als 500 m. Dementsprechend befindet sich die
bestimmte Abhol- und/oder Einlieferposition beispielsweise in einem Umkreis von
weniger als 3 km, vorzugsweise weniger als 1 km, besonders vorzugsweise weniger

als 500 m um die Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers.

Alternativ oder zusatzlich wird die Abhol- und/oder Einlieferposition beispielsweise
derart bestimmt, dass sie sich innerhalb einer moglichst geringen Entfernung von der
Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers befindet. Zum

Beispiel weist die bestimmte Abhol- und/oder Einlieferposition die geringstmogliche
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Entfernung zu der Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers

auf.

Ferner ist auch moglich, dass die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest
teilweise abhangig von der Position des Sendungsempfangers und/oder
Sendungseinlieferers und Positionen von weiteren Sendungsempfangern und/oder
Sendungseinlieferern bestimmt wird. Zum Beispiel wird die Abhol- und/oder
Einlieferposition derart bestimmt, dass sie sich innerhalb einer moglichst geringen
Entfernung zu jeder dieser Positionen und/oder innerhalb einer vorgegebenen
Entfernung (z.B. 3 km, vorzugsweise 1 km, besonders vorzugsweise 500 m) von jeder
dieser Positionen befindet. Dies ist beispielsweise vorteilhaft, um an der Abhol-
und/oder Einlieferposition die Abholung und/oder Einlieferung mehrerer Sendungen

zu ermdglichen.

Dabei soll, wie oben beschrieben, unter der Position des Sendungsempfangers
und/oder Sendungseinlieferers beispielsweise die Position einer mobilen
Benutzervorrichtung (z.B. die aktuelle und/oder die zuletzt durch
Positionierungsmittel bestimmte Position der mobilen Benutzervorrichtung) des
Sendungsempfingers und/oder Sendungseinlieferers verstanden werden. Dies hat
beispielsweise den Effekt, dass die Position des Sendungsempfangers und/oder
Sendungseinlieferers beispielsweise durch Mittel der mobilen Benutzervorrichtung
(z.B. Positionierungsmittel wie ein Sensor eines Satellitennavigationssystems)

bestimmt werden kann.

Das Bestimmen erfolgt beispielsweise durch die Steuervorrichtung. Zum Beispiel
kommuniziert die mobile Benutzervorrichtung Positionsinformationen liber eine
Position der mobilen Benutzervorrichtung (z.B. die aktuelle Position der mobilen
Benutzervorrichtung) an die Steuervorrichtung und die Steuervorrichtung empfangt

diese Positionsinformationen.
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Alternativ oder zusétzlich erfolgt das Bestimmen beispielsweise die mobile

Benutzervorrichtung. Zum Beispiel kommuniziert die mobile Benutzervorrichtung die

Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation an die Steuervorrichtung.

Alternativ oder zusatzlich erfolgt das Bestimmen beispielsweise durch eine
Zustellungsdienstvorrichtung. Zum Beispiel kommuniziert die mobile
Benutzervorrichtung Positionsinformationen Gber eine Position der mobilen
Benutzervorrichtung (z.B. die aktuelle Position der mobilen Benutzervorrichtung) an
die Zustellungsdienstvorrichtung und die Zustellungsdienstvorrichtung empfangt
diese Positionsinformationen. AnschlieRend bestimmt die
Zustellungsdienstvorrichtung die Abhol- und/oder Einlieferposition und
kommuniziert die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation an die

Steuervorrichtung.

Zum Beispiel wird die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise in
Abhdngigkeit der Position des Sendungsempfiangers und/oder Sendungseinlieferers
erneut bestimmt, wenn sich die Position des Sendungsempfingers und/oder
Sendungseinlieferers dndert, beispielsweise wenn sich die Position des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers wesentlich &ndert. Eine
wesentliche Anderung der Position des Sendungsempfingers und/oder
Sendungseinlieferers liegt beispielsweise vor, wenn sich die Position des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers um mehr als eine vorgegebene
Entfernung dndert, beispielsweise um mehr als 3 km, vorzugsweise mehr als 1 km,
besonders vorzugsweise mehr als 500 m dndert. Dies ist beispielsweise vorteilhaft,
um die Abhol- und/oder Einlieferposition anpassen zu kénnen, wenn sich die Position
des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers dndert. Dadurch kénnen
zusdtzliche Abholungsversuche und/oder Einlieferungsversuche vermieden werden.
Eine Mitwirkung des Sendungsempfédngers und/oder Sendungseinlieferers (wie z.B.
bei einer Abholung und/oder Einlieferung an einer durch den Zustellungsdienst
vorgegebenen Abhol- und/oder Einlieferposition) ist hierfiir beispielsweise nicht

erforderlich.
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Alternativ oder zusatzlich wird die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest
teilweise in Abhéngigkeit der Position des Sendungsempfangers und/oder
Sendungseinlieferers erneut bestimmt, wenn sich die Position des
Sendungsempfdngers und/oder Sendungseinlieferers derart dndert, dass sich die
zuvor bestimmte Abhol- und/oder Einlieferposition aufSerhalb einer vorgegebenen
von der (gednderten) Position des Sendungsempfangers und/oder
Sendungseinlieferers befindet. Wie oben beschrieben, ist die vorgegebene Entfernung
beispielsweise kiirzer als 3 km, vorzugsweise kiirzer als 1 km, besonders
vorzugsweise kiirzer als 500 m. Auch dies ist beispielsweise vorteilhaft, um die Abhol-
und/oder Einlieferposition anpassen zu kénnen, wenn sich die Position des

Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers andert.

Gemafs einer beispielhaften Ausfithrungsform der Erfindung umfasst das Verfahren
ferner das Erhalten, an der Steuervorrichtung, einer Abhol- und/oder
Einlieferzeitinformation fiir eine Abholung und/oder Einlieferung der Sendung, und
das Bewirken, durch die Steuervorrichtung, des zumindest teilweise autonomen
Bewegens des Fahrzeugs zu der Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest
teilweise in Abhangigkeit der erhaltenen Abhol- und/oder Einlieferzeitinformation.
Dies ist beispielsweise vorteilhaft, um bei der Disponierung und/oder Planung der
Abholung und/oder Einlieferung neben der (raumlichen) Position des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers auch eine zeitliche Komponente
wie beispielsweise die zeitliche Verfiigbarkeit des Sendungsempfingers und/oder

Sendungseinlieferers an dieser Position bertcksichtigen zu kénnen.

Unter Erhalten, an der Steuervorrichtung des Fahrzeugs, einer Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation einer Abhol- und/oder Einlieferzeitinformation fir eine
Abholung und/oder Einlieferung der Sendung soll beispielsweise verstanden werden,
dass die Abhol- und/oder Einlieferzeitinformation durch Kommunikationsmittel der
Steuervorrichtung empfangen wird. Zum Beispiel wird die Abhol- und/oder

Einlieferzeitinformation von einer (z.B. entfernten) Vorrichtung (z.B. einer mobilen
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Benutzervorrichtung und/oder einer Zustellungsdienstvorrichtung) an die

Steuervorrichtung kommuniziert.

Unter dem Bewirken des zumindest teilweise autonomen Bewegens des Fahrzeugs zu
der Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise in Abhangigkeit der
erhaltenen Abhol- und/oder Einlieferzeitinformation soll beispielsweise verstanden
werden, dass die Steuervorrichtung ein entsprechendes Steuersignal absetzt, um zu
bewirken, dass sich das Fahrzeug zumindest teilweise autonom und zumindest
teilweise in Abhangigkeit der erhaltenen Abhol- und/oder Einlieferzeitinformation zu

der Abhol- und/oder Einlieferposition bewegt.

Zum Beispiel umfasst die Abhol- und/oder Einlieferzeitinformation eine Abhol-
und/oder Einlieferzeitrauminformation und/oder eine Abhol- und/oder
Einlieferzeitpunktinformation fiir eine Abholung und/oder Einlieferung der Sendung.
Eine Abhol- und/oder Einlieferzeitrauminformation gibt beispielsweise einen Abhol-
und/oder Einlieferzeitraum fiir die Abholung und/oder Einlieferung der Sendung vor.
Eine Abhol- und/oder Einlieferzeitpunktinformation gibt beispielsweise einen Abhol-
und/oder Einlieferzeitpunkt fir die Abholung und/oder Einlieferung der Sendung vor,
beispielsweise den spatestmoglichen Zeitpunkt fiir eine Abholung und/oder
Einlieferung der Sendung an der Abhol- und/oder Einlieferposition.
Dementsprechend bewirkt die Steuerungsvorrichtung beispielsweise, dass sich das
Fahrzeug zumindest teilweise autonom derart zu der Abhol- und/oder
Einlieferposition bewegt, dass es sich (z.B. spatestens) zu dem Abhol- und/oder
Einlieferzeitpunkt an der Abhol- und/oder Einlieferposition oder in dem Abhol-
und/oder Einlieferzeitraum zumindest zeitweise an der Abhol- und/oder

Einlieferposition befindet.

Zum Beispiel kann der Sendungsempfanger und/oder Sendungseinlieferer neben dem
Bewirken des Festlegens der Abhol- und/oder Einlieferposition auch das Festlegen
des Abhol- und/oder Einlieferzeitpunkts oder des Abhol- und/oder Einlieferzeitraums

durch eine entsprechende Eingabe auf einer mobilen Benutzervorrichtung bewirken.
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Beispielsweise kann der Sendungsempfanger und/oder Sendungseinlieferer angeben,
wie lange er sich an einer bestimmten Position aufhalten wird und die Sendung an
dieser Position in Empfang nehmen oder einliefern kann. Zum Beispiel kommuniziert
die mobile Benutzervorrichtung die entsprechende Zeitinformation (z.B. als Abhol-
und/oder Einlieferzeitinformation) an die Steuervorrichtung und/oder eine

Zustellungsdienstvorrichtung.

Wie oben beschrieben, sind das Fahrzeug und/oder Mittel des Fahrzeugs eingerichtet,
das Fahrzeug zumindest teilweise autonom entlang einer von Navigationsmitteln des
Fahrzeugs vorgegebenen Strecke zu bewegen, beispielsweise auf einem Teil der von
Navigationsmitteln des Fahrzeugs vorgegebenen Strecke selbsttitig (z.B. ohne
Einfluss eines Fahrzeugfiihrers) zu bewegen (z.B. zu fahren und/oder zu fliegen) und
entlang der vorgegebenen Strecke zu navigieren (z.B. zu lenken). Dementsprechend
kann die Steuervorrichtung beispielsweise ein Steuersignal an die Navigationsmittel
des Fahrzeugs absetzen, um zu bewirken, dass die Abhol- und/oder
Einlieferzeitrauminformation bei der durch die Navigationsmittel des Fahrzeugs
vorgegebenen Strecke berticksichtigt wird und sich das Fahrzeug zumindest teilweise
autonom und zumindest teilweise in Abhangigkeit der erhaltenen Abhol- und/oder
Einlieferzeitinformation zu der Abhol- und/oder Einlieferposition bewegt. Zum
Beispiel beriicksichtigen die Navigationsmittel den Abhol- und/oder
Einlieferzeitpunkt als Ankunftszeitpunkt und/oder den Abhol- und/oder
Einlieferzeitraum als Ankunftszeitraum fiir die Ankunft des Fahrzeugs an der als
Zielposition oder Zwischenzielposition auf der durch die Navigationsmittel des

Fahrzeugs vorgegebenen Strecke beriicksichtigten Abhol- und/oder Einlieferposition.

Gemafs einer beispielhaften Ausfiihrungsform der Erfindung umfasst das Verfahren
ferner das Benachrichtigen und/oder Bewirken des Benachrichtigens des
Sendungsempféingers und/oder Sendungseinlieferers, wenn sich das Fahrzeug an
und/oder in der Nahe der Abhol- und/oder Einlieferposition befindet. Zum Beispiel
kommuniziert die Steuervorrichtung eine entsprechende Benachrichtigung an eine

mobile Benutzervorrichtung des Sendungsempfiangers und/oder Sendungseinlieferers
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oder bewirkt eine Kommunikation einer solchen Benachrichtigung, wenn sich das

Fahrzeug an und/oder in der Nahe der Abhol- und/oder Einlieferposition befindet.

Das Fahrzeug befindet sich beispielsweise in der Ndahre der Abhol- und/oder
Einlieferposition, wenn es sich innerhalb einer vorgegebenen Entfernung (z.B. 3 km,
vorzugsweise 1 km, besonders vorzugsweise 500 m) von der Abhol- und/oder
Einlieferposition befindet und/oder die Abhol- und/oder Einlieferposition
voraussichtlich in einer vorgegebenen Zeit (z.B. in 3 min, vorzugsweise in 10 min,
besonders vorzugsweise in 15 min) erreicht und/oder erreichen wird. Entsprechende
Informationen kann die Steuervorrichtung beispielsweise von den Navigationsmitteln
des Fahrzeugs abfragen und/oder erhalten. Dies ist beispielsweise vorteilhaft, um die
Aufenthaltszeit/Wartezeit des Fahrzeugs an der Abhol- und/oder Einlieferposition zu

verkirzen.

Gemaf} einer beispielhaften Ausfiihrungsform der Erfindung umfasst das Bewirken
des Bereitstellens der Sendung und/oder des Erhaltens der Sendung das Erhalten, an
der Steuervorrichtung, einer Zugangsberechtigungsinformation, und das Bewirken,
durch die Steuervorrichtung, des Entriegelns einer Tiir des Fahrzeugs zumindest

teilweise in Abhangigkeit der erhaltenen Zugangsberechtigungsinformation.

Die Zugangsberechtigungsinformation kann an der Steuervorrichtung beispielsweise
durch Erfassen einer Benutzereingabe des Sendungsempfangers und/oder
Sendungseinlieferers auf Benutzereingabemitteln erhalten werden. Zum Beispiel
umfasst die erfindungsgemafie Steuervorrichtung entsprechende
Benutzereingabemittel (z.B. eine Tastatur, einen berithrungsempfindlichen Bildschirm
wie ein Touchdisplay, ein Mikrofon und/oder eine Kamera). Die

Benutzereingabemittel kdnnen jedoch auch separat von der Steuervorrichtung sein.

Alternativ oder zuséitzlich kann die Zugangsberechtigungsinformation an der
Steuervorrichtung beispielsweise durch Empfangen der

Zugangsberechtigungsinformation an der Steuervorrichtung erhalten werden. Zum
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Beispiel wird die Zugangsberechtigungsinformation von einer mobilen
Benutzervorrichtung des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers an die
Steuervorrichtung kommuniziert. Wie oben offenbart, kann die Steuervorrichtung

entsprechende Kommunikationsmittel umfassen.

Unter dem Bewirken des Entriegelns der Tilr des Fahrzeugs zumindest teilweise in
Abhangigkeit der erhaltenen Zugangsberechtigungsinformation durch die
Steuervorrichtung soll beispielsweise verstanden werden, dass das Entriegeln der Tur
des Fahrzeugs zumindest teilweise in Reaktion auf das Erhalten der

Zugangsberechtigungsinformation bewirkt wird.

Die Tiir ist verschlief3t beispielsweise eine Gehduse- und/oder Karosserieéffnung des
Fahrzeugs, durch die ein Aufnahmefach des Fahrzeugs zuganglich ist. Zum Beispiel ist
die Steuervorrichtung eingerichtet, ein Steuersignal an Verriegelungsmittel der Tir
abzusetzen, um beispielsweise ein Entriegeln und/oder Offnen der Tiir zu bewirken,
um den Zugang zu dem Aufnahmefach des Fahrzeugs zu ermoglichen.
Dementsprechend soll unter dem Bewirken des Entriegelns der Tir des Fahrzeugs
beispielsweise das Ansteuern der Verriegelungsmittel der Tir durch die
Steuervorrichtung verstanden werden, um ein der Tiir durch die Verriegelungsmittel

der Tar zu bewirken.

Ein Beispiel fiir Verriegelungsmittel der Tiir ist ein elektronisch ansteuerbares Schloss
und/oder eine elektronisch ansteuerbare Verriegelungseinheit. Zum Beispiel sind die
Steuermittel der Steuervorrichtung eingerichtet, ein solches Schloss zu steuern und
somit beispielsweise ein Offnen des Schlosses (d.h. ein Entriegeln der Tiir) und/oder
ein Schliefden des Schlosses (d.h. ein Verriegeln der Tiir) bewirken zu kénnen. Es ist
beispielsweise denkbar, dass die Steuervorrichtung, die Verriegelungsmittel umfasst.
Die Verriegelungsmittel der Tiir kénnen jedoch auch separat von der

erfindungsgemafien Steuervorrichtung sein.
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Zum Beispiel umfasst das Bewirken des Bereitstellens der Sendung und/oder des
Erhaltens der Sendung ferner das Entscheiden, ob Zugang flir die Abholung der
Sendung und/oder die Einlieferung der Sendung gewahrt werden darf, zumindest
teilweise in Abhdngigkeit der erhaltenen Zugangsberechtigungsinformation, und das
Bewirken des Entriegelns der Tiir des Fahrzeugs nur dann, wenn entschieden wurde,
das Zugang gewdhrt werden darf. Dies ist beispielsweise vorteilhaft, um
sicherzustellen, dass nur der Sendungsempfanger Zugang zu dem Aufnahmefach
erhélt, in dem sich eine Sendung fiir den Sendungsempfanger befindet, und/oder um

zu verhindern, dass Unberechtigte Zugang zu dem Aufnahmefach erhalten.

Unter Entscheiden, ob Zugang gewahrt werden darf, soll beispielsweise verstanden
werden, dass geprlft wird, ob die erhaltene Zugangsberechtigungsinformation zum
Zugang berechtigt (z.B. durch die Steuervorrichtung). Zum Beispiel umfasst die
Steuervorrichtung Priifmittel, die eingerichtet sind, zu priifen, ob die erhaltene

Zugangsberechtigungsinformation zum Zugang berechtigt.

Zum Beispiel berechtigt die Zugangsberechtigungsinformation zum Zugang fir die

Abholung der Sendung und/oder die Einlieferung der Sendung.

Die Zugangsberechtigungsinformation enthalt zum Beispiel ein oder mehrere
Zugangsberechtigungsparameter. Dabei kann es sich beispielsweise um eine
(insbesondere eindeutige) Kennung fiir die Steuervorrichtung und/oder das
Fahrzeug, eine (insbesondere eindeutige) Kennung fiir die
Zugangsberechtigungsinformation selbst, zeitliche Giiltigkeitsinformationen (z.B. in
Form eines ,Nicht-Vor-Datums®, eines ,Nicht-Nach-Datums”, einer ,Startzeit des
Tages“ und einer ,Endzeit des Tages“, die angeben, innerhalb welcher Tage und
innerhalb welcher Tageszeit Zugang gewahrt werden darf, beispielsweise vom
27.3.2014 00:00:00 Uhr bis zum 28.3.2014 23:59:59 Uhr), eine raumliche
Giiltigkeitsinformation (z.B. in Form eines Radius um eine Abhol- und/oder
Einlieferposition, in dem Zugang gewahrt werden darf), eine Obergrenze der

erlaubten Nutzungen der Zugangsberechtigungsinformation, um Zugang zu erhalten,
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und einer Information, in welchem Ausmaf? Zugang gewéhrt werden darf (also
beispielsweise ob alle Tiiren eines Fahrzeugs gedffnet werden diirfen, oder nur eine

oder eine bestimmte Gruppe).

Zumindest eine vordefinierte Menge (z.B. alle, oder nur einige) der
Zugangsberechtigungsparameter werden hinsichtlich jeweiliger Bezugsinformationen

darauf gepruft, ob sie jeweils zum Zugang berechtigen.

Beispielsweise kann die Kennung fiir die Steuervorrichtung als
Zugangsberechtigungsparameter hinsichtlich einer in der Steuervorrichtung
gespeicherten Kennung der Steuervorrichtung gepriift werden und bei
Ubereinstimmung festgestellt werden, dass dieser Zugangsberechtigungsparameter
zum Zugang berechtigt. Dies ist beispielsweise vorteilhaft, wenn die
Steuervorrichtung eine Steuervorrichtung einer Vielzahl von Steuervorrichtungen ist,
um sicherzustellen, dass die Zugangsberechtigungsinformation nur zum Zugang

gegenuber der Steuervorrichtung mit der entsprechenden Kennung berechtigt.

Zugang wird also zum Beispiel gewahrt, wenn fiir zumindest eine bestimmte Menge
der Zugangsberechtigungsparameter festgestellt wurde, dass diese hinsichtlich ihrer
jeweiligen Bezugsinformation in der Steuervorrichtung zum Zugang berechtigen.
Wenn entschieden wird, dass Zugang gewahrt werden darf, wird beispielsweise ein
entsprechendes Steuersignal ausgegeben, beispielsweise an die Verriegelungsmittel
(z.B. das Schloss). Anderenfalls werden beispielsweise ein optischer und/oder
akustischer Alarm und/oder eine Warnung ausgegeben und/oder eine entsprechende

Information an eine Zustellungsdienstvorrichtung kommuniziert.

Zum Beispiel wird Zugang gewahrt, indem das Entriegeln der zumindest einen Tiir
des Fahrzeugs bewirkt wird (z.B. durch die Steuervorrichtung). Wie oben beschrieben,
kénnen die Steuermittel der Steuervorrichtung eingerichtet sein, ein Schloss der Tiir

zu steuern und somit beispielsweise ein Offnen des Schlosses (d.h. ein Entriegeln der



10

15

20

25

30

WO 2017/005437 PCT/EP2016/062919
22

Tir) und/oder ein Schliefien des Schlosses (d.h. ein Verriegeln der Tiir) bewirken zu

konnen.

Gemaf einer beispielhaften Ausfithrungsform der Erfindung umfasst das Fahrzeug ein
oder mehrere Aufnahmefécher zur Aufnahme einer oder mehrerer Sendungen. Zum
Beispiel ist jedes der Aufnahmefdcher durch eine jeweilige Karosserie- und/oder
Gehdusedffnung des Fahrzeugs zugéanglich, die durch eine jeweilige verriegelbare Tiir
verschlieffbar ist. Zum Beispiel ist die Steuervorrichtung eingerichtet,
Verriegelungsmittel jeder der Tliren anzusteuern, um ein Entriegeln der jeweiligen
Tir zu bewirken. Dies ist beispielsweise vorteilhaft, damit das Fahrzeug auf einer
Strecke mehr als eine Sendung gleichzeitig zustellen (z.B. zum Abholen bereitstellen
kann) und/oder erhalten kann. Durch die verriegelbaren Tiiren kann, wie oben
beschrieben, beispielsweise sichergestellt, dass nur der Sendungsempfanger Zugang
zu dem Aufnahmefach erhalt, in dem sich eine Sendung fiir den Sendungsempfianger

befindet.

Die Aufnahmefacher haben beispielsweise verschiedene Abmessungen. Alternativ
haben die Aufnahmefécher die gleichen Abmessungen. Zum Beispiel sind die
Abmessungen (Breite x Tiefe x Hohe) zumindest eines Aufnahmefachs (z.B. aller
Aufnahmefacher) der Aufnahmefacher nicht gréfRer als 75 cm x 75 cm x 75¢m,
vorzugsweise nicht grofler al 50 cm x 50 cm x 50 cm, besonders vorzugsweise nicht
grofier als 30 cm x 30 cm x 30 cm. Vorteilhafterweise entspricht die Grofee der
Aufnahmefécher der gebrauchlichsten Gréf3e und/oder den gebrauchlichsten Gréen

einer Sendung, um den Platz in dem Fahrzeug moglichst optimal nutzen zu kénnen.

Gemaf? einer beispielhaften Ausfithrungsform der Erfindung umfasst das Fahrzeug ein
oder mehrere Kabinen. Die Kabinen sind beispielsweise Umkleidekabinen. Zum
Beispiel ist jede der Kabinen durch eine jeweilige Karosserie- und/oder
Gehauseodffnung des Fahrzeugs zuginglich, die durch eine jeweilige verriegelbare Tir

verschliefibar ist. Zum Beispiel ist die Steuervorrichtung eingerichtet,



10

15

20

25

30

WO 2017/005437 PCT/EP2016/062919
23

Verriegelungsmittel jeder der Tliren anzusteuern, um ein Entriegeln der jeweiligen

Tir zu bewirken.

Die Kabinen haben beispielsweise verschiedene Abmessungen. Alternativ haben die
Kabinen die gleichen Abmessungen. Zum Beispiel sind die Abmessungen (Breite x
Tiefe x Hohe) zumindest einer Kabine (z.B. aller Kabinen) der Kabinen nicht grofer
als 100 cm x 100 cm x 230 cm, vorzugsweise nicht grofer al 90 cm x 90 cm x 230 cm,

besonders vorzugsweise nicht grofer als 80 cm x 80 cm x 230 cm.

Dies ist beispielsweise vorteilhaft, um dem Sendungsempfanger die Moglichkeit zu
geben, in der Sendung enthaltene Kleidung sofort anzuprobieren und ggfs. als

Retoursendung wieder einzuliefern.

Gemadf einer beispielhaften Ausfithrungsform der Erfindung umfasst das Fahrzeug ein
oder mehrere Benutzerterminals. Die Benutzerterminals dienen beispielsweise dazu,
Bezahlvorgange, Zustellungsvorgange und/oder Einlieferungsvorginge mit einem
Benutzer abzuwickeln. Zum Beispiel sind die Benutzerterminals als
Datenverarbeitungsvorrichtung mit Benutzereingabemitteln (z.B. eine Tastatur, ein
beriihrungsempfindlicher Bildschirm wie ein Touchdisplay, ein Mikrofon, eine
Kamera, etc.) und Benutzerausgabemitteln (z.B. ein Bildschirm, ein Lautsprecher,

etc.). Zum Beispiel sind die Benutzerterminals als Selbstbedienungsterminals gebildet.

Gemafs einer beispielhaften Ausfiihrungsform der Erfindung ist das Fahrzeug ein

autonom fahrendes Fahrzeug.

Gemaf} einer beispielhaften Ausfihrungsform der Erfindung ist das Fahrzeug

zumindest teilweise solarbetrieben.

Gemafs einer beispielhaften Ausfihrungsform der Erfindung umfasst das System
ferner eine Zustellungsdienstvorrichtung. Die Zustellungsdienstvorrichtung ist

beispielsweise ein Server (z.B. ein Backend-Server) eines Zustellungsdienstes, der
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beispielsweise den ordnungsgemafien Ablauf einer oder mehrerer
Abholungen/Einlieferungen tiberwacht und/oder unterstiitzt und/oder disponiert

und/oder plant.

Weitere vorteilhafte beispielhafte Ausgestaltungen der Erfindung sind der folgenden
detaillierten Beschreibung einiger beispielhafter Ausfithrungsformen der vorliegen-
den Erfindung, insbesondere in Verbindung mit den Figuren zu entnehmen. Die der
Anmeldung beiliegenden Figuren sollen jedoch nur dem Zwecke der Verdeutlichung,
nicht aber zur Bestimmung des Schutzbereiches der Erfindung dienen. Die beiliegen-
den Zeichnungen sind nicht notwendigerweise mastabsgetreu und sollen lediglich
das allgemeine Konzept der vorliegenden Erfindung beispielhaft widerspiegeln. Ins-
besondere sollen Merkmale, die in den Figuren enthalten sind, keineswegs als not-

wendiger Bestandteil der vorliegenden Erfindung erachtet werden.

Es zeigen:

Fig. 1 ein Blockschaltbild der elektronischen Komponenten einer
beispielhaften Ausfithrungsform einer erfindungsgemafien
Steuervorrichtung;

Fig. 2 eine beispielhafte Darstellung eines erfindungsgeméafen Systems
mit einer beispielhaften Ausfiihrungsform eines
erfindungsgemaifien Fahrzeugs;

Fig. 3 ein Flussdiagramm eines Beispiels eines erfindungsgemifien

Verfahrens.

Fig. 1 ist ein Blockschaltbild einer beispielhaften Ausfihrungsform der

erfindungsgemafien Steuervorrichtung 100.
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Prozessor 101 der Steuervorrichtung 100 ist insbesondere als Mikrocontroller oder
Mikroprozessor ausgebildet. Prozessor 101 fiihrt Programmanweisungen aus, die in
Programmspeicher 102 gespeichert sind, und speichert beispielsweise
Zwischenergebnisse oder dhnliches in Hauptspeicher 103. Zum Beispiel ist
Programmspeicher 102 ein nicht-fliichtiger Speicher wie ein Flash-Speicher, ein
Magnetspeicher, ein EEPROM-Speicher, ein persistenter Speicher wie ein ROM-
Speicher und/oder ein optischer Speicher. Hauptspeicher 103 ist zum Beispiel ein
flichtiger oder nicht-flichtiger Speicher, insbesondere ein Speicher mit wahlfreiem-
Zugriff (RAM) wie ein statischer RAM-Speicher (SRAM), ein dynamischer RAM-
Speicher (DRAM), ein ferroelektrischer RAM-Speicher (FeRAM) und/oder ein
magnetischer RAM-Speicher (MRAM).

Vorzugsweise sind Programmspeicher 102 und Hauptspeicher 103 zusammen mit

Prozessor 101 in einem Modul angeordnet.

In Programmspeicher 102 sind beispielsweise Programmanweisungen gespeichert,
die den Prozessor 101, wenn er die Programmanweisungen ausfiihrt, veranlassen,
zumindest teilweise das in Fig. 3 dargestellte Verfahren auszufithren und/oder zu

steuern.

Die optionale drahtlose Kommunikationsschnittstelle 104 ist zum Beispiel
eingerichtet, gemaf? einer oder mehreren drahtlosen Kommunikationstechniken zu
kommunizieren. Im Folgenden wird beispielhaft angenommen, dass die drahtlose
Kommunikationsschnittstelle 104 die Kommunikation tiber ein lokales Funknetz und
ein Mobilfunknetz unterstiitzt. Zum Beispiel wird die drahtlose
Kommunikationsschnittstelle 104 zumindest teilweise durch einen Sendeempfinger
der lokalen Funknetztechnik, einen Sendeempfinger der Mobilfunktechnik und eine
oder mehrere Antennen gebildet. Wie oben offenbart, ist ein Beispiel fiir eine lokale
Funknetztechnik RFID, NFC, Bluetooth und/oder WLAN; und ein Beispiel fiir eine
Mobilfunktechnik ist GSM, UMTS und/oder LTE. Optional kann die drahtlose

Kommunikationsschnittstelle 104 nur eine dieser drahtlosen
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Kommunikationstechniken oder weitere drahtlose Kommunikationstechniken

unterstiitzen.

Der Prozessor 101 kann beispielsweise tiber die drahtlose
Kommunikationsschnittstelle 104 mit anderen Vorrichtungen wie einer
Zustellungsdienstvorrichtung und/oder einer mobilen Benutzervorrichtung
kommunizieren. Prozessor 101 ist beispielsweise operativ mit der drahtlosen
Kommunikationsschnittstelle 104 verbunden (z.B. iiber einen Bus). Beispielsweise
kann die drahtlose Kommunikationsschnittstelle 104 Informationen von anderen
Vorrichtungen empfangen oder abfragen und an Prozessor 101 weiterleiten und/oder
Informationen von Prozessor 101 empfangen und an andere Vorrichtungen senden.
Zum Beispiel steuert Prozessor 101 die Kommunikationsschnittstelle 104 zumindest

teilweise,

Uber die optionale Fahrzeugschnittstelle 105 ist Prozessor 101 ferner mit Mitteln
eines Fahrzeugs (z.B. des Fahrzeugs 10 in Fig. 2) verbindbar. Die Fahrzeugschnittstelle
105 ist beispielsweise eine Fahrzeugdiagnoseschnittstelle und/oder eine Schnittstelle
eines Fahrzeug-Bus. Prozessor 101 ist beispielsweise operativ mit
Fahrzeugschnittstelle 105 verbunden (z.B. liber einen Bus). Beispielsweise ist die
Fahrzeugschnittstelle 105 eingerichtet, sich mit einer korrespondierenden
Schnittstelle eines Fahrzeug-Bus eines Fahrzeugs zu verbinden und tiber den
Fahrzeug-Bus mit Mitteln des Fahrzeugs (z.B. Tlrschloss 106, Navigationsgerit 107
und/oder drahtlose Kommunikationsschnittstelle 108) zu kommunizieren. Zum
Beispiel kann die Fahrzeugschnittstelle 105 Informationen von Mitteln des Fahrzeugs
(z.B. Turschloss 106, Navigationsgerat 107 und/oder drahtlose
Kommunikationsschnittstelle 108) empfangen oder abfragen und an Prozessor 101
weiterleiten und/oder Informationen von Prozessor 101 empfangen und an Mittel des
Fahrzeugs (z.B. Tlrschloss 106, Navigationsgerat 107 und/oder drahtlose
Kommunikationsschnittstelle 108) senden. Zum Beispiel steuert Prozessor 101 die

Fahrzeugschnittstelle 105 zumindest teilweise.
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Das optionale Tiirschloss 106, das optionale Navigationsgerit 107 und die optionale
drahtlose Kommunikationsschnittstelle 108 sind beispielsweise kein Teil der
Steuervorrichtung 100, sondern ein Teil des Fahrzeugs (z.B. des Fahrzeugs 10 in fig.
2). Die Grenze zwischen Steuervorrichtung 100 und dem Fahrzeug ist in Fig. 1 durch
die oberhalb des Tiirschloss 106, des Navigationsgerats 107 und der drahtlosen
Kommunikationsschnittstelle 108 verlaufende Linie A angedeutet. Der Prozessor 101
kann mit dem Tirschloss 106, dem Navigationsgerit 107 und der drahtlosen
Kommunikationsschnittstelle 108 iiber die Fahrzeugschnittstelle 105 kommunizieren
und diese Mittel des Fahrzeugs liber die Fahrzeugschnittstelle 105 zumindest

teilweise steuern.

Das Turschloss 106 ist beispielsweise ein elektronisch ansteuerbares Schloss. Das
Turschloss 106 ist zum Beispiel ein Schloss einer Tiir des Fahrzeugs (z.B. der Tiir 11
des Fahrzeugs 10 in Fig. 2). Neben Tirschloss 106 kann der Prozessor 101 tiber die

Fahrzeugschnittstelle 105 mit weiteren Tiirschlossern des Fahrzeugs verbunden sein.

Zum Beispiel ist das optionale Navigationsgerat 107eingerichtet, eine Strecke fiir das
Fahrzeug vorzugegeben, beispielsweise unter Berticksichtigung einer Abhol-
und/oder Einlieferposition als Zielposition oder Zwischenzielposition auf der durch

das Navigationsgerit vorgegebenen Strecke.

Die optionale drahtlose Kommunikationsschnittstelle 108 ist zum Beispiel wie die
optionale Kommunikationsschnittstelle 104 eingerichtet und unterstiitzt die
Kommunikation tber ein lokales Funknetz und ein Mobilfunknetz. Optional kann die
drahtlose Kommunikationsschnittstelle 108 nur eine dieser drahtlosen
Kommunikationstechniken oder weitere drahtlose Kommunikationstechniken

unterstiitzen.

Der Prozessor 101 ist beispielsweise iiber die Fahrzeugschnittstelle 105 operativ mit
der drahtlosen Kommunikationsschnittstelle 108 verbunden. Der Prozessor 101 kann

beispielsweise liber die drahtlose Kommunikationsschnittstelle 108 mit anderen
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Vorrichtungen kommunizieren. Beispielsweise kann die drahtlose
Kommunikationsschnittstelle 108 Informationen von anderen Vorrichtungen
empfangen oder abfragen und liber die Fahrzeugschnittstelle 105 an Prozessor 101
weiterleiten und/oder Informationen von Prozessor 101 iiber die
Fahrzeugschnittstelle 105 empfangen und an andere Vorrichtungen senden. Zum
Beispiel steuert Prozessor 101 die Kommunikationsschnittstelle 108 zumindest
teilweise. Die drahtlose Kommunikationsschnittstelle 108 kann alternativ oder

zusatzlich zu der drahtlosen Kommunikationsschnittstelle 104 vorgesehen sein.

Fig. 2 ist eine beispielhafte Darstellung eines erfindungsgeméifien Systems 2 mit einer
beispielhaften Ausfiihrungsform eines erfindungsgeméagen Fahrzeugs 10. Das System
2 umfasst das Fahrzeug 10, eine mobile Benutzervorrichtung 20 und optional eine

Zustellungsdienstvorrichtung 30.

Das Fahrzeug 10 ist ein LKW und umfasst die erfindungsgemife Steuervorrichtung
100 sowie eine Mehrzahl von Aufnahmefachern, die jeweils durch eine Tiir
verschlossen sind. Eine der Tiiren der Aufnahmeficher ist in Fig. 2 mit dem
Bezugszeichen 11 versehen. Diese Tiir 11 ist umfasst beispielsweise das Tiirschloss
106. Optional umfasst das Fahrzeug 10 ferner eine mit der Tiir 12 verschlossene
Umkleidekabine und/oder ein Benutzerterminal 13. Fahrzeug 10 ist ein zumindest
teilweise autonom fahrendes Fahrzeug. Zum Beispiel sind das Fahrzeug und/oder
Mittel des Fahrzeugs eingerichtet, das Fahrzeug zumindest teilweise autonom entlang
einer von dem Navigationsgerat 107 des Fahrzeugs 10 vorgegebenen Strecke zu
bewegen, beispielsweise auf einem Teil der von dem Navigationsgerit 107
vorgegebenen Strecke selbsttatig (z.B. ohne Einfluss eines Fahrzeugfithrers) zu fahren

und entlang der vorgegebenen Strecke zu navigieren (z.B. zu lenken).

Die mobile Benutzervorrichtung 20 ist beispielsweise ein Mobiltelefon.

Die Steuervorrichtung 100 und die mobile Benutzervorrichtung 20 sind tiber die

optionale Kommunikationsverbindung 201 miteinander verbunden. Im Folgenden
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wird beispielhaft davon ausgegangen, dass die Kommunikationsverbindung 201 eine
drahtlose Kommunikationsverbindung tiber ein lokales Funknetz umfasst. Die mobile
Benutzervorrichtung 20 ist in System 2 beispielsweise eingerichtet, mit der
Kommunikationsschnittstelle 104 und/oder der Kommunikationsschnittstelle 108
Uber die Kommunikationsverbindung 201 zu kommunizieren, beispielsweise
Informationen (z.B. Zugangsberechtigungsinformationen, Positionsinformationen
und/oder Zeitinformationen) an die Steuervorrichtung 100 zu senden und/oder von

der Steuervorrichtung 100 zu empfangen.

Die optionale Zustellungsdienstvorrichtung 30 ist beispielsweise ein Server eines
Zustellungsdienstes, der beispielsweise den ordnungsgeméfien Ablauf einer oder
mehrerer Abholungen/Einlieferungen tiberwacht und/oder unterstiitzt und/oder

disponiert und/oder plant.

Wie oben offenbart, ist die mobile Benutzervorrichtung 20 in System 2 beispielsweise
liber die optionale Kommunikationsverbindung 201 mit der Steuervorrichtung 100
verbunden. Alternativ oder zusétzlich ist die mobile Benutzervorrichtung 20 in
System 2 lber die optionale Kommunikationsverbindung 202 mit der
Zustellungsdienstvorrichtung 30 verbunden. Im Folgenden wird beispielhaft davon
ausgegangen, dass die Kommunikationsverbindung 202 eine drahtlose
Kommunikationsverbindung tiber ein Mobilfunknetz umfasst. Zum Beispiel kann die
mobile Benutzervorrichtung 20 tiber die Kommunikationsverbindung 202
Informationen (z.B. Zugangsberechtigungsinformationen, Positionsinformationen
und/oder Zeitinformationen) senden und/oder von der Zustellungsdienstvorrichtung

30 empfangen.

Ferner ist die Zustellungsdienstvorrichtung 30 in System 2 beispielsweise {iber
optionale Kommunikationsverbindung 203 mit der Steuervorrichtung 100 verbunden.
Die Zustellungsdienstvorrichtung 30 ist in System 2 beispielsweise eingerichtet, mit
der Kommunikationsschnittstelle 104 und/oder der Kommunikationsschnittstelle

108 liber die Kommunikationsverbindung 203 zu kommunizieren, beispielsweise
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Informationen (z.B. Zugangsberechtigungsinformationen, Positionsinformationen
und/oder Zeitinformationen) an die Steuervorrichtung 100 zu senden und/oder von

der Steuervorrichtung 100 zu empfangen.

Die Kommunikationsverbindungen 201, 202 und 203 sind in Fig. 2 beispielhaft als
drahtlose Kommunikationsverbindungen dargestellt. Es ist jedoch beispielsweise
auch moglich, dass die Kommunikationsverbindungen 201, 202 und/oder 203 nicht
ausschliefllich drahtlose Kommunikationsverbindungen umfassen, beispielsweise
umfasst zumindest eine der Kommunikationsverbindungen 201, 202 und/oder 203
zumindest eine drahtgebundene Kommunikationsverbindung und zumindest eine

drahtlose Kommunikationsverbindung.

Fig. 3 ist ein Flussdiagramm 300, das beispielhaft die Schritte eines
erfindungsgemafien Verfahrens darstellt. Die im Flussdiagramm 300 dargestellten
Schritte werden beispielsweise von Mitteln der Steuervorrichtung 100 ausgefiihrt
und/oder gesteuert. Beispielsweise werden die Schritte zumindest teilweise von dem

Prozessor 101 der Steuervorrichtung 100 ausgefiihrt und/oder gesteuert.

In einem Schritt 301 wird an der Steuervorrichtung 100 eine Abhol- und/oder
Einlieferpositionsinformation einer Abhol- und/oder Einlieferposition fiir eine
Abholung und/oder Einlieferung einer Sendung erhalten, wobei die Abhol- und/oder
Einlieferposition zumindest teilweise abhingig von einer Position eines
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers ist. Dabei soll unter der Position
des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers beispielsweise die Position
einer mobilen Benutzervorrichtung des Sendungsempfangers und/oder

Sendungseinlieferers verstanden werden.

Die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation umfasst beispielsweise eine
Positionsangabe und/oder Positionskoordinaten der Abhol- und/oder

Einlieferposition.
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Zum Beispiel wird eine Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation in Schritt 301
durch die Kommunikationsmittel 104 und/oder die Kommunikationsmittel 108

empfangen und somit an der Steuervorrichtung 100 erhalten.

Zum Beispiel wird die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation von der
mobilen Benutzervorrichtung 20 iiber die Kommunikationsverbindung 201 an die
Steuervorrichtung 100 kommuniziert. Zum Beispiel kann der Benutzer die aktuelle
Position der mobilen Benutzervorrichtung 20 als gewiinschte Abhol- und/oder
Einlieferposition durch eine entsprechende Eingabe auf der mobilen
Benutzervorrichtung 20 festlegen, so dass die mobile Benutzervorrichtung 20 eine
entsprechende Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation basierend auf der
aktuellen Position der mobile Benutzervorrichtung 20 bestimmt und iiber die
Kommunikationsverbindung 201 an die Steuervorrichtung 100 kommuniziert. Die
mobile Benutzervorrichtung umfasst beispielsweise Positionierungsmittel wie einen
Sensor eines Satellitennavigationssystems, die eingerichtet sind, die aktuelle Position

der mobilen Benutzervorrichtung zu bestimmen.

Alternativ oder zusatzlich, wird die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation
von der Zustellungsdienstvorrichtung 30 iiber die Kommunikationsverbindung 203
an die Steuervorrichtung 100 kommuniziert. Zum Beispiel bestimmt die
Zustellungsdienstvorrichtung 30 die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest
teilweise in Abhdngigkeit einer von der mobilen Benutzervorrichtung 20 an der
Zustellungsdienstvorrichtung 30 iiber die Kommunikationsverbindung 202
empfangenen Positionsinformation (z.B. einer Positionsinformation einer aktuellen
Position der mobilen Benutzervorrichtung 20). Beispielsweise kommuniziert die
Zustellungsdienstvorrichtung 30 eine Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation
der bestimmten Abhol- und/oder Einlieferposition tiber die

Kommunikationsverbindung 201 an die Steuervorrichtung 100.

Ferner ist es beispielsweise auch mdglich, dass die Steuervorrichtung 100 die Abhol-

und/oder Einlieferposition in Schritt 301 zumindest teilweise in Abhingigkeit einer
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von der mobilen Benutzervorrichtung 20 an der Steuervorrichtung 100 tiber die
Kommunikationsverbindung 201 empfangenen Positionsinformation (z.B. einer
Positionsinformation einer aktuellen Position der mobilen Benutzervorrichtung 20)
bestimmt und die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation als Ergebnis des

Bestimmens erhilt.

Der Schritt 301 und/oder das Bestimmen der Abhol- und/oder Einlieferposition
zumindest teilweise in Abhangigkeit der Position des Sendungsempfingers und/oder
Sendungseinlieferers wird beispielsweise jedes Mal erneut ausgefiihrt, wenn sich die
Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers dndert,
beispielsweise wenn sich die Position des Sendungsempfingers und/oder
Sendungseinlieferers wesentlich dndert. Eine wesentliche Anderung der Position des
Sendungsempféngers und/oder Sendungseinlieferers liegt beispielsweise vor, wenn
sich die Position des Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers um mehr
als eine vorgegebene Entfernung dndert, beispielsweise um mehr als 3 km,

vorzugsweise mehr als 1 km, besonders vorzugsweise mehr als 500 m dndert.

In einem Schritt 302 bewirkt die Steuervorrichtung 100 das zumindest teilweise

autonome Bewegen des Fahrzeugs 10 zu der Abhol- und/oder Einlieferposition.

Zum Beispiel steuert die Steuervorrichtung 100 in Schritt 302 das Navigationsgerit
107 des Fahrzeugs 10 iiber Fahrzeugschnittstelle 105 an, um zu bewirken, dass die
Abhol- und/oder Einlieferposition als Zielposition oder Zwischenzielposition auf der
durch das Navigationsgerat 107 des Fahrzeugs 10 vorgegebenen Strecke
berticksichtigt wird und sich das Fahrzeug 10 zumindest teilweise autonom zu der

Abhol- und/oder Einlieferposition bewegt.

In einem Schritt 303 bewirkt die Steuervorrichtung 100 das Bereitstellen der Sendung
zur Abholung und/oder das Bereithalten zum Erhalten der Sendung an der Abhol-

und/oder Einlieferposition durch das Fahrzeug 10.
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Zum Beispiel wird in Schritt 303 zunéchst eine Zugangsberechtigungsinformation an
der Steuervorrichtung 100 erhalten. Zum Beispiel wird die
Zugangsberechtigungsinformation durch die Kommunikationsschnittstelle 104 oder
durch die Kommunikationsschnittstelle 108 erhalten und an den Prozessor 101
weitergeleitet. Zum Beispiel wurde die Zugangsberechtigungsinformation von der
mobilen Benutzervorrichtung 20 iiber die Kommunikationsverbindung 201 an die

Steuervorrichtung 100 kommuniziert.

Die Zugangsberechtigungsinformation berechtigt zum Beispiel zum Zugang fiir die

Abholung und/oder Einlieferung der Sendung.

Anschliefiend wird das Entriegeln der Tiir 11 des Fahrzeugs 10 zumindest teilweise in
Abhéngigkeit der erhaltenen Zugangsberechtigungsinformation durch die
Steuervorrichtung 100 bewirkt. Zum Beispiel wird zumindest teilweise in Reaktion
auf das Erhalten der Zugangsberechtigungsinformation das Entriegeln der Tiir 11 des

Fahrzeugs 10 bewirkt.

Zum Beispiel ist der Prozessor 101 eingerichtet, das Tiirschloss 106 tiber
Fahrzeugschnittstelle 105 derart anzusteuern, dass das Tiirschloss 106 gedffnet und
die Tir 11 des Fahrzeugs 10 entriegelt wird, so dass die Tiir 11 des Fahrzeugs 10
durch den Sendungsempfanger und/oder Sendungseinlieferer gedffnet werden kann.
Nach dem Offnen der Tiir 11 kann der Sendungsempfinger beispielsweise eine in dem
Aufnahmefach befindliche und fiir den Sendungsempfinger bestimmte Sendung dem
Aufnahmefach entnehmen, um die Abholung abzuschlieRen. Der Sendungseinlieferer
kann dagegen die einzuliefernde Sendung in das Aufnahmefach einlegen, um die

Einlieferung abzuschlief3en.

Die Schritte 302 und 303 werden beispielsweise jedes Mal erneut ausgefiihrt, wenn in
Schritt 301 eine (z.B. andere) Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation erhalten

wird.
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Die in dieser Spezifikation beschriebenen beispielhaften Ausfiihrungsformen der
vorliegenden Erfindung sollen auch in allen Kombinationen miteinander offenbart
verstanden werden. Insbesondere soll auch die Beschreibung eines von einer
Ausfihrungsform umfassten Merkmals - sofern nicht explizit gegenteilig erklirt -
vorliegend nicht so verstanden werden, dass das Merkmal fir die Funktion des
Ausfithrungsbeispiels unerlasslich oder wesentlich ist. Die Abfolge der in dieser
Spezifikation geschilderten Verfahrensschritte in den einzelnen Flussdiagrammen ist
nicht zwingend, alternative Abfolgen der Verfahrensschritte sind denkbar. Die
Verfahrensschritte konnen auf verschiedene Art und Weise implementiert werden, so
ist eine Implementierung in Software (durch Programmanweisungen), Hardware oder

eine Kombination von beidem zur Implementierung der Verfahrensschritte denkbar.

In den Patentanspriichen verwendete Begriffe wie "umfassen”, "aufweisen"”,
"beinhalten”, "enthalten” und dergleichen schliefRen weitere Elemente oder Schritte
nicht aus. Unter die Formulierung ,zumindest teilweise” fallen sowohl der Fall
»teilweise” als auch der Fall ,vollstandig“. Die Formulierung ,und/oder* soll
dahingehend verstanden werden, dass sowohl die Alternative als auch die
Kombination offenbart sein soll, also ,A und/oder B bedeutet ,(A) oder (B) oder (A
und B)“. Eine Mehrzahl von Einheiten, Personen oder dergleichen bedeutet im
Zusammenhang dieser Spezifikation mehrere Einheiten, Personen oder dergleichen.
Die Verwendung des unbestimmten Artikels schlief3t eine Mehrzahl nicht aus. Eine
einzelne Einrichtung kann die Funktionen mehrerer in den Patentanspriichen
genannten Einheiten bzw. Einrichtungen ausfihren. In den Patentanspriichen
angegebene Bezugszeichen sind nicht als Beschriankungen der eingesetzten Mittel und

Schritte anzusehen.



10

15

20

25

WO 2017/005437 PCT/EP2016/062919
35

Patentanspriiche

Verfahren, umfassend:

Erhalten (301), an einer Steuervorrichtung (100) eines Fahrzeugs (10), einer
Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation einer Abhol- und/oder
Einlieferposition fiir eine Abholung und/oder Einlieferung einer Sendung, wobei
die Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise abhingig von einer
Position eines Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers ist;
Bewirken (302), durch die Steuervorrichtung (100), des zumindest teilweise
autonomen Bewegens des Fahrzeugs (10) zu der Abhol- und/oder
Einlieferposition; und

Bewirken (303}, durch die Steuervorrichtung (100), des Bereitstellens der
Sendung zur Abholung und/oder des Bereithaltens zum Erhalten der Sendung an

der Abhol- und/oder Einlieferposition durch das Fahrzeug (10).

Verfahren gemdf3 Anspruch 1, das Verfahren ferner umfassend:

Bestimmen der Abhol- und/oder Einlieferposition zumindest teilweise in
Abhangigkeit der Position des Sendungsempfangers und/oder
Sendungseinlieferers, wobei die Abhol- und/oder Einlieferpositionsinformation
der Abhol- und/oder Einlieferposition als Ergebnis des Bestimmens erhalten

wird.

Verfahren gemaf} Anspruch 2, wobei die Abhol- und/oder Einlieferposition
derart bestimmt wird, dass sie sich innerhalb einer moglichst geringen und/oder
vorgegebenen Entfernung von der Position des Sendungsempfingers und/oder

Sendungseinlieferers befindet.
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Verfahren gemif einem der Anspriiche 2 und 3, wobei die Abhol- und/oder
Einlieferposition zumindest teilweise in Abhangigkeit der Position des
Sendungsempfingers und/oder Sendungseinlieferers erneut bestimmt wird,
zumindest wenn sich die Position des Sendungsempfingers und/oder

Sendungseinlieferers wesentlich dndert.

Verfahren gemafS einem der Anspriiche 1 bis 4, das Verfahren ferner umfassend:
Erhalten, an der Steuervorrichtung (100), einer Abhol- und/oder
Einlieferzeitinformation fiir eine Abholung und/oder Einlieferung der Sendung;
Bewirken, durch die Steuervorrichtung (100), des zumindest teilweise
autonomen Bewegens des Fahrzeugs (10) zu der Abhol- und/oder
Einlieferposition zumindest teilweise in Abhingigkeit der erhaltenen Abhol-

und/oder Einlieferzeitinformation.

Verfahren gemaf Anspruch 5, wobei die Abhol- und/oder
Einlieferzeitinformation eine Abhol- und/oder Einlieferzeitrauminformation
und/oder eine Abhol- und/oder Einlieferzeitpunktinformation fiir eine Abholung

und/oder Einlieferung der Sendung umfasst.

Verfahren gemaf3 einem der Anspriiche 1 bis 6, das Verfahren ferner umfassend:
Benachrichtigen und/oder Bewirken des Benachrichtigens des
Sendungsempfangers und/oder Sendungseinlieferers, wenn sich das Fahrzeug

(10) an der Abhol- und/oder Einlieferposition befindet.

Verfahren gemafi einem der Anspriiche 1 bis 7, das Bewirken des Bereitstellens
der Sendung und/oder des Erhaltens der Sendung umfassend:

Erhalten, an der Steuervorrichtung (100), einer
Zugangsberechtigungsinformation, und

Bewirken, durch die Steuervorrichtung (100), des Entriegelns einer Tiir (11) des
Fahrzeugs (10) zumindest teilweise in Abhingigkeit der erhaltenen

Zugangsberechtigungsinformation.
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Verfahren gemaf} Anspruch 8, das Bewirken des Bereitstellens der Sendung
und/oder des Erhaltens der Sendung ferner umfassend:

Entscheiden, ob Zugang fiir die Abholung der Sendung und/oder die Einlieferung
der Sendung gewahrt werden darf, zumindest teilweise in Abhingigkeit der
erhaltenen Zugangsberechtigungsinformation, und

Bewirken des Entriegelns der Tiir (11) des Fahrzeugs (10) nur dann, wenn

entschieden wurde, das Zugang gewihrt werden darf.

Verfahren gemaf einem der Anspriiche 8 und 9, wobei die
Zugangsberechtigungsinformation zum Zugang fiir die Abholung der Sendung

und/oder die Einlieferung der Sendung berechtigt.

Verfahren gemaf$ einem der Anspriiche 1 bis 10, wobei das Fahrzeug (10) ein
oder mehrere Aufnahmefacher zur Aufnahme einer oder mehrerer Sendungen

umfasst.

Verfahren gemaf einem der Anspriiche 1 bis 11, wobei das Fahrzeug (10) ein

oder mehrere Kabinen umfasst.

Verfahren gemaf einem der Anspriiche 1 bis 12, wobei das Fahrzeug (10) ein

oder mehrere Benutzerterminals umfasst.

Verfahren gemaf: einem der Anspriiche 1 bis 13, wobei das Fahrzeug (10) ein

autonom fahrendes Fahrzeug ist.

Steuervorrichtung, umfassend:
Mittel (101-105) eingerichtet zur Ausfithrung des Verfahrens nach einem der
Anspriiche 1 bis 14 oder umfassend jeweilige Mittel (101-105) zur Ausfithrung

der Schritte des Verfahrens nach einem der Anspriiche 1 bis 14.
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16.  Computerprogramm umfassend Programmanweisungen, die einen Prozessor
(101) zur Ausfiihrung und/oder Steuerung des Verfahrens gemiR einem der
Anspriche 1 bis 14 veranlassen, wenn das Computerprogramm auf dem

Prozessor (101) lauft.
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