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다양한 예시적인 실시예에서, 자동 완성 검색 제안을 향상시키기 위한 시스템 및 방법이 제시된다. 시스템은 클

라이언트 장치로부터 토큰 부분을 갖는 질의어 부분을 수신하고, 토큰 부분에 기초하여 제 1 순서를 갖는 제 1

검색 질의어 제안 세트를 생성한다. 시스템은 클라이언트 장치와 연관된 토큰 풀에 액세스하고, 토큰 부분 및 토

큰 풀에 기초하여 제 2 순서를 갖는 제 2 검색 질의어 제안 세트를 생성한다. 시스템은 검색 질의어 제안의 제 1

서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 선택한다. 상기 시스템은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트

및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 제 3 검색 질의어 제안 세트로 병합하고, 제 3 검색 질의어 제안 세트를

제 1 및 제 2 순서와 구별되는 제 3 순서로 구성한다.
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명 세 서

청구범위

청구항 1 

컴퓨터 구현 방법으로서,

적어도 토큰 부분(token portion)을 포함하는 질의어 부분(query portion)을 클라이언트 장치로부터 수신하는

단계와,

상기 토큰 부분에 기초하여, 제 1 검색 질의어 제안 세트(first search query suggestion set)를 생성하는 단

계 - 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트는 제 1 제안 토큰 세트를 포함하고 제 1 순서를 가짐 - 와,

상기 클라이언트 장치와 연관된 토큰 풀에 액세스하는 단계와,

머신의 적어도 하나의 프로세서에 의해, 상기 토큰 부분 및 상기 토큰 풀에 기초하여 제 2 검색 질의어 제안 세

트를 생성하는 단계 - 상기 제 2 검색 질의어 제안 세트는 제 2 제안 토큰 세트를 포함하고 제 2 순서를 가짐 -

와, 

상기 머신의 적어도 하나의 프로세서에 의해, 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2

서브세트를 선택하는 단계 - 상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트는 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트로부터

선택되고, 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트는 상기 제 2 검색 질의어 제안 세트로부터 선택됨 - 와,

상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 병합하여 제 3 검색 질의

어 제안 세트를 형성하는 단계와,

상기  제  1  순서  및  상기  제  2  순서와  구별되는  제  3  순서로  상기  제  3  검색  질의어  제안  세트를  구성

(organizing)하는 단계와,

상기 제 3 순서의 상기 제 3 검색 질의어 제안 세트를 상기 클라이언트 장치 상에 프레젠테이션하게 하는 단계

를 포함하는 방법.

청구항 2 

제 1 항에 있어서, 

상기 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계는,

상기 클라이언트 장치를 포함하는 클라이언트 장치 세트와 연관된 글로벌 토큰 풀(global token pool)에 액세스

하는 단계와, 

상기 토큰 부분 및 상기 글로벌 토큰 풀에 기초하여 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계

를 더 포함하는 방법.

청구항 3 

제 1 항에 있어서,

상기 클라이언트 장치로부터 히스토리 질의어 세트를 나타내는 질의어 세트를 수신하는 단계 - 상기 질의어 세

트의 각 질의어는 히스토리 토큰 세트를 포함함 - 를 더 포함하는 

방법.
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청구항 4 

제 3 항에 있어서, 

상기 히스토리 질의어 세트의 각각의 질의어의 상기 히스토리 토큰 세트는 상기 토큰 풀을 형성하는 

방법.

청구항 5 

제 4 항에 있어서, 

상기 각각의 히스토리 토큰은 하나 이상의 특징(features)을 포함하고,

상기 방법은,

상기 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰에 대한 토큰 품질을 결정하는 단계와,

상기 토큰 품질을 상기 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰과 연관시키는 단계

를 더 포함하는 방법.

청구항 6 

제 1 항에 있어서, 

상기 토큰 풀에 액세스하는 단계는,

검색 질의어를 형성하는 토큰 세트를 수신하는 단계와,

상기 토큰 세트를 저장하여 상기 토큰 풀을 형성하는 단계와,

상기 토큰 풀을 사용자와 연관시키는 단계

를 더 포함하는 방법.

청구항 7 

제 1 항에 있어서, 

상기 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계는,

글로벌 스코어의 제 1 세트를 생성하는 단계 - 상기 글로벌 스코어의 제 1 세트의 각각의 글로벌 스코어는 상기

제 1 검색 질의어 제안 세트의 검색 질의어 제안과 연관됨 - 와,

상기 글로벌 스코어의 제 1 세트에 기초하여 상기 제 1 순서로 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단

계

를 더 포함하는 방법.

청구항 8 

제 7 항에 있어서, 

상기 제 2 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계는, 

글로벌 스코어의 제 2 세트를 생성하는 단계 - 상기 글로벌 스코어의 제 2 세트의 각각의 글로벌 스코어는 상기

제 2 검색 질의어 제안 세트의 검색 질의어 제안과 연관됨 - 와,

상기 글로벌 스코어의 제 2 세트에 기초하여 상기 제 2 순서로 상기 제 2 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단

공개특허 10-2017-0052667

- 4 -



계

를 더 포함하는 방법.

청구항 9 

제 8 항에 있어서, 

상기 제 3 순서로 상기 제 3 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단계는,

상기 제 3 검색 질의어 제안 세트에 포함된 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트 내에서 각 검색 질의어 제

안에 대한 부스팅 인자(boosting factor)를 계산하는 단계와,

상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트의 각 검색 질의어 제안의 상기 부스팅 인자, 상기 글로벌 스코어의 제

1 세트 및 상기 글로벌 스코어의 제 2 세트에 기초하여 상기 제 3 순서를 결정하는 단계

를 더 포함하는 방법.

청구항 10 

제 8 항에 있어서, 

상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 선택하는 단계는, 

상기 제 1 검색 질의어 제안 세트에 대한 글로벌 스코어 임계값을 생성하는 단계와,

상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트에 포함시키기 위해 상기 글로벌 스코어 임계값을 초과하는 상기 제 1

검색 질의어 제안 세트의 하나 이상의 검색 질의어 제안을 결정하는 단계와, 

상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트에 포함시키기 위해 상기 글로벌 스코어 임계값을 초과하는 상기 제 2

검색 질의어 제안 세트의 하나 이상의 검색 질의어 제안을 결정하는 단계

를 더 포함하는 방법.

청구항 11 

시스템으로서,

클라이언트 장치로부터 적어도 토큰 부분을 포함하는 질의어 부분을 수신하도록 구성된 수신 모듈과,

상기 클라이언트 장치와 연관된 토큰 풀에 액세스하도록 구성된 토큰 액세스 모듈과,

상기 토큰 부분에 기초하여 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성하도록 구성된 머신의 적어도 하나의 프로세서를

포함하는 제안 생성 모듈 - 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트는 제 1 제안 토큰 세트를 포함하고, 상기 제 1 검

색 질의어 제안 세트는 제 1 순서를 가지며 상기 토큰 부분 및 상기 토큰 풀에 기초하여 제 2 검색 질의어 제안

세트를 생성하도록 구성되고, 상기 제 2 검색 질의어 제안 세트는 제 2 제안 토큰 세트를 포함하고 제 2 순서를

가짐 - 과,

검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 선택하도록 구성된 상기 머신의 적

어도 하나의 프로세서를 포함하는 선택 모듈 - 상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트는 상기 제 1 검색 질의

어 제안 세트로부터 선택되고 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트는 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세

트로부터 선택됨 - 과,

상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 병합하여 제 3 검색 질의

어 제안 세트를 형성하도록 구성된 병합 모듈과,

상기 제 1 순서 및 상기 제 2 순서와 구별되는 제 3 순서로 상기 제 3 검색 질의어 제안 세트를 구성하도록 구

성된 구성 모듈(organization module)과,

공개특허 10-2017-0052667

- 5 -



상기 제 3 순서의 상기 제 3 검색 질의어 제안 세트를 상기 클라이언트 장치상에 프레젠테이션하게 하도록 구성

되는 프레젠테이션 모듈

을 포함하는 시스템.

청구항 12 

제 11 항에 있어서, 

상기 수신기 모듈은 히스토리 질의어 세트를 나타내는 질의어 세트를 상기 클라이언트 장치로부터 수신하고, 상

기 질의어 세트의 각각의 질의어는 히스토리 토큰 세트를 포함하며, 상기 히스토리 질의어 세트의 각 질의어의

히스토리 토큰 세트는 토큰 풀을 형성하고,

상기 시스템은 상기 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰에 대한 토큰 품질을 결정하고 상기 토큰 품질을 상기 토큰

풀의 각각의 히스토리 토큰과 연관시키도록 구성된 토큰 관리 모듈을 더 포함하는 

시스템.

청구항 13 

프로세서 실행가능 명령어를 포함하는 머신 판독가능 저장 매체로서,

상기 명령어는 머신의 프로세서에 의해 실행될 때, 상기 머신으로 하여금 동작을 수행하게 하고,

상기 동작은 

적어도 토큰 부분을 포함하는 질의어 부분을 클라이언트 장치로부터 수신하는 단계와,

상기 토큰 부분에 기초하여, 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계 - 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트

는 제 1 제안 토큰 세트를 포함하고 제 1 순서를 가짐 - 와,

상기 클라이언트 장치와 연관된 토큰 풀에 액세스하는 단계와,

상기 토큰 부분 및 상기 토큰 풀에 기초하여 제 2 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계 - 상기 제 2 검색 질

의어 제안 세트는 제 2 제안 토큰 세트를 포함하고 제 2 순서를 가짐 - 와,

검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 선택하는 단계 - 상기 검색 질의어

제안의 제 1 서브세트는 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트로부터 선택되고, 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브

세트는 상기 제 2 검색 질의어 제안 세트로부터 선택됨 - 와,

상기 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 병합하여 제 3 검색 질의

어 제안 세트를 형성하는 단계와,

상기 제 1 순서 및 상기 제 2 순서와 구별되는 제 3 순서로 제 3 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단계와,

상기 제 3 순서의 상기 제 3 검색 질의어 제안 세트를 상기 클라이언트 장치 상에 프레젠테이션하게 하는 단계

를 포함하는 머신 판독가능 저장 매체.

청구항 14 

제 13 항에 있어서, 

상기 동작은, 

클라이언트 장치의 세트와 연관된 글로벌 토큰 풀(global token pool)에 액세스하는 단계와, 

상기 토큰 부분 및 상기 글로벌 토큰 풀에 기초하여 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계
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를 더 포함하는 머신 판독가능 저장 매체.

청구항 15 

제 13 항에 있어서, 

상기 동작은 상기 클라이언트 장치로부터 히스토리 질의어 세트를 나타내는 질의어 세트를 수신하는 단계 - 상

기 질의어 세트의 각 질의어는 히스토리 토큰 세트를 포함함 - 를 더 포함하는

머신 판독가능 저장 매체.

청구항 16 

제 15 항에 있어서, 

상기 히스토리 질의어 세트의 각 질의어의 상기 히스토리 토큰 세트는 토큰 풀을 형성하고,

상기 동작은, 

상기 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰에 대한 토큰 품질을 결정하는 단계와,

상기 토큰 품질을 상기 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰과 연관시키는 단계

를 더 포함하는

머신 판독가능 저장 매체.

청구항 17 

제 13 항에 있어서, 

상기 동작은, 

검색 질의어를 형성하는 토큰 세트를 수신하는 단계와,

상기 토큰 세트를 저장하여 토큰 풀을 형성하는 단계와,

상기 토큰 풀을 사용자와 연관시키는 단계

를 더 포함하는

머신 판독가능 저장 매체.

청구항 18 

제 13 항에 있어서, 

상기 동작은,

글로벌 스코어의 제 1 세트를 생성하는 단계 - 상기 글로벌 스코어의 제 1 세트의 각각의 글로벌 스코어는 상기

제 1 검색 질의어 제안 세트의 검색 질의어 제안과 연관됨 - 와,

상기 글로벌 스코어의 제 1 세트에 기초하여 상기 제 1 순서로 상기 제 1 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단

계

를 더 포함하는 

머신 판독가능 저장 매체.
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청구항 19 

제 18 항에 있어서, 

상기 제 2 검색 질의어 제안 세트를 생성하는 단계는,

글로벌 스코어의 제 2 세트를 생성하는 단계 - 상기 글로벌 스코어의 제 2 세트의 각각의 글로벌 스코어는 상기

제 2 검색 질의어 제안 세트의 검색 질의어 제안과 연관됨 - 와,

상기 글로벌 스코어의 제 2 세트에 기초하여 상기 제 2 순서로 상기 제 2 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단

계

를 더 포함하는 머신 판독가능 저장 매체.

청구항 20 

제 19 항에 있어서, 

상기 제 3 순서로 상기 제 3 검색 질의어 제안 세트를 구성하는 단계는,

상기 제 3 검색 질의어 제안 세트에 포함된 상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트 내에서 각 검색 질의어 제

안에 대한 부스팅 인자를 계산하는 단계와,

상기 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트의 각 검색 질의어 제안의 부스팅 인자, 상기 글로벌 스코어의 제 1 세

트 및 상기 글로벌 스코어의 제 2 세트에 기초하여 상기 제 3 순서를 결정하는 단계

를 더 포함하는 머신 판독가능 저장 매체.

청구항 21 

프로세서에 의해 실행될 때, 머신으로 하여금 제 1 항 내지 제 10 항 중 어느 한 항의 방법을 수행하게 하는 명

령어를 운반하는 반송파 매체.

발명의 설명

기 술 분 야

관련 출원[0001]

이 국제 출원은 2015 년 8 월 4 일에 출원된 향상된 검색 질의어 제안(Enhanced Search Query Suggestions)이[0002]

라는 제목의 미국 특허 출원 제 14/818,034 호에 대해 우선권을 주장하며, 이 미국 특허 출원은 2014 년 9 월

11  일자  출원된  "검색  질의어  제안을  향상시키기  위한  시스템  및  방법"이라는  명칭의  미국  가출원  제

62/049,271 호에 대해 우선권을 주장하며, 이들 출원은 그 전체가 본원에 참고로 인용된다.

기술 분야[0003]

본 개시내용의 실시예는 일반적으로 검색 질의어 제안을 생성하는 것에 관한 것이고, 보다 구체적으로는 검색[0004]

질의어 제안을 향상시키는 것에 관한 것이나 이에 한정되지는 않는다.

배 경 기 술

통상적으로, 검색 질의어는 사용자가 검색 필드에 검색 질의어를 입력하는 동안 사용자에게 제공되는 검색 질의[0005]

어  제안(search  query  suggestions)을  포함한다.  일부  시스템에서는  검색  질의어  제안이  자동  완성(Auto

Complete)으로 알려져 있다. 검색 질의어 제안은 검색 시스템에 저장된 검색 질의어를 제안하여 검색 질의어를

채우고 작성하는 데 사용할 수 있다. 예를 들어, 검색 질의어 제안은 검색 시스템에 저장된 인기있고 잘 알려진

검색 질의어를 제안함으로써 채워질 수 있다. 검색 질의어 제안은 흔히 검색 질의어에 입력된 용어 또는 부분적

용어와 관련된 제안 용어를 결정하는 검색 시스템을 나타낸다. 검색 시스템은 일반적으로 글로벌 스코어링 함수

(global scoring functions)를 사용하여 모든 사용자에 대한 검색 질의어의 전체 성능을 평가하여 검색 질의어
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에 사용된 특정 용어 또는 용어 세트의 인기도 및 효율성의 순위를 지정한다.

도면의 간단한 설명

첨부된 다양한 도면들은 단지 본 개시내용의 예시적인 실시예를 도시하는 것으로서 실시예의 범위를 제한하는[0006]

것으로 간주될 수는 없다.

도 1은 몇몇 예시적인 실시예에 따른 네트워크 시스템을 도시하는 블록도이다.

도 2는 다양한 실시예에 따른 예시적인 검색 향상 시스템의 블록도이다.

도 3은 다양한 실시예에 따라 검색 질의어 제안 세트를 생성 및 제공하기 위한 예시적인 방법을 도시하는 흐름

도이다.

도 4는 다양한 실시예에 따라 검색 질의어 제안 세트를 생성 및 제공하기 위한 예시적인 방법을 나타내는 흐름

도이다.

도 5는 다양한 실시예에 따라 검색 질의어 제안 세트를 생성 및 제공하기 위한 예시적인 방법을 도시하는 흐름

도이다.

도 6은 다양한 실시예에 따라 검색 질의어 제안 세트를 생성 및 제공하기 위한 예시적인 방법을 도시하는 흐름

도이다.

도 7은 다양한 실시예에 따라 예시적인 네트워크 기반 배포 시스템의 컴포넌트를 나타내는 블록도이다.

도 8은 다양한 실시예에 따라 머신에 설치될 수 있는 소프트웨어 아키텍처의 일례를 도시한 블록도이다.

도 9는 다양한 실시예에 따라 고수준의 엔티티-관계 다이어그램을 나타내는 블록도이다.

도 10은 컴퓨터 시스템 형태의 머신을 개략적으로 도시하며, 이 컴퓨터 시스템 내에서 명령어 세트가 실행되어

머신으로 하여금 하나 이상의 본 명세서에서 논의된 방법을 예시적 실시예에 따라 수행하게 한다.

본 명세서에 제공된 표제(headings)는 단지 편의를 위한 것이며 사용된 용어의 범위 또는 의미에 반드시 영향을

미치는 것은 아니다.

발명을 실시하기 위한 구체적인 내용

이하의 설명은 본 개시내용의 예시적인 실시예를 구현하는 시스템, 방법, 기술, 명령어 시퀀스, 및 컴퓨팅 머신[0007]

프로그램 제품을 포함한다. 이하에서, 설명을 목적으로, 본 발명의 대상의 다양한 실시예에 대한 이해를 제공하

기 위해 다수의 특정 세부 사항이 설명된다. 그러나, 당업자는 본 발명 대상의 실시예가 이러한 특정 세부 사항

없이도 실시될 수 있다는 점을 명백히 이해할 것이다. 일반적으로, 잘 알려진 명령어 인스턴스, 프로토콜, 구조

및 기술을 반드시 상세하게 나타내야 하는 것은 아니다.

자동  완성(Auto  Complete)으로  알려진  검색  질의어  제안은  임의의  검색  시스템에서  중요하고  필수적인[0008]

부분이다. 자동 완성 기능을 사용하면 검색 시스템에서 인기 있고 잘 알려진 검색어를 제안하여 사용자가 신속

하게 검색어를 채우고 작성할 수 있다. 이러한 시스템은 사용자 충돌을 줄이고 사용자가 의미 있는 검색 질의어

로 더 빠르게 집중할 수 있게 하여 만족스러운 검색 결과를 얻도록 도와준다.

다양한 예시적인 실시예에서, 검색 질의어 제안은 사용자에 의해 입력된 이전 검색 질의어에 기초하여 검색 향[0009]

상 시스템에 의해 사용자에 대해 강화되고 개인화된다. 검색 질의어 제안을 향상시키기 위해 검색 향상 시스템

에 의해 채용된 방법 및 시스템은 사용자의 과거 검색 질의어로 표준 검색 질의어 제안을 편향(bias)(예를

들어, 확장, 제거 및 재-랭킹)시켜 더 관련성 있고 개인화된 검색 질의어 제안을 가져올 수 있다. 브랜드, 사이

즈, 성별 등과 같은 차원(dimensions)에 따른 사용자의 선호도는 사용자의 과거 검색을 통해 미리 캡처된다. 이

러한 정보를 활용하고 그러한 내재된 선호사항을 고려하여 표준 검색 질의어 제안을 수정하면 사용자를 만족스

럽게 하고 관련 검색어에 빠르게 도달하도록 하여 사용자의 시간을 절약할 수 있다. 예를 들어, 사용자가 이전

에 검색 질의어 "gucci handbag"를 입력한 경우 검색 상자에 "belt"를 타이핑하면 "gucci belt"에 대한 검색

질의어 제안이 표시될 수 있다.

검색 향상 시스템은 모든 사용자에 대한 검색 질의어의 전체 성능을 평가하여 그 인기도 및 효율성을 평가하는[0010]

글로벌 스코어링(global scoring) 함수를 사용할 수 있다. 예를 들어, 일부 실시예에서, 검색 향상 시스템은
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MostPopularCompletion의 고급 버전을 사용하여 글로벌 히스토리에서의 인기도에 따라 모든 질의어를 순위 매김

한다. 각 히스토리 질의어는 글로벌 스코어링 함수의 일부인 인기도 계산 모델을 기반으로 인덱싱되고 점수가

매겨진다. 빈도 및 기타 차원은 인기도 계산에 통합된다. 검색 향상 시스템은 하나 이상의 검색 용어 또는 부분

용어가 데이터 엔트리 필드에 입력될 때, 사용자의 이전에 입력된 검색 질의어를 사용하여 글로벌 스코어링 함

수에 의해 제공된 일련의 제안된 검색 질의어 용어를 수정할 수 있다. 검색 시스템 사용자는 자체적 특이성 또

는 인기도가 없기 때문에 이러한 글로벌 스코어링 함수을 통해 캡처되지 않을 수도 있는 검색어에 대해 개인적

인 선호도 및 의도를 가질 수 있다. 예를 들어, 보다 일반적인 검색 질의어 "nike air"는 특정 검색 질의어

"nike air size 8.5"보다 더 대중적이거나 유용할 수 있다. 사용자의 이전 검색 질의어를 이용하여 글로벌 스코

어링 함수에 의해 제공된 제안된 검색 질의 용어의 수정은 사용자의 선호도 및 의도를 반영하는 검색 질의어 제

안을 생성할 수 있다. 

본 문서의 나머지 부분은 사용자의 개인적 선호도를 포착하기 위해 사용자의 과거 검색 질의어를 이용하여 동작[0011]

하는 검색 질의어 제안을 향상시키는 방법 및 시스템을 개략적으로 설명한다. 본 문서는 더욱 개인화되고 관련

있는 검색 질의어를 드러내기 위해 검색 질의어 추천 시스템에서 이러한 데이터가 어떻게 사용될 수 있는지에

대해 개략적으로 설명한다.

도 1을 참조하면, 고수준 클라이언트-서버-기반 네트워크 아키텍처(100)의 예시적인 실시예가 도시된다. 네트워[0012]

크 기반 배포 시스템 또는 지불 시스템의 예시적인 형태의 네트워크 시스템(102)은 통신 네트워크(104)(예를 들

어, 인터넷 또는 광역 네트워크(WAN))를 통해 서버 측 기능을 하나 이상의 클라이언트 장치(110)에 제공한다.

도 1은 예를 들어, 웹 클라이언트(112)(예를 들어, 워싱턴 주 레드몬드의 마이크로소프트® 코포레이션에 의해

개발된 인터넷 익스플로러® 브라우저와같은 브라우저), 애플리케이션(114) 및 클라이언트 장치(110)상에서 실

행되는 프로그램 클라이언트(116)를 나타낸다.

네트워크 구조(100)는 본 문서에서 설명된 방법들 중 임의의 것을 실행하는데 이용된다. 클라이언트 장치(110)[0013]

는 이동 전화, 데스크톱 컴퓨터, 랩톱, 휴대용 디지털 보조 장치(PDA), 스마트폰, 태블릿, 울트라 북, 넷북, 랩

톱, 멀티 프로세서 시스템, 마이크로프로세서 기반 또는 프로그램 가능 가전제품, 게임 콘솔, 셋톱 박스, 또는

사용자가 네트워크 시스템(102)에 액세스하기 위해 이용할 수 있는 임의의 다른 통신 장치를 포함할 수 있다.

일부 실시예에서, 클라이언트 장치(110)는 정보를 디스플레이하는 디스플레이 모듈(미도시)(가령, 사용자 인터

페이스의 형태)을 포함한다. 다른 실시예에서, 클라이언트 장치(110)는 하나 이상의 터치 스크린, 가속도계, 자

이로스코프, 카메라, 마이크로폰, GPS(Global  Positioning  System)  장치 등을 포함한다. 클라이언트 장치(11

0)는 네트워크 시스템(102) 내에서 디지털 아이템을 포함하는 거래를 수행하는 데 사용되는 사용자 장치일 수

있다. 일 실시예에서, 네트워크 시스템(102)은 제품 리스트에 대한 요청에 응답하는 네트워크 기반 배포 시스템

(network-based publication system)이고, 네트워크 기반 배포 시스템에서 사용 가능한 제품의 아이템 리스트를

포함하는 게시물을 배포하며, 네트워크 기반 배포 시스템과 관련된 거래(transaction)에 대한 지불을 관리한다.

일부 실시예에서, 제품 리스트 및 게시물에 관련된 동작은 디지털 제품의 관리로서 이해될 수 있다. 네트워크

(104)의 하나 이상의 부분은 애드혹 네트워크, 인트라넷, 엑스트라넷, 가상 사설망(VPN), 근거리 통신망(LAN),

무선 LAN(WLAN), 광역 네트워크(WAN), 무선 WAN(WWAN), 도심 지역 네트워크(MAN), 인터넷의 일부, 공중 교환

전화망(PSTN)의 일부, 셀룰러 전화 네트워크, 무선 네트워크, WiFi 네트워크, WiMax 네트워크, 다른 유형의 네

트워크, 또는 2 개 이상의 그러한 네트워크이 조합일 수 있다.

각각의 클라이언트 장치(110)는 웹 브라우저, 메시징 애플리케이션, 전자 메일(이메일) 애플리케이션, 전자 상[0014]

거래 사이트(e-commerce site) 애플리케이션(배포 애플리케이션이라고도 함)과 같은 하나 이상의 애플리케이션

(114)("앱"이라고도 함) 등을 포함할 수 있다. 일부 실시예에서, 전자 상거래 사이트 애플리케이션이 클라이언

트 장치(110) 중 지정 장치에 포함되면, 이러한 애플리케이션(114)은 네트워크 시스템(102)과 통신하도록 구성

된 애플리케이션(114)을 사용자 인터페이스 및 적어도 일부 기능에게 이용가능하지 않은 처리 성능(예를 들어,

판매에 이용할 수 있는 아이템들의 데이터베이스에 대한 액세스, 사용자(106)를 인증하기 위한 액세스, 지불 방

법을 검증하기 위한 액세스 등)이나 데이터에 대해 필요에 따라 로컬로 제공하도록 구성된다. 반대로, 전자 상

거래 사이트 애플리케이션(114)이 클라이언트 장치(110)에 포함되지 않으면, 클라이언트 장치(110)는 자신의 웹

브라우저를 사용하여 네트워크 시스템(102)상에서 호스팅되는 전자 상거래 사이트(또는 그 변형 사이트)에 액세

스 할 수 있다.

하나 이상의 사용자(106)는 사람, 기계, 또는 클라이언트 장치(110)와 상호 작용하는 다른 수단일 수 있다. 예[0015]

시적인 실시예에서, 사용자(106)는 네트워크 아키텍처(100)의 일부는 아니지만, 네트워크 아키텍처와 클라이언

트 장치(110) 또는 다른 수단을 통해 상호 작용할 수 있다. 예를 들어, 사용자(106)는 클라이언트 장치(110)에
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입력(예를 들어, 터치 스크린 입력 또는 영숫자 입력)을 제공하고, 입력은 네트워크(104)를 통해 네트워크 시스

템(102)에 통신된다. 이 경우, 네트워크 시스템은 사용자(106)로부터 입력을 수신하는 것에 응답하여, 사용자

(106)에게 제시되도록 네트워크(104)를 통해 클라이언트 장치(110)에게 정보를 통신한다. 이러한 방식으로, 사

용자(106)는 클라이언트 장치(110)를 사용하여 네트워크 시스템(102)과 상호 작용할 수 있다. 

애플리케이션 프로그램 인터페이스(API)  서버(120)  및  웹  서버(122)는  각각 하나 이상의 애플리케이션 서버[0016]

(140)에 연결되어 프로그래밍 방식 인터페이스 및 웹 인터페이스를 하나 이상의 애플리케이션 서버(140)에 제공

한다. 애플리케이션 서버(140)는 하나 이상의 배포 시스템(142) 및 지불 시스템(144)을 호스팅할 수 있으며, 각

각은 하나 이상의 모듈 또는 애플리케이션을 포함할 수 있고, 각각은 하드웨어, 소프트웨어, 펌웨어 또는 이들

의 임의의 조합으로서 구현될 수 있다. 애플리케이션 서버(140)는 결국은 하나 이상의 정보 저장 저장소 또는

데이터베이스(들) (126)로의 액세스를 용이하게 하는 하나 이상의 데이터베이스 서버(124)에 연결되는 것으로

도시되어 있다. 일 실시예에서, 데이터베이스(126)는 게시될 정보(예를 들어, 배포물 또는 리스트)를 배포 시스

템(142)에 저장하는 저장 장치이다. 데이터베이스(126)는 또한 예시적인 구현예에 따라 디지털 아이템 정보를

저장할 수 있다.

또한, 제 3 자 서버(들)(130)상에서 실행되는 제 3 자 애플리케이션(132)이 API 서버(120)에 의해 제공되는 프[0017]

로그래밍 인터페이스를 통해 네트워크 시스템(102)에 프로그래밍 방식으로 액세스하는 것으로 도시되어 있다.

예를 들어, 제 3 자 애플리케이션(132)은 네트워크 시스템(102)으로부터 검색된 정보를 이용하여 제 3 자에 의

해 호스팅되는 웹 사이트상의 하나 이상의 특징 또는 기능을 지원한다. 예를 들어 제 3 자 웹 사이트는 네트워

크 시스템(102)의 관련 애플리케이션에 의해 지원되는 하나 이상의 판촉, 시장, 배포 또는 지불 기능을 제공한

다. 제 3 자 서버(들)(130)는 외부 사이트(134 및 136)를 호스팅할 수 있다. 외부 사이트(134 및 136)는 네트워

크(104)를 통해 네트워크 아키텍처(100)에 연결될 수 있으며, 전자 상거래 시스템을 포함하는 임의의 원하는 시

스템일 수 있다.

배포 시스템(142)은 네트워크 시스템(102)에 액세스하는 사용자(106)에게 다수의 배포 기능 및 서비스를 제공할[0018]

수 있다. 지불 시스템(144)은 마찬가지로 지불 및 거래를 수행하거나 촉진하기 위한 다수의 기능을 제공할 수

있다. 배포 시스템(142) 및 지불 시스템(144)이 도 1에 도시되어 있지만, 대안적인 실시예에서, 각각의 시스템

(142 및 144)은 네트워크 시스템(102)과는 별개의 분리된 지불 서비스의 일부를 형성할 수 있음을 이해할 수 있

을 것이다. 일부 실시예에서, 지불 시스템(144)은 배포 시스템(142)의 일부를 형성할 수 있다.

일부 예시적인 실시예에서, 배포 시스템(142)은 네트워크(104)(예를 들어, 인터넷) 상에 컨텐츠를 배포한다. 이[0019]

와 같이, 배포 시스템(142)은 네트워크 아키텍처(100)에 액세스하는 사용자(106)에게 다수의 배포 및 시장 기능

및 서비스를 제공한다. 배포 시스템(142)은 도 7과 관련하여 더 상세히 논의된다. 예시적인 실시예에서, 배포

시스템(142)은 온라인 시장 환경에 관하여 논의된다. 그러나, 배포 시스템(142)은 정보(예를 들어, 검색 엔진)

또는 소셜 네트워킹 환경과 같은 비 시장 환경과 관련될 수 있음을 알아야한다.

지불 시스템(144)은 사용자(106)에게 다수의 지불 서비스 및 기능을 제공한다. 지불 시스템(144)은 사용자(10[0020]

6)가 자신 계좌에 가치(value)(예컨대, 미국 달러와 같은 상용 통화 또는, 포인트, 마일리지 또는 사기업이 제

공하는 다른 형태의 통화와 같은 사적 통화(proprietary currency))를 축적하는 것을 가능하게 하고, 이어서 배

포 시스템(142)을 통해 또는 네트워크(104) 또는 네트워크 아키텍처(100) 상의 어디에서나 이용될 수 있는 제품

(예: 상품 또는 서비스)에 대한 누적된 가치를 나중에 보상받을 수 있다. 또한, 지불 시스템(144)은 모든 유형

및 형태의 네트워크 기반 배포 시스템을 통해 아이템의 구매를 위한 지불 메커니즘(예를 들어,  은행 계좌,

PayPal ™, 또는 신용 카드)에서의 결제 및 거래를 용이하게 한다.

검색 향상 시스템(150)은 다른 사용자의 검색 질의어 히스토리를 사용하는 글로벌 스코어링 함수와 조합하여 사[0021]

용자(106)의 이전 검색 질의어를 사용하여 검색 질의어 제안을 향상시키는 기능을 제공한다. 예를 들어, 검색

향상 시스템(150)은 데이터베이스(126), 제 3 자 서버(130), 배포 시스템(142) 및 다른 소스로부터 사용자(10

6)의 이전 검색 질의어에 액세스한다. 일부 실시예에서, 검색 향상 시스템(150)은 검색 질의어 제안을 향상시키

기 위한 사용자 선호도 및 관심도를 결정하기 위해 사용자(106)의 이전 검색 질의어 히스토리를 분석한다. 더

많은 검색 질의가 사용자(106)에 의해 수행됨에 따라, 검색 향상 시스템(150)은 검색 질의어 제안의 개인화를

더 개선(refine)할 수 있다. 일부 예시적인 실시예에서, 검색 향상 시스템(150)은 배포 시스템(142) 및 제 3 자

서버(130)와 통신하여 상이한 시스템, 서비스 또는 제품에 걸쳐 사용자(106)에 대한 이전 검색 히스토리에 액세

스한다. 대안적 실시예에서, 검색 향상 시스템(150)은 배포 시스템(142) 내에 저장된 사용자(106)의 이전 검색

히스토리에 직접 액세스하는 배포 시스템(142)의 일부일 수 있다.
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다양한 예시적인 실시예에서, 글로벌 스코어 서버(152)는 질의어 항목, 질의어, 토큰, 토큰 부분 등에 대한 글[0022]

로벌 스코어(global scores)를 저장한다. 글로벌 스코어는 질의어 풀 내의 질의어 항목과 질의어 항목의 관련성

을 나타냅니다. 질의어 항목은 질의어의 키워드 또는 키워드의 일부와 같은 질의어의 일부분으로 이해될 수 있

다. 글로벌 스코어는 검색 향상 시스템(150)에 의해 생성될 수 있다. 몇몇 경우에, 글로벌 스코어 서버(152)는

글로벌 스코어를 생성할 수 있다. 일 실시예에서, 글로벌 스코어 서버(152)는 독립 컴포넌트가 아닌 검색 향상

시스템(150)의 일부로서 구현될 수 있다.

일부 경우에, 세션 히스토리 서버(154)는 복수의 사용자(예컨대, 사용자(106))에 대한 세션 히스토리를 저장한[0023]

다. 일부 실시예에서, 세션 히스토리 서버(154)는 복수의 사용자(106)의 각각과 관련된 질의어 항목, 질의어 부

분, 토큰, 토큰 부분 등을 저장하도록 구성된 하나 이상의 데이터 구조 및 메모리 컴포넌트를 포함한다. 일부

경우에, 세션 히스토리 서버(154)는 세션 히스토리를 나타내는 글로벌 세션 히스토리 및 복수의 사용자(106) 모

두의 질의어를 저장하도록 구성된 데이터 구조를 추가로 포함할 수 있다. 일부 경우에서, 세션 히스토리 서버

(154)는 검색 향상 시스템(150)의 컴포넌트로서 구현된다.

또한, 도 1에 도시된 클라이언트-서버-기반 네트워크 아키텍처(100)는 클라이언트-서버 아키텍처를 사용하지만,[0024]

본 발명의 대상은 물론 그러한 아키텍처에 국한되지 않으며, 예를 들어 분산형 또는 피어 투 피어(peer-to-

peer) 아키텍처 시스템에서도 마찬가지로 쉽게 응용예를 찾아볼 수 있다.

웹 클라이언트(112)는 웹 서버(122)에 의해 지원되는 웹 인터페이스를 통해 다양한 발행 및 지불 시스템(142 및[0025]

144)에 액세스한다. 유사하게, 프로그램 클라이언트(116)는 API 서버(120)에 의해 제공되는 프로그래밍 방식 인

터페이스를 통해 발행 및 결제 시스템(142 및 144)에 의해 제공되는 다양한 서비스 및 기능에 액세스한다. 프로

그래밍 방식 클라이언트(116)는 예를 들어, 판매자 애플리케이션(예를 들어, 캘리포니아 주 산호세의 eBay® 사

에 의해 개발된 터보 리스터(Turbo Lister) 애플리케이션)일 수 있으며, 이러한 판매자 애플리케이션은 판매자

가 오프라인 방식으로 네트워크 시스템(102)상에서 리스트를 작성하고 관리하는 것을 가능하게 하고, 프로그래

밍 방식 클라이언트(116)와 네트워크 시스템(102) 사이에서 배치 모드 통신(batch-mode communication)을 수행

하게 할 수 있다.

도 2는 일부 예시적인 실시예에 따른 검색 향상 시스템(150)의 컴포넌트를 나타내는 블록도이다. 검색 향상 시[0026]

스템(150)은 수신기 모듈(210), 네이티브 결과 모듈(220), 액세스 모듈(230), 토큰 관리 모듈(240), 확장 결과

모듈(250), 선택 모듈(260), 프레젠테이션 모듈(270) 및 통신 모듈(290)을 포함할 수 있다. 본 명세서에 설명된

임의의 하나 이상의 모듈은 하드웨어(예를 들어, 머신의 하나 이상의 프로세서) 또는 하드웨어 및 소프트웨어의

조합을 사용하여 구현될 수 있다. 예를 들어, 본 명세서에 설명된 임의의 모듈은 그 모듈이 설계되는 동작을 수

행하도록 프로세서(예를 들어, 머신의 하나 이상의 프로세서 중 하나)를 구성할 수 있다. 또한, 이들 모듈 중

임의의 2 개 이상의 모듈이 단일 모듈로 결합될 수 있고, 단일 모듈에 대해 본 명세서에 설명된 기능들은 다수

의 모듈로 세분될 수 있다. 또한, 다양한 예시적인 실시예에 따르면, 단일 머신, 데이터베이스(들)(126) 또는

디바이스(예를 들어, 클라이언트 장치(110)) 내에서 구현되는 것으로 본 명세서에 설명된 모듈은 다수의 머신,

데이터베이스(들)(126) 또는 디바이스에 걸쳐 분산될 수 있다.

수신기 모듈(210)은 클라이언트 장치(110)로부터 질의어 부분을 수신한다. 질의어 부분은 클라이언트 장치(11[0027]

0)로부터 수신된 검색 질의어의 전부 또는 일부인 것으로 이해될 수 있다. 질의어 부분은 적어도 토큰 부분을

포함한다. 토큰 부분은 단어, 숫자, 단어 세트(예: 문장 또는 단락), 숫자 세트(예: 숫자 스트링, 전화 번호,

특허 출원 번호 또는 항목 리스트 식별 번호)의 전부 또는 일부 및 이들의 조합을 포함할 수 있다. 토큰 데이터

는 검색 질의어를 나타내거나 다른 토큰과 조합되어 검색 질의어를 형성할 수 있는 토큰을 나타낸다. 클라이언

트 장치(110)는 클라이언트 장치(110)의 입력 디바이스를 통해 사용자(106)로부터 텍스트 스트링을 수신한다.

이어서 수신기 모듈(210)은 네트워크(104)를 통해 클라이언트 장치(110)로부터 텍스트 스트링을 수신한다. 수신

기 모듈(210)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트웨어 조합 구현 모듈일 수 있다. 수신기 모듈(210)의

컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로직"이라는 제목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련하여 설

명된다.

네이티브 결과 모듈(220)은 수신기 모듈(210) 및 글로벌 토큰 풀에 의해 수신된 질의어 부분을 사용하여 검색[0028]

질의어 제안을 생성한다. 글로벌 토큰 풀은 검색 향상 시스템(150)과 상호 작용하는 사용자들의 세트에 의해 사

용되는 토큰, 토큰 부분, 질의어 부분 또는 검색 질의어의 세트로 이해될 수 있다. 일부 경우에, 글로벌 토큰

풀은 사용자 집합에서 사용하지 않는 단어 및 문구를 포함할 수 있다. 예를 들어, 글로벌 토큰 풀은 사전, 시소

러스, 백과사전 및 기타 토큰 참조 소스에서 발견되는 토큰(예: 단어)을 포함할 수 있다. 일부 실시예에서, 사
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용자 세트는 사용자(106)를 포함한다. 네이티브 결과 모듈(220)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트웨

어 조합 구현 모듈일 수 있다. 네이티브 결과 모듈(220)의 컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및

로직"이라는 제목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련하여 설명된다.

액세스 모듈(230)은 클라이언트 장치(110)(이로부터 수신기 모듈(210)이 토큰 부분을 수신함)와 연관된 토큰 풀[0029]

에 액세스한다. 액세스 모듈(230)은 저장 장치(예를 들어, 메모리 또는 머신 판독가능 저장 매체), 머신(예를

들어, 서버) 또는 토큰 풀 및 토큰 풀의 그룹을 저장할 수 있는 다른 적절한 저장소에 액세스함으로써 클라이언

트 장치(110)와 연관된 토큰 풀에 액세스한다. 일부 실시예에서, 액세스 모듈(230)은 네트워크(104)를 통해 토

큰 풀에 액세스한다. 일부 경우, 액세스 모듈(230)은 검색 향상 시스템(150)에 대해 로컬인 저장 장치 내의 토

큰 풀에 액세스한다. 액세스 모듈(230)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트웨어 조합 구현 모듈일 수

있다. 액세스 모듈(230)의 컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로직"이라는 제목의 섹션에서 후

술되는 모듈과 관련하여 설명된다.

토큰 관리 모듈(240)은 일반적으로 검색 향상 시스템(150)에 의해 수신된 토큰을 관리한다. 다양한 실시예에서,[0030]

토큰 관리 모듈(240)은 수신된 질의어 항목, 질의어 부분, 토큰 및 토큰 부분을 저장한다. 수신된 데이터(예를

들어, 질의어 항목, 질의어 부분, 토큰, 토큰 부분)는 사용자(예를 들어, 사용자(106))와 연관된 토큰 풀 및 글

로벌 토큰 풀 중 하나 이상에 저장될 수 있다. 일부 실시예에서, 글로벌 토큰 풀은 네트워크 기반 배포 시스템

(142) 및 검색 향상 시스템(150) 중 하나 이상의 모든 사용자의 집합적 검색 질의어 항목 및 토큰을 나타낸다.

토큰 관리 모듈(240)은 토큰 풀의 각각의 토큰에 대해 품질을 결정하고, 각각의 개별 토큰마다 결정된 토큰 품

질을 토큰 풀의 각 토큰과 연관시킨다.

확장 결과 모듈(250)은 수신기 모듈(210)에 의해 수신된 질의어 부분 및 클라이언트 장치(110)와 연관된 토큰[0031]

풀을 사용하여 검색 질의어 제안을 생성한다. 클라이언트 장치(110)와 연관된 토큰 풀은 일부 실시예에서, 수신

기 모듈(210)이 질의어 부분을 수신하기 이전의 시간에 클라이언트 장치(110)로부터 수신기 모듈(210)에 의해

수신된 히스토리 토큰 세트, 토큰 부분, 질의어 부분 또는 검색 질의어를 포함하는 히스토리 토큰 풀이 될 수

있다는 점을 이해할 것이다. 일부 실시예에서, 히스토리 토큰 풀은 수신기 모듈(210)에 의해 수신된 질의어 부

분을 포함하는 사용자 세션 내에서 수신된다. 일부 실시예에서, 히스토리 토큰 풀은 수신기 모듈(210)에 의해

수신된 질의어 부분과는 별도의 사용자 세션에서 수신된다. 히스토리 토큰 풀은 복수의 사용자 세션(예를 들어,

수신기 모듈(210)에 의해 수신된 질의어 부분과 동일한 사용자 세션 및 하나 이상의 이전 사용자 세션)을 통해

수신된 토큰 및 토큰 부분을 포함할 수 있다. 확장 결과 모듈(250)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트

웨어 조합 구현 모듈일 수 있다. 확장 결과 모듈(250)의 컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로

직"이라는 제목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련하여 설명된다. 

선택 모듈(260)은 네이티브 결과 모듈(220)에 의해 생성된 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 제 2 서브세트[0032]

및 확장 결과 모듈(250)에 의해 생성된 검색 질의어 제안을 선택한다. 일부 실시예에서, 검색 질의어 제안의 제

1 서브세트는 네이티브 결과 모듈(220)에 의해 생성된 검색 질의어 제안을 포함하는 반면, 검색 질의어 제안의

제 2 서브세트는 확장 결과 모듈(250)에 의해 생성된 검색 질의어 제안을 포함한다. 선택 모듈(260)은 제 1 서

브세트 및 제 2 서브세트 각각에 대해 동일한 또는 상이한 수의 검색 질의어 제안를 선택한다. 일부 예에서, 검

색 질의어 제안의 제 2 서브세트에 포함된 검색 질의어 제안의 수는 적어도 부분적으로는 제 1 서브세트 내의

검색 질의어 제안의 수에 기초할 수 있다. 선택 모듈(260)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트웨어 조

합 구현 모듈일 수 있다. 선택 모듈(260)의 컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로직"이라는 제

목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련하여 설명된다.

제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트와 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 결합하고 검색 질[0033]

의어 제안의 결합된 서브세트를 일정 순서(order)로 구성한다. 일부 실시예에서, 검색 질의어 제안의 결합된 서

브세트들의 순서는 제 1 서브세트의 순서 및 제 2 서브세트의 순서와 상이하다. 예를 들어, 제안 모듈(270)은

제 1 서브세트의 검색 질의어 제안 사이에 제 2 서브세트의 하나 이상의 검색 질의어 제안을 산재시킬 수 있다.

제안 모듈(270)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트웨어 조합 구현 모듈일 수 있다. 제안 모듈(270)의

컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로직"이라는 제목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련하여 설

명된다.

프레젠테이션 모듈(280)은 제안 모듈(270)에 의해 결정된 순서에 따라 결합된 검색 질의어 제안의 프레젠테이션[0034]

이 이루어지도록 한다. 예를 들어, 프레젠테이션 모듈(280)은 클라이언트 장치(110)에서의 프레젠테이션을 위해

사용자 인터페이스 요소, 스크린, 프레임 등의 세트를 생성한다. 프레젠테이션 모듈(280)은 클라이언트 장치
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(110)의 사용자 인터페이스 상에 결합된 검색 질의어 제안이 프레젠테이션되게 한다. 일부 실시예에서, 프레젠

테이션 모듈(280)은 결합된 검색 질의어 제안을 클라이언트 장치(110)에 송신함으로써 결합된 검색 질의어 제안

의 프레젠테이션이 이루어지게 한다. 프레젠테이션 모듈(280)은 하드웨어 구현 모듈 또는 하드웨어-소프트웨어

조합 구현 모듈일 수 있다. 프레젠테이션 모듈(280)의 컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로

직"이라는 제목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련하여 설명된다.

통신 모듈(290)은 클라이언트 장치(110), 검색 향상 시스템(150), 배포 시스템(들)(142) 및 임의의 다른 적합한[0035]

시스템 간의 통신을 가능하게 한다. 일부 실시예에서, 통신 모듈(290)은 수신기 모듈(210), 네이티브 결과 모듈

(220), 액세스 모듈(230), 토큰 관리 모듈(240), 확장 결과 모듈(250), 선택 모듈(260), 제안 모듈(270) 및 프

레젠테이션  모듈(280)  간의  통신을  가능하게  한다.  통신  모듈(290)은  이하에서 보다 상세히 설명되는 바와

같이, 하드웨어 구현 모듈, 소프트웨어 구현 모듈, 또는 이들의 조합일 수 있다. 예를 들어, 통신 모듈(290)은

안테나, 송신기, 하나 이상의 버스 등과 같은 통신 메커니즘 및 모듈(210-280), 클라이언트 장치(110), 검색 향

상 시스템(150) 및 배포 시스템(142) 간의 통신을 가능하게 할 수 있는 다른 적절한 통신 메커니즘을 포함할 수

있다. 통신 모듈(290)은 하드웨어 구현 모듈, 소프트웨어 구현 모듈 또는 이들의 조합일 수 있다. 통신 모듈

(290)의 컴포넌트의 예시적인 실시예는 "모듈, 컴포넌트 및 로직"이라는 제목의 섹션에서 후술되는 모듈과 관련

하여 설명된다.

보다 상세히 후술되는 일부 실시예 및 실시예의 조합에서, 검색 향상 시스템의 모듈은 함께 동작하여, 이하에서[0036]

의사 코드에 의해 표현되는 동작들을 수행하며, 의사 코드는 다음을 포함한다.

Data: 검색의 질의어 스트링, q. 이 스트링은 접두사, 토큰 또는 완성 질의어가 될 수 있음.[0037]

Result: 자동 완성을 위한 q와 관련된 질의어 리스트[0038]

NQ = retrieveQAC(q);[0039]

initializeEQ;[0040]

candidateRequests = expand(q);[0041]

for c in candidateRequests do[0042]

| EQ.addAll(retrieveQAC(c));[0043]

end[0044]

EQ' = selection(EQ);[0045]

boostRank(EQ');[0046]

AQ = merge(NQ, EQ');[0047]

return AQ;[0048]

위의 의사 코드에서, 다양한 실시예의 도면 및 설명에 의해 더 상세히 후술되는 바와 같이, NQ는 네이티브 큐이[0049]

고, QAC는 질의어 자동 완성이고, q는 현재 질의어이다. 위의 예시적인 의사 코드에 나타낸 바와 같이, 사용자

(106)의 각 질의어는 토큰으로 파싱된다. 검색 향상 시스템(150)은 토큰을 클리닝하기 위해 단어 필터링을 수행

할 수 있고, 토큰 풀에 이들을 저장하며, 토큰 풀은 세션에서 중요도가 있는 토큰을 기록 및 추적할 수 있다.

도 3은 몇몇 예시적인 실시예에 따라 검색 질의어 제안을 향상시키는 방법(300)을 수행하고 있는 검색 향상 시[0050]

스템(150)의 동작 흐름도이다. 방법(300)에서의 동작은 도 2과 관련하여 상술한 모듈 및 후술되는 하드웨어(예:

프로세서, 서버, 컴퓨팅 환경 등)를 사용하여 검색 향상 시스템(150)에 의해 수행된다.

동작(310)에서, 수신 모듈(210)은 클라이언트 장치(110)로부터 적어도 토큰 부분을 포함하는 질의어 부분을 수[0051]

신한다. 다양한 예시적인 실시예에서, 수신기 모듈(210)은 네트워크(104)를 통해 클라이언트 장치(110)로부터

질의어 부분을 수신한다. 예를 들어, 수신기 모듈(210)은 포트, 서버, 또는 클라이언트 장치(110)로부터 질의어

또는 질의어 부분을 수신할 수 있는 임의의 다른 메커니즘일 수 있다. 수신기 모듈(210)은 q.tok [1 ... n]으로

표현되는 n 토큰의 형태로 질의어 부분을 수신할 수 있다. 방법(300)은 임의의 디바이스(예를 들어, 클라이언트

장치(110))로부터 질의어, 질의어 부분, 토큰 또는 토큰 부분을 발행하는 사용자(106)에 응답하여 개시될 수 있

다. 일부 예시적인 실시예에서, 질의어 부분 이외에, 웹 서버(122)의 형태인 수신기 모듈(210)이 자동 완성을

위한 추천 검색어 요청을 수신한다. 수신기 모듈(210)은 질의어 제안에 대한 요청을 검색 향상 시스템(150) 내
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의 다른 모듈에 전송한다. 예를 들어, 수신기 모듈(210)은 이하에서 더 상세하게 설명되는 네이티브 결과 모듈

(220)로 요청을 전송할 수 있다.

질의어는 일 실시예에 따라, 사용자(106)에 의해 사용되며 사용자가 원하는 아이템을 검색하도록 검색 엔진에[0052]

의해 수신되는 단어들의 세트이다. 예를 들어, "prada eyeglasses"는 검색 엔진에 의해 수신되고 사용자(106)가

원하는 프라다 브랜드의 안경을 검색하도록 검색 엔진에 의해 처리되는 사용자 질의어일 수 있다. 적어도 일부

실시예에서,  본 개시내용은 다음 단락에서 질의어를 대표하는 것으로서 q를 사용한다.  일부 예에서,  "prada

eyeglasses"은 사용자(106)가 완전한 질의어를 형성하기 위해 추가 질의어 부분을 추가하는 질의어 부분일 수

있다. 질의어 부분은 질의어의 일부로 이해될 수 있다. 일부 경우에, 질의어 부분은 완성된 질의어이나, 다른

경우에 질의어 부분은 완성된 질의어보다 짧다. 전술한 바와 같이, 질의어 부분은 적어도 클라이언트 장치(11

0)로부터 수신된 토큰 부분을 포함한다.

토큰은 다양한 예시적인 실시예에 따라 질의어 또는 질의어 부분 내  단어의 서브-리스트로 이해된다.  예를[0053]

들어, "prada eyeglasses"이라는 질의어 부분에는 "prada", "eyeglasses" 및 "prada eyeglasses"의 세 가지 토

큰이 포함된다. 다양한 실시예에 대한 본 개시 내용은 다음 단락에서 토큰을 대표하는 것으로서 t를 사용할 것

이다. 즉, q는 t의 리스트이다. 편의를 위해, 본 개시내용은 q 내의 1부터 i까지의 토큰의 서브-리스트를 나타

내기 위해 q.tok[1..i]를 사용한다. 토큰 부분은 토큰의 일부 또는 단편으로 이해될 수 있다. 예를 들어 토큰이

"eyeglasses"인 경우 토큰 부분은 "eye" 또는 "eyegl."과 같은 용어의 일부이다. 동작(310)은 완전한 질의어 또

는 토큰을 수신하기 전에 개시될 수 있다. 이와 같이, 일부 실시예에서, 동작(310)은 검색 향상 시스템(150)이

검색 질의어 제안을 생성할 수 있는 최소한의 동작가능 문자 세트(예, 토큰 부분)의 수신 시에 개시될 수 있다.

동작(320)에서, 네이티브 결과 모듈(220)은 토큰 부분에 기초하여 제 1 검색 질의어 제안 세트를 생성한다. 네[0054]

이티브 결과 모듈(220)은 수신기 모듈(210)로부터 질의어 제안에 대한 요청을 수신하는 것에 기초하여 동작

(320)을 수행할 수 있다. 제 1 검색 질의어 제안 세트는 제 1 순서의 제 1 제안 토큰 세트를 포함한다. 다양한

예시적인 실시예에서, 제 1 검색 질의어 제안 세트는 자동 완성 결과의 네이티브 큐이다. 네이티브 큐는 글로벌

스코어링 함수(global scoring function)에 의해 생성될 수 있다. 예를 들어, 사용자(106)가 "prada"를 질의하

면, 네이티브 큐는 글로벌 스코어링 함수에 의해 결정된 "prada"와 관련된 상위 n 개의 질의어 제안을 포함할

수 있다. 다르게 설명하면, 네이티브 큐는 자동 완성 시스템이 초기에 제공한 결과가 포함된다. 편의상, 본 개

시내용은 NQ[i]를 사용하여 NQ에서 i번째 질의어 항목을 나타낸다. NQ[last]는 NQ에서의 마지막 질의어 제안을

나타낸다.

네이티브 결과 모듈(220)은 질의어 또는 질의어 부분을 수신하고, 질의어 제안 세트(예를 들어, 네이티브 큐)를[0055]

생성하며, 질의어 제안 세트를 클라이언트 장치(110) 또는 검색 향상 시스템(150)의 하나 이상의 다른 모듈에

전송하도록 구성된 서버(예를 들어, 자동 완성 서버)로서 구현될 수 있다. 일부 실시예에서, 네이티브 결과 모

듈(220)은 확장 결과 모듈(250)(예를 들어, 확장 결과 서버)과 논리적으로 또는 물리적으로 분리된 네이티브 결

과 서버로서 구현된다. 일부 경우에, 네이티브 결과 모듈(220)은 확장 결과 모듈(250)(예를 들어, 확장 결과 서

버)과 동일한 서버 장비상에 구현된다. 네이티브 결과 서버의 구현의 기초를 형성할 수 있는 예시적인 하드웨어

가 도 1의 머신과 관련하여 아래에서 설명된다. 

동작(330)에서, 액세스 모듈(230)은 클라이언트 장치(110)와 연관된 토큰 풀에 액세스한다. 일부 경우에, 액세[0056]

스 모듈(230)은 토큰 풀 데이터베이스 또는 데이터베이스(126) 상의 토큰 풀 테이블에 액세스함으로써 토큰 풀

에 액세스한다. 일부 실시예에서, 토큰 풀 데이터베이스는 세션 히스토리 서버(154)에 저장되고, 액세스 모듈

(230)은 토큰 풀에 액세스하기 위해 세션 히스토리 서버(154)에 질의하거나 액세스한다. 세션 히스토리 서버

(154)에 액세스한 후, 액세스 모듈(230)은 사용자(106) 및 그 안에 저장된 토큰에 대한 세션 히스토리(예를 들

어, 질의어 히스토리 또는 토큰 풀)의 전부 또는 일부를 검색한다. 일부 경우에, 액세스 모듈(230)은 서버의 포

트, 서버 및 토큰 풀에 액세스하기 위해 소프트웨어에 액세스하거나 소프트웨어에 의해 구성될 수 있는 임의의

다른 적절한 메커니즘 중 하나 이상으로서 구현된다. 일부 예시적인 실시예에서, 액세스 모듈(230)은 수신기 모

듈(210)이 질의어 제안에 대한 요청을 전달함으로써 세션 히스토리 서버(154)상의 토큰 풀에 액세스하도록 프롬

프트된다.

다양한 실시예에서, 토큰 풀은 일 실시예에 따라 사용자(예를 들어, 사용자(106))의 세션 히스토리에 토큰 또는[0057]

토큰 부분을 기록하는 풀이다. 토큰 풀은 품질을 갖춘(예: 고품질) 토큰을 제공할 수 있다. 토큰의 품질을 정의

하는 데는 여러 가지 방법이 있을 수 있다. 토큰이 갖는 특징(예: 토큰 특징)은 t.features으로 표시될 수 있으

므로 토큰의 품질은 로 공식화될 수 있다. 토큰 풀은 임의의 선택 전략(예: 모든
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토큰, 고품질의 상위 n개의 토큰, 풀에서 임의로 선택한 n개의 토큰)에 기초하여 토큰을 제공할 수 있다. 다양

한 실시예에서, 토큰 풀 내의 토큰은 하나 이상의 클라이언트 장치(110), 사용자(106) 또는 이들의 조합과 연관

될 수 있다. 예를 들어 토큰 풀 테이블 형식의 토큰 풀은 토큰 풀의 토큰 및 클라이언트 장치(110)나 사용자

(106) 사이의 연관성의 표현을 포함하는 하나 이상의 연관 데이터 구조 (예를 들어, 연관 데이터베이스, 연관

테이블 등)에 링크될 수 있다. 몇몇 경우에, 토큰 풀은 개별 사용자(106) 또는 클라이언트 장치(110)의 세션 히

스토리 간에 분산될 수 있다. 이들 경우의 일부 실시예에서, 토큰 풀의 동일한 토큰은 토큰이 연관되어 있는 각

사용자(106) 또는 클라이언트 장치(110)의 세션 히스토리에 저장될 수 있다.

세션 히스토리는 다양한 실시예에 따른 사용자(106)의 히스토리 질의어의 기록이다. 사용자(106)의 세션 히스토[0058]

리를 기록하는 (예를 들어, 이 사용자(106)가 처음으로 시스템을 사용하고 과거 n 일/월/년으로부터의 질의어

기록을 저장한 이후의 모든 질의어 기록을 저장하는) 몇 가지 전략이 있을 수 있다. 세션 히스토리의 저장 위치

는 변경될 수 있다(예: 클라이언트 측(컴퓨터, 모바일 장치)에 저장되거나 서버 측에 저장되거나 중간 장치에

저장됨). 질의어 히스토리를 저장 위치로 전송하는 전략은 또한 복수의 구현 예를 가질 수 있다(예를 들어, 사

용자 질의어 히스토리를 즉시 전송하는 것, 클라이언트 측에서 사용자 질의어 히스토리를 먼저 전송하는 것, 주

기적으로 히스토리를 세션 히스토리 서버(154)로 다시 전송하는 것).

다양한 예시적인 실시예에서, 토큰 특징(token features)은 토큰 풀 내의 토큰 또는 질의어 항목의 특징인 것으[0059]

로 이해될 수 있다. 토큰 특징의 예는 세션 히스토리 내의 토큰의 사용 시간일 수 있다. 또한, 토큰 특징에는

토큰 빈도, 토큰 최신성(token recency) 및 토큰 또는 질의어 항목이 토큰 풀에 수신될 때 기록 가능한 다른 특

징이 포함될 수 있다. 토큰 빈도는 다양한 실시예에 따라 세션 히스토리에 특정 토큰이 얼마나 두드러지게 나타

나는지를 기술하는데 사용되는 메트릭이다. 토큰 빈도는 다수의 전략을 사용하여 결정될 수 있다. 예를 들어,

토큰 빈도는 세션 히스토리에서의 특정 토큰의 빈도로 결정된다. 토큰 빈도는 또한 세션 히스토리 내의 특정 토

큰의 빈도의 정규화된 형태로서 결정될 수 있다. 본 개시 내용에서 토큰 빈도는 t.freq 로 표현된다.

토큰 최신성(token recency)은 토큰이 세션 히스토리에서 사용자(106)에 의해 얼마나 최근에 사용되었는지를 나[0060]

타내는 메트릭으로 이해될 수 있다. 토큰 최신성이 복수의 사용자(106)의 글로벌 풀의 문맥에서 사용되는 경우,

토큰 최신성은 임의의 사용자(106)에 의해 얼마나 최근에 토큰이 사용되었는지를 나타낼 수 있다. 일부 경우에,

토큰 최신성은 세션 히스토리 내의 특정 토큰 가장 최근의 출현 또는 이의 정규화된 값으로 결정된다. 토큰 관

리 모듈(240), 확장 결과 모듈(250) 또는 네이티브 결과 모듈(220)은 부분적으로 토큰 풀 또는 글로벌 토큰 풀

내의 토큰 또는 질의어 항목과 연관된 시간 값에 의해 토큰 최신성을 결정할 수 있다. 시간 값은 토큰이 사용자

(예를 들어, 사용자(106))에 의해 사용된 시간을 나타낼 수 있다. 토큰 최신성은 t.rec로 표시될 수 있다.

다양한 예시적인 실시예에서, 토큰 풀에 액세스하는 것은 추가적인 기능을 포함한다. 예를 들어, 도 3에 도시된[0061]

바와 같이, 동작(330)은 수신기 모듈(210)이 검색 질의어를 형성하는 토큰 세트를 수신하는 동작(332)을 포함한

다.

동작(334)에서,  토큰  관리  모듈(240)은  토큰  세트를  저장하여  토큰  풀을  형성한다.  다양한  예시적인[0062]

실시예에서, 토큰 관리 모듈(240)은 세션 히스토리 서버(154)와 연관된 데이터 구조 및 데이터 저장 장치에 토

큰 세트를 저장한다. 예를 들어, 토큰 관리 모듈(240)은 토큰 세트를 사용자(106)와 연관된 토큰 테이블에 저장

하고, 토큰 세트의 각 토큰에 대한 하나 이상의 특징을 나타내는 값을 포함한다. 토큰 세트가 저장된 데이터 구

조(예를 들어, 데이터 테이블)는 세션 히스토리 서버(154)와 같은 검색 향상 시스템(150)의 하나 이상의 서버의

일부일 수 있다.

동작(336)에서, 토큰 관리 모듈(240)은 토큰 풀을 사용자(106) 중 하나 이상 및 사용자(106)와 연관된 클라이언[0063]

트 장치(110)와 연관시킨다. 토큰 관리 모듈(240)은 토큰 풀을 나타내는 데이터 구조 내의 값을 수정함으로써

토큰 풀을 연간시킬 수 있다. 다양한 실시예에서, 토큰 관리 모듈(240)은 토큰 풀과 사용자(106) 사이의 연관성

을 나타내는 메타 데이터를 생성하거나 수정한다.

동작(340)에서, 확장 결과 모듈(250)은 토큰 부분 및 토큰 풀에 기초하여 제 2 검색 질의어 제안 세트를 생성한[0064]

다. 일부 실시예에서, 제 2 검색 질의어 제안 세트는 제 2 순서의 제 2 제안 토큰 세트를 포함한다. 확장 결과

모듈(250)은 서버(예를 들어, 확장 결과 서버)로서, 네이티브 결과 모듈(220)이 구현되는 서버의 논리 컴포넌트

(예를 들어, 자동 완성 서버)로서 또는 임의의 다른 적절한 하드웨어로서 구현될 수 있다. 제 2 검색 질의어 제

안 세트는 다양한 예시적인 실시예에 따라 검색 질의어 제안(예를 들어, 네이티브 큐)을 향상시키기 위해 검색

향상 시스템(150)에 의해 예측/확장된 추가 자동 완성 결과를 나타내는 확장 큐(EQ)이다.  확장 큐는 사용자

(106)에 대한 최종 자동 완성 결과를 생성하기 위해 네이티브 큐와 병합될 수 있다. 편의상, 확장 큐는 EQ에서
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j번째 질의 제안을 나타내는 EQ[j]로서 본 명세서에 나타낸다.

확장 큐를 생성하는 것은 검색 확장 시스템(150)이 사용자의 세션 히스토리 및 토큰 풀에 기초하여 사용자 질의[0065]

어를 먼저 확장함으로써 검색 질의어 제안(예를 들어, 네이티브 큐)을 향상시키는 확장 동작으로 이해될 수 있

다. 검색 향상 시스템(150)은 다중 확장 전략을 이용하여 시스템 개발자의 선택, 파라미터 또는 요구에 기초하

여 검색 질의어 제안을 향상시킨다. 예를 들어, 검색 향상 시스템(150)은 토큰 풀로부터의 토큰을 현재의 질의

어에 전치(prepend) 또는 추가하거나, 동작(310)에서 수신된 토큰 부분을 완성하기 위해 토큰 부분을 전치하거

나 추가하거나, 질의어 중간에 토큰을 삽입하거나, 토큰의 동의어나 어원을 사용하거나, 히스토리의 질의어를

현재 질의어와 연결(concatenating)하거나 다른 적절한 확장 전략을 사용할 수 있다. 검색 향상 시스템(150)은

이러한 확장 전략을 사용하여 현재 질의어를 잠재 질의어 리스트으로 확장할 수 있다. 각각의 잠재적 질의어에

대해, 검색 향상 시스템(150)은 세션 히스토리 서버(154)로부터 대응하는 질의어 제안 결과를 검색할 수 있다.

다양한 예시적인 실시예에서, 동작(340)은 하나 이상의 클리닝 기능을 포함한다. 클리닝 기능에는 질의어 클리[0066]

닝 기술이라면 어느 것이나 포함될 수 있다. 예를 들어, 검색 향상 시스템(150)은 트리밍(trimming), 스테밍

(stemming) 및 스톱 워드 필터링(stop word filtering) 중 하나 이상을 사용할 수 있다. 클리닝 기능은 질의어

나 질의어 부분에서 관계없는 토큰이나 토큰 부분을 제거한다.

동작(350)에서, 선택 모듈(260)은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를[0067]

선택한다. 다양한 경우에, 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트는 제 1 검색 질의어 제안 세트로부터 선택되고,

검색 질의어 제안의 제 2 서브세트는 제 2 검색 질의어 제안 세트로부터 선택된다. 선택 모듈(260)은 확장 결과

서버와 같은 서버로서 구현될 수 있다.

검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 선택하는 것은 선택 기능으로서 이[0068]

해될 수 있다. 일부 예시적인 실시예에서, 선택 기능은 선택 스코어링 함수을 포함한다. 선택 스코어링 함수은

질의어 제안이 최종 자동 완성 큐에 잠재적으로 리스트되는지 여부를 평가하기 위해 검색 향상 시스템(150)에

의해 이용될 수 있다. 일 실시 형태에 따르면 스코어링 함수은 다음과 같을 수 있다:

[0069]

스코어링 함수는 확장 큐로부터의 질의어 제안이 검색 질의어 제안의 제 2 세트(예를 들어, 확장 큐)로부터의[0070]

검색 질의어 제안의 제 2 서브세트로 선택되어야 하는지를 결정한다. 일부 예시적인 실시예에서, 스코어링 함수

는 네이티브 큐로부터의 질의어 제안이 검색 질의어 제안의 제 1 세트(예를 들어, 네이티브 큐)로부터의 검색

질의어 제안의 제 1 서브세트로 선택되어야 하는지를 결정하는데 사용될 수 있다. 스코어링 함수을 사용하여,

선택 모듈(260)은 질의어 항목이 확장 큐 또는 네이티브 큐로부터의 다른 질의어보다 비교적 더 중요한 토큰을

나타내는지를 결정한다. 스코어링 함수은 선택 모듈(260)이 글로벌 스코어가 확장 큐 또는 네이티브 큐로부터의

다른 질의어보다 높은지 여부를 결정할 수 있게 한다. 그 다음, 선택 모듈(260)은 표현된 토큰(represented

token)의 상대적 중요도 및 표현된 토큰의 글로벌 스코어 중 하나 이상에 기초하여 검색 질의어 제안의 제 2 서

브세트 또는 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트에 포함시키기 위한 표현된 토큰을 선택할 수 있다.

다양한 실시예에서, 토큰 중요도는 동작(310)에서 수신기 모듈(210)에 의해 수신된 질의어 부분에 대한 토큰의[0071]

중요도를 나타낸다. 토큰 중요도는 토큰 계수(예컨대, 토큰 빈도 및 토큰 최신성)에 기초하여 결정될 수 있다.

일부 실시예에서, 토큰 중요도는 t.imp에 의해 표현되고 t.freq, t.rec 및 다른 인자의 함수일 수 있다. 이와

같이, 적어도 일부 실시예에서, 토큰 중요도는 다음 방정식을 사용하여 결정될 수 있다:

.[0072]

질의어 중요도는 다양한 실시예에서 토큰 중요도와 관련된다. 질의어 중요도는 스코어링 함수와 관련하여 위에[0073]

설명한 q.imp로 나타낼 수 있다. 질의어 중요도는 다음 함수를 통해 결정될 수 있다:

.[0074]

일부 예시적인 실시예에서, 각 질의어 제안에 대한 선택 스코어를 계산한 후, 검색 향상 시스템(150)의 선택 모[0075]

듈(260)은 필터 함수를 사용하여 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 또는 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트에

포함시키기 위한 한정된 질의어 항목을 선택한다. 필터 함수는 다음과 같이 나타낼 수 있다:

[0076]
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선택된 질의어 항목은 아래에서보다 상세히 설명되는 한정된 질의어 제안을 포함할 수 있다. 검색 질의어 제안[0077]

의 제 2 서브세트에 포함될 선택된 질의어 항목이 EQ'로 표현될 수 있다. 일부 실시예에서, EQ'에 대한 선택된

질의어 항목의 최대 수가 제어된다. 예를 들어, 선택된 질의어 항목은 검색 향상 시스템(150)의 동작 이전에 미

리 결정된 수로 제한될 수 있다.

검색 질의어 제안의 제 2 세트로부터 포함되도록 선택된 질의어 항목은 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트에 배[0078]

치될 수 있다. 예를 들어, 선택된 질의어 항목은 방법(300)에서의 추가 사용을 위해 자동 완성 서버의 메모리

(예를 들어, RAM)에 저장될 수 있다. 일부 실시예에서, 선택된 질의어 항목은 연관된 클라이언트 장치(110) 또

는 세션 식별자에 대한 참조와 함께 세션 히스토리 서버(154)에 저장된다. 유사하게, 선택 모듈(260)이 검색 질

의어 제안의 제 1 세트로부터 질의어 항목을 선택하는 실시예에서, 선택 모듈(260)은 자동 완성 서버의 메모리

또는 세션 히스토리 서버(154)에 유사 질의어 제안의 제 1 서브세트에 선택된 질의어 항목들을 배치하여 저장되

도록 선택된 질의어 항목을 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트에 배치할 수 있다.

동작(360)에서, 제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트와 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 병[0079]

합하여 제 3 검색 질의어 제안 세트를 형성한다. 다양한 예시적인 실시예에서, 제안 모듈(270)은 제 1 순서 및

제 2 순서와 구별되는 제 3 순서로 제 3 검색 질의어 제안 세트를 구성한다. 제안 모듈(270)은 자동 완성 서버

와 같은 서버로서 또는 서버상에 구현될 수 있다.

제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 선택 모듈(260)로[0080]

부터 수신할 수 있다. 일부 실시예에서, 제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트 및 검색 질의어

제안의 제 2 서브세트를 나타내는 데이터를 수신할 수 있다. 예를 들어, 제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의

제 1 및 제 2 서브세트의 질의어 항목 각각에 대한 데이터 구조(예를 들어, 서버 내의 메모리 위치, 데이터베이

스(126) 또는 데이터 테이블) 내의 위치를 나타내는 표시자(indicator)를 수신한다. 이 실시예에서, 제안 모듈

(270)(예를 들어, 제안 서버)은 검색 질의어 제안의 제 1 및 제 2 서브세트를 병합하기 전에 검색 질의어 제안

의 제 1 및 제 2 서브세트의 질의 항목에 액세스하거나 검색한다.

검색 질의어 제안의 제 1 서브세트와 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트를 병합하는 것은 병합 상태 또는 병합[0081]

기능으로서 이해될 수 있다. 병합 상태에서, 검색 향상 시스템(150)은 NQ(예를 들어, 네이티브 큐) 및 EQ(예를

들어, 확장 큐)를 제 3 검색 질의어 제안 세트로 결합한다. 이와 같이 제 3 검색 질의어 제안 제안 세트는 자동

완성 대기열(AQ)이다. 다양한 예시적인 실시예에서, 자동 완성 큐는 NQ와 EQ를 병합하여 생성된 최종 큐이다.

AQ는 클라이언트 장치(110)에서 사용자(106)가 고려하도록 검색 향상 시스템(150)에 의해 제공될 수 있다.

병합 기능은 다양한 병합 전략에 따라 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트와 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트[0082]

를 병합할 수 있다. 예를 들어, 제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의 제 1 및 제 2 서브세트로부터의 질의어

항목을 리스트에 무작위로 삽입함으로써, 또는 정렬된 리스트를 생성함으로써, 또는 정렬된 리스트에서 검색 질

의어 제안의 제 2 서브세트를 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트보다 위에 배치함으로써, 또는 글로벌 스코어에

기초하여 검색 질의어 제안의 제 1 및 제 2 서브세트의 질의어 항목을 정렬함으로써, 또는 다른 적절한 병합 또

는 정렬 방법으로써 검색 질의어 제안의 제 1 및 제 2 서브세트를 병합할 수 있다. 하나의 병합 예는 먼저 NQ로

부터 상위 m 개의 질의어 항목을 선택하고 EQ로부터 상위 n 개의 질의어 항목을 선택하여 AQ로 병합하고, AQ의

끝부분에 EQ'로부터의 n 개의 질의어 제안을 일시적으로 배치하는 것을 포함한다. AQ내의 EQ'의 최종 위치는 보

다 상세하게 후술되는 부스팅 기능(boosting function)에 의해 결정될 수 있다.

아래에서보다 상세히 설명되는 바와 같이, 다양한 예시적인 실시예에서, 상위 m 개의 질의어는 사전 결정된 또[0083]

는 상대적인 임계값을 초과하는 글로벌 스코어에 의해 결정된다. 상위 m 개의 질의어의 선택 프로세스는 다음과

같이 표현될 수 있다.

[0084]

전술한 바와 같이, NQ[m]는 NQ의 m번째 질의어 제안을 나타낸다. 일부 예시적인 실시예에서, 상위 n 개의 질의[0085]

어 항목에 대한 선택 프로세스는 다음과 같이 표현될 수 있다:

[0086]

본 실시예에서, EQ'[n]은 EQ를 위해 선택된 n 번째 질의어 제안을 나타낸다.[0087]
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상술한 바와 같이, 검색 질의어 제안의 제 1 및 제 2 서브세트를 병합하는 동작(360)은 하나 이상의 구성 동작[0088]

(organization operations)을 포함할 수 있다. 다양한 예시적인 실시예에서, 동작(360)은 제안 모듈(270)이 제

1 검색 질의어 제안 세트의 제 1 순서 및 제 2 질의어 제안 세트의 제 2 순서와 구별되는 제 3 순서로 제 3 검

색 질의어 제안 세트(예를 들어, AQ)를 구성하는 동작(362)을 포함한다. 구성 방법의 예시적인 실시예는 이하에

서 더 상세하게 설명된다.

동작(370)에서, 프레젠테이션 모듈(280)은 클라이언트 장치(110)에서 제 3 순서로 제 3 검색 질의어 제안 세트[0089]

(예를 들어, AQ)의 프레젠테이션이 이루어지게 한다. 다양한 실시예에서, 프레젠테이션 모듈(280)은 제 3 검색

질의어 제안 세트를 클라이언트 장치(110)에 전송함으로써 제 3 질의어 제안 세트의 프레젠테이션이 이루어지게

한다.

제 3 검색 질의어 제안 세트의 프레젠테이션 시에, 클라이언트 장치(110) 또는 프레젠테이션 모듈(280)은 하나[0090]

이상의 사용자 지각 가능한 사용자 인터페이스 요소가 생성되어 사용자(106)에게 제공되게 한다. 예를 들어, 제

3 검색 질의어 제안 세트는 사용자 인터페이스에 입력된 질의어 부분 또는 토큰 부분에 근접한 클라이언트 장치

(110)의 사용자 인터페이스상에 가시적인 사용자 인터페이스 요소로서 생성될 수 있다. 일부 예시적인 실시예에

서, 제 3 검색 질의어 제안 세트의 질의어 항목은 사용자 인터페이스에서 청취 가능한 사용자 인터페이스 요소

로서 제시되거나, 오디오 출력 장치를 통해 재생되거나, 또는 다른 사용자가 인지할 수 있는 프레젠테이션 방법

을 통해 제공된다. 하나 이상의 사용자 지각 가능한 사용자 인터페이스 요소는 선택 가능한 사용자 인터페이스

요소일 수 있어서, 선택 가능한 사용자 인터페이스 요소의 선택시(예를 들어, 질의어 항목에 근접한 터치 스크

린을 터치하는 것, 질의어 항목을 클릭 또는 근접시키는 것, 커서를 질의어 항목으로 향하게 하는 것), 선택 가

능한 사용자 인터페이스 요소와 연관된 질의어 항목은 데이터 입력 필드에 입력되고, 여기서 질의어 부분 또는

토큰 부분이 입력된다. 일부 경우에, 데이터 입력 필드에 입력되는 질의어 항목은 질의어 부분 또는 토큰 부분

을 대체하고 질의어 부분 또는 토큰 부분을 확장 또는 완성하거나 또는 질의어 부분 또는 토큰 부분에 추가로

입력된다.

일부 예시적인 실시예에서, 검색 향상 시스템(150)은 가능성이 없는 후보 질의어를 제거함으로써 서버상의 작업[0091]

부하를 감소시키기 위해 n-그램 모델을 사용한다. n-그램 모델은 본 명세서에 기술된 서버들에 대해 작업부하를

감소시키고 검색 향상 시스템(150)의 응답 시간을 개선할 수 있는 최적화 휴리스틱(heuristic)으로서 동작한다.

n-그램은 주어진 문서 세트에 나타나는 n 개의 토큰(예를 들어, 질의어)의 시퀀스이다. 검색 향상 시스템(150)[0092]

은 확장된 질의어의 조인트(joint)를 체크하기 위해 바이그램(바이그램(n = 2)) 모델을 사용하여 평가될 수 있

다. 바이그램 모델에 질의어(예: 확장된 큐에 포함될 수 있는 질의어)의 조인트가 있는 경우, 최종 병합을 위한

질의어를 더 요청하는 데 질의어가 사용될 수 있다. 만약 질의어들 사이의 조인트가 바이그램 모델에 존재하지

않는다면, 테스트되는 질의어는 확장된 큐에서 제외될 수 있다. 예를 들어, 현재 질의어가 ab이고 이러한 질의

어가 토큰 c에 의해 abc로 확장되면, 검색 향상 시스템(150)은 조인트 bc가 바이그램 모델에 존재하는지를 검사

한다.

n-그램 모델은 문서 세트 내의 n-그램 및 n-그램의 빈도를 기록할 수 있다. 일부 실시예에서, 다른 질의어 제안[0093]

들과 비교하여, 질의어 제안들의 수를 상대적인 빈도를 갖는 그러한 질의어 제안으로 한정하도록 바이그램 모델

이 제한된다. 예를 들어, 바이그램 모델은 미리 결정된 퍼센트로 제한될 수 있다. 바이그램 모델을 일정 퍼센트

로 제한하기 위해, k 개의 바이그램으로 한정된 바이그램 모델에 대해 l% 가 지정되는 경우, 검색 향상 시스템

은 바이그램 모델 내의 모든 바이그램을 빈도별로 분류하고 l% * k의 순위(ranking)를 갖는 바이그램을 기준

(pivot)으로 채택하며, 기준과 같거나 더 큰 빈도를 갖는 모든 바이그램을 선택한다. 바이그램 모델의 제한은

확장된 질의어 제안 큐를 제한하는 효과를 가질 수 있다. 예를 들어, 일부 경우에는, 서버 작업부하 및 네트워

크 통신 작업부하(예: 대역폭)와 AQ의 포괄성(inclusiveness)의 균형을 맞추기 위해 바이그램 모델이 0.5% ~

20%로 제한된다. 또한, 일부 실시예에서, 검색 향상 시스템(150)은 네이티브 큐에 대해 미리 결정된 수의 질의

어 제안으로 제한되어, 자동 완성 제안을 실행하는 것과 관련하여 검색 향상 시스템(150)의 실행 시간을 증가시

킨다.  네이티브  큐에  대한  질의어  제안의  수를  제한함으로써,  검색  향상  시스템(150)은  질의어  제안을

분류하여, 최고 퍼센트(top percentage)의 질의어 제안을 나타내는 이들에게 제출한다. 일부 경우에, 바이그램

모델의 퍼센트는 제안된 질의어에 포함되도록 선택될 질의어 또는 토큰의 빈도에 관해 제어될 수 있다. 

도 4는 다양한 실시예에 따라 제 1 검색 결과 질의어 제안 세트를 생성하는 동작(320)을 수행하는 검색 향상 시[0094]

스템(150)의 동작 흐름도이다. 도 4에 도시된 동작은, 도 2와 관련하여 전술한 모듈 및 도 10과 관련하여 후술

될 하드웨어를 이용하여 검색 향상 시스템(150)에 의해 수행될 수 있다.
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일부 예시적인 실시예에서, 클라이언트 장치(110)는 클라이언트 장치 세트의 제 1 클라이언트 장치이다. 동작[0095]

(410)에서,  액세스 모듈(230)은 클라이언트 장치 세트와 관련된 글로벌 토큰 풀에 액세스한다.  액세스 모듈

(230)은 동작(330)에서 클라이언트 장치에 대한 토큰 풀에 액세스하는 액세스 모듈(230)과 유사하게 글로벌 토

큰 풀에 액세스할 수 있다. 글로벌 토큰 풀은 클라이언트 장치 세트의 하나 이상의 세션 히스토리에 토큰 또는

토큰 부분을 기록하는 글로벌 풀로서 이해될 수 있다. 일부 예에서, 클라이언트 장치 세트의 각각의 클라이언트

장치는 하나 이상의 연관된 세션 히스토리 레코드를 가지며, 각 세션 히스토리 레코드는 질의어 히스토리를 나

타내는 하나 이상의 질의어 항목을 갖는다.

동작(420)에서, 네이티브 결과 모듈(220)은 토큰 부분 및 글로벌 토큰 풀에 기초하여 제 1 검색 질의어 제안 세[0096]

트를 생성한다. 적어도 일부 실시예에서, 글로벌 토큰 풀을 사용하여, 네이티브 결과 모듈(220)은 각각의 질의

어 항목에 대한 글로벌 스코어를 계산한다. 질의어 항목의 글로벌 스코어는 질의어에 대한 글로벌 스코어링 함

수에 의해 계산된다. 본 명세서에서 논의된 바와 같이, 질의어에 대한 글로벌 스코어는 q.score.로 표현된다.

글로벌 스코어는 동작(310)에서 수신기 모듈(210)에 의해 수신된 질의어 부분에 대한 글로벌 토큰 풀 또는 사용

자(106)에 대한 토큰 풀 내의 질의어 항목의 관련성을 나타낼 수 있다. 스코어링되는 질의어 항목의 특징은

q.features.로 표시된다. 이와 같이, 다양한 실시예에서, 글로벌 스코어링 함수는 다음의 방정식으로 표현될 수

있다:

[0097]

또한, 도 5는 일부 예시적인 실시예에 따라, 검색 질의어 제안을 향상시키는 방법(500)을 수행하는 검색 향상[0098]

시스템(150)의 동작 흐름도이다. 방법(500)에서의 동작은 도 2과 관련하여 전술한 모듈 및 도 10과 관련하여 후

술되는 하드웨어를 사용하여 검색 향상 시스템(150)에 의해 수행될 수 있다. 도 5에 도시된 바와 같이, 방법

(500)은 도 3와 관련하여 전술된 방법(300)의 하나 이상의 동작을 포함한다. 

동작(510)에서, 수신기 모듈(210)은 클라이언트 장치(110)로부터 질의어의 세트를 수신한다. 질의어의 세트는[0099]

히스토리 질의어의 세트를 나타낸다. 히스토리 질의어의 세트의 각각의 질의어는 히스토리 토큰 세트가 포함된

다. 적어도 일부의 경우, 히스토리 질의어의 세트의 각 질의어의 히스토리 토큰 세트가 토큰 풀을 형성한다. 예

를 들어, 클라이언트 장치(110)와 연관된 토큰 풀은 클라이언트 장치(110)로부터 연속적인 질의어 세트를 수신

하는 수신기 모듈(210)에 의해 시간이 지남에 따라 채워질 수 있다. 각각의 히스토리 토큰은 하나 이상의 특징

을 포함한다. 전술한 바와 같이, 히스토리 토큰에 대한 특징은 토큰의 사용 시간, 다른 토큰 또는 질의어 항목

에 대한 토큰의 의미론적 관계, 질의어 시간, 토큰 풀 내에서의 토큰 또는 질의어 항목의 상대적 배치 및 토큰

풀 내의 토큰 또는 질의어 항목 간의 관계를 나타낼 수 있는 다른 적절한 특징을 포함할 수 있다.

다양한 실시예에서, 동작(310)에서 질의어 부분을 수신하고, 동작(320)에서 제 1 검색 질의어 제안을 생성하며,[0100]

동작(330)에서 토큰 풀에 액세스한 후, 동작(520)에서, 토큰 관리 모듈(240)이 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰

에 대해 토큰 품질을 결정한다.

동작(530)에서, 토큰 관리 모듈(240)은 토큰 품질을 토큰 풀의 각각의 히스토리 토큰과 연관시킨다. 다양한 경[0101]

우에, 토큰 관리 모듈(240)은 동작(340)에서 설정된 제 2 검색 질의어 제안을 생성하기 위해 임시로 이러한 연

관성을 만든다. 토큰 품질을 토큰 풀의 각 토큰과 연관시킨 후에, 확장 결과 모듈(250)은 미리 결정된 품질 임

계값보다 높은 토큰 품질을 갖는 토큰으로 설정된 검색 질의어 제안을 생성한다.

도 6은 일부 예시적인 실시예에 따라 검색 질의어 제안을 향상시키는 방법(600)을 수행하는 검색 향상 시스템[0102]

(150)의 동작 흐름도이다. 방법(600)에서의 동작은 도 2과 관련하여 전술한 모듈 및 도 10과 관련하여 후술될

하드웨어를 사용하여 검색 향상 시스템(150)에 의해 수행될 수 있다. 도 6에 나타낸 바와 같이, 방법(600)은 도

3과 관련하여 전술한 방법(300)의 하나 이상의 동작을 포함한다. 

다양한 예시적인 실시예에서, 방법(600)은 도 6에 도시된 바와 같이 동작(310) 및 동작(320)에서 질의어 부분을[0103]

수신함으로써 초기에 수행된다. 단계(610)에서, 네이티브 결과 모듈(220)은 글로벌 스코어의 제 1 세트를 생성

한다. 글로벌 스코어의 제 1 세트의 각 글로벌 스코어는 제 1 검색 질의어 제안 세트의 검색 질의어 제안(예를

들어, 질의어 항목, 토큰 또는 토큰 부분)과 연관된다. 다양한 예시적인 실시예에서, 네이티브 결과 모듈(220)

은 오퍼레이션(420)과 유사한 방식으로 질의어 제안에 대한 글로벌 스코어의 제 1 세트를 생성한다.

동작(620)에서, 네이티브 결과 모듈(220)은 글로벌 스코어의 제 1 세트에 기초하여 제 1 순서로 제 1 검색 질의[0104]

어 제안 세트를 구성한다. 제 1 순서는 글로벌 스코어(global score)(예를 들어, 글로벌 스코어에 의해 순위가

매겨진 질의어 제안), 의미론적 관계, 무작위 순서, 이들의 조합, 또는 임의의 다른 적절한 구성 방법에 의해
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결정될 수 있다. 다양한 경우에서, 네이티브 결과 모듈(220)은 검색 향상 시스템(150)의 휘발성 또는 임시 메모

리에 제 1 검색 질의어 제안 세트를 제 1 순서로 또는 그에 대한 참조를 포함하여 저장한다.

다양한 실시예에서, 방법(600)은 동작(330) 및 동작(340)에서 토큰 풀에 액세스함으로써 수행된다. 동작(630)에[0105]

서, 확장 결과 모듈(250)은 글로벌 스코어의 제 2 세트를 생성한다. 글로벌 스코어의 제 2 세트의 각 글로벌 스

코어는 제 2 검색 질의어 제안 세트의 검색 질의어 제안(예를 들어, 질의어 항목, 토큰 또는 토큰 부분)과 연관

된다. 제 2 세트의 글로벌 스코어는 전술한 동작(420)과 유사하게 또는 동일한 동작으로 생성될 수 있다.

동작(640)에서, 확장 결과 모듈(250)은 글로벌 스코어의 제 2 세트에 기초하여 제 2 순서로 제 2 검색 질의어[0106]

제안 세트를 구성한다. 제 2 검색 질의어 제안 세트는 글로벌 스코어의 제 2 세트, 질의어 부분에 대한 질의어

제안의 의미론적 관계, 이들의 조합, 또는 임의의 다른 적절한 방법에 기초하여 구성될 수 있다.

도 6에 도시된 바와 같이, 동작(350)은 추가 동작을 포함한다. 동작(650)에서, 선택 모듈(260)은 제 1 검색 질[0107]

의어 제안 세트에 대한 글로벌 스코어 임계값을 생성한다. 일부 실시예에서, 선택 모듈(260)은 상대적인 임계값

으로서 글로벌 스코어 임계값을 생성하여 제 1 검색 질의어 제안 세트 및 제 2 검색 질의어 제안 세트 각각에서

선택 가능한 질의어 제안을 제한한다. 선택 모듈(260)은 제 1 및 제 2 검색 질의어 제안 세트 모두에 대해 단일

글로벌 스코어 임계값을 생성하거나 제 1 및 제 2 검색 질의어 제안 세트에 대해 제 1 및 제 2 글로벌 스코어

임계값을 각각 생성할 수 있다. 글로벌 스코어 임계값은 제 1 및 제 2 검색 질의어 제안 세트가 동일하거나 유

사한 수의 검색 질의어 제안을 포함하도록 설정될 수 있다. 일부 실시예에서, 글로벌 스코어 임계값은 주어진

질의어 부분에 대한 검색 질의어 제안의 객관적인 관련성을 나타내기 위한 미리 결정된 임계값일 수 있다.

동작(660)에서, 선택 모듈(260)은 검색 질의어 제안의 제 1 서브세트에 포함시키기 위해 글로벌 스코어 임계값[0108]

을 초과하도록 설정된 제 1 검색 질의어 제안의 하나 이상의 검색 질의어 제안을 결정한다. 선택 모듈(260)은

각 검색 질의어 제안에 대한 글로벌 스코어를 글로벌 스코어 임계값과 비교함으로써 글로벌 스코어 임계값을 초

과하는 검색 질의어 제안을 결정할 수 있다. 경우에 따라, 글로벌 스코어는 글로벌 스코어 임계값을 초과하는지

여부를 결정하기 전에 정규화될 수 있다.

동작(670)에서, 선택 모듈(260)은 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트에 포함시키기 위해 글로벌 스코어 임계값[0109]

을 초과하도록 설정된 제 2 검색 질의어 제안의 하나 이상의 검색 질의어 제안을 결정한다. 동작(660)과 유사하

게, 선택 모듈(260)은 검색 질의어 제안 중 어느 것이 글로벌 스코어 임계값을 초과하는 원(raw) 글로벌 스코어

또는 정규화된 글로벌 스코어를 갖는지를 결정할 수 있다. 일부 실시예에서, 선택 모듈(260)은 글로벌 스코어링

함수뿐만 아니라 하나 이상의 검색 질의어 제안과 질의어 부분 간의 의미론적 관계의 표현과 같은 추가적인 인

자를 사용하여 포함시킬 하나 이상의 검색 질의어 제안을 결정한다. 

다양한 예시적인 실시예에서, 동작(362)은 추가적인 동작을 포함한다. 동작(680)에서, 제안 모듈(270)은 제 3[0110]

검색 질의어 제안 세트에 포함된 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트 내에서 각 검색 질의어 제안에 대한 부스팅

인자를 계산한다. 부스팅(boosting)은 AQ가 글로벌 스코어를 고려하여 다른 사용자가 질의어를 사용하고 질의어

제안을 수신하는 방법을 반영하고 마찬가지로 현재 사용자(예: 사용자(106))가 질의어가 사용되기를 의도하는

방식을 반영하여 AQ를 정렬하는 방법으로 이해될 수 있다. 부스팅 인자의 계산은 부스팅 단계(boosting stage)

또는 부스팅 함수로 이해될 수 있다. 부스팅 단계는 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트(예를 들어, EQ')에서 각

각의 질의어 항목에 대한 부스팅 인자를 계산할 수 있다. 질의어 항목은 EQ에서 q.bf (예: 질의어 항목의 부스

트 인자)로 표현될 수 있다. 

동작(690)에서, 제안 모듈(270)은 검색 질의어 제안의 제 2 서브세트 및 글로벌 스코어의 제 1 세트 및 글로벌[0111]

스코어의 제 2 세트의 각 검색 질의어 제안의 부스팅 인자에 기초하여 제 3 주문을 결정한다. q.bf 값을 계산하

기 위한 부스팅 함수의 예시적인 실시예는 다음과 같다:

.[0112]

일부 경우, q.bf 는 질의어 항목의 기본 토큰의 인자에 기초한다. 이와 같이, q.bf 가 일부 실시예에서 q.bf =[0113]

에 의해 표현된다. 제안 모듈(270)은 질의어 항목 내의 토큰에 대한 부스트 인자를 결정할 수 있다. 검

색 질의어 제안의 제 2 서브세트에서 사용하기 위해, 제안 모듈(270)은 토큰 부스팅 함수를 이용할 수 있다. 예

를 들어, 토큰 부스팅 함수는 토큰에 대한 부스트 인자를 결정하기 위한 전술한 부스팅 함수와 유사할 수 있으

며, 다음과 같이 표현된다:
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.[0114]

질의어 항목의 부스팅 인자에 기초하여, 검색 향상 시스템(150)의 제안 모듈(270)은 일 실시예에 따라, 자동 완[0115]

성 대기 행렬의 하부로부터 얼마나 많은 위치에서 이 질의어 항목이 부스팅되는지(q.boostPos)를 다음과 같이

계산할 수 있다:

.[0116]

검색 질의어 제안의 제 2 서브세트에서 각 질의어 항목에 대한 부스팅 인자를 결정한 후에, 제안 모듈(270)은[0117]

질의어 항목의 위치를 결정한다. 일부 예시적인 실시예에서, 제안 모듈(270)은 다음과 같은 함수에 따라 제 3

순서를 결정한다:

.[0118]

일부 예시적인 실시예에서, AQ 길이(예를 들어, 자동 완성 옵션의 수)는 10이다. 그러나, AQ 길이는 더 많거나[0119]

적은 수의 질의어 항목을 포함하여 임의의 길이일 수 있다는 점을 이해할 수 있을 것이다. 제 3 순서의 결정 및

제 3 순서 내의 질의어 항목의 배치는 클라이언트 장치(110)에서의 프레젠테이션을 위해 NQ 및 EQ'의 질의어 항

목을 섞는다.

몇몇 경우에, 부스트 스코어(boost scores)로부터 결정된, 다양한 질의어 항목들의 부스트 순위는 동일한 부스[0120]

트 순위를 가질 수 있다. 질의어 항목은 중요도(예: q.impScore)를 이용한 가중치 스코어에 따라 분류되고 충분

한 수의 추천 질의어 제안을 선택할 수 있다. 중요도는 다음과 같이 나타낼 수 있다:

q.impScore = q.imp * q.gs.[0121]

질의어 항목에 대한 최종 위치가 제안 모듈(270)에 의해 일단 설정되면, 프레젠테이션 모듈(280)은 상술한 바와[0122]

같이, 동작(370)에서 제 3 검색 질의어 제안 세트(예를 들어, AQ)의 프레젠테이션이 이루어지게 한다.

예를 들어, 방법(300, 500 및 600)의 동작들 중 하나 이상을 수행하는 데 있어서, 검색 향상 시스템(150)은 중[0123]

요도의 지수적 부스터 알고리즘(exponential booster of importance algorithm)을 수행할 수 있다. 방법(300,

500, 및 600)의 동작들 중 하나 이상은 후술되는 알고리즘의 특징으로 표현될 수 있다.

첫  번째  예에서,  사용자(106)는  구찌(Gucci)  제품에  관심이  있다.  사용자(106)는  이미  "Gucci"  및  "Gucci[0124]

belt"라는 2 개의 질의어를 발행했다. 이들 2 개의 질의어는 동작(334)에서와 같이 토큰 풀 또는 세션 히스토리

서버(154)의 토큰 풀 내에 저장된다. 동작(310)에서와 같이 다른 질의어 "shoe"를 발행하면, 검색 향상 시스템

(150)은 아래 그림과 같이 AQ 생성할 수 있다. 이하에 제시되는 AQ는 이하에 도시된 포맷으로 사용자(106)에게

제시될 수 없다는 것을 알아야 한다.

[0125]

표 1[0126]

네이티브 결과는 동작(320, 340, 620 및 640)에서와 같이 부분적으로 수행 되는 방법(300, 500 또는 600)을 나[0127]

타낼 수 있다. 도시된 바와 같이, 일부 실시예에서, 동작(320 또는 620)을 수행한 후에 네이티브 결과는 구찌

(Gucci)에 관련되거나 이를 포함하는 질의어 제안이 부족하다. 확장 결과 모듈(250)은 동작(340 또는 640)을 수
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행할 수 있다. 확장 결과 모듈(250)은 네이티브 결과 모듈(250)의 질의어 제안보다 상대적 관련성이 더 높은 것

으로 결정될 수 있는 두 개의 질의어 항목인"Gucci shoes" 및 "Gucci shoes men"을 생성한다.

제 2  예에서, 사용자(106)는 NBA  스타들의 신발 모델에 관심이 있다. 사용자(106)는 시퀀스 1.  "kd  6",  2.[0128]

"Nike foamposite size 12", 3. "retro jordan size 12", 4. "Lebron size 12", 5. "Kd 6 size 12", 6. "Kobe

9 size 12" 및 7. "Kobe 8 size 12"의 7개의 질의어를 발행한다. 질의어 1, "kd 6"과 관련하여, 사용자(106)가

자신의 질의어 1을 발행하기 전에 세션에 질의어가 없기 때문에, 검색 향상 시스템(150)은 아래의 표 2에 나타

낸 바와 같이 네이티브 결과 모듈(220)로서 확장 결과 모듈(250)과 동일한 결과를 생성한다. 

[0129]

표 2[0130]

질의어 2에 대해, 수신기 모듈(210)이 사용자(106)로부터 질의어 2에 대한 제 1 토큰 "nike"를 수신하는 것에[0131]

응답하여, 자동 완성 결과의 비교는 다음과 같을 수 있다.

[0132]

표 3[0133]

사용자(106)가 질의어 2에서 검색할 어떠한 특정 의도를 나타내지 않았기 때문에, 검색 향상 시스템(150)은 다[0134]

양한 실시예에 따라 학습 단계 또는 모드에서 동작한다. 도시된 바와 같이, 일부 실시예에서, 검색 향상 시스템

(150)은 학습 단계와 추론 단계 사이에서 전환된다. 학습 단계에서, 검색 향상 시스템(150)은 네이티브 결과 모
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듈(220)에 기초하여 자동 완성 제안을 제공할 수 있다. 학습 단계 동안, 검색 향상 시스템(150)은 또한 질의어

를 내부적으로 저장하고 확장 결과 모듈(250)에 대한 토큰 풀을 구축할 수 있다. 몇몇 실시예에서, 주어진 세션

내에서, 검색 향상 시스템(150)은 학습 단계와 추론 단계에서 동작할 수 있고 이들 간에 전환할 수 있다. 일부

경우에, 검색 향상 시스템(150)은 학습 단계를 단속적으로(intermittently) 수행할 수 있다(예를 들면, 이전 세

션에서 또는 복수의 세션에 걸쳐).

질의어 3, "retro jordan size 12"와 관련하여, 사용자(106)는 처음의 두 개의 토큰 "retro"및 "jordan"을 발[0135]

행한다. 검색 향상 시스템(150)은 하기 표 4에서와 같이 네이티브 및 확장된 결과를 생성한다.

[0136]

표 4[0137]

사용자(106)가 수신기 모듈(210)에 의해 검색 향상 시스템(150)에 단지 "retro" 및 "jordan"을 입력할 때 검색[0138]

향상 시스템(150)은 "retro jordan size"를 검색하려는 사용자(106)의 의도를 포착할 수 있다. 질의어 항목은

네이티브 결과 세트보다 검색 향상 시스템(150)(예를 들어, "Exponential  Booster  with  Importance(중요도를

이용한 지수적 부스터)")에 대한 결과에서 비교적 양호한 위치(예를 들어, 제 1 위치)를 유지한다.

이제 질의어 4, "lebron size 12"를 참조하면, 사용자(106)가 제 1 토큰 "lebron"을 발행하고 검색 향상 시스[0139]

템(150)은 "lebron size 12"를 질의하려는 명백한 의도를 포착한다. 검색 향상 시스템(150)은 이하의 표 5에 도

시된 바와 같이, 사용자(106)의 의도의 추론에 기초하여 질의어를 제 1 위치에 위치시킨다.

[0140]

표 5[0141]
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질의어 5와 관련하여, 사용자(106)는 처음 두 개의 토큰 "kd"및 "6"을 발급하고, 검색 향상 시스템(150)은 "kd[0142]

6 size 12"를 질의하려는 사용자(106)의 의도를 유추하고 이 질의어를 제안된 질의어 세트의 제 1 위치에 배치

한다. 하기 표 6에 도시된 바와 같이, 네이티브 결과 모듈(220)은 반드시 동일한 추론에 기초한 제안된 질의어

세트를 제공하지는 않는다. 

[0143]

표 6[0144]

이제 검색 질의어 시스템(150)은 질의어 6, "kobe 9 size 12"로 이동하여, 추론 기반 검색 질의어 제안 세트를[0145]

생성하고 추론된 검색을 확장된 결과 세트(예를 들어, 부스팅된 결과 세트)의 최상위 위치에 배치한다. 검색 향

상 시스템(150)은 이하의 표 7에 도시된 바와 같이 사용자(106)가 "kobe"  및 "9"를 입력하는 것에 응답하여

"kobe 9 size 12"를 질의하려는 사용자(106)의 의도를 포착한다.

[0146]

표 7[0147]

마지막으로, 질의어 7인 "kobe 8 size 12"에 대해, 사용자(106)가 "kobe" 및 "8"을 입력할 때, 검색 향상 시스[0148]

템(150)은 네이티브 결과 모듈(220)과 확장 결과 모듈(250) 모두의 질의어 제안 세트에서 "kobe 8 size 12"를

검색하려는 의도를 추론한다. 그러나, "kobe 8 size 12" 제안 검색은 확장 결과 모듈(250)의 질의어 제안 세트

에서 비교적 높은 위치에 배치된다.
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[0149]

표 8[0150]

결과적으로, 본 명세서에 기술된 하나 이상의 방법론은 조사, 의사 결정, 온라인 쇼핑 등에 관련된 특정 노력[0151]

또는 자원에 대한 필요성을 제거할 수 있다. 적절한 검색 결과를 위치시키는 데 있어서 사용자(106)가 들이는

수고가 감소될 수 있고, 검색 결과는 검색 향상 시스템(150)의 모듈 및 본 명세서에 기술된 관련 방법에 기초하

여 보다 정확하게 결정될 수 있다. 또한, 본 명세서에 기술된 하나 이상의 방법론은 검색 향상 시스템(150)과

관련된 시스템에 질의어 항목 또는 토큰을 입력하는 사용자(106)에게 맞춤화된 자동 완성 및 검색 질의어 제안

을 제공할 수 있다. 본원에 개시된 방법은 사용자(106)의 세션 히스토리에 추가되는 추가 질의어 및 토큰에 기

초하여 사용자(106)에게 지속적으로 다시 맞춤화되는(retailored) 제안을 제공할 수 있다. 또한, 글로벌 세션

히스토리에 기초한 제안 및 개별 사용자 히스토리에 기초한 맞춤형 제안을 결합하는 본 개시내용의 방법론은 확

장 결과 모듈(250) 없이는 하지 못했을 사용자(106)의 목표를 잘 해석하는 검색 질의어 제안을 제공할 수 있다.

예를 들어, 본 명세서에 기술된 하나 이상의 방법론은 표준 자동 완성 기능에 의해 제공되지 않는 질의어 제안

을 제공할 수 있는데 이는 검색 질의어 제안의 글로벌 스코어가 질의어의 특이성, 인기도의 부족, 검색어 조합

의 새로움 또는 검색어 조합으로 표시되는 결과에 기초하기 때문이다. 더욱이, 본 명세서에 기술된 하나 이상의

방법론은 검색 질의어 제안의 생성 시에 더욱 빠른 집중도(convergence)를 제공한다. 제공되는 방법론의 응답

시간은 확장 결과 모듈(250)에 의해 사용되는 변수의 조작에 의해 검색 제안의 생성 및 프레젠테이션의 효율성,

포괄성 및 적시성(timeliness)의 적절한 비율(rate)의 균형을 맞추도록 검색 향상 시스템(150)에 의해 동적으로

감소된다.

도 7은 적어도 하나의 실시예에서, 네트워크 아키텍처(100)(예를 들어, 네트워크 시스템)의 배포 시스템(142)[0152]

내에 제공되는 다수의 컴포넌트를 도시하는 예시적인 블록도이다. 이 실시예에서, 배포 시스템(142)은 아이템

(예를 들어, 상품 또는 서비스)이 판매를 위해 제공될 수 있는 시장 시스템이고, 대화식 질의어 생성 및 정제를

위해 본 명세서에서 설명된 특징을 추가로 구현한다. 아이템은 디지털 상품(예: 통화, 라이센스 권한)을 포함할

수 있다. 배포 시스템(142)은 서버 머신 간의 통신을 가능하게 하도록 통신 가능하게 결합된 전용 또는 공유 서

버 머신(도시되지 않음)상에서 호스팅될 수 있다. 여러 컴포넌트 자체는 직접 또는 간접적으로 (예를 들면, 적

절한 인터페이스를 통해) 서로 및 다양한 데이터 소스에 통신 가능하게 결합되어, 정보를 컴포넌트 간에 전달하

거나 컴포넌트가 공통 데이터를 공유하고 액세스할 수 있도록 한다. 또한, 컴포넌트는 도 1에 도시된 바와 같이

하나 이상의 데이터베이스 서버(124)를 통해 하나 이상의 데이터베이스(126)에 액세스할 수 있다. 

도 7로 돌아가서, 배포 시스템(142)은 구매자가 판매용 상품 또는 서비스를 열거하거나 (또는 그에 관한 정보를[0153]

배포할 수 있는) 다수의 배포, 리스트 및 가격 설정 메카니즘을 제공하고, 구매자는 그러한 상품 또는 서비스에

관한 관심을 표현하거나 구매하려는 욕구를 나타낼 수 있으며, 상품 및 서비스와 관련된 거래에 대해 가격이 설

정될 수 있다. 이를 위해, 배포 시스템(142)은 적어도 하나의 배포 엔진(702) 및 경매 포맷 리스트 및 가격 설

정 메커니즘(예를 들어, 영어, 네덜란드어, 중국어, 이중, 역경매 등)을 지원하는 하나 이상의 경매 엔진(704)

을 포함할 수 있다. 
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가격  결정  엔진(706)은  다양한  가격  리스트  포맷을  지원한다.  그러한  형식  중  하나는  고정  가격  리스트[0154]

형식(예: 전통적으로 분류된 광고 유형 리스트 또는 카탈로그 리스트)이다. 또 다른 형식은 바이 아웃 타입 리

스트(buyout-type listings)로 구성된다. 바이아웃 타입 리스트(예: 캘리포니아, 산호세의 eBay 사에서 개발한

BIN(Buy-It-Now) 기술)는 경매 형식 리스트와 함께 제공될 수 있고 구매자가 상품이나 서비스를 구매할 수 있게

하며, 또한 이는 아이템에 대한 경매의 시작 가격보다 일반적으로 높은 고정 가격으로 경매를 통해 판매하도록

제공되고 있다.

상점 엔진(708)은 구매자가 구매자에 의해 그리고 구매자를 위해 브랜드화되고 개인화될 수 있는 "가상" 상점[0155]

내에 리스트를 그룹화하도록 한다. 또한, 이러한 가상 상점은 구매자에게 특정되고 개인화된 프로모션, 인센티

브 및 기능을 제공할 수도 있다. 일 예에서, 구매자는 가상 상점에서 Buy-It-Now 아이템으로서 복수의 아이템을

제공하거나, 경매를 위해 복수의 아이템을 제공하거나, 또는 이들의 조합을 제공할 수 있다.

평판 엔진(710)은 네트워크 아키텍처(100)를 이용하여 거래하는 사용자(106)가 평판을 확립, 구축 및 유지할 수[0156]

있게 한다. 이러한 평판은 잠재적인 거래 상대방에게 이용 가능하게 되고 배포될 수 있다. 일 실시예에 따르면,

배포 시스템(142)이 알려지지 않은 엔티티 간의 개인 대 개인 거래를 지원하기 때문에, 사용자(106)는 히스토리

또는 다른 참조 정보를 갖지 않을 수 있으므로 잠재적 거래 상대방의 신뢰도 및 신용도가 평가될 수 있다. 평판

엔진(710)은 예를 들어, 하나 이상의 다른 거래 상대방에 의해 제공되는 피드백을 통해 사용자(106)가 시간이

지남에 따라 네트워크 기반 배포 시스템 내의 평판을 확립하게 한다. 다른 잠재적인 거래 상대방은 신용도와 신

뢰도를 평가할 목적으로 평판을을 참고할 수 있다.

네트워크 기반 배포 시스템의 네비게이션은 네비게이션 엔진(712)에 의해 촉진될 수 있다. 예를 들어, 네비게이[0157]

션 엔진(712)의 브라우즈 모듈(도시되지 않음)은 어느 리스트가 배포 시스템(142) 내에서 분류될 수 있는지에

따라 사용자(106)가 다양한 카테고리, 카탈로그 또는 인벤토리 데이터 구조를 브라우징할 수 있게 한다. 네비게

이션 엔진(712) 내의 다양한 다른 네비게이션 애플리케이션은 브라우징 애플리케이션을 보완하도록 제공될 수

있다. 예를 들어, 네비게이션 엔진(712)은 전술한 통신 모듈(290)과 유사한 통신 모듈을 포함할 수 있다.

가능한 한 시각적으로 정보를 제공하는 것으로서 그리고 매력적인 것으로서 네트워크 시스템을 통해 리스트를[0158]

이용 가능하게 하기 위해, 배포 시스템(142)은 사용자(106)가 배포물에 포함시킬 이미지를 업로드할 수 있게 하

고 시청 리스트 내에 이미지를 삽입할 수 있게 하는 이미징 엔진(714)을 포함할 수 있다. 이미징 엔진(714)은

또한 검색 질의어로서 사용자(106)로부터 이미지 데이터를 수신하고 이미지 데이터에 의해 묘사되거나 기술된

아이템을 식별하도록 이미지 데이터를 이용할 수 있다.

리스트 생성 엔진(716)은 사용자(106)(예를 들어, 구매자)가 편리하게 아이템의 리스트를 저작하게 한다. 일 실[0159]

시예에서, 리스트는 사용자(106)(예를 들어, 구매자)가 네트워크 기반 배포 시스템(142)을 통해 거래하고자 하

는 물품 또는 서비스에 관한 것이다. 다른 실시예에서, 사용자(106)는 광고 또는 기타 배포 형식의 리스트를 생

성할 수 있다.

리스트 관리 엔진(718)은 사용자(106)가 그러한 리스트를 관리하게 한다. 구체적으로, 특정 사용자(106)가 다수[0160]

의 리스트을 저작하거나 배포한 경우, 그러한 리스트의 관리는 과제를 제시할 수 있다. 리스트 관리 엔진(718)

은 사용자(106)가 그러한 리스트를 관리하는 것을 돕기 위한 다수의 특징(예를 들어, 자동 리스트 재작성(auto-

relisting), 재고 수준 모니터)을 제공한다. 리스트 관리 엔진(718)은 리스트 모듈을 포함할 수 있다.

사후 리스트 관리 엔진(720)은 또한 사후 리스트 작성 이후에 발생하는 많은 활동으로 사용자(106)를 돕는다.[0161]

예를 들어, 하나 이상의 경매 엔진(704)에 의해 촉진되는 거래가 완료되면, 구매자는 특정 판매자에 관한 피드

백을 남기길 원할 수 있다. 이를 위해, 사후 리스트 관리 엔진(720)은 평판 엔진(710)에 인터페이스를 제공하여

구매자가 다수 판매자에 관한 피드백을 평판 엔진(710)에 편리하게 제공할 수 있게 한다. 또 다른 사후 리스트

액션(post-listing action)은 판매된 아이템의 선적일 수 있으며, 이로써 사후 리스트 관리 엔진(720)은 선적

라벨 인쇄, 선적 비용 견적 및 운송 회사 제안을 도울 수 있다.

검색 엔진(722)은 질의어와 일치하는 네트워크 기반 배포 시스템(142)에서 배포물에 대한 검색을 수행한다. 예[0162]

시적인 실시예에서, 검색 엔진(722)은 네트워크 기반 배포 시스템(142)을 통해 배포된 배포물의 키워드 검색을

가능하게 하는 검색 모듈(도시되지 않음)을 포함한다. 또한, 예를 들어, 검색 엔진(722) 자동 완성 서버, 세션

히스토리 서버(154) 및 글로벌 스코어 서버(152)에 관하여 전술한 기능을 수행할 수 있다. 검색 엔진(722)의 기

능은 하나 이상의 머신상에서 수행될 수 있다. 다른 실시예에서, 검색 엔진(722)은 검색을 수행하기 위한 입력

으로서 이미징 엔진(714)에 의해 수신된 이미지를 취할 수 있다. 검색 엔진(722)은 질의어 입력을 받아 네트워
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크 구조(100)(예를 들어, 데이터베이스(126)에 저장된 배포물)로부터 복수의 일치(match)를 결정한다. 검색 엔

진(722)의 기능은 네비게이션 엔진(712)과 결합될 수 있음에 주의한다.

도 7의 사용자 활동 검출 엔진(724)은 사용자 세션 동안 사용자 활동을 모니터링하고, 이하에서보다 상세히 논[0163]

의되는 바와 같이, 사용자(106)가 구매할듯하다는 것을 예측할 수 있는 사용자 활동 레벨의 변화를 검출할 수

있다. 사용자 활동 레벨의 정확한 변화량은 달라질 수 있다. 일반적인 지침은 다수의 세션에 걸쳐 모니터링하고

시간이 지남에 따라 어떠한 현저한 증가(예를 들어 짧은 기간에 활동 레벨이 2 배로 늘거나 3 배로 늠)를 검출

하는 것이다. 일 실시예에서, 사용자 활동 검출 엔진(724)이 이러한 조건을 검출할 때, 전자 상거래 시스템은

사용자(106)에게 적절한 검색 질의어 제안을 제공할 확률을 향상시키기 위한 노력으로, 사용자(106)의 토큰 풀

로부터의 토큰에 가중치를 매기기 위한 증가된 활동을 제공하도록 개입할 수 있고, 사용자(106)가 더 나은 구매

를 찾아 경쟁 사이트로 이동하지 않고 그 전자 상거래 시스템 사이트에서 구매하도록 유도할 수 있다. 달리 말

하면, 구매 행위 이전의 상이한 시간에의 및 시간에 걸친 활동은 시간에 기초하여 전술한 방법론의 가중치 요소

로서 포함시킴으로써 검색 질의어 제안을 사용자(106)에게 개인화할 수 있는 기회를 제공한다.

네트워크 기반 배포 시스템(142)의 다양한 컴포넌트가 다양한 개별 모듈 및 엔진의 관점에서 정의되었지만, 당[0164]

업자는 많은 아이템이 다른 방식으로 결합되거나 구성될 수 있으며, 모든 모듈 또는 엔진이 예시적인 실시예에

따라 존재하거나 구현되어야 할 필요는 없다는 점을 이해할 것이다. 또한, 네트워크 기반 배포 시스템(142)의

모든 컴포넌트가 도 7에 포함된 것은 아니다. 일반적으로, 예시적인 실시예의 기능들과 직접적으로 관련되지 않

은 컴포넌트들, 프로토콜들, 구조들 및 기술들(예를 들어, 분쟁 해결 엔진, 충성도 증진 엔진, 개인화 엔진들)

은 도시되지 않았거나 상세하게 논의되지 않았다. 본 명세서에 주어진 설명은 단순히 본원에서 사용되는 시스템

및 방법의 이해를 돕기 위해 다양한 예시적인 실시예를 제공한다.

모듈, 컴포넌트 및 로직[0165]

특정 실시예는 본 명세서에서 로직 또는 다수의 컴포넌트, 모듈 또는 메커니즘을 포함하는 것으로서 설명된다.[0166]

모듈은 하드웨어-소프트웨어 모듈(예: 하드웨어 또는 머신 판독가능 매체에 구현된 코드로 특수 기능을 수행하

도록 임시적 또는 영구적으로 구성된 하드웨어) 또는 하드웨어 모듈을 구성할 수 있다. "하드웨어 모듈"은 특정

동작을 수행할 수 있는 유형(tangible)의 유닛이며 소정의 물리적인 방식으로 구성 또는 배열될 수 있다. 다양

한 예시적인 실시예에서, 하나 이상의 컴퓨터 시스템(예를 들면, 독립형 컴퓨터 시스템, 클라이언트 컴퓨터 시

스템 또는 서버 컴퓨터 시스템) 또는 컴퓨터 시스템의 하나 이상의 하드웨어 모듈(예를 들어, 프로세서 또는 프

로세서 그룹)이 소프트웨어(예를 들어, 애플리케이션 또는 애플리케이션 부분)에 의해 본 명세서에 설명된 소정

의 동작을 수행하도록 동작하는 하드웨어-소프트웨어 모듈로서 구성될 수 있다.

일부 실시예에서, 하드웨어 모듈은 기계적으로, 전자적으로, 또는 이들의 임의의 적절한 조합으로 구현될 수 있[0167]

다. 예를 들어, 하드웨어 모듈은 특정 동작을 수행하도록 영구적으로 구성된 전용 회로 또는 로직을 포함할 수

있다.  예를  들어,  하드웨어 모듈은 FPGA(field-programmable  gate  array)  또는 ASIC(application  specific

integrated circuit)과 같은 특수 목적 프로세서일 수 있다. 하드웨어 모듈은 또한 특정 동작을 수행하기 위해

소프트웨어에 의해 일시적으로 구성되는 프로그래밍 가능한 로직 또는 회로를 포함할 수 있다. 예를 들어, 하드

웨어 모듈은 프로그램 가능 프로세서에 의해 실행되는 소프트웨어를 포함할 수 있다. 그러한 소프트웨어에 의해

일단 구성되면, 하드웨어 모듈은 구성된 기능을 수행하도록 고유 하게 맞춤화된 특정 머신(또는 머신의 특정 컴

포넌트)가 되며 더 이상 범용 프로세서가 아니다. 기계적으로, 전용 및 영구적으로 구성된 회로 또는 일시적으

로 구성된 회로(예를 들어, 소프트웨어에 의해 구성되는)에서 하드웨어 모듈을 구현하기 위한 결정은 비용 및

시간 고려 사항에 의해 결정될 수 있음을 이해할 것이다.

따라서, "하드웨어 모듈"이라는 문구는 물리적으로 구성되거나, 영구적으로 구성되거나(예를 들어, 하드 와이어[0168]

드)  또는  소정의 방식으로 동작하거나 또는 본  명세서에 설명된 특정 동작을 수행하도록 임시로 구성(예를

들어, 프로그래밍)된 실체를 포함하는 것으로 이해되어야 한다. 본 명세서에 사용된 바와 같이, "하드웨어 구현

모듈"은 하드웨어 모듈을 지칭한다. 하드웨어 모듈이 일시적으로 구성되는(예를 들어, 프로그래밍 된) 실시예를

고려하면, 하드웨어 모듈들 각각은 어느 한 시점에서 구성되거나 인스턴스화될 필요가 없다. 예를 들어, 하드웨

어 모듈이 특수 목적 프로세서가 되도록 소프트웨어에 의해 구성되는 범용 프로세서를 포함하는 경우, 범용 프

로세서는 상이한 시점에 각각 상이한 특수 목적 프로세서(예를 들어, 서로 다른 하드웨어 모듈을 포함함)로서

구성될 수 있다. 따라서 소프트웨어는 예를 들어 특정 프로세서(들)를 구성하여, 예를 들면 한 시점의 인스턴스

에서는 특정 하드웨어 모듈을 구성하고 다른 시점의 인스턴스에서는 다른 하드웨어 모듈을 구성한다.

하드웨어 모듈은 다른 하드웨어 모듈에 정보를 제공하고 다른 하드웨어 모듈로부터 정보를 수신할 수 있다. 따[0169]
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라서, 기술된 하드웨어 모듈은 통신 가능하게 결합된 것으로 간주될 수 있다. 동시에 다수의 하드웨어 모듈이

존재하는 경우, 통신은 2 개 이상의 하드웨어 모듈 사이에서의 신호 전송(예를 들어, 적절한 회로 및 버스를 통

해)을 통해 이루어질 수 있다. 다수의 하드웨어 모듈이 상이한 시간에 구성되거나 인스턴스화되는 실시예에서,

그러한 하드웨어 모듈 간의 통신은, 예를 들어, 다수의 하드웨어 모듈이 액세스하는 메모리 구조 내의 정보의

저장 및 검색을 통해 이루어질 수 있다. 예를 들어, 하나의 하드웨어 모듈은 동작을 수행하고 그 동작의 출력을

통신 가능하게 연결된 메모리 장치에 저장할 수 있다. 이후, 추가 하드웨어 모듈이 저장된 출력을 검색하고 처

리하기 위해 메모리 장치에 액세스할 수 있다. 또한 하드웨어 모듈은 입력 또는 출력 장치와의 통신을 시작할

수 있으며 자원(예: 정보 모음)에서 동작할 수 있다.

본 명세서에 설명된 예시적인 방법의 다양한 동작은 관련 동작을 수행하도록 (예를 들어, 소프트웨어에 의해)[0170]

일시적으로 구성되거나 영구적으로 구성된 하나 이상의 프로세서에 의해 적어도 부분적으로 수행될 수 있다. 일

시적으로 또는 영구적으로 구성되더라도, 그러한 프로세서는 여기서 설명된 하나 이상의 동작 또는 기능을 수행

하도록 동작하는 프로세서 구현 모듈을 구성할 수 있다. 본 명세서에 사용된 "프로세서 구현 모듈"은 하나 이상

의 프로세서를 사용하여 구현된 하드웨어 모듈을 의미한다.

유사하게, 본 명세서에 설명된 방법들은 하드웨어의 일례인 특정 프로세서 또는 프로세서들로 적어도 부분적으[0171]

로 프로세서-구현될 수 있다. 예를 들어, 방법의 동작 중 적어도 일부는 하나 이상의 프로세서 또는 프로세서

구현 모듈에 의해 수행될 수 있다. 또한, 하나 이상의 프로세서는 "클라우드 컴퓨팅" 환경에서 또는 "서비스로

서의 소프트웨어"(SaaS)에서 관련 동작의 성능을 지원하도록 동작할 수 있다. 예를 들어, 적어도 일부 동작은

네트워크(104)(예를 들어, 인터넷) 및 하나 이상의 적절한 인터페이스(예를 들어, 응용 프로그램 인터페이스

(API))를 통해 액세스 가능한 컴퓨터 그룹(프로세서를 포함하는 머신의 예로서)에 의해 수행될 수 있다.

특정 동작의 실행은 단일 머신 내에 상주할 뿐만 아니라 다수의 머신에 걸쳐 배치되는 프로세서들 간에 분산될[0172]

수 있다. 일부 예시적인 실시예에서, 프로세서 또는 프로세서 구현 모듈은 단일한 지리적 위치(예를 들어, 가정

환경, 사무실 환경 또는 서버 팜 내)에 위치할 수 있다. 다른 예시적인 실시예에서, 프로세서 또는 프로세서 구

현 모듈은 다수의 지리적 위치에 걸쳐 분산될 수 있다.

머신 및 소프트웨어 아키텍처[0173]

도 1 내지 도 7과 관련하여 기술된 모듈, 방법, 어플리케이션 등은, 일부 실시예에서 머신 및 관련 소프트웨어[0174]

아키텍처의 맥락에서 구현된다. 이하의 섹션은 개시된 실시예와 함께 사용하기에 적합한 대표적인 소프트웨어

아키텍처(들) 및 머신(예를 들어, 하드웨어) 아키텍처(들)를 설명한다.

소프트웨어 아키텍처는 하드웨어 아키텍처와 관련하여 특정 목적에 맞게 조정된 장치 및 머신을 생성하기 위해[0175]

사용된다. 예를 들어 특정 소프트웨어 아키텍처와 결합된 특정 하드웨어 아키텍처는 휴대 전화, 태블릿 장치 등

과 같은 모바일 장치를 생성한다. 약간 다른 하드웨어 및 소프트웨어 아키텍처는 "사물 인터넷(internet  of

things)"에서 사용하기 위해 스마트 장치를 산출할 수 있다. 반면에 또 다른 조합은 클라우드 컴퓨팅 아키텍처

내에서 사용하기 위한 서버 컴퓨터를 생산한다. 당업자는 본 명세서에 포함된 개시내용과 상이한 맥락에서 본

개시내용의 다양한 실시예를 구현하는 방법을 쉽게 이해할 수 있으므로, 그러한 소프트웨어 및 하드웨어 아키텍

처의 모든 조합이 본 명세서에 제시되지는 않는다.

소프트웨어 아키텍처[0176]

도 8은 여기에 설명된 다양한 하드웨어 아키텍처와 함께 사용될 수 있는 대표적인 소프트웨어 아키텍처(802)를[0177]

나타내는 블록도(800)이다. 도 8은 소프트웨어 아키텍처의 비 제한적 예일 뿐이며, 본 명세서에 설명된 기능을

용이하게 하기 위해 많은 다른 아키텍처가 구현될 수 있다는 점을 이해할 것이다. 소프트웨어 아키텍처(802)는

도  10의  머신(1000)과  같은  하드웨어상에서  실행될  수  있으며,  머신은  무엇보다도  프로세서(1010),  메모리

(1030), 및 I/O 컴포넌트(1050)를 포함한다. 대표적인 하드웨어 계층(804)이 설명되며, 예를 들어 도 10의 머신

(1000)을 나타낼 수 있다. 대표적인 하드웨어 계층(804)은 연관된 실행 가능 명령어(808)를 갖는 하나 이상의

처리 유닛(806)을 포함한다. 실행 가능 명령어(808)는 도 1 내지 도 7의 방법, 모듈 등의 구현을 포함하는 소프

트웨어 아키텍처(802)의 실행 가능 명령어를 나타낸다. 하드웨어 계층(804)은 또한 실행 가능 명령어(808)를 갖

는 메모리 또는 저장 모듈(810)을 포함한다. 하드웨어 계층(804)은 또한 하드웨어 머신(1000)의 일부로서 예시

된 다른 하드웨어와 같은 하드웨어 계층(804)의 임의의 다른 하드웨어를 나타내는 812로 표시된 다른 하드웨어

머신(1000)을 포함할 수 있다. 

도 8의 예시적인 아키텍처에서, 소프트웨어 아키텍처(802)는 각 계층이 특정 기능을 제공하는 계층들의 스택으[0178]
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로서 개념화될 수 있다. 예를 들어, 소프트웨어(802)는 운영 체제(814), 라이브러리(816), 프레임워크/미들웨어

(818), 애플리케이션(820) 및 프레젠테이션 계층(844)과 같은 계층을 포함할 수 있다. 동작면에서 애플리케이션

(820) 및/또는 계층 내의 다른 컴포넌트는 소프트웨어 스택을 통해 애플리케이션 프로그래밍 인터페이스(API)

호(824)를 호출하고 API 호(824)에 응답하여 메시지(826)로서 설명된 응답, 리턴 값 등을 수신할 수 있다. 설명

된 계층은 사실상 예시를 위한 것이며 모든 소프트웨어 아키텍처가 모든 계층을 갖는 것은 아니다. 예를 들어,

일부 모바일 또는 특별 운영 체제는 프레임워크/미들웨어 계층(818)을 제공하지 않을 수도 있고, 다른 것이 그

러한 계층을 제공할 수도 있다. 다른 소프트웨어 아키텍처는 추가 또는 다른 계층을 포함할 수 있다. 

다양한 실시예에서, 수신기 모듈(210), 액세스 모듈(230), 토큰 관리 모듈(240), 프레젠테이션 모듈(280), 및[0179]

통신 모듈(290) 중 하나 이상을 구현(예를 들어, 위에 특정된 기능을 수행하도록 하드웨어를 구성)하기 위한 명

령어(808)가 프레임워크/미들웨어(818) 내에 구현된다. 이들 실시예에서, 위에 참조된 모듈의 명령어(808)는 애

플리케이션 계층에서 구현되는 하나 이상의 모듈 및 하나 이상의 하드웨어 컴포넌트(예를 들어, 디스플레이, 포

트 또는 통신 컴포넌트, 하나 이상의 메모리 또는 서버)와 상호작용할 수 있다. 일부 예에서, 검색 향상 시스템

(150)의 모듈의 일부 또는 전부를 구현하는 명령어(808)가 프레임 워크/미들웨어 계층(818)에서 구현되고, 모듈

중 하나 이상의 부분에 대한 명령어(808)는 애플리케이션 계층(820)에서 구현된다. 예를 들어, 네이티브 결과

모듈(220) 및 확장 결과 모듈 (250)의 일부에 대한 명령어(808)는 프레임워크/미들웨어 (818) 및 애플리케이션

계층(820) 중 하나 이상에서 구현 될 수 있다.

운영 체제(814)는 하드웨어 자원을 관리하고 공통 서비스를 제공할 수 있다. 운영 체제(814)는 예를 들어, 커널[0180]

(828), 서비스(830) 및 드라이버(832)를 포함할 수 있다. 커널(828)은 하드웨어와 다른 소프트웨어 계층 사이의

추상화 계층으로서 작용할 수 있다. 예를 들어, 커널(828)은 메모리 관리, 프로세서 관리(예: 스케줄링), 컴포

넌트 관리, 네트워킹, 보안 설정 등을 담당할 수 있다. 서비스(830)는 다른 소프트웨어 계층에 대한 다른 공통

서비스를 제공할 수 있다. 드라이버(832)는 하부 하드웨어를 제어하거나 인터페이스하는 책임을 질 수 있다. 예

를 들어, 드라이버(832)는 하드웨어 구성에 따라, 디스플레이 드라이버, 카메라 드라이버, Bluetooth® 드라이

버, 플래시 메모리 드라이버, 직렬 통신 드라이버들(예를 들어, USB 드라이버들), Wi-Fi® 드라이버,전력 관리

드라이어 등을 포함할 수 있다.

라이브러리(816)는 애플리케이션(820) 또는 다른 컴포넌트 또는 계층에 의해 이용될 수 있는 공통 기반 구조를[0181]

제공할 수 있다. 라이브러리(816)는 통상적으로 다른 모듈이 기본 운영 체제(814) 기능(예를 들어, 커널(828),

서비스(830) 또는 드라이버(832))과 직접 인터페이스하는 것보다 용이한 방식으로 다른 모듈로 하여금 태스크를

수행할 수 있게 하는 기능을 제공한다. 라이브러리(816)는 메모리 할당 기능, 문자열 조작 기능, 수학 기능 등

과 같은 기능을 제공할 수 있는 시스템(834) 라이브러리(예를 들어, C 표준 라이브러리)를 포함할 수 있다. 또

한,  라이브러리(816)는  미디어  라이브러리(예:  MPEG4,  H.264,  MP3,  AAC,  AMR,  JPG,  PNG,  그래픽

라이브러리(예: 디스플레이상의 그래픽 컨텐츠에서 2D 및 3D를 렌더링하는 데 사용될 수 있는 OpenGL 프레임워

크), 데이터베이스 라이브러리(예: 다양한 관계형 데이터베이스 기능을 제공할 수 있는 SQLite), 웹 라이브러리

(예: 웹 브라우징 기능을 제공할 수 있는 WebKit) 등과 같은 API 라이브러리(836)를 포함할 수 있다. 라이브러

리(816)는 또한 많은 다른 API를 애플리케이션(820) 및 다른 소프트웨어 컴포넌트/모듈에 제공하기 위한 다양한

다른 라이브러리(838)를 포함할 수 있다.

프레임워크(818)(때로는 미들웨어라고도 함)는 애플리케이션(820) 또는 다른 소프트웨어 컴포넌트/모듈에 의해[0182]

이용될 수 있는 상위 레벨의 공통 기반 구조를 제공할 수 있다. 예를 들어, 프레임 워크(818)는 다양한 그래픽

사용자 인터페이스(GUI) 기능, 고수준 자원 관리, 고 레벨 로케이션 서비스 등을 제공할 수 있다. 프레임워크

(818)는 애플리케이션(820) 또는 다른 소프트웨어 컴포넌트/모듈(일부는 특정 운영 시스템(814) 또는 플랫폼에

특정할 수 있음)에 의해 이용될 수 있는 광범위한 다른 스펙트럼의 API를 제공할 수 있다. 

애플리케이션(820)은 빌트인 애플리케이션(840) 또는 제 3 자 애플리케이션(842)을 포함한다. 대표적인 빌트인[0183]

애플리케이션(840)의 예는 콘택트 애플리케이션, 브라우저 애플리케이션, 북 리더 애플리케이션, 위치 애플리케

이션, 미디어 애플리케이션, 메시징 애플리케이션 또는 게임 애플리케이션일 수 있다. 제 3 자 애플리케이션들

(842)은 광범위한 분류의 다른 애플리케이션들뿐만 아니라 내장된 애플리케이션들 중 임의의 것을 포함할 수 있

다. 특정 예에서, 제 3 자 애플리케이션(842)(예를 들어, 특정 플랫폼 벤더 이외의 엔티티에 의해 Android™ 또

는  iOS  ™  소프트웨어  개발 키트(SDK)를  사용하여 개발된 애플리케이션)은  모바일 운영 시스템(예:  iOS™,

Android™, Windows® Phone 또는 기타 모바일 운영 체제)에서 실행되는 모바일 소프트웨어일 수 있다. 이 예에

서, 제 3 자 애플리케이션(842)은 여기에 설명된 기능을 용이하게 하기 위해 운영 체제(814)와 같은 모바일 운
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영 체제에 의해 제공되는 API 호(824)를 호출할 수 있다. 

애플리케이션(820)은 운영 체제 기능(예를 들어, 커널(828), 서비스(830) 또는 드라이버(832)), 라이브러리(예[0184]

를 들어, 시스템(834), API(836) 및 다른 라이브러리(838)), 및/또는 프레임워크/미들웨어(818)를 사용하여 시

스템의 사용자(106)와 상호 작용하는 사용자 인터페이스를 생성한다. 대안으로 또는 부가적으로, 일부 시스템에

서, 사용자(106)와의 상호 작용은 프레젠테이션 계층(844)과 같은 프레젠테이션 계층을 통해 이루어질 수 있다.

이들 시스템에서, 애플리케이션/모듈 "로직"은 사용자(106)와 상호 작용하는 애플리케이션/모듈의 특징과 분리

될 수 있다.

일부 소프트웨어 아키텍처는 가상 머신을 이용한다. 도 8의 예에서, 이것은 가상 머신(848)에 의해 도시된다.[0185]

가상 머신(848)은 애플리케이션/모듈이 (예를 들어, 도 10의 머신(1000)과 같은) 하드웨어 머신에서 실행중인

것처럼 실행할 수 있는 소프트웨어 환경을 생성한다. 가상 머신(848)은 호스트 운영 시스템(도 10의 운영 시스

템(814))에 의해 호스팅되고 통상적으로 항상은 아니지만 가상 머신(848)의 동작뿐만 아니라 호스트 운영 체제

(예: 운영 체제(814))와의 인터페이스를 관리하는 가상 머신 모니터(846)를 구비할 수 있다. 소프트웨어 아키텍

처는 운영 체제(850), 라이브러리(852), 프레임워크/미들웨어(854), 애플리케이션(856) 또는 프레젠테이션 계층

(858)과 같은 가상 머신(848) 내에서 실행된다. 가상 머신(848) 내에서 실행되는 소프트웨어 아키텍처의 이러한

계층은 전술한 대응 계층과 동일하거나 다를 수 있다.

데이터 구조[0186]

도 9는 다양한 테이블(950)을 예시하는 하이 레벨 개체-관계 다이어그램이며, 이는 도 1의 데이터베이스(126)[0187]

내에 유지될 수 있고, 도 1의 네트워크 기반 배포 시스템(142) 및 지불 시스템(144) 모두에 의해 이용되고 이들

을 지원한다. 사용자 테이블(952)은 도 1의 네트워크 아키텍처(100)(예를 들어, 네트워크 기반 배포 시스템)의

등록된 사용자(106) 각각에 대한 레코드를 포함할 수 있다. 사용자(106)는 네트워크 기반 배포 시스템 내의 시

장 내에서 판매자, 구매자 또는 둘 모두로서 동작할 수 있다. 일 실시예에서, 구매자는 축적된 가치(예를 들어,

상업적 또는 독점적 통화)를 갖는 사용자(106)일 수 있고, 따라서 네트워크 기반 배포 시스템에 의해 판매를 위

해 제공되는 아이템에 대한 누적 값을 교환할 수 있다.

또한, 테이블(950)은 네트워크 기반 배포물을 통해 거래되거나 거래될 수 있는 상품 및 서비스(예를 들어, 아이[0188]

템)에 대해 항목 레코드(예: 리스트)가 유지되는 품목 테이블(954)을 포함할 수 있다. 아이템 테이블(954) 내의

아이템 레코드(예를 들어, 리스트들)는 또한 판매자 및 하나 이상의 실제 또는 잠재 구매자를 아이템 레코드(예

를 들어, 리스트)와 연관시키도록 사용자 테이블(952) 내의 하나 이상의 사용자 레코드에 링크될 수 있다. 

거래 테이블(956)은 아이템 테이블(954) 내에 레코드가 존재하는 아이템에 관한 각 거래(예를 들어, 구매 또는[0189]

판매 거래 또는 경매)에 대한 레코드를 포함할 수 있다.

주문 테이블(958)은 주문 레코드로 채워질 수 있으며, 각각의 주문 레코드는 주문과 관련된다. 각각의 주문은[0190]

차례로 거래 테이블(956) 내에 레코드가 존재하는 하나 이상의 거래와 연관될 수 있다.

입찰 테이블(960) 내의 입찰 레코드는 도 7의 경매 엔진(들)(704)에 의해 지원되는 경매 포맷 리스트와 관련하[0191]

여 네트워크 기반 배포 시스템에서 수신된 입찰과 관련될 수 있다. 피드백 테이블(962)은 도 7의 하나 이상의

평판 엔진(710)에 의해 일 예시적인 실시예에서, 피드백 스코어의 형태로 사용자(106)에 관한 평판 정보를 구성

하고 유지하는 데에 이용될 수 있다. 히스토리 테이블(964)은 사용자(106)가 당사자인 거래의 히스토리를 유지

할 수 있다. 하나 이상의 속성 테이블(966)은 아이템 테이블(954) 내에 레코드가 존재하는 아이템에 관한 속성

정보를 기록할 수 있다. 이러한 속성의 단일 예만을 고려하면, 속성 테이블(966)은 특정 아이템과 연관된 통화

속성을 나타낼 수 있으며, 통화 속성은 판매자가 지정한 관련 품목의 가격 통화를 식별한다. 검색 테이블(968)

은  특정  유형의 리스트를 찾고있는 사용자(106)(예를  들어,  구매자)에 의해 입력된 검색 정보를 저장할 수

있다. 검색 테이블(968)은 글로벌 토큰 풀 테이블(970) 및 클라이언트 토큰 풀 테이블(972)의 형태로 하나 이상

의 데이터 테이블을 포함하거나 통신할 수 있다. 글로벌 토큰 풀 테이블(970)은 전술한 글로벌 토큰 풀을 나타

내는 정보를 저장하는 데이터 테이블 또는 다른 데이터 구조일 수 있다. 클라이언트 토큰 풀 테이블(972)은 전

술한 사용자(106)의 토큰 풀을 나타내는 정보를 저장하는 데이터 테이블 또는 다른 데이터 구조일 수 있다. 

예시적인 머신 아키텍처 및 판독가능한 매체[0192]

도 10은 머신 판독가능 매체(예를 들어, 머신 판독가능 저장 매체)로부터 명령어(1016)을 판독할 수 있고 본 명[0193]

세서에서 논의된 임의의 하나 이상의 방법을 수행할 수 있는 일부 실시예에 따라 머신(1000)의 컴포넌트를 나타

내는 블록도이다. 구체적으로, 도 10은 컴퓨터 시스템의 예시적인 형태의 머신(1000)을 도식적으로 나타낸 도면
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으로서, 컴퓨터 시스템 내에서 머신(1000)으로 하여금 본 명세서에서 논의된 방법론 중 임의의 하나 이상의 방

법을 수행하게 하는 명령어(1016)(예를 들어, 소프트웨어, 프로그램, 애플리케이션, 애플릿, 엡 또는 다른 실행

가능 코드)가 실행될 수 있다. 예를 들어, 명령어(1016)는 머신(1000)으로 하여금 도 3 내지 6의 흐름도를 실행

하게 할 수 있다. 추가적으로 또는 대안으로, 명령어(1016)는 도 1 내지 6의 수신기 모듈(210), 네이티브 결과

모듈(220), 액세스 모듈(230), 토큰 관리 모듈(240), 확장 결과 모듈(250), 선택 모듈(260), 추천 모듈(270),

프레젠테이션 모듈(280) 및 통신 모듈(290) 등을 구현할 수 있다. 명령어(1016)는 일반적인 비 프로그램 머신

(1000)을 설명된 방식으로 설명되고 도시된 기능을 수행하도록 프로그램된 특정 머신으로 변환한다. 다른 실시

예에서, 머신(1000)은 독립형 디바이스로서 동작하거나 다른 머신에 결합(예를 들어, 네트워크화)될 수 있다.

네트워크화된 배치에서, 머신(1000)은 서버-클라이언트 네트워크 환경에서 서버 머신 또는 클라이언트 머신의

기능으로 동작할 수 있거나 피어-투-피어(또는 분산) 네트워크 환경에서 피어 머신으로서 동작할 수 있다. 다양

한 실시예에서, 머신(1000)은 서버 컴퓨터, 클라이언트 컴퓨터, 퍼스널 컴퓨터(PC), 태블릿 컴퓨터, 랩톱 컴퓨

터, 넷북, 셋톱 박스(STB), 개인용 디지털 보조기(PDA), 엔터테인먼트 미디어 시스템, 셀룰러 폰, 스마트 폰,

모바일 장치, 착용형 장치(예: 스마트 시계), 기타 스마트 장치, 웹 어플라이언스, 네트워크 라우터, 네트워크

스위치, 네트워크 브리지, 또는 머신(1000)에 의해 취해질 동작을 지정하는 명령어(1016)을 순차적으로 또는 다

른 방식으로 실행할 수 있는 임의의 머신을 포함할 수 있으나 이에 한정되는 것은 아니다. 또한, 단일 머신

(1000)만 도시되어 있지만, 또한 용어 "머신"은 본 명세서에서 논의된 방법론 임의의 하나 이상의 방법론을 수

행하기 위해 개별적으로 또는 공동으로 명령어(1016)를 실행하는 머신(1000)의 잊합을 포함하는 것으로 간주될

수 있다.

머신(1000)은 버스(1002)를 통해 서로 통신하도록 구성될 수 있는 프로세서(1010), 메모리(1030) 및 I/O 컴포넌[0194]

트(1050)를 포함할 수 있다. 예시적인 실시예에서, 프로세서(1010)(예를 들면, 중앙 처리 장치(CPU), 축소 명령

집합 연산 (RISC) 프로세서, 복잡한 명령 집합 연산(CISC) 프로세서, 그래픽 처리 장치(GPU), 디지털 신호 프로

세서(DSP), 애플리케이션 특정 집적 회로(ASIC), 무선 주파수 집적 회로(RFIC), 다른 프로세서, 또는 이들의 임

의의 적절한 조합)는 예를 들어, 명령어(1016)를 실행할 수 있는 프로세서(1012) 및 프로세서(1014)를 포함할

수 있다. "프로세서"라는 용어는 동시에 명령어(1016)를 실행할 수 있는 둘 이상의 독립 프로세서(1012, 1014)

(때로는 "코어")를 포함할 수 있는 멀티 코어 프로세서(1010)를 포함하는 것으로 여겨진다. 도 10은 다수의 프

로세서(1012, 1014)를 도시하지만, 머신(1000)은 단일 코어를 갖는 단일 프로세서(1010), 다중 코어를 갖는 단

일 프로세서(1010)(예를 들어, 멀티 코어 프로세스), 단일 코어를 갖는 다중 프로세서(1010), 다중 코어를 갖는

다중 프로세서(1010), 또는 이들의 임의의 조합을 포함할 수 있다.

메모리/저장 장치(1030)는 예를 들면 버스(1002)를 통해 프로세서(1010)에 모두 액세스 가능한 주 메모리 또는[0195]

다른 메모리 저장 장치와 같은 메모리(1032) 및 저장 유닛(1036)을 포함할 수 있다. 저장 유닛(1036) 및 메모리

(1032)는 여기서 설명된 임의의 하나 이상의 방법론 또는 기능을 구현하는 명령어(1016)를 저장한다. 명령어

(1016)는 또한 머신(1000)이 이들을 실행하는 동안 메모리(1032) 내, 저장 유닛(1036) 내, 프로세서(1010) 중

적어도 하나 내(예를 들어, 프로세서(1010)의 캐시 메모리 내)에 완전히 또는 부분적으로 상주한다. 따라서, 메

모리(1032), 저장 유닛(1036) 및 프로세서들의 메모리(1010)는 머신 판독가능 매체의 예이다.

본 명세서에 사용된 바와 같이, "머신 판독가능 매체"는 명령어(1016) 및 데이터를 일시적으로 또는 영구적으로[0196]

저장할 수 있는 장치를 의미하며, 랜덤 액세스 메모리(RAM), 판독 전용 메모리(ROM), 버퍼 메모리, 플래시 메모

리, 광학 매체, 자기 매체, 캐시 메모리, 다른 유형의 저장 장치(예를 들어, 소거 가능 프로그램 가능 판독 전

용 메모리(EEPROM)) 및/또는 이들의 임의의 적절한 조합일 수 있다. "머신 판독가능 매체"라는 용어는 명령어

(1016)를 저장할 수 있는 단일 매체 또는 다중 매체(예: 중앙 집중식 또는 분산 데이터베이스, 또는 연관된 캐

시 및 서버)를 포함하는 것으로 간주된다. "머신 판독가능 매체"라는 용어는 머신(예, 머신(1000))이 실행하기

위한 명령어를 저장할 수 있는 임의의 매체 또는 다중 매체의 조합을 포함하도록 간주될 수 있어 명령어(1016)

는 머신(1000)(예를 들어, 프로세서들(1010))의 프로세서 중 하나 이상에 의해 실행될 때 머신(1000)으로 하여

금 여기에 설명된 방법론 중 임의의 하나 이상의 방법론을 수행하게 한다. 따라서, "머신 판독가능 매체"는 다

수의 저장 장치 또는 디바이스를 포함하는 "클라우드 기반" 저장 시스템 또는 저장 네트워크뿐만 아니라 단일

저장 장치 또는 디바이스를 지칭한다.

I/O  컴포넌트(1050)는  입력을  수신하고,  출력을  제공하고,  출력을  생성하고,  정보를  송신하고,  정보를[0197]

교환하고, 측정값을 캡처하는 등을 위한 다양한 컴포넌트를 포함할 수 있다. 특정 머신에 포함되는 특정 I/O 컴

포넌트(1050)는 머신의 타입에 의존할 것이다. 예를 들어, 휴대 전화와 같은 휴대용 머신에는 터치 입력 장치

또는 기타 입력 메커니즘이 포함될 수 있지만 헤드리스 서버 컴퓨터에는 그러한 터치 입력 장치가 포함되지 않
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을 것이다. I/O 컴포넌트(1050)는 도 10에 도시되지 않은 많은 다른 컴포넌트를 포함할 수 있다는 점을 이해할

것이다. I/O 컴포넌트(1050)는 단지 다음의 설명을 단순화하기 위한 기능에 따라 그룹화되며, 그룹화는 결코 제

한적인 것이 아니다. 다양한 실시예에서, I/O 컴포넌트(1050)는 출력 컴포넌트(1052) 및 입력 컴포넌트(1054)를

포함할 수 있다. 출력 컴포넌트(1052)는 비주얼 컴포넌트(예를 들어, 플라즈마 디스플레이 패널(PDP)과 같은 디

스플레이, 발광 다이오드(CRT) 디스플레이, 액정 디스플레이(LCD), 프로젝터, 음극선 관 (CRT), 음향 컴포넌트

(예: 스피커), 햅틱 컴포넌트(예: 진동 모터, 저항 메커니즘), 기타 신호 발생기 등을 포함할 수 있다. 입력 컴

포넌트(1054)는 영숫자 입력 컴포넌트(예를 들어, 키보드, 영숫자 입력을 수신하도록 구성된 터치 스크린, 광

광학 키보드 또는 다른 영숫자 입력 컴포넌트), 포인트 기반 입력 컴포넌트(예를 들어, 마우스, 트랙볼, 조이스

틱, 동작 센서 또는 다른 포인팅 도구), 촉각 입력 컴포넌트(예: 물리적 단추, 터치 또는 터치 제스처의 위치

및/또는 포스(force)를 제공하는 터치 스크린, 또는 다른 촉각 입력 컴포넌트), 오디오 컴포넌트(예, 마이크로

폰) 등을 포함할 수 있다.

또  다른  예시적인  실시예에서,  I/O  컴포넌트(1050)는  광범위한  다른  컴포넌트  중에서  생체  인식  컴포넌트[0198]

(1056), 모션 컴포넌트(1058), 환경 컴포넌트(1060) 또는 위치 컴포넌트(1062)를 포함할 수 있다. 예를 들어,

생체 인식 컴포넌트(1056)는 표현(예를 들어, 손 표현, 표정, 보컬 표현, 몸짓 또는 눈 추적)을 검출하고, 생체

신호(예를 들어, 혈압, 심박수, 체온, 땀 또는 뇌파)를 측정하며, 사람 식별(예: 음성 식별, 망막 식별, 안면

식별, 지문 식별 또는 뇌파 기반 식별) 등을 위한 컴포넌트를 포함할 수 있다. 동작 컴포넌트(1058)는 가속도

센서 컴포넌트(예: 가속도계), 중력 센서 컴포넌트, 회전 센서 컴포넌트(예: 자이로스코프) 등을 포함할 수 있

다. 환경 컴포넌트(1060)는 예를 들어 조명 센서 컴포넌트(예: 광도계), 온도 센서 컴포넌트(예를 들어, 주위

온도를 검출하는 하나 이상의 온도계), 습도 센서 컴포넌트, 압력 센서 컴포넌트(예: 기압계), 음향 센서 컴포

넌트(예: 배경 잡음을 탐지하는 하나 이상의 마이크), 근접 센서 컴포넌트(예: 근처의 물체를 탐지하는 적외선

센서), 가스 센서(예: 안전을 위해 위험한 가스의 농도를 탐지하거나 대기 오염을 측정하는 가스 검출 센서),

또는 주변 물리적 환경에 대응하는 표시, 측정 또는 신호를 제공할 수 있는 다른 컴포넌트를 포함할 수 있다.

위치 컴포넌트(1062)는 위치 센서 컴포넌트(예를 들어, 글로벌 위치 시스템 (GPS) 수신기 컴포넌트), 고도 센서

컴포넌트(예를 들어 고도가 유도될 수 있는 공기압을 검출하는 고도계 또는 기압계), 방향 센서 컴포넌트(예를

들어, 자력계) 등을 포함할 수 있다.

통신은 다양한 기술을 사용하여 구현될 수 있다. I/O 컴포넌트(1050)는 각각 커플링(1082) 및 커플링(1072)을[0199]

통해 머신(1000)을 네트워크(1080) 또는 디바이스(1070)에 결합하도록 동작 가능한 통신 컴포넌트(1064)를 포함

할 수 있다. 예를 들어, 통신 컴포넌트(1064)는 네트워크 인터페이스 컴포넌트 또는 네트워크(1080)와 인터페이

스하기에 적합한 다른 장치를 포함할 수 있다. 추가적인 예에서, 콩신 컴포넌트(1064)는 유선 통신 컴포넌트,

무선 통신 컴포넌트, 셀룰러 통신 컴포넌트, 근거리 통신(NFC) 컴포넌트, Bluetooth® 컴포넌트(예: Bluetooth

® 저 에너지), Wi-Fi® 컴포넌트 및 다른 방식으로 통신할 수 있는 기타 통신 컴포넌트를 포함할 수 있다. 장

치(1070)는 다른 머신 또는 임의의 다양한 주변 장치(예를 들어,  범용 직렬 버스(USB)를 통해 결합된 주변

장치)일 수 있다.

더욱이, 통신 컴포넌트(1064)는 식별자를 검출하거나 식별자를 검출하도록 동작 가능한 컴포넌트를 포함할 수[0200]

있다. 예를 들어, 통신 컴포넌트(1064)는 무선 주파수 식별(RFID) 태그 판독기 컴포넌트, NFC 스마트 태그 검출

컴포넌트, 광학 판독기 컴포넌트(예를 들어, 유니버설 제품 코드(UPC) 바코드, QR(Quick Response) 코드, 아즈

텍  코드,  데이터  매트릭스,  데이터  글리프(Dataglyph),  맥시코드(MaxiCode),  PDF417,  울트라  코드(Ultra

Code), UCC RSS-2D 바코드 및 기타 광학 코드와 같은 일차원 바코드를 검출하기 위한 광학 센서) 또는 음향 탐

지 컴포넌트(예: 태그 오디오 신호를 식별하는 마이크)를 포함할 수 있다. 또한, 인터넷 프로토콜(IP) 지리적

위치를 통한 위치, Wi-Fi® 신호 삼각 측량을 통한 위치, 특정 위치를 나타낼 수 있는 NFC 비콘 신호 감지를 통

한 위치 등과 같은 다양한 정보가 통신 컴포넌트(1064)를 통해 도출될 수 있다.

전송 매체[0201]

다양한 예시적인 실시예에서, 네트워크(1080)의 하나 이상의 부분은 애드혹 네트워크, 인트라넷, 엑스트라 넷,[0202]

가상  사설망(VPN),  근거리  통신망(LAN),  무선  LAN(WLAN),  광역  통신망(WAN:Wide  Area  Network),  무선

WAN(WWAN),  도시  지역  통신망(MAN:Metropolitan  Area  Network),  인터넷,  인터넷의 일부,  공중 교환 전화망

(PSTN: Phublic Switched Telephone Network)의 일부, 기존 전화 서비스(POTS:plain old telephone service)

네트워크, 셀룰러 전화 네트워크, 무선 네트워크, Wi-Fi® 네트워크, 다른 유형의 네트워크, 또는 둘 이상의 그

러한 네트워크의 조합 일 수 있다. 예를 들어, 네트워크(1080) 또는 네트워크(1080)의 일부는 무선 또는 셀룰러

네트워크를 포함할 수 있고, 커플링(1082)은 CDMA(Code Division Multiple Access) 연결, GSM(Global System
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for Mobile communications) 또는 다른 유형의 셀룰러 또는 무선 커플링을 포함할 수 있다. 이 예에서, 커플링

(1082)은 단일 반송파 무선 전송 기술(1xRTT), 진화 데이터 최적화(EVDO) 기술, 일반 패킷 무선 서비스(GPRS)

기술, GSM 진화(EDGE)를 위한 향상된 데이터 속도 기술, 3G를 포함하는 3 세대 파트너쉽 프로젝트(3GPP), 4 세

대 무선(4G) 네트워크, UMTS(Universal Mobile Telecommunications System), 고속 패킷 액세스(HSPA), 마이크

로  웨이브  액세스를  위한  전세계  상호  운용성(WiMAX),  LTE(Long  Term  Evolution)  표준,  다양한 표준 설정

기관, 기타 장거리 프로토콜 또는 기타 데이터 전송 기술로 정의된 표준 등 중 어느 하나를 구현할 수 있다. 

명령어(1016)는 네트워크 인터페이스 장치(예를 들어, 통신 컴포넌트들(1064)에 포함된 네트워크 인터페이스 컴[0203]

포넌트)를  통해  전송  매체를  사용하고  다수의  잘  알려진  전송  프로토콜(예:  하이퍼  텍스트  전송  프로토콜

(HTTP))  중  임의의  하나를  이용하여 네트워크(1080)를  통해  전송되거나 수신될 수  있다.  유사하게,  명령어

(1016)는 장치(1070)에 대한 커플링(1072)(예를 들어, 피어 투 피어 커플 링)을 통해 전송 매체를 사용하여 전

송 또는 수신될 수 있다. "전송 매체"라는 용어는 머신(1000)에 의한 실행을 위한 명령어(1016)를 저장, 인코딩

또는 운반할 수 있는 임의 유형의 매체를 포함하고, 그러한 소프트웨어의 통신을 용이하게 하기 위해 디지털 또

는 아날로그 통신 신호들 또는 다른 무형 매체를 포함하는 것을 간주될 수 있다. 캐리어 매체라는 용어는 프로

세서에 의해 실행 가능한 명령 세트를 운반 할 수 있는 임의의 매체를 포함하며, 기계 판독가능 매체 및 전송

매체를 포함한다.

언어[0204]

본 명세서에서, 복수의 인스턴스는 단일 인스턴스로 기술된 컴포넌트, 동작 또는 구조를 구현할 수 있다. 하나[0205]

이상의 방법의 개개의 동작이 개별적인 동작으로 도시되고 기술되었지만, 개개의 동작 중 하나 이상은 동시에

수행될 수 있으며, 동작이 도시된 순서대로 수행되어야 하는 것은 아니다. 예제 구성에서 별도의 컴포넌트로 제

공되는 구조 및 기능은 결합된 구조 또는 컴포넌트로 구현될 수 있다. 유사하게, 단일 구성 요소로서 제공되는

구조 및 기능은 개별 구성 요소로서 구현될 수 있다. 이들 및 다른 변형, 수정, 추가 및 개선은 본 명세서의 발

명의 대상의 범주에 속한다.

비록 본 발명의 대상에 대한 개요가 특정 예시적인 실시예를 참조하여 설명되었으나 본 개시내용의 범위를 벗어[0206]

나지 않는 한 이들 실시예에 대한 다양한 수정 및 변경이 이루어질 수 있다. 본 발명의 대상의 이러한 실시예는

단지 편의상 "발명"이라는 용어로 개별적 또는 집합적으로 본 명세서에 언급될 수 있으나, 실제로 하나 이상의

발명이 개시되는 경우에 임의의 단일한 개시내용 또는 발명의 개념으로 스스로 본 응용예의 범주를 제한하려는

것은 아니다.

여기에 예시된 실시예는 당업자가 개시된 암시내용을 실시할 수 있도록 충분히 상세하게 설명된다. 본 개시내용[0207]

의 범위를 벗어나지 않는 한 구조적 및 논리적 대체 및 변경이 이루어질 수 있도록 다른 실시예가 사용될 수 있

고 그로부터 도출될 수 있다. 따라서, 상세한 설명은 제한적인 의미로 받아들여서는 안 되며, 다양한 실시예의

범위는 청구 범위에 의해 정해지는 균등물의 전체 범위와 함께 첨부된 청구 범위에 의해서만 정의된다.

본원에 사용된 용어 "또는"은 포괄적이거나 배타적인 의미로 해석될 수 있다. 또한, 본 명세서에서 단일 인스턴[0208]

스로서 기술된 자원, 동작 또는 구조에 대해 복수의 인스턴스가 제공될 수 있다. 또한, 다양한 자원, 동작, 모

듈, 엔진 및 데이터 저장소 사이의 경계는 다소 임의적이며, 특정 동작은 특정 예시적인 구성과 관련하여 설명

된다. 기능에 대한 다른 할당들이 계획될 수 있고 본 개시의 다양한 실시예의 범위 내에 있을 수 있다. 일반적

으로, 예시 구성들에서 별개의 자원으로서 제공되는 구조 및 기능성은 결합된 구조 또는 자원으로서 구현될 수

있다. 유사하게, 단일 자원으로서 제공된 구조 및 기능은 별도의 자원으로 구현될 수 있다. 이들 및 다른 변형,

수정, 추가 및 개선은 첨부된 청구 범위에 의해 대표되는 본 개시의 실시예의 범위 내에 있다. 따라서, 명세서

및 도면은 제한적인 의미라기보다는 예시적인 것으로 간주되어야 한다.

달리 구체적으로 언급되지 않는 한, "프로세싱", "컴퓨팅", "계산", "결정", "프레젠테이션", "디스플레이" 등[0209]

과 같은 단어를 사용하는 본 명세서의 논의는 하나 이상의 메모리(예를 들어, 휘발성 메모리, 비휘발성 메모리,

또는 이들의 임의의 적절한 조합), 레지스터 또는 정보를 수신, 저장, 전송 또는 표시하는 기타 머신 컴포넌트

내의 물리적(예를 들어, 전자, 자기 또는 광학) 양으로 표현된 데이터를 조작하거나 변환하는 머신(예를 들어,

컴퓨터)(1000)의 액션 또는 프로세스를 나타낼 수 있다. 또한, 달리 구체적으로 언급되지 않는 한, "하나("a"

또는 "an")"라는 용어는 하나 이상의 인스턴스를 포함하도록 특허 문서에서 일반적으로 사용된다. 마지막으로,

본 명세서에서 사용된 바와 같이, "또는(or)"이라는 접속사는 달리 구체적으로 언급되지 않는 한 배타적이지 않

은 "또는"을 나타낸다.
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