04/100492 A1 IR 0 PO

e
=

(12) DEMANDE INTERNATIONALE PUBLIEE EN VERTU DU TRAITE DE COOPERATION
EN MATIERE DE BREVETS (PCT)

(19) Organisation Mondiale de la Propriété
Intellectuelle
Bureau international

(43) Date de la publication internationale
18 novembre 2004 (18.11.2004)

N
A S

/‘-’JA’“
2

PCT

(10) Numéro de publication internationale

WO 2004/100492 A1

(51) Classification internationale des brevets’ : HO4L 29/06

(21) Numéro de la demande internationale :
PCT/FR2004/000967

(22) Date de dépot international : 20 avril 2004 (20.04.2004)

(25) Langue de dépot : francais

(26) Langue de publication : francais

(30) Données relatives a la priorité :

03/05302 29 avril 2003 (29.04.2003) FR

(71) Déposant (pour tous les Etats désignés sauf US) :
FRANCE TELECOM [FR/FR]; 6, place d’Alleray,
F-75015 Paris (FR).

(72) Inventeur; et

(75) Inventeur/Déposant (pour US seulement) : BOUVET,
Bertrand [FR/FR]; 10, boulevard du Sémaphore, F-22700
Perros-Guirec (FR).

(74) Mandataire : MAILLET, Alain; Cabinet Le Guen Mail-
let, 5, place Newquay, Boite postale 70250, F-35802 Di-
nard Cedex (FR).

(81) Ktats désignés (sauf indication contraire, pour tout titre de
protection nationale disponible) : AE, AG, AL, AM, AT,
AU, AZ,BA, BB, BG, BR, BW, BY, BZ, CA, CH, CN, CO,
CR, CU, CZ, DE, DK, DM, DZ, EC, EE, EG, ES, FI, GB,
GD, GE, GH, GM, HR, HU, ID, IL, IN, IS, JP, KE, KG,
KP, KR, KZ, LC, LK, LR, LS, LT, LU, LV, MA, MD, MG,
MK, MN, MW, MX, MZ, NA, NI, NO, NZ, OM, PG, PH,
PL, PT,RO, RU, SC, SD, SE, SG, SK, SL, SY, TJ, TM, TN,
TR, TT, TZ, UA, UG, US, UZ, VC, VN, YU, ZA, ZM, ZW.

(84

~—~

Etats désignés (sauf indication contraire, pour tout titre de
protection régionale disponible) : ARIPO (BW, GH, GM,
KE, LS,MW,MZ, SD, SL, SZ, TZ, UG, ZM, ZW), eurasien
(AM, AZ, BY, KG, KZ, MD, RU, TJ, TM), européen (AT,
BE, BG, CH, CY, CZ, DE, DK, EE, ES, F], FR, GB, GR,
HU, IE, IT, LU, MC, NL, PL, PT, RO, SE, SI, SK, TR),

[Suite sur la page suivante]

(54) Title: METHOD AND DEVICE FOR SYNCHRONISATION OF DATA STREAMS

(54) Titre : PROCEDE ET DISPOSITIF DE SYNCHRONISATION DE FLUX DE DONNEES

103}

102

51
121 120
150 4] X
| 1% ‘ AD_‘
| ‘
™ | N123
N72 A
171 124
180 @
127
I
k142 141 O 148 22
140

(57) Abstract: The invention relates to a device for the synchronisation of a multimedia stream, comprising two distinct multimedia
streams in a telecommunication network with a synchronous telecommunication network and an asynchronous telecommunica-
tion network, one of said streams passing through the asynchronous telecommunication network and the other passing through the
synchronous telecommunication network, characterised in that said device comprises means for obtaining delay information repre-
P sentative of the delay in the transmission of the stream passing through the asynchronous network and means for modifying the delay
of transmission of the multimedia stream passing through the synchronous network, based on the obtained delay information. The
invention further relates to the corresponding synchronisation method.
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(57) Abrégé : L’invention concerne un dispositif de synchronisation d’un flux multimédia constitué de deux flux multimédia distincts
dans un réseau de télécommunication constitué d'un réseau de télécommunication synchrone et d'un réseau de télécommunication
asynchrone, un desdits flux transitant sur le réseau de télécommunication asynchrone, 1'autre flux transitant sur le réseau de télécom-
munication synchrone, caractérisé en ce que le dispositif comporte des moyens pour obtenir des informations de délai représentatives
du délai de transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone et des moyens pour modifier le délai de transmission du flux
multimédia transitant sur le réseau synchrone a partir des informations de délai obtenues. 1'invention concerne aussi le procédé de
synchronisation associé.
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Procédé et dispositif de synchronisation de flux de données

La présente invention concerne un procédé et un dispositif de synchronisation de
flux de données.

Plus précisément, I’invention concerne le domaine de la synchronisation d’au
moins deux flux, par exemple et de maniére non limitative un flux de données audio et
un flux de données vidéo. Un des flux est véhiculé sur un réseau de
télécommunication asynchrone de paquets, au moins un autre des flux est véhiculé sur
un réseau de télécommunication synchrone.

Sont connus les dispositifs de transfert de données audio et vidéo sur un méme
réseau de télécommunication. L’échange de flux de données entre des visiophones
sur un réseau de télécommunication de type RTC permet aux possesseurs de tels
visiophones de pouvoir communiquer par la voix et I'image avec leur correspondant si
celui-ci bien siir posséde un terminal équivalent.

Le transfert de I'image sur un réseau commuté nécessite néanmoins une forte
réduction de la qualité de I’image transmise. Ceci pénalise [’utilisation de tels
services.

COP'E DE CONFIRMATION
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Beaucoup de personnes a travers le monde possédent des ordinateurs reliés a un
réseau tel que le réseau Internet, d’ou I’intérét croissant d’utiliser le réseau Internet
comme médium de transmission de flux de données audio vidéo pour des applications
de visioconférence. La nature méme du réseau Internet fait que celui-ci n’est pas
adapté a la transmission de données temps réel. Ce réseau ne garantissant pas une
qualité de service, la qualité de transmission reste imparfaite.

Des protocoles tels que le protocole de transmission temps réel de type RTP
(Real Time Protocol) et le protocole de contrle de transmission temps réel RTCP
(Real Time Transfert Control Protocol) tentent de résoudre les problémes liés &
I’utilisation du réseau Internet comme médium de transmission.

Le protocole RTP fournit un moyen uniforme de transmission de données
soumises a des contraintes temps réel. Il permet d’identifier le type de I’information
transportée, d’ajouter des marqueurs temporels ainsi que des numéros de séquences
aux informations qu’il transporte.

Lorsque des données multimédia sont transmises selon le protocole RTP, un
canal RTP est établi pour chacun des flux vidéo et audio pour chaque sens de
transmission entre les correspondants. En effet, le protocole RTP est destiné a ne
transporter qu’un seul type d’information a la fois.

Le multiplexage, le démultiplexage et la synchronisation des flux audio et vidéo
est quant a lui effectué au niveau de I’application destinataire des flux audio et vidéo.

Le protocole RTCP permet de contrdler les flux de données échangés selon le
protocole RTP. Il permet aussi de véhiculer des informations sur la qualité de service
des flux de données échangés avec le protocole RTP.

Ces protocoles RTP et RTCP ne garantissent néanmoins pas la qualité¢ de
service.

Sont connus les procédés de transfert de données audio et vidéo dans lesquels le
signal audio est transmis sur un réseau téléphonique tandis que la vidéo est transmise
par ’intermédiaire du réseau Internet. Ceci est particuliérement le cas lorsque deux
correspondants sont en communication téléphonique et échangent en méme temps des
informations vidéo capturées par leurs caméras vidéo (webcam) de leurs ordinateurs.

Le probléme lié a ces transferts de données utilisant différents médiums de
transmission est un manque de synchronisation a la réception des données.
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Ce probléme est d’autant plus important si les abonnées utilisent deux dispositifs
différents indépendants I’un de I’autre pour recevoir les flux de données vidéo et les
flux de données audio.

L’invention a pour but de résoudre les inconvénients de l’art antérieur en
proposant un dispositif de synchronisation d’un flux multimédia constitué¢ de deux
flux multimédia distincts dans un réseau de télécommunication constitué d’un réseau
de télécommunication synchrone et d’un réseau de télécommunication asynchrone, un
desdits flux transitant sur le réseau de télécommunication asynchrone, I’autre flux
transitant sur le réseau de télécommunication synchrone, caractérisé en ce que le
dispositif comporte :

- des moyens pour obtenir des informations de délai représentatives du délai de
transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone,

- des moyens pour modifier le délai de transmission du flux multimédia
transitant sur le réseau synchrone a partir des informations de délai obtenues.

Corrélativement, I’invention propose un procédé de synchronisation d’un flux
multimédia constitué de deux flux multimédia distincts dans un réseau de
télécommunication constitué¢ d’un réseau de télécommunication synchrone et d’un
réseau de télécommunication asynchrone (160, 260), un desdits flux transitant sur le
réseau de télécommunication asynchrone, I’autre flux transitant sur le réseau de
télécommunication synchrone, caractérisé en ce que le procédé comporte les étapes
de:

- obtention d’informations de délai représentatives du délai de transmission du
flux transitant sur le réseau asynchrone,

- modification du délai de transmission du flux multimédia transitant sur le
réseau synchrone a partir des informations de délai obtenues.

Ainsi, I’invention en utilisant deux réseaux différents et leurs spécificités
respectives permet de transférer un flux multimédia tout en garantissant par la
synchronisation une qualité de réception optimale.

Nous entendons par réseau de télécommunication synchrone, un réseau qui
garantit le délai de transmission des données transmises sur ce réseau. Une partie de
ce réseau de télécommunication synchrone peut étre constituée d’un réseau de
télécommunication asynchrone auquel sont associés des moyens de contrdle du délai
de réception des données. Ceci est par exemple le cas d’un réseau téléphonique fixe de
la société France Télécom.
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Plus précisément, le réseau de télécommunication asynchrone est relié a un
dispositif informatique comportant au moins une application client-client recevant un
flux de données vidéo et le réseau de télécommunication synchrone est relié¢ a un
combiné téléphonique recevant un flux de données audio.

Ainsi, une personne habituée & utiliser son combiné téléphonique pour
communiquer n’a pas 4 modifier ses habitudes. En effet, il est difficile pour un
individu de parler en face d’un dispositif informatique, le méme individu est par
contre habitué a se placer devant un dispositif informatique pour visualiser des
informations telles que des flux vidéo.

De plus, les personnes utilisant des systémes tels que les visiophones préférent
en premier lieu établir une communication téléphonique avant de doubler la
communication par un flux vidéo.

Le dispositif selon I’invention permet aussi de synchroniser des flux audio et
vidéo regus par différents dispositifs sans que ces mémes dispositifs soient reliés entre
eux ou échangent des informations. Les dispositifs informatiques ainsi que les
combinés téléphoniques n’ont pas besoin d’étre modifiés pour permettre la réalisation
de I’invention.

Plus particuliérement, les informations représentatives du délai de transmission
du flux transitant sur le réseau asynchrone sont obtenues & partir de paquets de
contrdle du flux de données vidéo transitant sur le réseau asynchrone.

Ainsi, la synchronisation est effectuée de fagon simple, seuls les paquets de
contrdle sont utilisés pour la synchronisation et ainsi le dispositif de synchronisation
est simplifié.

Plus précisément, on obtient les informations représentatives du délai de
transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone en mémorisant les instants de
réception des paquets de contrdle du flux de données vidéo transitant sur le réseau
asynchrone, en lisant au moins un champ prédéterminé des paquets de contrdle du flux
de données vidéo et en calculant le délai a partir des instants mémorisés et du au
moins un champ prédéterminé lu.

Ainsi, la synchronisation est effectuée de fagon simple.

Avantageusement, on modifie le délai de transmission du flux transitant sur le
réseau synchrone en mémorisant les données du flux audio transitant sur le réseau
synchrone, en déterminant I’adresse de lecture des données a partir des informations
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obtenues et en transférant, a partir de I’adresse déterminée, les données mémorisées
sur le réseau synchrone a destination du combiné téléphonique.

Ainsi, la synchronisation du flux audio est réalisée de fagcon simple par une
détermination d’adresse de lecture mémoire des données du flux audio mémorisées.

Avantageusement, on regoit des paquets de contrdle du flux de données vidéo
transitant sur le réseau asynchrone et on génére des paquets de contrdle du flux de
données vidéo transitant sur le réseau asynchrone.

Plus précisément, le dispositif de synchronisation comporte des moyens de
réception d’au moins un appel issu d’un combiné téléphonique, des moyens
d’obtention d’au moins un identifiant d’un combiné téléphonique avec lequel le
combiné téléphonique appelant désire établir une communication téléphonique et des
moyens de mise en correspondance du dispositif informatique associé a ’utilisateur
associé au combiné téléphonique appelant avec le dispositif informatique associé a
Putilisateur au combiné téléphonique avec lequel le combiné téléphonique appelant
désire établir une communication téléphonique.

Ainsi, Dutilisateur n’a pas besoin de connaitre 1’adresse électronique du
dispositif informatique de son correspondant, seul le numéro de téléphone de celui-ci
a besoin d’étre connu.

Les avantages des procédés étant identiques a ceux mentionnés pour les
dispositifs, ceux-ci ne seront pas rappelés.

L’invention concerne aussi le programme d’ordinateur stocké sur un support
d’informations, ledit programme comportant des instructions permettant de mettre en
ccuvre le procédé de traitement précédemment décrit, lorsqu’il est chargé et exécuté
par un systéme informatique.

Les caractéristiques de I’invention mentionnées ci-dessus, ainsi que d’autres,
apparaitront plus clairement a la lecture de la description suivante d’un exemple de
réalisation, ladite description étant faite en relation avec les dessins joints, parmi
lesquels:

la Fig. 1 représente un premier mode de réalisation de I’invention dans un
réseau de télécommunication comportant une architecture nceud de service ;

la Fig. 2 représente 1’algorithme d’enregistrement au service tel que fourni par
’invention dans le réseau de télécommunication ;

la Fig. 3 représente un algorithme décrivant la cinématique d'activation d'une
application de type client-client en parallele d'une communication téléphonique ;
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la Fig. 4 représente un paquet de rapport émetteur RTCP SR conforme au
protocole RTCP ;

la Fig. 5a représente un algorithme décrivant la détermination du retard sur le
réseau de télécommunication par paquet selon le premier mode de réalisation de
I’invention ;

la Fig. 5b représente un algorithme décrivant 1’application du retard sur les flux
vocaux téléphoniques effectué par le module de gestion vocale et retard ;

la Fig. 6 représente un second mode de réalisation de I’invention dans un réseau
de télécommunication comportant une architecture nceud de service dans le cadre
d’un service de mise en relation d’abonnés en conférence ;

la Fig. 7 représente un algorithme décrivant la cinématique d'activation d'une
conférence téléphonique entre trois abonnés, couplée avec une application de type
client-client gérée dans le cadre d'une architecture de type nceud de service ;

la Fig. 8 représente un algorithme décrivant la détermination du retard sur le
réseau de télécommunication par paquets selon le second mode de réalisation de

I’invention.

La Fig. 1 représente un premier mode de réalisation de I’invention dans un
réseau de télécommunication comportant une architecture service node.

Dans une architecture service node (nceud de service), le serveur se connecte au
réseau de la méme maniére qu’un terminal d’un abonné.

Le réseau de télécommunication comprend un fournisseur de services
d’applications ASP noté 190 qui est par exemple associ€ a un opérateur de
télécommunication 140, un réseau téléphonique commuté 141, un réseau de
téléphones mobiles 148, de type GSM acronyme de Global System Mobile ou de
type UMTS acronyme de Universal Mobile Telecommunication System, un réseau
ISP 150 (fournisseur de services Internet) et un réseau Internet public 160.

Le réseau téléphonique commuté 141, le réseau de téléphones mobiles 148, de
type GSM acronyme de Global System Mobile ou de type UMTS acronyme de
Universal Mobile Telecommunication System constituent le réseau de
télécommunication synchrone.

Le réseau Internet public 160 est ici le réseau de télécommunication

asynchrone.
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Le réseau téléphonique commuté 141 est associé a un commutateur &
autonomie d'acheminement CAA noté 142 permettant la fourniture du service
téléphonique classique & un abonné 100.

Le réseau téléphonique commuté 141 est reli€é au réseau de téléphones
mobiles 148.

Le fournisseur de services d’applications ASP 190 comprend un réseau
local 184.

Le réseau local 184 est aussi relié au réseau public Internet 160 au travers d’un
routeur Firewall 185 assurant aussi la sécurité des échanges d’informations entre les
réseaux 184 et 160 tout en veillant a ce qu’aucune intrusion ne puisse étre effectuée
dans le réseau 184.

A ce réseau local 184, est connecté un serveur 170. Le serveur 170 est aussi
connecté au réseau téléphonique 141 via le commutateur a autonomie
d’acheminement 142.

Le serveur 170 est soit centralisé sur un seul dispositif, soit réparti sur différents
dispositifs placés ou non sur un méme site.

Le serveur 170 est constitué d’une base de données du service 171 dans laquelle
sont mémorisées des informations nécessaires a 1’exécution des services selon
I’invention.

Ces informations sont, par exemple et de maniére non limitative, des
informations mémorisées de maniére permanente telles que les profils d'abonnement
des abonnés aux services selon I’invention.

La base de données 171 comporte aussi des informations temporaires liées aux
sessions des abonnés.

Ces informations sont, par exemple et de maniére non limitative, le/les numéros
de téléphone associés au service, I’adresse Internet des ordinateurs des abonnés, les
numéros de port des applications client-client dont les ordinateurs des abonnés
disposent.

Le serveur 170 comporte aussi un module d'enregistrement 172 des logiciels
clients des abonnés au service. Ces logiciels clients seront décrits ultérieurement.

Le serveur 170 comporte aussi un module 173 de notification d'événements
réseaux et d'informations des logiciels clients 107 et 124.

Le serveur 170 comporte aussi une interface IP 178 de type Ethernet permettant
au serveur 170 de se connecter avec le réseau local 184.
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Le serveur 170 comporte un module automate d'appels 179 qui traite la
signalisation des appels téléphoniques entrants et sortants.

Le serveur 170 comporte une interface téléphonique RTC 180 de type ISUP
(protocole de signalisation utilisateur RNIS), RNIS étant Pacronyme de Réseau
Numérique 2 Intégration de Services qui permet la connexion du serveur 170 avec le
réseau téléphonique 141 via le CAA 142 de l'opérateur de télécommunication 140,

Il est 4 remarquer que I’interface 180 peut étre aussi une interface conforme 4 la
norme SS7 (code de signalisation 7).

Le serveur 170 comporte aussi un module 181 de gestion des flux vocaux
téléphoniques RTC permettant une mise en correspondance des canaux média de la
communication téléphonique entrante et de la communication téléphonique sortante.
Le module 181 permet aussi la génération de retard entre les flux vocaux entrants et
les flux vocaux sortants, ces retards pouvant étre différents selon le sens de la
communication.

Le serveur 170 comporte aussi un module 183 appelé proxy utilisé par les
applications de type client-client (voire de type client-serveur).

De maniére générale, un proxy est un serveur qui fait office d’interface entre un
abonné et un autre abonné distant. Le proxy fait suivre les messages générés par
’abonné au destinataire. Le destinataire répond au proxy comme si celui-ci était
générateur du message. Le proxy fait alors suivre la réponse a I’abonné.

Les flux de signalisation ainsi que les flux de contrdle des médias selon le
protocole Internet vont transiter par ce module. Selon un mode particulier, et pour des
aspects de performance, les flux média IP selon le protocole Internet peuvent ne pas
emprunter le module 183.

Par exemple, le module 183 peut traiter plusieurs types d'applications telles que
des flux vidéo codés selon les formats H323 ou SIP.

Le serveur 170 comporte aussi un module 182 d'analyse des paquets de contrdle
des flux média IP transitant a travers le module 183.

A titre d’exemple, si la communication de données est de type vidéo sur IP, les
paquets média vidéo transportés selon le protocole RTP (protocole de transport en
temps réel) peuvent ou non transiter par le proxy IP 183.

Les paquets de contréle des paquets média vidéo conformes au protocole RTCP
(protocole de contrdle de transport en temps réel) transitent par le proxy 183 adapté a
cette application vidéo.
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Le module d'analyse des paquets de contrdle des flux média extrait les paquets
de contrdle RTCP et analyse leur contenu.

Parmi les informations, on peut trouver pour chaque sens de la communication,
le délai de transmission, le taux de perte de paquets, le débit et la gigue.

Avec ces informations, le retard généré par le module de retard vocal 181 est
adapté.

L'abonné 100 dispose d’équipements tels qu'un combiné téléphonique 103, fixe
ou mobile, connecté directement ou par I’intermédiaire d’un autocommutateur 102 au
réseau téléphonique commuté 141 par 'intermédiaire d’un CAA 142,

I est & remarquer que le numéro de téléphone peut étre le numéro de téléphone
d’un combiné téléphonique 103 placé sur le méme site que le dispositif informatique
ou sur un site différent.

L abonné 100 dispose en outre d’un ordinateur 104 connecté & un réseau local
105. Le réseau local 105 est relié & un réseau de type Internet 160 par I'intermédiaire
d'une passerelle 106 ou routeur Firewall apte a assurer le routage des données dans le
réseau 105 et a assurer la fonction de passerelle entre le réseau 105 et le réseau
Internet 160. II est & remarquer que le routeur Firewall 106 peut assurer la sécurité des
échanges d’informations entre les réseaux 105 et 160 en veillant & ce qu’aucune
intrusion ne puisse étre effectuée dans le réseau 105.

L’ordinateur 104 dispose dans sa mémoire des programmes aptes a mettre en
ceuvre I’invention. Il comporte des logiciels 107, et 110,

Les logiciels 110 sont des applications de type client-client qui dialoguent avec
un ordinateur 123 par I'intermédiaire du réseau local 105, du routeur Firewall 106, du
réseau Internet 160, du routeur 151, du réseau ISP 150 et d’un modem 121.

Le logiciel 107 dit logiciel client est le logiciel qui dialogue avec le serveur 170
selon I’invention et propose ’activation d’une ou plusieurs applications client-client
110 a I’abonné 100 ou active automatiquement une application client-client.

L'abonné 120 dispose d’équipements tels qu'un combiné téléphonique mobile
122 connecté au réseau mobile 148.

L’abonné 120 dispose en outre d’un ordinateur 123 connecté par I’intermédiaire
d’un modem 121, au réseau Internet 160 par l'intermédiaire du réseau 150 de son
fournisseur de services Internet, et d’un routeur 151.

Le modem 121 est un modem classique de type RTC ou RNIS. Le modem 121
peut aussi €tre un modem de type ADSL (Asynchronous Digital Subscriber Line) ou
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un dispositif de télécommunication permettant le transfert d’informations sur le cable
ou réseau de diffusion par satellite voire un réseau Wifi (réseau local sans fils a haut
débit).

L’ordinateur 123 dispose dans sa mémoire des programmes 124 et 127 aptes a
mettre en ceuvre I’invention et offrant les mémes fonctionnalités que les logiciels
respectifs 107 et 110 présents sur ’ordinateur 104 de ’abonné 100.

La Fig. 2 représente 1’algorithme d’enregistrement au service tel que fourni par
I’invention dans le réseau de télécommunication.

Un abonné au service, par exemple I’abonné 100 de la Fig. 1, souhaite établir le
couplage téléphonique/données selon 1’invention.

Pour cela, ’ordinateur 104 de I’abonné 100 exécute le programme logiciel client
107.

L’ordinateur 104 se connecte par ’intermédiaire du réseau local 105, du routeur
Firewall 106, du réseau Internet public 160, du routeur Firewall 185 et du réseau local
184 au module d’enregistrement client 172 du serveur 170 de I’ASP 190.

Le programme logiciel client 107 demande a I’étape E100 son enregistrement
aupres du module d'enregistrement logiciel client 172.

Pour se faire, le logiciel client 107 fournit au module d’enregistrement client
172, son nom d’utilisateur, le mot de passe associé au nom de I’utilisateur
précédemment attribué lorsque 1’abonné 100 s’est inscrit au service. Le logiciel client
107 fournit aussi I’adresse IP (adresse protocole Internet) de I’ordinateur 104, le ou les
numéros de téléphone du ou des combinés téléphoniques utilisés pour accéder au
service.

Il est a remarquer que le numéro de téléphone peut étre le numéro de téléphone
d’un combiné téléphonique 103 placé sur le méme site que le dispositif informatique
ou sur un site différent.

Le logiciel client 107 fournit aussi son profil d’utilisateur, c’est-a-dire le numéro
de ports des applications de type client-client 10 dont il dispose.

Il est & remarquer que, en variante, le profil de I’utilisateur peut aussi étre réalisé
de fagon prédéterminée par I’ASP 190 fournissant le service. Le logiciel client 107,
dans cette variante, n’a plus & fournir le profil d’utilisateur, celui-ci étant créé par
I’ ASP 190 et mémorisé dans la base de données 171 du serveur 170.

Le module enregistrement logiciel client 172 du serveur 170 interroge la base de
données 171 du serveur 170 a I’étape E101 afin de l'authentifier. Cette authentification
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est effectuée en vérifiant si le nom de I’utilisateur est reconnu comme client et si son
mot de passe est correct. Dans la négative, la connexion est rejetée, le programme
s’arréte.

Dans I’affirmative, le module enregistrement logiciel client 172 confirme au
logiciel client 107 l'enregistrement a I’étape E102.

A la confirmation de I’enregistrement, le serveur 170 active une procédure de
vérification périodique du maintien de la connexion de I’ordinateur 104 au réseau
Internet public 160.

Périodiquement, le module de notification d'événements réseaux et
d'informations des logiciels clients 173 transmet une requéte a 1’étape E103 au logiciel
client 107. Tant que I’ordinateur 104 est toujours connecté au réseau 160 et le logiciel
client 107 est toujours actif, le logiciel client 107 répond & la requéte en envoyant au
module de notification d'événements réseaux et d'informations des logiciels clients
173, a I’étape E104, un message de confirmation d’activité.

Le module de notification d'événements réseaux et d'informations des logiciels
clients 173 vérifie, aprés avoir attendu un délai prédéterminé, la réception du message
a I’étape E105, et en cas de confirmation, retourne a I’étape E103.

A la non-réception d’une réponse a une requéte transmise a ’étape E103, le
module de notification d'événements réseaux et d'informations des logiciels clients
173 arréte la session en cours.

Selon un mode particulier, la connexion entre le logiciel client 107 et le serveur
de l'invention 170 n'est pas permanente. Une connexion de type TCP (protocole de
contrdle transport) est établie a l'initiative du logiciel client 107 lors de la phase
d'enregistrement et est libérée de maniére a partager au mieux les ressources entre
'ensemble des abonnés.

Ainsi, lorsqu'une notification par le serveur 170 doit étre transmise au logiciel
client 107, le serveur 170 établit une connexion TCP vers le logiciel client 107.

Selon une autre variante, le procédé utilise le protocole UDP (User Data
Protocol) plus rapide que le protocole TCP. Dans ce cas, afin de pallier aux
problémes de fiabilit¢ du protocole UDP, le logiciel client 107 et le serveur 170
doivent garantir cette fiabilité en générant des messages de confirmation.

La Fig. 3 représente un algorithme décrivant la cinématique d'activation d'une
application de type client-client en paralléle d'une communication téléphonique.
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Selon cette application, I’activation de ’application client-client est gérée par
une architecture de type service node, avec passage de la signalisation, des flux média
et des flux de contrOle des flux média de l'application client-client au travers d'un
module proxy 183. Dans cet exemple, I’application IP est synchronisée avec
l'application vocale téléphonique en effectuant une mesure du retard sur le réseau IP
et en appliquant un retard similaire sur le flux vocal véhiculé par le réseau RTC.

Préalablement a un appel téléphonique, I'abonné 100 s’enregistre au service tel
que fourni par I’invention dans le réseau conforme au premier mode de réalisation.

Pour cela, ’ordinateur 104 de I’abonné 100 exécute le programme logiciel
client 107.

L’ordinateur 104 se connecte par I’intermédiaire du réseau local 105, du routeur
Firewall 106, du réseau Internet public 160, du routeur 185 et du réseau local 184 au
module d’enregistrement client 172 du serveur 170 de I’ASP 190.

Le programme logiciel client 107, le module enregistrement logiciel client 172
du serveur 170 exécutent 1’algorithme d’enregistrement tel que décrit précédemment
en référence a la Fig. 2.

L’enregistrement effectué, 1'abonné 100 décroche, & 1’étape E300, son terminal
téléphonique 103 et compose le numéro de téléphone du service permettant le
couplage téléphonie-application de données. Ce numéro de téléphone est associé a
l'interface téléphonique 180.

Un message de demande d'établissement d'appel téléphonique est transmis a
I’étape E301 vers le module automate d'appel 179.

Le module automate d'appel 179 accepte automatiquement l'appel téléphonique
entrant a I’étape E302.

En variante, le module automate d'appel 179 génére un message "Alerte", voire
un message préalablement au message "Connexion" a destination du terminal
téléphonique 103.

" Le module automate d'appel 179, afin de vérifier si le logiciel client 107 de
I'abonné 100 est enregistré au niveau du serveur 170, génére une requéte a |’étape
E303 a la base de données 171 utilisant le numéro de téléphone appelant en tant que
clé de recherche.

Le logiciel client 107 étant enregistré, l'automate d'appel 179 demande
l'activation du module gestion vocale et retard 181 a I’étape E304.
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Le module de gestion vocale et retard 181 étant activé a ’étape E305, l'automate
d'appel 179 demande la diffusion, par le module gestion vocale et retard 181, d'une
annonce vocale a I’étape E306 lui demandant de saisir le numéro de téléphone 122 de
son correspondant 120 en utilisant la numérotation a fréquence vocale de son
combiné 103.

Il est & remarquer que si le logiciel client 107 n’a pas €té enregistré au préalable,
l'annonce vocale demande d'abord & l'appelant d'activer son logiciel client 107, et
ensuite de saisir le numéro de téléphone 122 de son correspondant 120.

Suite a la saisie du numéro de téléphone de l'abonné 120, par I’abonné 100 a
I’étape E307, le numéro est communiqué au module automate d'appel 179.

Le module automate d'appel 179 demande, a 1’étape E308, au module gestion
vocale et retard 181 de diffuser a I’étape E309 un message d'attente vers l'appelant
100.

Le module automate d'appel 179 interroge, a I’étape E310, la base de données
171, en lui fournissant comme clé primaire le numéro de téléphone de l'appelé 120,
afin de vérifier si le logiciel client 124 est enregistré.

Aprés confirmation, a I’étape E311, le module automate d'appel 179, établit un
appel téléphonique sortant a destination de l'abonné 120 sur son téléphone 122 par
Pintermédiaire du CAA 142 et des réseaux 141 et 148.

Lorsque I’abonné 120 prend la communication a I’étape E312, le module
automate d'appel 179 notifie, a I’étape E313, le module de gestion vocale et retard 181
afin que celui-ci diffuse, a la méme étape, une annonce vocale a I'abonné 120.

Cette annonce vocale indique & l'appelé 120 que l'appelant 100 souhaite le
joindre par téléphone avec une mise en oeuvre d'une application client-client en
paralléle.

Si l'appelé 120 accepte la communication, et si le logiciel client 124 de I'abonné
120 n'est pas enregistré avec le serveur 170, le message vocal demande également lors
de I’étape E313 & l'appelé 120 d'activer son logiciel client 124.

L’abonné 120 active, a I’étape E314, son logiciel 124 de la méme maniére que
celle décrite pour I’abonné 100 a la seule différence que 1’opération est effectuée par
I’intermédiaire de son ISP 150 et du routeur 151.

Une fois le message diffusé vers 'appelé 120, le message d'attente coté abonné
100 est arrété et les flux vocaux sont mis en correspondance sans application de retard
a I’étape E315.
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Le module de notification logiciel client 173 transfére a I’étape E316 au logiciel
client 124 les notifications suivantes : numéro de téléphone de 1’abonné 100, numéro
de téléphone de I’abonné 120, adresse IP de I’ordinateur 104, le ou les numéros de
ports des applications client-client 110 de I’abonné 100 compatibles avec celles de
I"abonné 120 et/ou I’adresse IP du proxy 183, le ou les numéros de ses ports
compatibles avec les applications.

En variante, le module de notification d'événements réseaux et d'informations
des logiciels clients 173 transfére a I’étape E316 au logiciel client 124 les numéros de
ports des applications client-client 110 présentes sur I’ordinateur 104 de 1’abonné
100.

Apres réception de la notification d'événements émise par le module de
notification logiciel client 173 a I’étape E316, le logiciel client 124 vérifie a I’étape
E317 en utilisant sa configuration locale stockée sur I’ordinateur 123 la liste des
actions a effectuer.

Le logiciel client 124 affiche sur I’écran de I’ordinateur 123 & la méme étape
E317 la liste des actions possibles, par exemple affiche une invitation a activer une
application de type client client "Activer Microsoft Netmeeting H323", et/ ou activer "
FTR&D eConf SIP".

Si conformément a la variante précédemment mentionnée, le module de
notification d'événements réseaux et d'informations des logiciels clients 173 a
transféré a 1’étape E316 au logiciel client 124 les numéros de ports des applications
client-client présentes sur ’ordinateur 104 de ’abonné 100, le logiciel client 124
vérifie en outre si les numéros de ports des applications client-client 127 sont
compatibles avec les numéros de ports des applications client-client 110 présentes sur
Pordinateur 104 de I’abonné 100. Lorsqu’une compatibilité existe, le logiciel client
124 effectue par exemple des actions conditionnelles aux numéros de ports
compatibles.

Bien entendu, les applications client-client 127 compatibles avec les
applications client-client 110 peuvent étre activées automatiquement.

Cette opération effectuée, I'application client-client 127 se met en attente d'appel
sur le/les ports TCP/UDP de I’ordinateur 123 attribué(s) a ce type d'application. C’est
par exemple le port TCP 1720 pour les applications conformes au format H323 ou le
port TCP/UDP 5060 pour les applications de type SIP.
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Il est a remarquer que 1’adresse IP de ’ordinateur 104 et/ou I’adresse IP du
proxy 183 précédemment regue permet de filtrer les appels entrants d’autres
ordinateurs que |’ordinateur 104.

Parallelement a la confirmation d'enregistrement coté appelé 120, le module
d'enregistrement logiciel client 172 informe le module de notification logiciel client
173 de la confirmation & I’étape E318. Ce dernier transmet & 1’étape E319 au logiciel
client 107 les informations suivantes : événements téléphoniques "Connexion" avec
les arguments numéro de téléphone de 'appelant, numéro de téléphone de l'appelé,
le/les numéros de ports des applications client-client compatible(s) entre I'appelant et
l'appelé et la/les adresses IP du/des proxy IP 183 compatible(s) avec la/les
applications client-client et/ou I’adresse IP de I’ordinateur 123.

A la réception de ces informations, le logiciel client 107 vérifie, en utilisant sa
configuration locale stockée sur I’ordinateur 104, la liste des actions a effectuer.

A D’étape E320, le logiciel client 107 affiche sur I’écran de I’ordinateur 104 la
liste des actions possibles, par exemple affiche une invitation a activer une application
de type client-client "Activer Microsoft Netmeeting H323", et/ ou activer " FTR&D
eConf SIP". Il est & remarquer aussi que l’activation de I’application peut étre
automatique.

L'application logiciel client-client 110 activée, celle-ci émet a 1’étape E321 une
requéte dépendant du protocole de l'application client-client 110 (par exemple envoi
d'un message SETUP H323) vers le proxy compatible 183.

A la réception de cette requéte, le proxy 183 interroge, a I’étape E322, la base
de données 171 afin d'obtenir le contexte lié a la session IP entre les abonnés 100
et 120.

Le proxy 183 obtient ainsi I'adresse IP de I’ordinateur 123.

Pour se faire, le proxy 183 utilise comme clé de recherche l'adresse IP de
I’ordinateur 104.

Le proxy 183 adapté aux applications client-client 110 et 127 crée un contexte
comprenant ’adresse IP de !’ordinateur 104, le ou les numéros de ports origine
TCP/UDP utilisé(s), I’adresse IP de I’ordinateur 123, le ou les numéros de ports
TCP/UDP origine du proxy IP 183 utilisé(s).

Le proxy 183 prolonge ensuite, a ’étape E323, la requéte vers l'abonné 120 en
utilisant le ou les numéros de ports TCP/UDP lié(s) a l'application client-client.
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A la réception de cette requéte, l'application client-client 127 envoie un message
de confirmation, a 1’étape E324, a destination du proxy 183, qui prolonge cette
confirmation & 1’étape E325, vers l'application client-client 110, en utilisant les
informations présentes dans le contexte précédemment créé.

Le ou les flux média peuvent alors transiter entre les applications client-client
127 et 110 a I’étape E326, en passant ou non par le proxy 183. Il est néanmoins a
remarquer que le ou les flux de controle des flux média doivent transiter
nécessairement a ’étape E326 par le proxy 183. Les flux de contrdle, plus
précisément les paquets de controle de flux, sont regus par le proxy IP 183.

A la réception de ces flux de contrdle, le proxy 183 interroge a I’étape E327, en
utilisant l'adresse IP des ordinateurs 104 ou 123, la base de données 171 pour
récupérer le contexte de la session téléphonie-données ainsi que I’identifiant de la
communication téléphonique et des ressources vocales.

Ces informations obtenues, les informations de controle des flux média et de
contexte de session téléphonie-données sont transmises, a I’étape E328, par le proxy
183 au module d'analyse de paquets 182.

Le module d'analyse de paquets 182, a I’étape E329, analyse les paquets de
contrdle des flux média, obtient des informations représentatives du retard du flux de
média, et en fonction des informations de retard obtenues, génére une requéte a
destination du module de gestion vocale et retard 181, pour que celui-ci applique le
méme retard précédemment obtenu sur les flux vocaux téléphoniques.

Le module de gestion vocale et retard 181 applique le retard sur les flux vocaux
a I’étape E330.

Ce systéme d'analyse des paquets de contrdle des flux média IP et d'applications
de retard sur les flux vocaux est périodique. Les retards sont calculés par le module
d'analyse de paquets 182 de la maniére suivante dans le cas d’une transmission de
vidéo H323 ou SIP avec un protocole de type RTCP:

on détermine le retard TA des paquets RTCP entre 1’ordinateur 104 et le
proxy 183,

on détermine le retard TB des paquets RTCP entre le proxy 183 et
’ordinateur 123,

on additionne les retards TA et TB et on génére une requéte a destination du
module de gestion vocale et retard 181 pour que celui-ci applique la somme des
retards sur le flux vocal émis par le téléphone 103 transmis vers le téléphone 122.
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on détermine le retard RB des paquets RTCP entre I’ordinateur 123 et le
proxy 183,

on détermine le retard RA des paquets RTCP entre le proxy 183 et
I’ordinateur 104,

on additionne les retards RA et RB et on génére une requéte a destination du
module de gestion vocale et retard 181 pour que celui-ci applique la somme des
retards sur le flux vocal émis par le téléphone 122 transmis vers le téléphone 103.

Il est 4 remarquer que le module gestion vocale et retard 181 prend en compte
dans I’application du retard, le délai standard d'une communication téléphonique
RTC entre le combiné 103 et le module gestion vocale et retard 181 et aussi du délai
standard d'une communication téléphonique RTC entre le module gestion vocale et
retard 181 et le combiné 122.

La Fig. 4 représente un paquet de rapport émetteur SR conforme au protocole
RTCP.

Selon I’invention, le flux de données transmis entre les abonnés 100 et 120 a
travers le réseau Internet public 160 est conforme au protocole H323.

Le protocole H323 utilise le protocole RTP (Real time Transport Protocol) pour
transporter le flux de données.

Le protocole RTP est un protocole de transport de données multimédia, il ne
fournit aucune garantie quant a la qualité de service et se place au dessus du protocole
UDP ou TCP. Le protocole RTP permet & une application de reconstruire une
séquence de données multimédia, en ’occurrence les signaux vidéo regus par les
logiciels d’application client-client 110 et 127.

Le protocole RTCP (Real Time Control Protocol) est un protocole qui permet
d’obtenir des informations diverses sur une session RTP en cours. Le protocole RTCP
fournit des informations sur la qualité du transfert des données.

Plus particuliérement, les paquets de rapport SR acronyme de Sender Report du
protocole RTCP comportent des informations telles que les statistiques de réception et
d’émission des participants & une session qui transferent des données sur le réseau
Internet public 160.

Les paquets RTCP SR selon I’invention permettent au serveur de déterminer les
retards sur les flux de données circulant sur le réseau Internet 160.

Les paquets RTCP SR sont constitués de plusieurs champs, le champ 600 définit
le numéro de version du protocole RTCP.
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Le champ 601 est un champ permettant de spécifier si les octets de données ont .
une partie de bourrage.

Le champ 602 est un champ destiné a contenir le nombre de rapports contenus
dans le paquet. I est & noter qu’un rapport est normalement destiné a chaque dispositif
informatique émettant et/ou recevant le flux de données.

Le champ 603 identifie le type de paquet. Il est a remarquer que selon le
protocole RTCP il existe cinq types différents de paquets. Les paquets SR, RR
(Receiver Report) qui sont utilisés par le serveur 170 de I’invention pour déterminer le
délai sur le réseau public Internet 160, les paquets SDES (Source Description) qui
contiennent une liste d’informations identifiant une source RTP, BYE qui indique
qu’un participant quitte la communication et APP (spécifique a une application). Les
trois derniers types de paquets ne sont pas utilisés pour la synchronisation selon
I’invention.

Le champ 604 indique la longueur totale du paquet RTCP.

Le champ 605 identifie la source, c’est-a-dire ’émetteur du paquet RTCP en
question. Selon I’invention, ce champ permet au serveur 170 selon I’invention de

déterminer I’origine du paquet RTCP.

Les champs 606 et 607 contiennent la date et ’heure de I’envoi du message au
format NTP (Network Time Protocol). Ce protocole NTP fournit le nombre de
secondes écoulées depuis le 1¥ Janvier 1900 00HO00. Le champ 606 contient les bits de
poids fort sur 32 bits et représentatifs de la partie entiére de secondes écoulées, le
champ 607 contient les bits de poids faible sur 32 bits et représentatifs de la partie
décimale de secondes écoulées.

Ces champs 606 et 607 peuvent étre utilisés selon I’invention pour déterminer le
retard des flux échangés par les ordinateurs 104 et 123 sur le réseau Internet 160.

Le champ 608 contient I’horloge de I’émetteur pour les paquets RTP envoyés
par I’émetteur.

Le champ 609 comprend le nombre total de paquets de données utiles (payload)
€émis par ’émetteur depuis le début de la session et jusqu’a ’émission du paquet
RTCP.

Le champ 610 comprend le nombre total d’octets de données utiles (payload)
émis par I’émetteur depuis le début de la session et jusqu’a I’émission du paquet
RTCP.
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Les informations contenues dans ce champ 610 permettent au serveur 170 de
I’invention de déterminer le débit moyen de cette source.

Le champ 611 identifie la source objet de ce rapport, c’est-a-dire 1I’émetteur des
données RTP relatives au paquet RTCP en question. Selon I’invention, ce champ
permet au serveur 170 selon I’invention de déterminer 1’émetteur des paquets RTP
considéres.

Le champ 612 contient des statistiques sur le pourcentage de paquets perdus
depuis I’envoi du dernier paquet RTCP SR.

Le champ 613 contient le nombre cumulé, depuis le début de la session, de
paquets perdus provenant de la source ayant émis les paquets en question. Il est a
remarquer que les paquets arrivés en retard ne sont pas considérés comme des paquets
perdus tandis que les paquets dupliqués sont comptés a chaque duplication.

Le champ 614 contient le dernier numéro de séquence regue. Celui-ci est
constitué de 32 bits, les 16 bits de poids faible contiennent le numéro de séquence le
plus grand regu tandis que les 16 bits de poids fort contiennent le nombre de cycles de
numeéros de séquences passées.

Le champ 615 comporte une estimation de la variance du temps passé entre
’arrivée des paquets RTP. Ce calcul est effectué par 1’émetteur du paquet RTCP SR a
partir des informations contenues dans le champ 608 et de son horloge interne.

Le champ 616 LSR (Last Sender Report timestamp) contient la valeur du champ
607 du dernier paquet RTCP SR émis par le destinataire du paquet RTCP SR en
question.

Le champ 617 DLSR (Delay Since Last Sender Report) contient le délai entre la
réception du dernier paquet SR provenant du destinataire du paquet RTCP SR en
question et I’émission du paquet RTCP SR en question.

Le serveur 170 selon I’invention utilise le champ 617 pour déterminer le délai de
propagation dans le réseau ou RTT (Round Trip Time).

Il est a remarquer que les paquets RTCP SR sont diffusés & ’ensemble des
ordinateurs de la session. Un paquet RTCP SR peut contenir des informations pour
plusieurs sources. Pour chaque autre source, les champs 611 a 617 sont alors
dupliqués dans le paquet RTCP SR.

Le paquet RTCP RR comporte des informations similaires a celles contenues
dans un paquet RTCP SR, il ne sera donc pas décrit en détail.



WO 2004/100492 PCT/FR2004/000967

10

15

20

25

30

20

Dans la suite de la description, nous ne décrirons I’invention qu’avec des
paquets RTCP SR, il est bien entendu que I’invention utilise aussi en variante des
paquets RTCP RR de la méme fagon que celle qui sera décrite avec les paquets RTCP
SR par la suite.

La Fig. 5a représente un algorithme décrivant la détermination du retard sur le
réseau Internet public 160 selon le premier mode de réalisation de I’invention.

Selon ce premier mode de réalisation, le flux média transmis par un ordinateur
ainsi que le flux de contrdle du flux média, plus particuliérement les paquets RTCP,
sont transmis au proxy 183 du serveur 170 qui prolonge ensuite le flux média a
destination de I’autre ordinateur.

A titre d’exemple, 1’ordinateur 104 de ’abonné 100 émet un flux de données a
destination du proxy 183, le proxy 183 prolonge ensuite ce flux de données a
destination de I’ordinateur 123 de I’abonné 120.

Aussi I’ordinateur 123 de ’abonné 120 émet un flux de données a destination
du proxy 183, le proxy 183 prolonge ensuite ce flux de données a destination de
’ordinateur 104 de I’abonné 100.

L’algorithme de la Fig. 5a décrit un échange de paquets RTCP SR entre
’abonné 100 et le proxy 183. A partir de cet échange de paquets le serveur 170 selon
’invention détermine le retard RA des paquets entre le proxy 183 et I’ordinateur 104.
Le retard TA des paquets entre ’ordinateur 104 et le proxy 183 est ici considéré
comme identique au retard RA.

La détermination du retard RB des paquets entre le proxy 183 et
’ordinateur 123 est effectuée de fagon similaire, elle ne sera donc pas décrite plus en
détail.

De la méme fagon, le retard TB des paquets entre I’ordinateur 123 et le
proxy 183 est ici considéré comme identique au retard RB.

A Détape E501, le proxy 183 génére un paquet RTCP SR a destination de
Pordinateur 104 de 1’abonné 100.

Le proxy 183 insére dans le paquet RTCP SR entre autres son identifiant dans
le champ 605, la date et I’heure notée H1 de I’envoi du message RTCP SR dans les
champs 606 et 607, ’identifiant de I’ordinateur 104 de I’abonné 100 dans le champ
611.
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A I’étape E502 suivante, le proxy 183 transmet ce paquet a I’ordinateur 104 par
I’intermédiaire du réseau local 184, du routeur Firewall 185, du réseau public Internet
160, du routeur 106 et du réseau local 105.

L’ordinateur 104 regoit le paquet RTCP SR a I’étape ES03.

A la réception du paquet RTCP SR, I’ordinateur 104 mémorise a I’étape E504
I’heure de son horloge interne de réception du paquet notée H2.

Cette opération effectuée, I’ordinateur 104 mémorise en autres le contenu des
champs 606 et 607 du paquet RTCP SR regu a I’étape E505.

L’étape ES506 consiste en une boucle d’attente pour I’ordinateur 104 pour
générer un paquet RTCP SR de contrdle du flux de données re¢u du proxy 183.

Lorsque I’ordinateur 104 désire transmettre un paquet RTCP SR, celui-ci
mémorise a I’étape E507, I’heure de son horloge interne.

L’ordinateur 104 insére a I’étape ESO8 le contenu du champ 607 mémorisé a
I’étape ES05 dans le champ 616 du paquet RTCP SR a transmettre.

L’ordinateur 104 insére a P’étape ES09 la différence des heures H3-H2
mémorisées aux étapes E504 et ES07 dans le champ 617 du paquet RTCP SR a
transmettre.

Bien entendu, I’ordinateur insére d’autres informations dans les différents
champs du paquets RTCP SR, celle-ci ne sont par décrites.

Le paquet ainsi formé est transmis a I’étape E510 par |’ordinateur 104 de
I’abonné 100 au proxy 183 du serveur 170 par I’intermédiaire du réseau local 105, du
routeur Firewall 106, du réseau public Internet 160, du routeur Firewall 185 et du
réseau local 184.

Le proxy 183 du serveur 170 regoit le paquet RTCP SR 4 I’étape ES11.

A la réception du paquet RTCP SR, le proxy 183 interroge la base de données
171 pour récupérer le contexte de la session téléphonie-données ainsi que I’identifiant
de la communication téléphonique et des ressources vocales associés au flux de
données.

Ces informations obtenues, les informations de contréle des flux média et de
contexte de session téléphonie-données sont transmises par le proxy 183 au module
d'analyse de paquets 182 conformément a I’étape E328 de la Fig. 3 précédemment
décrite.

Le module d'analyse de paquets 182 mémorise a I’étape E512 I’heure notée H4
de son horloge interne de réception du paquet.
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Cette opération effectuée, le module d'analyse de paquets 182, a 1’étape E513,
mémorise le contenu du champ 617 du paquet RTCP SR regu a I’étape ES11.

Le module d'analyse de paquets 182 mémorise aussi a 1’étape E514 le contenu
du champ 616 du paquet RTCP SR recu.

Le module d'analyse de paquets 182 du serveur 170 obtient a I’étape ES15 le
retard des paquets RTCP entre le proxy 183 et I’ordinateur 104 en soustrayant de
’heure H4 mémorisée a 1’étape E512 les contenus des champs 617 et 616 mémorisés
précédemment aux étapes respectives E513 et ES14.

Le retard des paquets ainsi calculé, par exemple 200ms, est égal a la somme des
retards TA et RA précédemment mentionnés en référence a la Fig. 3.

Par souci de simplicité ceux-ci sont considérés comme égaux. Ainsi
TA=RA=100ms.

La détermination du retard RB des paquets RTCP entre le proxy 183 et
Pordinateur 123 est effectuée de fagon similaire a celle décrite en référence aux
ctapes E501 a ES16, les paquets de contrdle RTCP SR sont envoyés par le proxy 183
a ’ordinateur 123 de I’abonné 120 a I’étape E502 et les paquets de contréle RTCP SR
sont envoyés par I’ordinateur 123 de I’abonné 120 au proxy 183 a I’étape E510.

Le retard des paquets ainsi calculé, ici de 240ms, est égal a la somme des
retards TB et RB précédemment mentionnés en référence a la Fig. 3.

Par souci de simplicité ceux-ci sont considérés comme égaux. Ainsi
TB=RB=120m:s.

Le module d'analyse de paquets 182 génére a I’étape E516 une requéte a
destination du module de gestion vocale et retard 181, pour que celui-ci applique les
retards TA+TB précédemment obtenus sur le flux vocal émis du téléphone 103 vers le
téléphone 122.

Le module d'analyse de paquets 182 génére de la méme fagon a I’étape ES16
une requéte a destination du module de gestion vocale et retard 181, pour que celui-ci
applique les retards RA+RB précédemment obtenus sur le flux vocal émis du
téléphone 122 vers le téléphone 103.

La Fig. 5b représente un algorithme décrivant ’application du retard sur les flux
vocaux téléphoniques effectué par le module de gestion vocale et retard.

Le module de gestion vocale et retard 181 contrdle une ou plusieurs cartes
interfaces téléphoniques par exemple de type DTI300SC-E1 fabriquées par la société
Dialogic-intel ou de type AGS-1000 de la société Natural Micro System. Ces cartes
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disposent d’une interface RNIS de type B a un débit de 64Kbit/s et un canal de
signalisation D 4 un débit de 64Kbit/s. Des cartes comportant des interfaces T0/SO
qui comportent deux canaux B 4 un débit de 64Kbit/s et un canal de signalisation D a
un débit de 16Kbit/s peuvent aussi étre utilisées.

Ces cartes comportent des mémoires tampon, pour chaque flux vocal et selon
chaque direction du flux vocal, qui mémorisent les flux audio recus et/ou a
transmettre.

Chaque flux vocal obtenu du réseau RTC 141 est par exemple mémorisé dans
une mémoire circulaire respective ayant une capacité de stockage de I’ordre de 500
millisecondes (ms) voire 1 seconde de flux vocal. Par exemple, le débit synchrone
d’une communication téléphonique de type G711 loi A étant de 64Kbit/s, les
données sont écrites et lues dans la mémoire circulaire toutes les 20ms.

Nous allons maintenant décrire ’application du retard vocal sur un seul flux
vocal, lorsque plusieurs flux vocaux sont simultanément a retarder, le module de
gestion vocal 181 effectue I’algorithme de la Fig. 5b pour chacun des flux vocaux a
traiter.

Le module de gestion vocale et retard 181 regoit a 1’étape E520 du module
d'analyse de paquets 182 le retard a appliquer sur un flux vocal. Ce retard est 2 titre
d’exemple égal a 220ms.

Le module de gestion vocale et retard 181 obtient a 1’étape E521 I’adresse
Ptr_ec du pointeur d’écriture de la mémoire circulaire contenant le flux vocal entrant.

Le pointeur d’écriture mémorisant les données toutes les 20ms, le module de
gestion vocale et retard 181 détermine a I’étape E522 la durée de flux vocal
mémorisé dans la mémoire circulaire en multipliant ’adresse Ptr_ec par 20 ms. Par
exemple, le pointeur d’écriture Ptr_ec étant a I’adresse 14, la durée de flux vocal
mémorisé dans la mémoire circulaire est de 280ms.

Le module de gestion vocale et retard 181, & I’étape E523, fait la différence
entre le retard RA recu a I’étape E520 et la durée de flux vocal mémorisé dans la
mémoire circulaire déterminée a I’étape E522.

Selon notre exemple la différence Dvx est égale a 60 ms.

Le module de gestion vocale et retard 181, a I’étape E524, détermine 1’adresse
du pointeur de lecture de la mémoire circulaire Ptr_lec en déterminant la partie
enticre de la division de la différence Dvx par le rythme de lecture de la mémoire
circulaire qui est de 20 ms selon notre exemple.
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Selon notre exemple 1’adresse du pointeur de lecture de la mémoire circulaire
Ptr_lec est égale & 60ms/20ms soit 3.

Le module de gestion vocale et retard 181, a ’étape E525 transfere la valeur du
pointeur de lecture Ptr_lec a la carte interface téléphonique gérant le flux audio sur le
réseau RTC 141.

Ainsi, les flux vocaux transmis sur le réseau commuté 141 sont retardés de la
méme fagon que les flux média sont retardés par le réseau public Internet 160.

La Fig. 6 représente un second mode de réalisation de I’invention dans un
réseau de télécommunication comportant une architecture service node ou nceud de
services dans le cadre d’un service de mise en relation d’abonnés en conférence.

Le réseau de télécommunication comprend un fournisseur de services
d’applications ASP noté 290 qui peut étre par exemple associé a un opérateur de
télécommunication 240. Le réseau de télécommunication comporte aussi un réseau
téléphonique commuté 241 et un réseau Internet public 260.

Le réseau téléphonique commuté est ici considéré comme un réseau de
télécommunication synchrone, le réseau Internet public 260 étant le réseau de
télécommunication asynchrone.

Le réseau téléphonique commuté 241 est associé a un commutateur &
autonomie d'acheminement CAA noté 242 permettant la fourniture du service
téléphonique classique a un abonné 200 et & un abonné 291. Le réseau RTC 241 est
aussi associé a& un commutateur a autonomie d'acheminement CAA noté 245
permettant la fourniture du service téléphonique classique a un abonné 220.

Le fournisseur de services d’applications ASP 290 comprend un réseau
local 284.

Le réseau local 284 est aussi relié au réseau public Internet 260 au travers d’un
routeur Firewall 285 assurant aussi la sécurité des échanges d’informations entre les
réseaux 284 et 260 en veillant & ce qu’aucune intrusion ne puisse étre effectuée dans le
réseau 284.

A ce réseau local 284, est connecté un serveur 270. Le serveur 270 ou pont de
conférence est aussi connecté au réseau téléphonique 241 via le commutateur a
autonomie d’acheminement 242.

Le serveur 270 est soit centralisé sur un seul dispositif soit réparti sur différents

dispositifs placés ou non sur un méme site.
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Le serveur 270 est constitué d’une base de données du service 271 identique a la
base de données 171 de la Fig.1

Le serveur 270 comporte aussi un module d'enregistrement 272 des logiciels
clients des abonnés au service identique au module d’enregistrement 172 des logiciels
clients des abonnés de la Fig. 1.

Le serveur 270 comporte aussi un module 273 de notification d'événements
réseaux et d'informations des logiciels clients identique au module 173 de notification
d'événements réseaux et d'informations des logiciels clients de la Fig. 1.

Le serveur 270 comporte aussi une interface IP 278 de type Ethernet qui permet
au serveur 270 de se connecter avec le réseau local 284.

Le serveur 270 comporte un module répondeur téléphonique 279 qui traite la
signalisation des appels téléphoniques entrants et sortants et ’acceptation de ceux-ci.

Le serveur 270 comporte une interface téléphonique RTC 280 de type ISUP ou
de type SS7 qui permet la connexion du serveur 270 avec le réseau téléphonique 241
via le CAA 242 de l'opérateur de télécommunication 240.

Le serveur 270 comporte aussi un module 281 de mixage des flux vocaux
téléphoniques RTC et retard permettant la génération de retard entre les flux vocaux
entrants actifs et les flux vocaux sortants. Les retards peuvent étre différents selon le
sens de la communication. Nous entendons ici comme flux vocal entrant actif, le flux
vocal qui comporte des informations représentatives d’une activité supérieure par
rapport aux autres flux. C’est par exemple le flux vocal qui comporte le plus haut
niveau sonore. Le flux vocal de Iinitiateur de la conférence ou le flux vocal du maitre
de conférence peut aussi étre considéré comme le flux vocal entrant actif de maniére
prédéterminée. Ce flux vocal actif peut aussi étre défini en fonction de période
d’activité ou d’inactivité du flux. La détermination du flux vocal actif est effectuée par
le module 281 de mixage des flux vocaux téléphoniques RTC et retard.

Le serveur 270 comporte aussi un module 282 de mixage analyse des flux
média IP, par exemple de type de paquets de type RTP vidéo gérés par les
protocoles H323/SIP. Le mixage est dépendant des applications supportées. Le
module de mixage 282 extrait et analyse les paquets de contrdle des flux média IP,
par exemple de paquets RTCP vidéo de type H323/SIP. Parmi les informations
analysées, on peut trouver pour chaque sens de transmission, le délai, le taux de
perte de paquets, la gigue et le débit. Les informations obtenues au niveau du
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module de mixage 282 vont permettre d'appliquer des retards sur les flux vocaux
RTC via le module 281 de mixage des flux vocaux téléphoniques RTC et retard.

Le serveur 270 comporte aussi un module répondeur applications IP 283 qui
traite les signaux de signalisation des communications. Le module répondeur
applications IP 283 comporte une pluralité de modules aptes chacun 3 traiter des
signalisations (H323 ou SIP) par type d’application.

L'abonné 200 dispose d’équipements tels qu'un terminal téléphonique 203
connecté au réseau téléphonique commuté 241 par ’intermédiaire du CAA 242.

L’abonné 200 dispose en outre d’un ordinateur 204 connecté au réseau
Internet 260.

L’ordinateur 204 dispose dans sa mémoire des programmes aptes a mettre en
ceuvre l’invention. I comporte des logiciels 207 et 210 offrant les mémes
fonctionnalités que les logiciels respectifs 107 et 110 de la Fig.1.

L'abonné 220 dispose d’équipements tels qu’un terminal téléphonique 222
connecté au réseau téléphonique commuté 241 par ’intermédiaire d’'un CAA 245.

L’abonné 220 dispose en outre d’un ordinateur 223 connecté au réseau
Internet 260.

L’ordinateur 223 dispose dans sa mémoire des programmes aptes a mettre en
ceuvre linvention. II comporte des logiciels 224 et 227 offrant les mémes
fonctionnalités que les logiciels respectifs 124 et 127 de la Fig.1.

L'abonné 291 dispose d’équipements tels qu'un terminal téléphonique 292
connecté au réseau t€léphonique commuté 241 par I’intermédiaire du CAA 242.

L’abonné 291 dispose en outre d’un ordinateur 295 connecté au réseau de type
Internet 260.

L’ordinateur 295 dispose dans sa mémoire des programmes aptes a mettre en
ceuvre I’invention. II comporte des logiciels 294 et 293 offrant les mémes
fonctionnalités que les logiciels respectifs 107 et 110 de la Fig.1.

La Fig. 7 représente un algorithme décrivant la cinématique d'activation d'une
conférence téléphonique entre trois abonnés, couplée avec une application de type
client-client gérée dans le cadre d'une architecture de type service node dans le réseau
de la Fig. 6.

Préalablement a un appel téléphonique, 1'abonné 200 s’enregistre au service tel
que fourni par I’invention dans le réseau conforme au second mode de réalisation.
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Pour cela, ’ordinateur 204 de ’abonné 200 exécute le programme logiciel
client 207.

L’ordinateur 204 se connecte par I’intermédiaire du réseau Internet public 260
au module d’enregistrement client 272 du serveur 270 de I’ASP 290.

Le programme logiciel client 207, le module enregistrement logiciel client 272
du serveur 270 exécutent I’algorithme d’enregistrement tel que décrit précédemment
en référence a la Fig. 2.

L’enregistrement effectué, I'abonné 200 décroche son terminal téléphonique 203
et compose, a 1’étape E700, le numéro de téléphone du service permettant le couplage
téléphonie-application de données. Ce numéro de téléphone est associé a l'interface
téléphonique 280.

Un message de demande d'établissement d'appel téléphonique est transmis, a
’étape E701, vers le module répondeur téléphonique 279.

Le module répondeur téléphonique 279 accepte automatiquement l'appel
téléphonique entrant a 1’étape E702.

En variante, le module répondeur téléphonique 279 génére un message "Alerte",

préalablement au message "Connexion" & destination du combiné téléphonique 203.

Le module répondeur téléphonique 279, afin d’obtenir le contexte de la session,
génére une requéte, a I’étape E703, a la base de données 271 qui utilise le numéro de
téléphone appelant en tant que clé de recherche. Il est a remarquer que le contexte de
la session comprend le numéro de canal vocal disponible pour 1’application ainsi que
’adresse IP de I’ordinateur 204.

Ce contexte étant obtenu, le module répondeur téléphonique 279 génére une
requéte d'activation du module mixeur et retard 281 a I’étape E704.

Le module de mixeur et retard 281 étant activé, le module répondeur
téléphonique 279 demande la diffusion, par le mixeur et retard 281, d'une annonce
vocale, a destination de ’abonné 200, sur le canal vocal du contexte sélectionné.

Cette annonce vocale est une annonce vocale de bienvenue et d’attente. Elle est
diffusée a 1’étape E705.

Parallélement a I’appel téléphonique, le module répondeur téléphonique 279
informe le module de notification logiciel client 273 de I’appel. Ce dernier transmet, a
I’étape E706, au logiciel client 207, les informations suivantes : évenements
téléphoniques "Connexion" avec les arguments numéro de téléphone de I'appelant,
numéro de téléphone du répondeur téléphonique 279, la ou les adresses IP des
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répondeurs IP 283 et le ou les numéros de ports des répondeurs IP283 compatible(s)
avec la ou les applications client-client de I’abonné 200.

Par exemple, le module de notification logiciel client 273 transmet au logiciel
client les numéros de ports suivants 194.254.161.225 :1720, 194.254.161.226 :5060 et
194.254.161.227 :1503.

Ces numéros de ports permettent de signifier au logiciel client 207 le fait que le
serveur 270 est apte a supporter une application répondeur H323 si le logiciel client
utilise I’adresse IP 194.254.161.225, que le serveur 270 est apte a supporter une
application SIP si le logiciel client utilise I’adresse IP 194.254.161.226 et le serveur
270 est apte a supporter une application répondeur de partage d’application du type
conforme au standard T120 si le logiciel client utilise I’adresse IP 194.254.161.227.

A la réception de ces informations, a I’étape E707, le logiciel client 207 vérifie,
en utilisant sa configuration locale stockée sur I’ordinateur 204, la liste des actions a
effectuer.

Le logiciel client 207 affiche sur I’écran de I’ordinateur 204 la liste des
applications client-client compatibles avec celles gérées par le pont de conférence ou
serveur 270, par exemple affiche une invitation & activer une application de type
client-client "Activer Microsoft Netmeeting H323", et/ ou activer " FTR&D eConf
SIP". Il est a remarquer que I’activation de I’application peut étre automatique.

L'application logiciel client-client 210 activée, celle-ci émet a 1’étape E708 une
requéte dépendante du protocole de l'application client-client 210 (exemple envoi d'un
message SETUP H323) vers le module répondeur IP 283 compatible.

A la réception de cette requéte, le module répondeur IP 283 interroge, 4 I’étape
E709, la base de données 271 afin d'obtenir le contexte lié a la session IP entre
I’abonné 200 et le serveur ou pont de conférence serveur 270.

Pour se faire, le module répondeur IP utilise comme clé de recherche 'adresse
IP de I’ordinateur 204.

De plus, on vérifie en particulier que la communication téléphonique entre
l'abonné 200 et le serveur de l'invention 270 est toujours active et que des ressources
média IP sont disponibles.

Dans I’affirmative, le module répondeur IP 283 confirme, a I’étape E710, la
requéte IP générée a 1’étape E708 et transmet la ou les adresses IP du module mixeur
analyse des flux média IP 282 ainsi que le ou les ports TCP/UDP a utiliser.



WO 2004/100492 PCT/FR2004/000967

10

15

20

25

30

29

Le module répondeur IP 283 demande, a 1’étape E711, au module mixeur
analyse de média IP 282 de se mettre en attente d'appel.

L'application client-client 210 établit alors, a I’étape E712, le ou les canaux
média et de contrdle de média IP avec le module mixeur analyse des flux média IP
282.

Il est a remarquer que I’appel de I’abonné 200 correspond au premier appel sur
le pont de conférence 270, des informations de type annonce d'accueil, de type vidéo
d'attente peuvent étre diffusées vers l'abonné 200 si l’application est de type
client-client vidéo H323/SIP.

Réguliérement, le module mixeur analyse des flux média IP 282 obtient des
informations de contrdle des flux média IP échangées avec l'application client-client
210 et interroge la base de données 271 a 1’étape E713.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 obtient ainsi, en utilisant
'adresse IP de D’ordinateur 204 comme clé primaire, le contexte de la session
comprenant les références des canaux téléphoniques entrants et sortants.

Ces informations obtenues, le module mixeur analyse des flux média IP 282
analyse les paquets de controle des flux média, obtient des informations
représentatives du retard, de gigue, de perte de paquets du flux de média et en
fonction de ces informations, contrble, a 1’étape E714, le module mixeur et retard
vocal 281.

Ainsi, le flux vocal téléphonique, qui est par exemple une musique d'attente,
synchronisée avec la vidéo H323/SIP émise par le serveur de l'invention 270 vers
l'abonné 200, est plus ou moins retardée. Ce retard est appliqué a I’étape E715.

Lorsque 1’abonné 220 décroche son terminal téléphonique 222 et compose le
numéro de téléphone du service permettant le couplage téléphonie-application de
données, ce numéro de téléphone étant associé¢ a l'interface téléphonique 280, un
message de demande d'établissement d'appel téléphonique est transmis, a 1’étape
E716, au module répondeur téléphonique 279.

Le module répondeur téléphonique 279 accepte I'appel téléphonique entrant a
’étape E717.

Ensuite, le module répondeur téléphonique 279 consulte, a 1’étape E718, la base
de données 271 avec la clé primaire numéro de téléphone appelant afin d’obtenir le
contexte de la session comprenant le numéro d'un canal vocal disponible, et I’adresse
IP de ’ordinateur 223 si le logiciel client 224 est activé.
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Si le logiciel client 224 n’est pas activé, l'adresse IP de 1’ordinateur 223 de
I'abonné 220 ne sera pas fournie. Dans ce cas, a I’étape E719, le répondeur
téléphonique 279 génére un message, a destination du module mixeur et retard vocal
281 pour que celui-ci diffuse a I’étape E720, a destination de 1'abonné 220, une
annonce vocale de bienvenue ainsi qu’un message d’annonce vocal invitant I’abonné
220 a activer son logiciel client 224. La connexion vocale en mode conférence entre
les abonnés 200 et 220 est alors activée sur le canal vocal sélectionné.

Si le logiciel client 224 de I’abonné 220 n’est pas activé et enregistré, celui-ci
s’active, s’enregistre. Le logiciel client 224 est activé manuellement ou
automatiquement. La signalisation d’appel IP est échangée avec le module répondeur
IP 283 compatible. Le ou les canaux média, ainsi que le ou les canaux de controle de
média IP sont établis avec le module mixeur analyse des flux média IP 282 de la
méme fagon que celle décrite précédemment pour ’abonné 200.

L’abonné 220 étant le second abonné a avoir appelé le service, les applications
client-client 210 et 227 des abonnés 200 et 220 se retrouvent en connexion au travers
du pont de conférence ou serveur IP 270. Le module mixeur analyse des flux média
IP 282 obtient les informations de contrble des flux média échangées par les
applications client-client 210 et 227.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 interroge la base de données
271 a létape E721 afin d’obtenir les deux contextes de sessions et plus
particulierement les références des canaux téléphoniques des communications entre
’abonné 200 et le serveur de l'invention 270 et entre 1’abonné 220 et le serveur de
l'invention 270.

Ces informations obtenues, le module mixeur analyse des flux média IP 282
analyse les paquets de contrdle des flux média, obtient des informations
représentatives du retard, de gigue, de perte de paquets du flux de média, et en
fonction de ces informations, contrdle a I’étape E722 le module mixeur et retard vocal
281.

Ainsi a cette méme étape, le flux vocal téléphonique €mis par le serveur 270
vers l'abonné 200 est plus ou moins retardé. De la méme fagon, le flux vocal
téléphonique émis par le serveur 270 vers l'abonné 220 est aussi plus ou moins
retardé. Plus précisément, le retard est appliqué sur le flux vocal considéré comme
flux vocal esclave, le flux vocal maitre étant le flux vocal considéré comme actif.
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Les retards sont calculés de la mani¢re suivante dans le cas d’une transmission
de vidéo H323 ou SIP avec un protocole de type RTCP:

on détermine le retard TA issu des paquets RTCP entre I’ordinateur 204 et le
module mixeur analyse des flux média IP 282,

on détermine le retard TB issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 223,

on additionne les retards TA et TB et on génére une requéte a destination du
module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 203 et transmis au téléphone 222.

on détermine le retard RB issu des paquets RTCP entre 1’ordinateur 223 et le
module mixeur analyse des flux média IP 282,

on détermine le retard RA issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 204,

on additionne les retards RA et RB et on génére une requéte a destination du
module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 222 et transmis au téléphone 203.

Il est & remarquer que le module mixeur vocal et retard 281 prend en compte
dans I’application du retard, le délai standard d'une communication téléphonique
RTC entre le combiné 203 et le module mixeur vocal et retard 281 et aussi du délai
standard d'une communication téléphonique RTC entre le module mixeur vocal et
retard 281 et le combiné 222.

Lorsqu’un troisiéme abonné compose, par |’intermédiaire de son combiné
téléphonique 292, le numéro de téléphone associé a I’interface téléphonique 280, le
module téléphonique effectue les mémes opérations que celles décrites pour 1’appel
de I’abonné 220 au numéro associé a I’interface téléphonique 280.

Le troisiéme abonné 291 active son logiciel client 294 qui s’enregistre avec le
module d’enregistrement 272. Le logiciel client-client 293 est alors activé
manuellement ou automatiquement, la signalisation d’appel IP est échangée avec le
module répondeur IP 283 compatible, le ou les canaux média, le ou les canaux de
contrdle de média IP sont établis avec le module mixeur analyse des flux média IP
282 de la méme fagon que celle décrite précédemment pour 1’abonné 200. Ces
procédures ne seront donc pas décrites plus en détail.

Alors, la connexion en mode conférence vocale est établie pour les abonnés
200, 220 et 291.
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S’agissant du troisiéme appel sur le pont de conférence IP 270, les applications
client-client 210, 227 et 293 compatibles des abonnés 200, 220 et 291 se retrouvent
en connexion au travers du serveur ou pont de conférence IP 270.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 obtient périodiquement des
informations de contrdle des flux média échangées avec les applications client-client
210, 227 et 293.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 interroge la base de données
271 afin d’obtenir les trois contextes de sessions en utilisant les adresses IP de
I’ordinateur 204, de I’ordinateur 223 et de ’ordinateur 295 comme clé primaire et
plus particulierement les références des canaux téléphoniques entrants et sortants des
communications entre 1’abonné 200 et le serveur 270, entre I’abonné 220 et le serveur
270 et entre ’abonné 291 et le serveur 270.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 analyse les paquets de
contréle des flux média, obtient des informations représentatives de retard, de gigue,
de perte de paquets du flux de média, et en fonction de ces informations, contrdle a
I’étape E723, le module mixeur et retard vocal 281.

Ainsi, le flux vocal téléphonique émis par le serveur 270 vers 1'abonné 200 est
plus ou moins retardé a I’étape E724.

De la méme fagon, le flux vocal téléphonique émis par le serveur 270 vers
l'abonné 220 est plus ou moins retardé a I’étape E725 et le flux vocal téléphonique
émis par le serveur 270 vers I'abonné 291 est plus ou moins retardé a I’étape E726.

Trois abonnés étant en conférence, seulement un des trois abonnés & un instant
donné parle. Les deux autres abonnés quant a eux écoutent le flux vocal diffusé par
cet abonné.

Les retards sont calculés de la maniére suivante dans le cas d’une transmission
de vidéo H323 ou SIP avec un protocole de type RTCP :

Si I’abonné 200 émet un flux vocal :

on détermine le retard RAM issu des paquets RTCP entre I’ordinateur 204 et le
module mixeur analyse des flux média IP 282,

on détermine le retard RMB issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 223,

on additionne les retards RAM et RMB et on génére une requéte a destination
du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 203 et transmis vers le téléphone 222,
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on détermine le retard RMC issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 295,

on additionne les retards RAM et RMC et on génére une requéte a destination
du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 203 et transmis vers le téléphone 292,

Si ’abonné 220 émet un flux vocal :

on détermine le retard RBM issu des paquets RTCP entre 1’ordinateur 223 et le
module mixeur analyse des flux média IP 282,

on détermine le retard RMA issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 204,

on additionne les retards RBM et RMA et on génére une requéte a destination
du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 222 et transmis vers le téléphone 203.

on détermine le retard RMC issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 295,

on additionne les retards RBM et RMC et on génére une requéte a destination
du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 222 et transmis vers le téléphone 292,

Si I’abonné 291 émet un flux vocal :

on détermine le retard RCM issu des paquets RTCP entre 1’ordinateur 295 et le
module mixeur analyse des flux média IP 282,

on détermine le retard RMA issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et |’ordinateur 204,

on additionne les retards RCM et RMA et on génére une requéte a destination
du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 292 et transmis vers le téléphone 203,

on détermine le retard RMB issu des paquets RTCP entre le module mixeur
analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 223,

on additionne les retards RCM et RMB et on génére une requéte a destination
du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 292 et transmis vers le téléphone 222,

La Fig. 8 représente un algorithme décrivant la détermination du retard sur le
réseau de télécommunication par paquets selon le second mode de réalisation de

I’invention.
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Les applications client-client 210 et 227 compatibles des abonnés 200 et 220
étant en connexion au travers du serveur ou pont de conférence IP 270, le module
mixeur analyse des flux média IP 282 obtient périodiquement des informations de
contrdle des flux média des applications client-client 210 et 227.

Le flux média transmis par un ordinateur ainsi que le flux de contrdle du flux
média, plus particuliérement les paquets RTCP, sont transmis au module mixeur
analyse des flux média IP 282 du serveur 270 qui prolonge ensuite le flux média a
destination du ou des autres ordinateurs.

A titre d’exemple, 1’ordinateur 204 de I’abonné 200 émet un flux de données a
destination du mixeur analyse des flux média IP 282, le module mixeur analyse média
IP 282 interroge la base de données 271 afin d’obtenir les deux contextes de sessions
en utilisant les adresses IP de I’ordinateur 204 et de I’ordinateur 223 comme clé
primaire et plus particuliérement les références des canaux téléphoniques entrants et
sortants des communications entre 1’abonné 200 et le serveur 270 et entre 1’abonné
220 et le serveur 270, le mixeur analyse des flux média IP 282 prolonge ensuite ce
flux de données a destination de I’ordinateur 223 de I’abonné 220.

A I’étape E801, le module mixeur analyse des flux média IP 282 recoit un
paquet de contrble de flux média, par exemple un paquet RTCP SR envoyé par
l’application client-client 210 relatif a un transfert de flux de données entre
Papplication client-client 210 et le module mixeur analyse des flux média IP 282.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 détermine a 1’étape E802
I’émetteur de ce message en lisant ’identifiant contenu dans le champ 605 du paquet
RTCP SR représenté en Fig. 4. Cet identifiant correspond par exemple a celui de
I’application client-client 210.

Le module mixeur analyse de flux média IP 282 vérifie a I’étape suivante E803
s’il a préalablement transmis un paquet RTCP SR a I’application client-client 210.

Dans la négative, le module mixeur analyse de flux média IP 282 passe a
’étape E804. A cette étape, le module mixeur analyse de flux média IP 282 attend si
nécessaire un temps prédéterminé avant de passer aux étapes E805 a E806.

En effet, afin de ne pas avoir un rapport trop important entre les paquets de
contrdle et les paquets du flux RTP, le module mixeur analyse de flux média IP 282
peut étre amené & attendre un temps plus ou moins important avant de lui-méme

générer un paquet RTCP.
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A T’étape E805, le module mixeur analyse de flux média IP 282 génére un
paquet RTCP SR a destination de I’application client-client 210.

Le module mixeur analyse de flux média IP 282 insére dans le paquet RTCP SR
entre autres son identifiant dans le champ 605, la date et 1’heure notée Hi de I’envoi
du message RTCP SR dans les champs 606 et 607, I’identifiant de 1’ordinateur 204 de
I’abonné 200 dans le champ 611. Il est & remarquer que i est un indice associé a
I’ordinateur 204 et/ou a I’application client-client 210.

A I’étape suivante E806, le module mixeur analyse de flux média IP 282
mémorise I’heure notée Hi et procéde a I’étape E807 au transfert du paquet RTCP SR
précédemment généré a I’étape E805 par I’intermédiaire de I’interface IP 278, du
réseau local 284, du routeur Firewall 285 et du réseau public Internet 260.

Le transfert effectué, le module mixeur analyse de flux média IP 282 retourne a
I’étape E801 et regoit & cette étape un nouveau paquet RTCP SR.

Le module mixeur analyse de flux média IP 282 détermine & 1’étape E802
I’émetteur de ce message en lisant I’identifiant contenu dans le champ 605 du paquet
RTCP SR, celui-ci est par exemple I’identifiant de I’application client-client 227.

Le module mixeur analyse de flux média IP 282 vérifie a ’étape suivante E803
s’il a préalablement transmis un paquet RTCP SR a I’application client-client 227.
Dans notre exemple, la vérification est négative, le module mixeur analyse de flux
média IP 282 effectue les étapes E805 4 E807 de la méme maniére que celle
précédemment décrite, il mémorise alors I’heure Hi correspondante ou i est I’indice
associé a I’ordinateur 220 ou & I’application client-client 227.

Ces opérations effectuées le module mixeur analyse de flux média IP 282
retourne & I’étape E801 et regoit a cette étape un nouveau paquet RTCP SR.

Le module mixeur analyse de flux média IP 282 détermine a I’étape E802
I’émetteur de ce message, celui-ci est par exemple I’identifiant de 1’application client-
client 210.

Le module mixeur analyse de flux média IP 282 vérifie a I’étape suivante E803
s’il a préalablement transmis un paquet RTCP SR a I’application client-client 210.
Dans notre exemple, ceci est le cas, une heure Hi, avec i indice de I’ordinateur 204, a
été précédemment mémorisée.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 passe alors a I’étape E808 et
mémorise I’heure Ti & laquelle le paquet a été regu. Il est  remarquer que i est ici un
indice associé a I’ordinateur 204 et/ou a I’application client-client 210.
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Le module mixeur analyse des flux média IP 282 lit et mémorise, & |’étape
suivante E809, le contenu du champ 617 du paquet RTCP SR représenté en Fig. 4.
Celui-ci correspond dans notre exemple au délai passé entre [’instant auquel
I’application client-client 210 a regu un paquet RTCP SR du module mixeur analyse
des flux média IP 282 et I’instant auquel I’application client-client 210 a émis le
paquet RTCP SR en cours de traitement.

Cette opération effectuée, le module mixeur analyse des flux média IP 282
calcule a I’étape E810 le délai de propagation noté DIP existant entre 1’application
client-client en question, en I’occurrence 1’application client-client 210 et le module
mixeur analyse des flux média IP 282.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 calcule le délai de propagation
DIP en soustrayant du temps Ti mémorisé & I’étape E808 le temps Hi mémorisé a
I’étape E806 ainsi que le contenu du champ 617 mémorisé a I’étape E809.

Le délai DIP ainsi obtenu est ainsi représentatif d’un trajet aller retour d’un
paquet entre I’application client-client 210 et le module mixeur analyse des flux
média IP 282 a travers le réseau Internet 260, le routeur 285 et le réseau local 284.

Il est & remarquer que le délai DIP est égal a la somme des retards RMA issu
des paquets RTCP entre le module mixeur analyse des flux média IP 282 et
’ordinateur 204 et RAM issu des paquets RTCP entre 1’ordinateur 204 et le module
mixeur analyse des flux média IP 282.

Par souci de simplification, chacun des retards RMA et RAM est considéré égal
a la moitié du délai DIP.

Cette opération effectuée, le module mixeur analyse des flux média IP 282
passe ensuite & ’étape E811 qui consiste a interroger la base de données 271 afin
d’obtenir les contextes de sessions en utilisant les adresses IP de I’ordinateur 204, de
Pordinateur 223 comme clé primaire et plus particulicrement les références des
canaux téléphoniques entrants et sortants des communications entre I’abonné 200 et le
serveur 270 et entre 1’abonné 220 et le serveur 270.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 connaissant les références des
canaux téléphoniques entrants et sortants des communications entre I’abonné 200 et le
serveur 270 et entre ’abonné 220 et le serveur 270, additionne les retards RAM et
RMB et génére a I’étape E812 une requéte a destination du module mixeur vocal et
retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards sur le flux vocal émis par
le téléphone 203 et transmis vers le téléphone 222.

~ N

(3
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Le module mixeur analyse des flux média IP 282 additionne les retards RBM et
RMB et génére 4 la méme étape E812 une requéte a destination du module mixeur
vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards sur le flux vocal
émis par le téléphone 222 et transmis vers le téléphone 203.

Il est & remarquer ici qu’en variante, le module mixeur analyse des flux média
IP 282 interroge le module mixeur vocal et retard 281 de maniere & déterminer le flux
vocal actif, c’est-a-dire quel abonné est en train d’émettre le flux vocal. En fonction
de la réponse, si par exemple I’abonné 200 est en train de parler, le module mixeur
analyse des flux média IP 282 ne génére qu’une seule requéte a destination du
module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards
sur le flux vocal émis par le téléphone 203 et transmis vers le téléphone 222.

Il est & remarquer que selon notre exemple, les retards RBM et RMB n’ont pas
encore été calculés, ils sont donc considérés comme nuls. En variante ils peuvent €étre
fixés & une valeur prédéterminée représentative de retards moyens évalués lors de
sessions précédentes.

_Cette opération effectuée, le module mixeur analyse des flux média IP 282
retourne & I’étape E804 précédemment décrite et effectue les étapes E805 a E807 pour
enfin retourner a 1’étape E801 pour recevoir un nouveau paquet.

Il est & remarquer que lorsque le module mixeur analyse des flux média IP 282
recoit un paquet RTCP SR de I’application 227 de I’ordinateur 223, celui-ci effectue
de la méme fagon les étapes E801 a E803 et E808 a E812 et détermine ainsi a I’étape
E810 le retard égal a la somme des retards RMB issu des paquets RTCP entre le
module mixeur analyse des flux média IP 282 et I’ordinateur 223 et RBM issu des
paquets RTCP entre I’ordinateur 223 et le module mixeur analyse des flux média IP
282. Ces retards RMB et RBM sont considérés égaux a la moitié du délai DIP.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 additionne les retards RAM et
RMB et génére a ’étape E812 une requéte a destination du module mixeur vocal et
retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards sur le flux vocal émis par
le téléphone 203 et transmis vers le téléphone 222.

II additionne les retards RBM et RMB et génére a la méme étape E812 une
requéte a destination du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique
la somme des retards sur le flux vocal émis par le téléphone 222 et transmis vers le
téléphone 203.
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Il est a remarquer ici que, si ’application client-client 227 de I’abonné 220 est
une application non active en ce sens qu’elle ne transfére pas un flux vidéo, celle-ci
au lieu de générer des paquets RTCP SR génere des paquets RTCP RR (receiver
report) qui sont similaires au paquets RTCP SR et traités par le module mixeur
analyse des flux média IP 282 de la méme maniére que les paquets RTCP SR.

Si I’abonné 291 se joint au pont de conférence entre temps, le module mixeur
analyse des flux média IP 282 additionne les retards RAM et RMC et génére a I’étape
E812 une requéte a destination du module mixeur vocal et retard 281 pour que celui-
ci applique la somme des retards sur le flux vocal émis par le téléphone 203 et
transmis vers le téléphone 292.

Le module mixeur analyse des flux média IP 282 additionne les retards RBM et
RMC et génére a 1’étape E812 une requéte a destination du module mixeur vocal et
retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards sur le flux vocal émis par
le téléphone 222 et transmis vers le téléphone 292.

Les retards entre RCM et RMC sont déterminés de la méme fagon que celle
précédemment décrite. Ils ne seront pas plus décrits.

Il est & remarquer ici que, en variante, le module mixeur analyse des flux média
IP 282 interroge le module mixeur vocal et retard 281 de maniére a déterminer le flux
vocal actif, c’est-a-dire quel abonné est en train d’émettre le flux vocal. En fonction
de la réponse, si par exemple ’abonné 200 est en train de parler, le module mixeur
analyse des flux média IP 282 ne génere que deux requétes a destination du module
mixeur vocal et retard 281 pour que celui-ci applique la somme des retards sur le flux
vocal émis par le téléphone 203 et transmis vers le téléphone 222 et pour que celui-ci
applique la somme des retards sur le flux vocal émis par le téléphone 203 et transmis
vers le téléphone 292

Le module mixeur vocal et retard 281 applique chaque retard sur les flux
vocaux téléphoniques de la méme fagon que celle décrite par le module de gestion
vocale et retard 181 en référence a la Fig. Sb.

Le module mixeur vocal et retard 281 applique les retards correspondant aux
retards transmis par le module mixeur analyse des flux média IP 282 si ces retards
sont & appliquer sur les flux vocaux actifs, ou en variante le module mixeur vocal et
retard 281 applique les retards correspondant aux retards transmis par le module
mixeur analyse des flux média IP 282.
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En variante le module de mixage de flux média 282 lit dans les paquets RTCP
SR regus le champ 615 comprenant des informations sur la variance du temps passé
entre ’arrivée des paquets RTP. Si la variance est relativement importante, par
exemple de I’ordre d’une centaine de millisecondes, le module mixage de flux média
282 corrige les retards a appliquer en fonction de celle-ci. En effet, les ordinateurs
204, 223 et 295 ajustent la taille de leurs buffer de réception respectifs pour pallier a
ce probléme de variance ou gigue ce qui retarde bien entendu la restitution du flux
vidéo.

Le module de mixage de flux média 282 a partir de ces informations de
variance augmente alors le retard sur le flux audio correspondant par exemple d’un
retard supplémentaire de I’ordre de 40 millisecondes.

Selon une autre variante, le flux de données audio est transmis sur le réseau
asynchrone tandis que le flux de données vidéo est transmis sur le réseau synchrone.
Le flux vidéo est alors retardé de la méme fagon que celle décrite précédemment.

La synchronisation telle que décrite précédemment est effectuée a partir de
paquets conformes au protocole RTCP. Bien entendu, d’autres types de paquets
conformes a d’autres protocoles peuvent étre utilisés pour déterminer le retard sur le
réseau asynchrone.

A titre d’exemple, le serveur selon I’invention peut aussi fonctionner avec des
applications client-client propriétaires différentes des applications "Microsoft
Netmeeting H323", ou " FTR&D eConf SIP".

Le serveur selon I’invention peut aussi utiliser des paquets de type ICMP
(Internet Control and Error Message Protocole). Pour cela, périodiquement, par
exemple toutes les secondes, le serveur génére des paquets ICMP aux ordinateurs des
abonnés et mémorise I’heure a laquelle ils sont envoyés. Le serveur mémorise aussi
I’heure a laquelle chaque réponse émise par I’ordinateur est regue et calcule ainsi le
délai aller retour de transfert entre le serveur et chaque ordinateur. Il est & remarquer
que dans ce cas, les ordinateurs doivent répondre immédiatement a la réception des
paquets ICMP.

L’invention telle que décrite peut aussi synchroniser deux flux audio, un des
flux étant véhiculé sur un réseau de télécommunication asynchrone et I’autre étant
véhiculé sur un réseau de télécommunication synchrone. L’invention peut aussi
synchroniser de la méme maniére deux flux vidéo ou tout type de flux transitant sur

des réseaux de télécommunication différents.
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Bien entendu, la présente invention n'est nullement limitée aux modes de
réalisation décrits ici, mais englobe, bien au contraire, toute variante a la portée de

I'homme du métier.
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REVENDICATIONS

1) Dispositif de synchronisation (190, 290) d’un flux multimédia constitué de
deux flux multimédia distincts dans un réseau de télécommunication constitué d’un
réseau de télécommunication synchrone (141, 148, 241) et d’un réseau de
télécommunication asynchrone (160, 260), un desdits flux transitant sur le réseau de
télécommunication asynchrone, lautre flux transitant sur le réseau de
télécommunication synchrone, caractérisé en ce que le dispositif comporte :

- des moyens (182, 183, 282, 283) pour obtenir des informations de délai
représentatives du délai de transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone,

- des moyens pour modifier (181, 281) le délai de transmission du flux
multimédia transitant sur le réseau synchrone a partir des informations de délai
obtenues.

2) Dispositif de synchronisation selon la revendication 1, caractérisé en ce que le
réseau de télécommunication asynchrone est relié a un dispositif informatique (104,
123, 204, 223, 295) comportant au moins une application client-client recevant un flux
de données vidéo et le réseau de télécommunication synchrone est reli¢ a un combiné
téléphonique (103, 122, 203, 222, 292) recevant un flux de données audio.

3) Dispositif selon la revendication 2, caractérisé en ce que les informations
représentatives du délai de transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone
sont obtenues a partir de paquets de contrdle du flux de données vidéo transitant sur le
réseau asynchrone.

4) Dispositif selon la revendication 3, caractérisé en ce que les moyens pour
obtenir des informations représentatives du délai de transmission du flux transitant sur
le réseau asynchrone sont constitués de moyens pour mémoriser les instants de
réception des paquets de contrdle du flux de données vidéo transitant sur le réseau
asynchrone, de moyens pour lire au moins un champ prédéterminé des paquets de
contrdle du flux de données vidéo et de moyens de calcul du délai a partir des instants
mémorisés et du au moins un champ prédéterminé lu.
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5) Dispositif selon 1’une quelconque des revendications 1 & 4, caractérisé en ce
que les moyens pour modifier le délai de transmission du flux transitant sur le réseau
synchrone comportent des moyens de mémorisation temporaires des données du flux
audio transitant sur le réseau synchrone et des moyens de détermination de ’adresse
de lecture des données contenues dans les moyens de mémorisation temporaires a
partir des informations obtenues et des moyens de transfert, a partir de 1’adresse
déterminée, des données lues dans les moyens de mémorisation temporaires sur le
réseau synchrone a destination du combiné téléphonique.

6) Dispositif selon I’une quelconque des revendications 2 a 5, caractérisé en ce
que le réseau de télécommunication asynchrone est relié a un dispositif informatique
comportant au moins une application client-client ( 110, 127, 210, 227, 293) émettant
le flux de données vidéo, le réseau de télécommunication synchrone est relié a un
combiné téléphonique émettant le flux de données audio.

7) Dispositif selon la revendication 6, caractérisé en ce que les moyens pour
obtenir des informations représentatives du délai de transmission du flux transitant sur
le réseau asynchrone déterminent le délai de transmission entre le dispositif de
synchronisation (190, 290) et chacun des dispositifs informatiques (104, 123, 204,
223, 295) reliés au réseau et en ce que un retard est appliqué sur le flux vocal émis par
chaque combiné téléphonique vers chaque combiné téléphonique recevant le flux

audio.

8) Dispositif selon la revendication 7, caractérisé en ce qu’il comporte en outre
des moyens (183, 282) pour recevoir des paquets de contrdle du flux de données vidéo
transitant sur le réseau asynchrone et des moyens de génération de paquets de controle

du flux de données vidéo transitant sur le réseau asynchrone.

9) Dispositif selon I’une quelconque des revendications 1 a 8, caractérisé en ce
qu’il comporte en outre des moyens (171, 271) de mémorisation d’un profil pour
chaque utilisateur comprenant entre autres un identifiant de 1’utilisateur, au moins un
combiné téléphonique associé a I’utilisateur, au moins une adresse d’un dispositif
informatique associé a I’utilisateur et au moins un identifiant d’application client-
client présente sur le au moins un dispositif informatique associé a ’utilisateur.
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10) Dispositif selon la revendication 9, caractérisé en ce qu’il comporte en outre
des moyens de réception d’au moins un appel issu d’un combiné téléphonique (180,
280), des moyens d’obtention d’au moins un identifiant d’un combiné téléphonique
avec lequel le combiné téléphonique appelant désire établir une communication
téléphonique et des moyens de mise en correspondance du dispositif informatique
associé a I'utilisateur associé au combiné téléphonique appelant avec le dispositif
informatique associé a |’utilisateur au combiné téléphonique avec lequel le combiné
téléphonique appelant désire établir une communication téléphonique.

11) Dispositif selon I’une quelconque des revendications 3 a 10, caractérisé en
ce que le flux transitant sur le réseau de télécommunication asynchrone est conforme
au protocole RTP et les paquets de contrdle du flux de données transitant sur le réseau
asynchrone sont conformes au protocole RTCP.

12) Dispositif selon 1’une quelconque des revendications 10 a 11 caractérisé en
ce que le dispositif est un pont de conférence.

13) Procédé de synchronisation d’un flux multimédia constitué de deux flux
multimédia distincts dans un réseau de télécommunication constitué¢ d’un réseau de
télécommunication synchrone (141, 148, 241) et d’un réseau de télécommunication
asynchrone (160, 260), un desdits flux transitant sur le réseau de télécommunication
asynchrone, I’autre flux transitant sur le réseau de télécommunication synchrone,
caractérisé en ce que le procédé comporte les étapes de :

- obtention (E329, E810) d’informations de délai représentatives du délai de
transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone,

- modification (E330,E812) du délai de transmission du flux multimédia
transitant sur le réseau synchrone a partir des informations de délai obtenues.

14) Procédé de synchronisation selon la revendication 13, caractérisé en ce que
le réseau de télécommunication asynchrone est reli¢ & un dispositif informatique
comportant au moins une application client-client recevant un flux de données vidéo
et le réseau de télécommunication synchrone est relié a un combiné téléphonique

recevant un flux de données audio.
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15) Procédé selon la revendication 14, caractérisé en ce que les informations
représentatives du délai de transmission du flux transitant sur le réseau asynchrone
sont obtenues a partir de paquets de contrdle du flux de données vidéo transitant sur le

réseau asynchrone.

16) Procédé selon la revendication 13, caractérisé en ce que I’étape d’obtention
des informations représentatives du délai de transmission du flux transitant sur le
réseau asynchrone comprend une étape de mémorisation des instants de réception
(E504, E507, E512, E806, E808) des paquets de controle du flux de données vidéo
transitant sur le réseau asynchrone, une étape de lecture d’au moins un champ
prédéterminé des paquets de contrdle du flux de données vidéo (E513, E514, E809) et
une étape de calcul (E515, E809, E810)du délai a partir des instants mémorisés et du
au moins un champ prédéterminé lu.

17) Procédé selon I’'une quelconque des revendications 13 a 16, caractérisé en ce
que I’étape de modification de délai de transmission du flux transitant sur le réseau
synchrone comporte une étape de mémorisation temporaire des données du flux audio
transitant sur le réseau synchrone, une étape de détermination de 1’adresse de lecture
des données mémorisées a partir des informations obtenues et une étape de transfert, a
partir de I’adresse déterminée, des données mémorisées sur le réseau synchrone a

destination du combiné téléphonique.

18) Procédé selon 1’une quelconque des revendications 14 a 17, caractérisé en ce
que le réseau de télécommunication asynchrone est relié a un dispositif informatique
comportant au moins une application client-client émettant le flux de données vidéo,
le réseau de télécommunication synchrone est reli€é a un combiné téléphonique
émettant le flux de données audio.

19) Procédé selon la revendication 18, caractérisé en ce que le procédé est
implémenté dans un dispositif de synchronisation d’un opérateur téléphonique et en ce
que les informations représentatives du délai de transmission du flux transitant sur le
réseau asynchrone déterminent le délai de transmission entre le dispositif de
synchronisation et chacun des dispositifs informatiques reliés au réseau et en ce que
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un retard est appliqué sur le flux vocal émis par un combiné téléphonique vers chaque

combiné téléphonique recevant le flux audio.

20) Procédé selon la revendication 19, caractérisé en ce qu’il comporte en outre
une étape de réception (E801) des paquets de contrdle du flux de données vidéo
transitant sur le réseau asynchrone et un étape de génération (E805) de paquets de
contrdle du flux de données vidéo transitant sur le réseau asynchrone.

21) Procédé selon I’une quelconque des revendications 13 a 20, caractérisé en ce
qu’il comporte en outre les étapes de mémorisation d’un profil pour chaque utilisateur
comprenant entre autres un identifiant de I’utilisateur, le numéro de téléphone du au
moins un combiné téléphonique associé a I’utilisateur, au moins une adresse d’un
dispositif informatique associé¢ & I’utilisateur et au moins un identifiant d’application

client-client présente sur le au moins un dispositif informatique associé a I’utilisateur.

22) Procédé selon la revendication 21, caractérisé en ce qu’il comporte en outre
les étapes de réception d’au moins un appel issu d’un combiné téléphonique,
d’obtention d’au moins un identifiant d’un combiné téléphonique auquel le combiné
téléphonique appelant désire établir une communication téléphonique et de mise en
correspondance du dispositif informatique associé a I’utilisateur associé au combiné
téléphonique appelant avec le dispositif informatique associé a I’utilisateur au
combiné téléphonique avec lequel le combiné téléphonique appelant désire établir une
communication téléphonique.

23) Procédé selon I’une quelconque des revendications 15 a 22, caractérisé en ce
que le flux transitant sur le réseau de télécommunication asynchrone est conforme au
protocole RTP et les paquets de contrdle du flux de données transitant sur le réseau
asynchrone sont conformes au protocole RTCP.

24) Programme d’ordinateur stocké sur un support d’informations, ledit
programme comportant des instructions permettant de mettre en ceuvre le procédé de
traitement selon I’'une quelconque des revendications 13 a 23, lorsqu’il est chargé et
exécuté par un systéme informatique.
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