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OZET

TICARI ONEMLI KiSILERIN ILETiSIM ALISKANLIKLARI TEMELLI TESPIT EDILMESINE
ILISKIN BIR MOBIL HABERLESME YONTEMI

Mevcut bulusg, ticari olarak dnemli veya 0nllu olarak tabir edilen toplum tarafindan sayginligi ve
bilinirligi olan kisilerin mobil cihaz kullanim verilerinin mobil haberlesme iletisim aliskanliklarindan
yararlanarak tespit edilmesine ve béylece mobil ve sabit iletisim aglarinda (5) yaganan problemlerde
bu kisilerin bulundugu mobil ag sorunun ¢ozilmesine dncelik gdsterilerek bu kisilerin kullandiklari
GSM operatorinden memnun kalmalarini saglayacak en iyi hizmetin sunulmasina imkan taniyan bir

mobil haberlesme yontemi ortaya koymaktadir.
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1.

ISTEMLER

Bulug, mobil cihaz kullanim verilerinin mobil haberlesme aktivitelerinden faydalanilarak
abonelerin iletisim analizlerinin yapilmasiyla 6nemli ticari konuma sahip kisilerin (CIP)
otomatik olarak tespit edilmesi ve mobil aglarda yasanan problemlerin ve bu kigilerin
bulundugu mobil agin otomatik bir sekilde onceliklendiriimesine imkan taniyan bir mobil
haberlesme sistemi olup, 6zelli§i;

abonelerin bagh bulundugu mobil iletisim a1 icerisindeki abonelere ait olaylarin ag icerisinden
toplanip saklandigi birim olan olay kayit¢isi (10), CIP tespit sistemince kullanilacak olan
parametrelerin sistem yoneticileri tarafindan ylklendigi birim olan bir sistem konfiguratora
(20), abonenin Urettigi ¢cagri kayitlarindan zaman damgalariyla birlikte konum bilgilerini
(enlem, boylam) yukleyen birim olan en az bir konum moduld (30), abonenin Urettigi iletisim
kayitlari (izerinden bahsedilen konum modultundn (30) Urettigi lokasyon bilgisi iceren veriyi
analiz ederek CIP abonelerin (1) tespitini ylrtten birim olan bir CIP tespit birimi (40), tim
modaullere ait verilerin saklandidi bir merkezi veritabani (50), herhangi bir iletisim agi problem
izleme sistemi (60) ve gergcek zamanli olarak ag problemlerini iletecek olan problem topluluk

etki analizi sistemi (70) icermesiyle karakterize edilmesidir.

Bulug, mobil cihaz kullanim verilerinin mobil haberlesme aktivitelerinden faydalanilarak
abonelerin iletisim analizlerinin yapilmasiyla 6nemli ticari konuma sahip kigilerin (CIP)
otomatik olarak tespit edilmesi ve mobil aglarda yasanan problemlerin ve bu Kisilerin
bulundugu mobil agin otomatik bir sekilde onceliklendiriimesine imkan taniyan bir mobil
haberlesme ydntemi olup, 6zelligi;

Bahsedilen CIP abonelerin (1) belirlenmesi sirasinda éncelikle mobil ve sabit iletisim adlarina
(5) kayith her bir mobil cihaz kullanicinin iletisim kayitlari (200) incelenerek analiz tarih arahgi
kayitlarindan (205) ilgili arahktaki kayitlarin (210) elde edilmesi, konum modulinin (30) en
fazla bulunulan (max) lokasyon verilerine gore yaptigi ev ve is lokasyonu tespiti (215)
sonucunda elde edilen abone is ve ev lokasyonlar (220) verilerinin CIP tespit biriminin (40)
kullanimi igin merkezi veritabanina (50) islenmesi, ilgili araliktaki kayitlardan (210) elde edilen
verilerin tekil lokasyona vyapilan ziyaret sayisi ve siresi hesaplanmasinda (225)
kullaniimasiyla abonenin lokasyon ziyaret sureleri ve sayilarinin (230) belirlenmesi, buradan
elde edilen bilgilerin énemli lokasyonlarin (100) bilgisiyle beraber kullaniimasiyla abonenin
onemli lokasyonlara ziyareti olup olmadiginin (110) kontrol edilmesi, eger abonenin onemli
lokasyonlara (100) ziyaretinin oldugu tespit edilirse bu bilgilerin 6nemli lokasyonlara ziyaret

siresi ve sayisi (115) bakimindan analiz edilmesi, tespiti yapilan énemli lokasyonlara ziyaret
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sUresi ve sayisi (115) bilgisiyle konum modualt (30) tarafindan merkezi veritabanina (50)
islenen abone is ve ev lokasyonlari (220) bilgisi beraber kullanilarak abonenin ev-ig ile 6nemli
lokasyon arasi uzaklik belirli bir mesafeden fazla olup olmadiginin (120) kontrol edilmesi, eger
abonenin ev-ig ile dGnemli lokasyon arasi uzakhgi bahsedilen belirli mesafeden fazlaysa (120)
bu bilgilerin 6nemli lokasyon ziyareti asgari ve azami belirli degerler (min Z1- max Z2) kadar
olup olmadiginin (125) incelenmesi ve bu degerlerin varhidinin tespit edilmesiyle aboneye ait
bilgilerin 6nemli lokasyon suresinin 6nceden belirlenen bir streden (Tmax) az olup
olmadi§inin kontrol edilmesi (130) ve bahsedilen bu stireden az (130) ¢ikan abonelerin daha
detayli incelenmek Uzere CIP abone adaylarin (135) listesine alinmasi, CIP abone adaylarinin
(135) dnemli lokasyonunun énceden belirlenen konumlardan biri olup olmadiginin kontrol
edilmesi, CIP abone adaylarindan (135) énemli lokasyonlari havaalani veya gimrik kapisi
clkan aboneler lokasyon ziyareti sonrasi farkli sehir yada llkeye gitmis mi (150) diye
incelenmesi, bdylece lokasyon ziyareti sonrasi farkli sehir yada Ulkeye gitmis (150) oldugu
tespit edilen abonelerden bir CIP aboneler (1) listesinin olusturulmasi iglem adimlarinin

gerceklesmesiyle karakterize edilmesidir.
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TARIFNAME

TICARI ONEMLI KiSILERIN ILETiSIM ALISKANLIKLARI TEMELLI TESPIT EDILMESINE
iLISKIN BiR MOBIL HABERLESME YONTEMI

Teknik Alan

Bulug, mobil cihaz kullanim verilerinin mobil haberlesme aktivitelerinden faydalanilarak abonelerin
iletisim analizlerinin yapilmasiyla ticari énemli kisilerin otomatik olarak tespit edilmesi ve mobil
aglarda yasanan problemlerin ve bu Kkigilerin bulundugu mobil agin otomatik bir gekilde

onceliklendiriimesine imkan taniyan bir mobil haberlesme sistemi ve yontemi ile ilgilidir.

Daha belirgin olarak mevcut bulus, toplum tarafindan bilinirligi ve sayginli§i yliksek olan Kigilerin
bulundugu mobil adlarda yasanan problemlerin dnceliklendirilerek, bu kisilerin bulundugu mobil
aglarda yasanan problemlerin daha hizl bir sekilde ¢ozllmesine ve yasanan negatif etkinin topluluk
icerisinde hizli bir sekilde yayllmadan kaliteli servis deneyiminin tekrardan saglanmasina iligskin bir

mobil haberlesme yontemidir.
Teknigin Bilinen Durumu

Teknolojinin hizla gelismesi mobil iletisim araglarinin da gelismesine ve kullanim oranlarinin eskiye
gore ¢ok daha hizh bir sekilde artmasina sebep olmustur. Artik her yastan her ekonomik durumdan

insanin elinde en son model iletisim cihazlarindan gérmek mimkun hale gelmistir.

Son zamanlarda hem iletisim aglarindaki kalitenin artmasiyla hem de instagram, facebook, linkedin
gibi sosyal paylasim sitelerinin ortaya ¢ikmasiyla insanlar arasindaki iletisim de artmig, dinyanin

6bUr ucunda olan bir olayin bilgisine aninda ulagsmak imkanl hale gelmistir.

Yasadiklari kisisel hayatlarindan surekli olarak kareler sunarak herkese sosyal paylasim siteleri
araciligiyla yasadidi hayati géstermeye caligan insanlarin yani sira kargilastigi sosyal olaylari
kendine goére yorumlayarak sosyal paylasim siteleri araciligiyla paylasan, boylece toplumun

bilinglenmesinde surekli olarak rol oynayan sosyal bilinci gelismis insanlarda bulunmaktadir.

Sosyal paylasim siteleri araciliiyla iliskide oldugumuz veya takip ettigimiz her insana dair fikir
edinebilir, onlarin yasam tarzlari, sosyal olaylar karsisindaki tavir ve dusuncelerine kolayca
ulasabiliriz. Bu tarz sosyal paylasim siteleri araciliiyla 6zellikle ticari faaliyetler igerisinde bulunan ya
da Unlu diye tabir edilen toplum tarafindan bilinirligi sayginli§i yiksek kisilerin digtncelerini takip
ederek boylece sosyal olaylar karsisindaki tavirlarimizda daha bilingli bir tutum sergileyebilecek bir
bilince ulasabiliriz.
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Ticari faaliyetler igcerisinde bulunan ya da UnlU diye tabir edilen toplum tarafindan bilinirligi ve
sayginhigi yuksek kisilerin dislncelerin, yagsam tarzlarinin, kullandigi veya onerdigi Grunlerin ve
markalarin toplum tzerindeki etkileri blylktir. Bu sebeple toplum igerisindeki etkilerinden dolayi bu
tarz ticari 6nemli kisiler veya Unlu diye tabir ettigimiz kisilerin dnemli bir kesimi pazarlama ve reklam
faaliyetlerinde firmalar tarafindan kullanilarak firmalarinin  marka etkilerinin  arttiriimasi

saglanmaktadir.

Toplum Uzerindeki belirgin etkilerinden dolayi bu bireylerin yagadigi negatif ya da pozitif bir olayi
sosyal paylasim siteleri araciigiyla paylasmalari da reklam etkisine benzer bir etki ile toplum
icerisinde hizla yayilacaktir. Toplum tarafindan sosyal paylagsim siteleri araciligiyla takip edilen
toplum Gzerinde sayginligi ve bilinirligi olan kisilerin kullandidi bir Grtnle ilgili yasadigi olumsuz veya
olumlu bir deneyim markanin toplum tarafindan kullanim sikligini degistirebilecek etkilere neden

olacaktir.

Toplum tarafindan bilinirligi ve sayginhdi yuksek kisilerin abone olduklari GSM sirketlerinden
memnun olmasi bu sirketlerin diger insanlar tarafindan da dolayli olarak tercih sebebi olmasina ve
memnun kalmalarina sebep olacaktir. Toplum tarafindan memnun olup olmamalarini belirleyecek en
onemli kriter sorunsuz bir mobil ag araciligiyla kaliteli bir servis saglaniyor olmasidir. Bu kisilerin
yasayacaklar en klgik mobil ag sorunundan kaynakl kalitesiz GSM servisi, 6nemli gériismelerinin
kesilmesine, dnemli Kisilerle irtibatlari sirasinda kargi tarafta olumsuz bir etki yaratmalarina veya
aralarinda anlasmazliga dusmelerine sebep olabilir. Bu yuzden ticari faaliyetler igerisinde bulunan ya
da Unld diye tabir edilen kisilerin iletisim aligkanliklar Gzerinden tespit edilerek mobil aglar Gzerinde
gorulen problemlerin etki alanlarinin dnceliklendiriimesinin toplumda blyuk etkisi olan bu kisilere gore
belirlenmesi ve mobil a§ sorunlarinin bu o6ncelik sirasina gére hizli bir sekilde ¢ozllmesi

gerekmektedir.

US2017201872 nolu patent dokimaninda mobil cihaz kullanicisinin Kisi profil bilgilerine ve bu kisinin
gonderdigi mesaj icerigindeki aciliyete gore taninan iletisim dncelinin yonetildigi bir mobil haberlesme

yontemi ve sisteminden bahsetmektedir.

US2002144147 nolu patent dokimaninda bahsedilen ydntem ise tercih edilen gruplar igin
sebekelerin dnceliklendiriimesini saglar ve tercih edilen bir gruptan bir kisi sebekeleri kullanirken
sebeke gecikmelerini azaltir. Burada ag bilgisinin tercih edilen bir gruba atanmis olup olmadigini
belirlemekte ve ag bilgilerini tercih edilen bir gruba atandiginda bu gruba daha yliksek bir éncelige

sahip olacak sekilde bir ag yapilandirmaktadir.
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Sonug olarak ticari faaliyetler igerisinde bulunan ya da Unli diye tabir edilen kigilerin iletisim
ahskanliklari Gzerinden tespit edilerek mobil aglar lzerinde gorulen problemlerin etki alanlarinin
onceliklendiriimesinin toplumda biylk etkisi olan bu kisilere gore belirlenmesine ve mobil ag
sorunlarinin bu déncelik sirasina gore hizli bir sekilde ¢dzlilmese olan gereksinim mevcut bulus

konusu ¢ézUmun ortaya ¢ikmasini gerekli kilmigtir.
Bulusun Amaci ve Kisa Agiklamasi

Bulugun amaci, mobil cihaz kullanim verilerinin mobil haberlesme aktivitelerinden faydalanilarak
abonelerin iletigim davraniglarin analizlerinin yapilmasiyla ticari faaliyetler icerisinde bulunan ya da
unli diye tabir edilen kisilerin tespit edilmesine ve mobil aglar lizerinde gorilen problemlerin etki
alanlarinin énceliklendirilmesinin toplumda buytk etkisi olan bu Kigilere gére belirlenmesine ve mobil
ag sorunlarinin bu 6ncelik sirasina goére hizl bir gsekilde ¢dzulerek bu Kigilere yonelik en kaliteli mobil

ag hizmetin sunulmasina imkan taniyan bir mobil haberlesme yontemi ortaya koymaktir.

Bulusun bir bagka amaci, ticari faaliyetler igerisinde bulunan ya da Unll diye tabir edilen toplum
tarafindan bilinirligi ve sayginligi olan kisilerinin dugtincelerini sosyal paylasim siteleri araciligiyla
takip eden diger insanlarin bu toplum tarafindan onemsenen Kigilerin abone olduklari GSM
operatdriiniin kalitesiyle ilgili herhangi bir paylagimindan olumlu izlenim c¢ikartarak GSM

operatoriunin diger insanlar arasinda kullaniminin yayginlasmasinin saglanmasidir.

Bulusun bir baska amaci ise, ticari faaliyetler icerisinde bulunan ya da (nli diye tabir edilen toplum
tarafindan bilinirligi ve sayginhigi olan Kisilerin llkemiz icindeki veya bagka Ulkelerdeki diger dnemli
kisilerle gerceklestirecedi Ulkemizin ekonomisine dogrudan bir katkisi olacak olan énemli ticari
islemlerini kaliteli bir mobil servis agi icerisinde kesintiye ugramadan gerceklestirmelerinin

saglanmasidir.
Sekillerin Kisa Aciklamasi

Sekil 1 de bulus konusu ydntemin uygulandidi bir sistemin bilesenleri ve bunlar arasindaki etkilesim

gorllmektedir.

Sekil 2 de bulus konusu yontemin ticari dnemli veya Unli olarak tabir edilen toplum tarafindan
bilinirligi ve sayginligi olan kisilerin tespitinin yapilmasi asamasinda gergeklesen islem adimlarini

Ozetleyen bir akis diyagrami gésterilmektedir.
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Referans Numaralan

1. CIP aboneler

5. Mobil ve Sabit iletisim Aglari

10. Olay kayitgisi

20. Sistem konfigUratéri

30. Konum moduli

40.CIP tespit birimi

50. Merkezi veritabani

60. iletisim agi problem izleme birimi

70. Problem topluluk etki analizi sistemi

100. Onemli lokasyonlar

110. Onemli lokasyonlara ziyaret var mi

115. Onemli lokasyonlara ziyaret siiresi ve sayis|

120. Ev-is ile 6nemli lokasyon arasi uzaklk L'den yuksek mi
125. Onemli lokasyon ziyareti min Z1- max Z2 kadar mi
130. Onemli lokasyon ziyareti siiresi Tmax'tan az mi

135. CIP abone adaylari

140. Onemli lokasyon havaalani mi

145. Onemli lokasyon gimrik kapisi mi

150. Lokasyon ziyareti sonrasi farkli sehir ya da Ulkeye gitmig mi
200. iletisim kayitlari

205. Analiz tarih araligi kayitlari

210. llgili araliktaki kayitlar

215. Ev ve is lokasyonu tespiti

220. Abone is ve ev lokasyonlari

225. Tekil lokasyona yapilan ziyaret sayisi ve suresi hesaplanmasi
230. Abonelerin lokasyon ziyaret slreleri ve sayilari

235. CIP aboneler belirlenir

Bulusun Detayh Ac¢iklamasi

Mevcut bulus, maobil cihaz kullanim verilerinin mobil haberlesme aktivitelerinden faydalanilarak
abonelerin iletisim davranislarin analizlerinin yapilmasiyla ticari faaliyetler icerisinde bulunan ya da
unla diye tabir edilen kigilerin tespit edilmesine ve mobil aglar Uzerinde goérulen problemlerin etki

alanlarinin énceliklendirilmesinin toplumda buyuk etkisi olan bu kigilere gore belirlenmesine ve mobil
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ag sorunlarinin bu oncelik sirasina gore hizli bir sekilde ¢ozulerek bu kisilere yonelik en kaliteli mobil
ag hizmetin sunulmasina imkan taniyan bir mobil haberlesme yontemi ortaya koymaktadir. Bu
sayede bu kisilerin Ulkemiz igindeki veya baska Ulkelerdeki diger onemli kisilerle gergeklestirecegdi
tlkemizin ekonomisine dogrudan bir katkisi olacak olan énemli ticari islemlerini kaliteli bir mobil servis
ag\ icerisinde kesintiye ugramadan gerceklestirmelerine, aldiklart mobil servis kalitesinden duyduklari
memnuniyeti sosyal paylasim siteleri araciigiyla paylastiklar taktirde abone olduklari GSM
operatdrinun diger insanlar tarafindan da tercih sebebi olmasina bdylece diger insanlarin da bu GSM

operatdrinin sagladigi kaliteli mobil ag imkanlarindan yararlanmalarina imkan vermektedir.

Bahsedilen ticari dnemli kisileri (CIP, Commercial important person) dider insanlardan ayiran dnemli
Ozelliklerinden birisi bu Kkisilerin mevcutta yasadiklari ya da calistiklari lokasyonlar haricinde
cogunlukla ulkeler arasi ya da sehirler arasi yolculuk yapmakta ve sanayi odalari gibi kuruluglara
siklikla ziyaret gerceklestirmekte, bu yolculuklar ya da ziyaretler sirasinda gumrik kapilari ve
havalimanlari siklikla kullanmakta olmalaridir. Bu kigiler yaptiklari ziyaretler icin havaalani
kullanmalari durumunda baska bir sehir veya Ulkeye, gimrik kapisi kullanmalari durumunda basgka
bir Glkeye gidip, ziyaret ettigi onemli lokasyonda belirlenmis bir zaman dilimi icin kalip tekrar

yasadiklari veya calistiklari sehre geri donerler.

Bulus konusu yontemle mobil cihaz kullanim verilerinin  mobil haberlesme aktivitelerinden
faydalanilarak abonelerin iletisim davraniglarin analizlerinin yapilmasiyla ticari faaliyetler igerisinde
bulunan ya da Unli diye tabir edilen bu kisilerin tespit edilmesi saglanir. Bulug konusu ydntemin
uygulandidi bir sistemin bilesenleri ve bunlar arasindaki etkilesim sekil 1 de gdrilmektedir. Sekil 1
den de goruldigu gibi, mevcut bulus konusu sistem abonelerin bagh bulundugu mobil iletisim agi
icerisindeki abonelere ait olaylarin ag icerisinden toplanip saklandigi birim olan olay kayit¢isi (10),
CIP tespit sistemince kullanilacak olan parametrelerin sistem yoneticileri tarafindan yuklendigi birim
olan sistem konfigiratorii (20), abonenin drettigi ¢agri kayitlarindan zaman damgalariyla birlikte
konum bilgilerini (enlem, boylam) yikleyen birim olan konum moduli (30), abonenin urettigi iletisim
kayitlari (200) Gzerinden konum modulinun (30) Urettigi lokasyon bilgisi iceren veriyi analiz ederek
CIP aboneler (1) tespitini yirtten birim olan CIP tespit birimi (40), tim moddullere ait verilerin
saklandigi yer olan merkezi veritabani (50), herhangi bir iletisim ad1 problem izleme birimi (60),
gercek zamanl olarak ag problemlerini iletecek olan problem topluluk etki analizi sistemi (70) ihtiva
etmektedir.

Olay kayitgisi (10) bagh bulundugu mobil iletisim agi icerisindeki abonelerin ag icerisinden topladigi
olay bilgileri igerisinde kullanilan mobil haberlesme baz istasyonuna ait bilgilerin, olay zamaninin ve

olay tipinin olup olmadidi kontrol eder ve bu bilgilere sahip olan kayitlari konum moddaline (30) iletir.
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Sistem bilesenlerinden olan sistem konfigiratori (20) CIP tespit sistemince kullanilacak olan
parametrelerin sistem yoneticileri tarafindan yiiklenir. Sistem konfiglratori (20)
e Onemli lokasyonlarin (100) konum bilgileri (Havaalanlari, Marinalar, Glimrik Kapilari, Sanayi
odalar) (P1, P2, ..., Pn),
e Analiz periyodu (Geriye donuk olarak ka¢ saat, gun, hafta ya da aylik analiz yapilacagini
gosterir.),
e Onemli lokasyon ziyareti alt ve Gst limiti (Z1 — Z2),
e Onemli lokasyon yakinhgi (L),

e Maksimum ziyaret slresi (Tmax) parametrelerini barindirir.

Bir diger sistem birleseni olan konum modili (30) sayesinde abonenin tim lokasyon degisiklikleri ve
sureleri takip edilmekte ve abonenin belirli lokasyonlara girip/¢gikma analizleri bu modulin Urettigi veri
uzerinden yapilmaktadir. Konum moduli (30) sure bazli lokasyon degisiklerini analiz etmenin yani
sira kigilerin olasi ev ve is lokasyonlarini da tespit ederek CIP Tespit biriminin (40) kullanimi igin
merkezi veritabanina (50) igler.

Abonenin olasi is ve ev lokasyonlari abonelerin konum modulunun (30) lokasyon analiz edilen iletigim
kayitlarindan (200) asagdidaki max lokasyonlara gore tespit edilmektedir.

e Ev lokasyonu: X abonesinin hafta ici gunleri olan pazartesi, sall, garsamba, persembe ve
cuma gunleri saat 20:00 ile 05:00 arasindaki iletisim kayitlari (200) ile hafta sonu gtinleri olan
cumartesi ve pazar glnleri saat 00:00 ile 12:00 arasindaki tim iletisim kayitlarinin (200)
gergeklestigi lokasyonlar igerisindeki en fazla kullanilan lokasyon olarak hesaplanacaktir.

e Islokasyonu: X abonesinin hafta ici giinleri olan pazartesi, sali, garsamba, persembe ve cuma
glnleri saat 08:00 ile 18:00 arasindaki iletisim kayitlarinin (200) gergeklestidi lokasyonlar

icerisindeki en fazla kullanilan lokasyon olarak hesaplanacaktir.

Bir diger sistem bileseni olan CIP tespit sistemi (40), CIP abonelerin (1) mevcutta yagsadiklari ya da
calistiklar lokasyonlar haricinde gogunlukla Ulkeler arasi ya da sehirler arasi yolculuk yapmalari ve
sanayi odalari gibi kuruluglara siklikla ziyaret gerceklestirmeleri, bu yolculuklar ya da ziyaretler
sirasinda gumrik kapilari ve havalimanlar siklikla kullanmalari gibi CIP aboneleri (1) diger
insanlardan ayiran 6zellik bilgilerinden yararlanarak bu kisileri tespit eder. CIP tespit sistemi (40)

e Ev lokasyonu (HL) ve is lokasyonu(WL) 6nemli lokasyonlardan (100) biri ya da birkagina

yakin ya da ayni olmayan
o Onemli lokasyonlari (100) analiz periyodu igerisinde en az Z1, en ¢ok Z2 kadar ziyaret eden
e Yapilan ziyaretler sonrasinda
o havaalani ise baska bir sehir ya da ulkeye gegen

o gumrik kapilari ise farkli bir Glkeye gegis yapan
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o Ziyaret ettigi onemli lokasyonda maksimum ziyaret suresi kadar kalip tekrar yasadigi

ya da c¢alistigi sehre geri dénen

seklindeki kurallari temel alarak buyuk veri analiz yontemleri ile uygun profilli aboneleri tespitini ve
tespit ettigi profillerin kayit edilmek Uzere merkezi veritabanina (50) génderilmesi islemini
gerceklestirir. CIP tespit birimi (40) tarafindan tespit edilen CIP aboneler (1) daha sonra problem
topluluk etki analizi sistemleri (70) tarafindan sorgulanarak kullaniimak Gzere merkezi veritabaninda
(50) saklanir.

Bir diger sistem bileseni olan iletisim adi problem izleme birimi (60), problem topluluk etki analizi
sistemi (70) ile ger¢cek zamanli olarak entegre ¢alisabilmeli, olugsan problemleri lokasyon ve dncelik
seviyesi bilgisi ile zenginlestirerek anlik olarak iletmelidir. Ve son sistem bileseni olan problem
topluluk etki analiz sistemi oncelikle problemden etkilenen kisi listesini lokasyon bilgisine gore tespit
eder. Bunun hemen sonrasinda her bir problem igin problem &6ncelik seviyesini, etkilen kisilerin
topluluk skorlarini kullanarak hangi ag probleminin net tavsiye skorunu en fazla etkileyecegini tespit
eder. Etkilenen topluluklarin yiksek topluluk skoruna sahip olmasi ag probleminin dncelik seviyesinin
arttirlmasini tetiklerken tam tersine dusuk topluluk skoruna sahip olan topluluklar ag problemin

6ncelik seviyesinin dismesini saglar.

Bulus konusu yontemin ticari faaliyetler igerisinde bulunan ya da Unli diye tabir edilen toplum
tarafindan bilinirligi ve sayginhgi olan kisilerin tespitini saglayan islem adimlarini dzetleyen akis
diyagrami sekil 2 de gosterilmektedir. Oncelikle mobil ve sabit iletisim agdlarina (5) kayitli her bir mobil
cihaz kullanicinin iletisim kayitlari (200) incelenerek analiz tarih arah@i kayitlarindan (205) ilgili
araliktaki kayitlar (210) elde edilir. Konum modulinin (30) max lokasyon verilerine gore yaptigi ev
ve ig lokasyonu tespiti (215) sonucunda elde edilen abone is ve ev lokasyonlari (220) verilerini CIP
tespit biriminin (40) kullanimi igin merkezi veritabanina (50) islenir. ilgili araliktaki kayitlardan (210)
elde edilen verilerin tekil lokasyona yapilan ziyaret sayisi ve suresi hesaplanmasinda (225)
kullaniilmasiyla abonenin lokasyon ziyaret streleri ve sayilari (230) belirlenir. Buradan elde edilen
bilgilerin dnemli lokasyonlarin (100) bilgisiyle beraber kullaniimasiyla abonenin 6nemli lokasyonlara
ziyareti var mi (110) diye bakilir. E§er abonenin énemli lokasyonlara (100) ziyaretinin oldugu tespit
edilirse bu bilgiler dnemli lokasyonlara ziyaret slresi ve sayisi (115) bakimindan incelenir. Tespiti
yapilan énemli lokasyonlara ziyaret slresi ve sayisi (115) bilgisiyle konum modulli (30) tarafindan
merkezi veritabanina (50) islenen abone is ve ev lokasyonlari (220) bilgisi beraber kullanilarak
abonenin ev-is ile dnemli lokasyon arasi uzaklik L’den yluksek mi (120) diye bakilir. Eger abonenin
ev-is ile dGnemli lokasyon arasi uzakligi L’den yiiksek (120) ise bu bilgiler bu sefer de énemli lokasyon
ziyareti min Z1- max Z2 kadar mi (125) diye incelenir. Abonenin énemli lokasyon ziyareti min Z1-

max Z2 kadar oldudu (125) tespit edilirse aboneye ait bilgiler Snemli lokasyon sliresi Tmax'tan az mi
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(130) diye incelenir. Onemli lokasyon ziyareti siiresi Tmax’'tan az (130) ¢ikan aboneler daha detayli
incelenmek Uzere CIP abone adaylar (135) listesine alinirlar. CIP abone adaylari (135)'nin 6nemli
lokasyonu havaalani mi (140) yoksa 6nemli lokasyonu gumruk kapisi mi (145) diye bakilir. CIP abone
adaylarindan (135) énemli lokasyonlari havaalani veya gumrik kapisi ¢ikan aboneler lokasyon
ziyareti sonrasi farkli sehir ya da dlkeye gitmis mi (150) diye incelenir. Bdylece lokasyon ziyareti
sonrasi farkl sehir ya da Ulkeye gitmis (150) olan aboneler CIP abonelerin belirlenmesini (235)

saglar.
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