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【 手 続 補 正 書 】
【 提 出 日 】 平 成 16年 6月 1日 (2004.6.1)
【 手 続 補 正 １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 特 許 請 求 の 範 囲
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、 こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を
行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 状 況 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う

を 切 り 替 え る こ と が 可 能 で あ る こ と を 特 徴 と す る 機 器
管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
少 な く と も 、 機 器 の 種 類 、 機 器 の バ ー ジ ョ ン 、 情 報 の 種 類 、 情 報 の 量 に 応 じ て 情 報 の 送 受
信 を 行 な う を 切 り 替 え る こ と が 可 能 で あ る こ と
を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ 】
通 信 方 式 と し て 、 ｅ － ｍ ａ ｉ ｌ 、 ｆ ｔ ｐ を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ま た は 請 求 項
２ に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
通 信 経 路 と し て 、 公 衆 回 線 、 専 用 回 線 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ま た は 請 求 項 ２
に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】

を 表 示 す る 表 示 部 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 請
求 項 １ 乃 至 請 求 項 ４ の い ず れ か １ 項 に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】

の 切 換 を 行 な う 操 作 部 を 有 す る こ と を 特 徴 と す
る 請 求 項 １ 乃 至 請 求 項 ４ の い ず れ か １ 項 に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、 こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を
行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 機 器 か ら 定 期 的 に 情 報 を 管 理 装 置 に 送 信 す
る こ と を 特 徴 と す る 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
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店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、 こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を
行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 送 信 時 に 、 送 信 し た 情 報 の 送 信 結 果 を 記 録
し 、 送 信 エ ラ ー の 場 合 に は 、 自 動 的 に 数 回 再 送 信 を 行 な い 、 再 送 回 数 が 所 定 回 数 以 上 な ら
、 送 信 先 を 切 り 替 え て 再 送 信 を 行 な う こ と を 特 徴 と す る 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ９ 】
店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、 こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を
行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 機 器 の 異 常 発 生 時 に 、 異 常 の 内 容 を 機 器 の
表 示 部 に 表 示 し 、 異 常 情 報 を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
機 器 の 異 常 の 内 容 と 、 異 常 解 析 に 必 要 な 情 報 を 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ９ に 記 載
の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ １ 】
異 常 レ ベ ル に 応 じ て 異 常 送 信 可 否 を 決 定 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ０ に 記 載 の 機 器 管
理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ２ 】
異 常 送 信 不 可 の 決 定 の 場 合 に は 、 異 常 を 解 消 す る 方 法 を 機 器 の 表 示 部 に 表 示 す る こ と を 特
徴 と す る 請 求 項 １ １ に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ３ 】
店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、 こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を
行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 ユ ー ザ ー が 機 器 の 異 常 状 態 に 関 す る 情 報 の
送 信 処 理 を 実 行 後 、 送 信 が 実 行 さ れ な か っ た 場 合 、 送 信 対 象 情 報 を 記 録 し 、 送 信 す る 表 示
画 面 の み で な く 、 内 蔵 プ リ ン タ 又 は 記 録 媒 体 に 、 異 常 内 容 や 機 器 の 状 況 情 報 の 管 理 装 置 へ
の 通 信 内 容 を 記 録 す る こ と を 特 徴 と す る 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ４ 】
店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、 こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を
行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 管 理 装 置 よ り 機 器 に 、 所 定 期 間 毎 に 緊 急 ア
ド レ ス を 機 器 に 送 信 す る こ と を 特 徴 と す る 機 器 管 理 シ ス テ ム 。
【 手 続 補 正 ２ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ０ ８
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 請 求 項 １ に 記 載 の 発 明 は 、 『 店 舗 又 は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 設 置 さ れ る 機 器 と 、
こ の 機 器 の メ ン テ ナ ン ス 管 理 を 行 な う 管 理 装 置 と で 情 報 を 送 受 信 可 能 で あ り 、 状 況 に 応 じ
て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う を 切 り 替 え る こ と が 可
能 で あ る こ と を 特 徴 と す る 機 器 管 理 シ ス テ ム 。 』 で あ る 。
【 手 続 補 正 ３ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ １ ０
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ １ ０ 】
　 請 求 項 ２ に 記 載 の 発 明 は 、 『 少 な く と も 、 機 器 の 種 類 、 機 器 の バ ー ジ ョ ン 、 情 報 の 種 類
、 情 報 の 量 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う を 切
り 替 え る こ と が 可 能 で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス テ ム 。 』 で あ
る 。
【 手 続 補 正 ４ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ １ １

(2) JP 2001-268253 A5 2005.4.7

通 信 方 式 ま た は 通 信 経 路 の 少 な く と も 一 方

通 信 方 式 ま た は 通 信 経 路 の 少 な く と も 一 方



【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ １ １ 】
　 こ の 請 求 項 ２ に 記 載 の 発 明 に よ れ ば 、 少 な く と も 、 機 器 の 種 類 、 機 器 の バ ー ジ ョ ン 、 情
報 の 種 類 、 情 報 の 量 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う

を 切 り 替 え る こ と で 、 情 報 を 迅 速 、 か つ 確 実 に 送 受 信 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 ５ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ １ ６
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ １ ６ 】
　 請 求 項 ５ に 記 載 の 発 明 は 、 『 を 表 示 す る 表 示
部 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 乃 至 請 求 項 ４ の い ず れ か １ 項 に 記 載 の 機 器 管 理 シ ス
テ ム 。 』 で あ る 。
【 手 続 補 正 ６ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ １ ７
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ １ ７ 】
　 こ の 請 求 項 ５ に 記 載 の 発 明 に よ れ ば 、 を 表 示
す る こ と で 、 通 信 状 況 を 目 視 で 確 認 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 ７ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ １ ８
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ １ ８ 】
　 請 求 項 ６ に 記 載 の 発 明 は 、 『 の 切 換 を 行 な う
操 作 部 を 有 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 乃 至 請 求 項 ４ の い ず れ か １ 項 に 記 載 の 機 器 管 理
シ ス テ ム 。 』 で あ る 。
【 手 続 補 正 ８ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ １ ９
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ １ ９ 】
　 こ の 請 求 項 ６ に 記 載 の 発 明 に よ れ ば 、 手 動 で
の 切 換 を 行 な う こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 ９ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ３ ５
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ３ ５ 】
　 こ の 請 求 項 １ ４ に 記 載 の 発 明 に よ れ ば 、 管 理 装 置 よ り 機 器 に 、 所 定 期 間 毎 に 緊 急 ア ド レ
ス を 機 器 に 送 信 す る こ と で 、 管 理 装 置 側 の 指 示 要 因 等 の 関 係 で 、 緊 急 連 絡 先 を 変 更 せ ざ る
を 得 な い 場 合 が あ る が 、 自 動 化 す る こ と に よ っ て 、 連 絡 先 不 明 等 の 問 題 の

。
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【 手 続 補 正 １ ０ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ４ ５
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ４ ５ 】
　 ま た 、 装 置 本 体 ２ ２ の 制 御 部 ２ ７ の 位 置 に は 、 Ｐ Ｃ カ ー ド ３ ３ を 差 し 込 み 可 能 な Ｐ Ｃ カ
ー ド セ ッ ト 部 ３ ４ が 設 け ら れ て お り 、 デ ジ タ ル カ メ ラ で 撮 像 し て 複 数 の
駒 画 像 デ ー タ が 記 憶 さ れ た メ モ リ を 有 す る 。 駒 画 像 デ ー タ が 記 憶 さ れ た メ モ リ を 有 す る Ｐ
Ｃ カ ー ド と は 、 例 え ば フ ラ ッ シ ュ Ａ Ｔ Ａ カ ー ド や Ｐ Ｃ カ ー ド ア ダ プ タ に 接 続 さ れ た コ ン パ
ク ト フ ラ ッ シ ュ （ 登 録 商 標 ） カ ー ド や ス マ ー ト メ デ ィ ア 等 で あ り 、 画 像 デ ー タ 記 憶 媒 体 を
構 成 す る 。
【 手 続 補 正 １ １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ５ ３
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ５ ３ 】
　 ま た 、 通 信 機 器 ４ 及 び 通 信 機 器 ５ で は 、 切 替 部 ４ ５ 及 び 切 替 部 ５ ５ に よ り 状 況 に 応 じ て
情 報 の 送 受 信 を 行 な う を 切 り 替 え る こ と が 可
能 で あ る 。 少 な く と も 、 機 器 ２ の 種 類 、 機 器 ２ の バ ー ジ ョ ン 、 情 報 の 種 類 、 情 報 の 量 に 応
じ て 切 り 替 え る こ と が 可 能 で あ る 。
【 手 続 補 正 １ ２ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ５ ４
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ５ ４ 】
　 通 信 方 式 と し て 、 ｅ － ｍ ａ ｉ ｌ 、 ｆ ｔ ｐ を 有 し 、 ま た 通 信 経 路 と し て 、 公 衆 回 線 、 専 用
回 線 を 有 す る 。 公 衆 回 線 と し て 、 電 話 回 線 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 回 線 等 が あ り 、 専 用 回 線 と し
て 、 専 用 Ｌ Ａ Ｎ 等 が あ り 、 こ れ ら を 状 況 に 応 じ て 選 択 し て 通 信 を 行 な う 。 こ の

は 、 表 示 部 ４ ４ ， ５ ４ に よ り 表 示 さ れ る こ と か ら 、 通 信 状
況 を 目 視 で 確 認 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 １ ３ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ８ ０
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ８ ０ 】
　 操 作 部 ４ ３ ， ５ ３ で 選 択 さ れ る と 、 が 、 内 部 デ ー タ 更 新 の 場 合 、 「 デ ー タ の 更
新 を 今 す ぐ し ま す か 」 と い う メ ッ セ ー ジ を 表 示 部 ４ ４ 、 ５ ４ に 表 示 す る 。
【 手 続 補 正 １ ４ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ８ ９
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ８ ９ 】
　 次 に 、 機 器 ２ 及 び 管 理 装 置 ３ で の 情 報 発 信 に つ い て 説 明 す る 。 機 器 ２ 及 び 管 理 装 置 ３ で
は 、 情 報 を 送 信 す る 。 こ の 送 信 の 際 に 、 状 況 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う

を 切 り 替 え る こ と が 可 能 で あ り 、 機 器 特 有 の 情 報 や メ ン テ ナ
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ン ス 管 理 を 行 な う 情 報 を 迅 速 、 か つ 確 実 に 送 受 信 す る こ と が で き 、 メ ン テ ナ ン ス の 効 率 が
向 上 す る 。 少 な く と も 、 機 器 の 種 類 、 機 器 の バ ー ジ ョ ン 、 情 報 の 種 類 、 情 報 の 量 に 応 じ て
情 報 の 送 受 信 を 行 な う 通 信 方 式 及 び ／ 通 信 経 路 を 切 り 替 え る こ と で 、 情 報 を 迅 速 、 か つ 確
実 に 送 受 信 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 １ ５ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ９ １
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ９ １ 】
　 例 え ば 、 機 器 ２ で 異 常 発 生 時 に 、 異 常 の 内 容 と 、 異 常 解 析 に 必 要 な 情 報 を 送 信 す る 。 こ
の 異 常 発 生 時 に 、 操 作 部 ４ ３ の ボ タ ン を 押 す こ と で 、 異 常 の 内 容 と 、 異 常 解 析 に 必 要 な 情
報 を 送 信 し 、 機 器 ２ の 異 常 の 内 容 と 、 異 常 解 析 に 必 要 な 情 報 を 送 信 す る こ と で 、 正 確 な 異
常 解 消 情 報 を 受 信 す る こ と が で き 、 ま た を 知 ら せ る こ と が で き る
。
【 手 続 補 正 １ ６ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ９ ４
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ９ ４ 】
　 ま た 、 送 信 時 に 、 送 信 方 式 を 表 示 部 ４ ４ に 表 示 し 、 オ ペ レ ー タ が 確 認 変 更 を 行 う こ と が
可 能 で あ り 、 そ の 場 で 解 決 で き る 異 常 に 対 し て は 、 解 決 す る こ と で 、 直 接 店 舗 又
は 、 オ フ ィ ス 、 病 院 、 工 場 等 に 行 く こ と な く 機 器 管 理 、 修 正 を 実 現 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 １ ７ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ９ ５
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ９ ５ 】
　 次 に 、 状 況 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う を
切 り 替 え る 実 施 例 に つ い て 説 明 す る 。
【 手 続 補 正 １ ８ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ９ ６
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ９ ６ 】
　 機 器 ２ 及 び 管 理 装 置 ３ の 演 算 部 ４ ０ ， ５ ０ で 送 ら れ て き た デ ー タ を 、 用 途 に 合 わ せ 、 暗
号 化 を 実 施 す る 。 切 替 部 ４ ５ ， ５ ５ で デ ー タ 処 理 さ れ た デ ー タ を 、 用 途 に 合 わ せ 、

を 切 り 替 え て 変 更 す る 。
【 手 続 補 正 １ ９ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ９ ９
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ９ ９ 】
　 こ の を 切 り 替 え て 変 更 す る 一 例 と し て 、 通 信
先 テ ー ブ ル 及 び 通 信 先 ス ケ ジ ュ ー ル 表 の 変 更 に つ い て 説 明 す る 。
【 手 続 補 正 ２ ０ 】
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【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ １ ６ ７
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ １ ６ ７ 】
　 緊 急 ア ド レ ス は 、 管 理 装 置 ３ か ら 所 定 期 間 毎 に 、 例 え ば ミ ニ ラ ボ の 機 器 ２ に 送 信
。 日 曜 日 や 連 休 中 の 異 常 発 生 時 の 相 談 先 は 非 常 に 重 要 で 、 ア ド バ イ ス 要 因 の 関 係 で 、 急 遽
連 絡 先 を 変 更 せ ざ る を 得 な い 場 合 が あ る が 、 自 動 化 す る こ と に よ っ て 、 連 絡 先 不 明 で 、 イ
ラ イ ラ が 募 っ た り 、 大 問 題 の 発 生 が 防 げ る 。
【 手 続 補 正 ２ １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ １ ６ ９
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
　 　 　 【 ０ １ ６ ９ 】
　 　 【 発 明 の 効 果 】
　 前 記 し た よ う に 、 請 求 項 １ に 記 載 の 発 明 で は 、 状 況 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う

を 切 り 替 え る こ と で 、 機 器 特 有 の 情 報 や メ ン テ ナ ン
ス 管 理 を 行 な う 情 報 を 迅 速 、 か つ 確 実 に 送 受 信 す る こ と が で き 、 メ ン テ ナ ン ス の 効 率 が 向
上 す る 。
【 手 続 補 正 ２ ２ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ １ ７ ０
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ １ ７ ０ 】
　 請 求 項 ２ に 記 載 の 発 明 で は 、 少 な く と も 、 機 器 の 種 類 、 機 器 の バ ー ジ ョ ン 、 情 報 の 種 類
、 情 報 の 量 に 応 じ て 情 報 の 送 受 信 を 行 な う を 切
り 替 え る こ と で 、 情 報 を 迅 速 、 か つ 確 実 に 送 受 信 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 ２ ３ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ １ ７ ３
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ １ ７ ３ 】
　 請 求 項 ５ に 記 載 の 発 明 で は 、 を 表 示 す る こ と
で 、 通 信 状 況 を 目 視 で 確 認 す る こ と が で き る 。
【 手 続 補 正 ２ ４ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ １ ７ ４
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ １ ７ ４ 】
　 請 求 項 ６ に 記 載 の 発 明 で は 、 手 動 で の 切 換 を
行 な う こ と が で き る 。
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