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ES 2 264 990 T3

DESCRIPCION

Unidad de multiplexado, sistema y procedimiento de comunicacién en una red informatica.

La presente invencion se refiere a una unidad de multiplexado para la comunicacion en una red informética entre
una pluralidad de miquinas cliente que soportan programas cliente y uno o varios servidores que soportan programas
de aplicacion, los programas cliente y de aplicacién que pueden ser incompatibles.

La invencidn se refiere igualmente a un sistema de comunicacién que integra una o varias de tales unidades, asi
como a un procedimiento que podra realizarlo.

La invencion encontrara particularmente su aplicacién en el &mbito de la reserva de viajes o de transportes mediante
sistemas informaticos.

Tales sistemas, corrientemente llamados CRS (computerized reservation systems) utilizan comunicaciones por
redes informadticas para relacionar clientes (tales como agentes en el sector del viaje o de los particulares) y los
servicios centrales de empresas que les atafe por las reservas.

Estos sistemas tienen que utilizar componentes muy diversos tales como servidores, terminales de ordenadores,
puestos informéticos individuales y esto por enlaces variados y a menudo compuestos constituidos por redes locales o
mundiales.

Esta heterogeneidad se encuentra ademas a nivel de los formatos de datos y de protocolos de comunicacion. Si
algunos protocolos como la combinacion HTTP/HTML estén lo suficientemente convencionalizados para limitar los
problemas de interoperabilidad, otros como IIOP 6 JRMP necesitan que las partes se pongan de acuerdo sobre las
interfaces comunes incluso si la manera de representarlo en una red es convencional.

Existe por consiguiente una necesidad importante de racionalizar el modo de funcionamiento y de comunicacién
en los sistemas informadticos tales como los descritos anteriormente.

A este respecto, dispositivos de multiplexado son propuestos actualmente segtin varias variantes. Aseguran general-
mente una centralizacion de las conexiones y una reduccién del nimero de conexiones necesarias para la conduccién
de los datos.

Sin embargo no proporcionan una satisfaccion completa. Asi, presentan problemas de tiempo de respuesta o,
cuando estdn implantados cerca de un grupo de maquinas, son pesados de gestionar.

Por otro lado, resulta dificil administrar un gran niimero de clientes: es preciso que los servidores soporten varias
versiones de las aplicaciones para responder a las peticiones de clientes cuyos logiciales se encuentran a niveles de
puesta al dia diferentes.

Otro inconveniente de los sistemas actuales es que su utilizacién no es flexible, particularmente en términos de
distribucién de carga entre los servidores, de gestion de las averias y de eventuales congestiones.

Soluciones a los problemas mencionados han sido propuestas tal como la utilizacién de intergiciales.

Se trata de logiciales que aseguran una funcién de intermediario entre una parte de cliente y una parte de servidor
del sistema.

Su utilizacién implica sin embargo pesadas adaptaciones de las aplicaciones. Repercuten por consiguiente en
los costes y los tiempos de desarrollo. Este inconveniente es tanto mds importante cuando el intergicial debe ser
igualmente desplegado, lo cual incrementa los riesgos de no interoperabilidad y complica las tareas de administra-
cion.

En el plano de la compatibilidad de las aplicaciones utilizadas en los sistemas informaticos, los medios de multi-

plexado y los intergiciales actualmente conocidos no ofrecen ninguna solucién especifica.

Se conoce a pesar de ello por el documento WO-A-99.44155 un dispositivo para la conversion de datos y la
distribucién de carga en una red informatica. Segin este documento, se procede sistemdticamente a una conversién
de los datos en un formato fijo con el fin de facilitar su tratamiento. Un sistema de asignacién de servidor a ciertos
clientes y una gestioén de su estrangulacion se presenta también.

Este sistema es estdtico y no permite elegir el servidor en funcién del contenido de los mensajes cliente.

Este dispositivo estd claramente orientado al uso de un protocolo tnico que es el EDIFACT. No busca asegurar una
completa compatibilidad, sean cuales fueren los formatos y protocolos utilizados por un servidor dado.
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Por otro lado, el reparto de carga propuesto se limita a circunstancias puntuales y no busca administrar globalmente
la actividad de los servidores. Ademads este sistema no es modular lo cual fuerza su evolutividad y el camino seguido
por los mensajes comprende numerosas etapas que influyen desfavorablemente en el tiempo de respuesta de la red.

El mecanismo se realiza en el cdigo de los clientes y de los servidores que deben por consiguiente ser modificados
para utilizarlo.

El documento WO-A-00 28433 presenta una interfaz de multiplexado entre clientes y servidores en una red de
comunicacidn del tipo Internet. La unidad de acoplamiento mutuo propuesta se conecta con una pluralidad de clientes
por una parte y una pluralidad de servidores por otra parte. La interfaz abre y mantiene las conexiones con los servido-
res y asegura el relacionado con los clientes. Este documento describe una centralizacién completa de la comunicacién
aun sistema que no diferencia los tipos de clientes y los tipos de servidores. Este sistema asegura tinicamente un envio
dindmico dependiente de los datos de los mensajes intercambiados.

El documento US-A-5 951 694 muestra una red de servicios en linea que implica el relacionado de diferentes
maquinas cliente y de diferentes servidores por medio de una red de gran extensién y de portales de comunicacion.
Este sistema estd especificamente relacionado con la utilizacién y el funcionamiento de los portales considerados para
un relacionado simultdneo de los clientes con los servidores. La gestion del envio es por consiguiente especificamente
dindmica.

El documento US-A-5 799 173 presenta un procedimiento para controlar dindimicamente el funcionamiento de una
pluralidad de servidores en respuesta a peticiones. Este documento se aplica esencialmente para la optimizacion de la
ejecucion de peticiones a nivel de los servidores mds bien que a la formacién de un conjunto homogéneo de conversién
y envio. Esta anterioridad muestra esencialmente una posibilidad de distribucién de carga por la creacion de filas a
nivel de los servidores.

La publicacién DLLaGator Version 2.3 General Availability se refiere a un producto informatico sin relacién con
el dominio de comunicacion en una red informadtica entre una pluralidad de maquinas cliente que soportan programas
cliente y varios servidores que soportan programas de aplicacion.

Se conoce igualmente por el documento EP-A-0 969 367, un sistema de distribucion de tareas entre subsistemas de
un sistema informético. Este documento esta especificamente centrado en un modo particular de realizacién del reparto
de carga en el sistema informadtico. No presenta una unidad de multiplexado general con el dispositivo particular para
la conversién y el envio de cualquier peticion en la red informética.

Se conoce igualmente por la publicaciéon de los Sres. SCHIEMANN ET BORMAN titulada “A new approa-
ch for load balancing in high-performance decision support systems” un dispositivo particular para asegurar el re-
parto de carga en un sistema informatico con medios especificos para la gestién en paralelo de una pluralidad de
tareas.

Finalmente se conoce por el documento WO-A-00 46683 un aparato y un método para la conversién de datos en
una red informatica en la cual los datos de diferentes tipos son sistematicamente convertidos a un formato tnico. Los
datos son por otro lado enviados entre diferentes servidores y clientes por mediacién de medios de envio cldsicos y no
modulares.

La invencién aqui propuesta tiene por objeto paliar los inconvenientes de las técnicas hasta ahora conocidas.

Uno de sus primeros objetivos es asegurar una conversion eficaz de los mensajes para hacerlos compatibles con
cualquier aplicacién blanco. La invencidn permite por consiguiente una comunicacion entre todas las componentes de
la red.

Permite al mismo tiempo organizar el multiplexado de los datos utilizando mddulos de gestién de entrada y de
salida que son facilmente controlados por un érgano de administracién: por ejemplo, la integracién de un nuevo tipo
de cliente en el sistema se realizard rdpidamente por la creacion de un nuevo médulo de gestion de entrada. En cuanto
a los clientes que utilizan el mismo protocolo y utilizado en las mismas condiciones, podrdn compartir un mismo
moédulo de gestion de entrada. Se aprecia bien que la invencién aqui expuesta ofrece modularidad y capacidad de
adaptacion en la evolucidn estructural o funcional de la red.

Asegura también una gestién optimizada del estrangulamiento de los servidores mediante un reparto de carga
seglin criterios determinados tales como la naturaleza de la peticion, la ocupacidn de espacio, las averias eventuales.

Este conjunto es ademds administrable de forma centralizada.

Otros fines y ventajas de la invencién aparecerdn en el transcurso de la descripcidén que sigue y que presenta un
modo preferido pero no limitativo de realizacion.

La presente invencion se refiere a una unidad de multiplexado para la comunicacion en una red informética entre
una pluralidad de maquinas cliente que soportan programas clientes y uno o varios servidores que soportan programas
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de aplicacién, pudiendo los programas cliente y de aplicacién ser incompatibles, como se reivindica en la reivindica-
cién 1.

Esta unidad podrd presentarse bajo las variantes siguientes:

- los medios de envio comprenden medios de reparto de carga aptos para definir la identidad de un servidor
blanco para el tratamiento de una peticion, segin condiciones de carga.

- los medios de envio comprenden al menos un médulo de aplicacién de envio conectable con el resto de
medios de envio y apto para realizar funciones de envio seglin normas predeterminadas.

- los medios de conversién comprenden al menos un médulo de aplicacién de conversién conectable con el
resto de los medios de conversidn y apto para realizar funciones de conversion predeterminadas

- los médulos de gestion de salida comprenden un dispositivo de archivo de espera apto para concentrar las
entradas a los servidores.

- comprende un médulo de administracién apto para gestionar la creacidn, la supresion, la modificacién y el
estado de funcionamiento de los médulos de gestién de entrada y de salida.

La invencién se refiere también a un sistema de comunicacién en una red informatica entre una pluralidad de
madquinas cliente que soportan programas cliente y uno o varios servidores que soportan programas de aplicacion,
pudiendo los programas cliente y de aplicacién ser incompatibles, caracterizado por el hecho de que integra al menos
una unidad de multiplexado segin la invencion.

Segin un modo de realizacién, el sistema comprende un agente de supervision apto para controlar el médulo de
administracién de la o de las unidades de multiplexado.

Segtn otra posibilidad, comprende extensiones en forma de bibliotecas de enlace dindmico aptas para ser cargadas
por una unidad de multiplexado para contener los médulos de aplicacién.

La invencion se refiere por dltimo a un procedimiento comunicacién en una red informadtica entre una pluralidad
de maquinas cliente que soportan programas cliente y uno o varios servidores que soportan programas de aplicacién
pudiendo los programas cliente y de aplicacién ser incompatibles, apto para ser utilizado por el sistema segtn la
invencién como se ha reivindicacién en la reivindicacién 10.

Este procedimiento podra comprender las etapas siguientes:
- los datos de la peticién reconocidos para su envio comprenden la naturaleza de su contenido.

- parael envio de la peticién y del mensaje procedente del servidor blanco, se invoca al menos un médulo de
aplicacién de envio conectable para realizar funciones de envio predeterminadas.

- para la conversién de la peticién y del mensaje procedente del servidor blanco, se invoca al menos un
mddulo de aplicacidn de conversion conectable para realizar funciones de conversion predeterminadas.

Se gestiona el estrangulamiento de distinto modo segtin el nimero y la naturaleza de los médulos de gestion de
salida seleccionados por el mecanismo de envio.

- si solo se ha encontrado un tnico médulo de gestion de salida en el envio y recibe mensajes de estrangula-
miento, entonces se gestiona el estrangulamiento por:

s definicién a nivel del médulo de gestidn de salida, de un nimero mdximo de mensajes que pueden ser
tratados por el servidor hasta una nueva definicion;

= recuento del nimero de mensajes cliente recibidos por el médulo de gestién de salida;

= resta del nimero de mensajes clientes recibidos del nimero maximo para obtener un nimero de men-
sajes admisibles, con el fin de determinar un nivel de estrangulamiento.

- Si todos los médulos de gestién de salida encontrados en el envio reciben mensajes de estrangulamiento,
se realiza para cada uno las operaciones siguientes.

= definicidn, a nivel del médulo de gestién de salida, de un nimero maximo de mensajes que pueden ser
tratados por el servidor hasta una nueva definicion;

» recuento del nimero de mensajes cliente recibidos por el médulo de gestion de salida;
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resta del nimero de mensajes cliente recibidos del nimero maximo para obtener un nimero de men-
sajes admisibles, con el fin de determinar un nivel de estrangulamiento.

y se selecciona el médulo de gestion de salida que tenga el mejor nivel de estrangulamiento.

- Si una parte solamente de los médulos de gestion de salida encontrados en el envio reciben mensajes de
estrangulamiento y cuando la otra parte no estd sujeta al estrangulamiento:

1.

Se realiza, para cada mddulo de gestion de salida que recibe mensajes de estrangulamiento, las opera-
ciones siguientes:

s definicidn, a nivel del médulo de gestion de salida, de un nimero méximo de mensajes que pueden
ser tratados por el servidor hasta una nueva definicion;

= recuento del nimero de mensajes cliente recibidos por el médulo de gestion de salida;

= resta del nimero de mensajes cliente recibidos del nimero maximo para obtener un nimero de
mensajes admisibles, con el fin de determinar un nivel de estrangulamiento;

= se divide el nimero de mensajes admisibles por el tiempo que queda hasta una nueva definicién
del nimero maximo de mensajes admisibles para obtener una frecuencia de sumisién de peticio-
nes;

= se afade al tiempo que transcurre la frecuencia de sumision de peticiones para determinar a partir
de cuando el médulo de gestion de salida podré aceptar un nuevo mensaje cliente.

Se orienta el mensaje cliente hacia el primer médulo de gestién de salida que recibe mensajes de
estrangulamiento que pueden aceptarlo;

Se orienta el mensaje cliente hacia otro médulo de gestion de salida, si ningtin médulo de gestion de
salida que reciba mensajes de estrangulamiento puede aceptarlo.

- se reparte la carga entre los médulos de gestién de salida que no reciben mensajes de estrangulamiento,
mediante las operaciones siguientes:

1.

construccion de un cuadro de médulos de gestion de salida que no reciben mensajes de estrangula-
miento

aumento de un contador en cada mensaje cliente recibido

divisién entera del nimero del contador por el nimero de mddulos de gestion de salida que no reciben
mensajes de estrangulamiento

utilizacion del resto de la divisiéon como indice en el cuadro para encontrar el médulo de gestion de
salida que no recibe mensajes de estrangulamiento a utilizar.

Los dibujos adjuntos se facilitan a titulo de ejemplos indicativos y no limitativos. Representan un modo de realiza-
cion. Los mismos permitirdn comprender facilmente la invencion.

Las figuras 1 y 2 muestran dos ejemplos de realizacién del multiplexado segtn el estado de la técnica.

La figura 3 esquematiza la implantacién de un intergicial entre una parte cliente y una parte servidor.

La figura 4 es una vista global de la invencién.

La figura 5 ilustra diversas etapas de funcionamiento de la invencién.

En la figura 2 se ha representado una organizacion clasica de red informatica. En esta red, una pluralidad de maqui-
nas cliente 1 se encuentra relacionada con uno o varios servidores 3 que se encuentran a menudo en un emplazamiento
alejado de las mdquinas cliente. A titulo de ejemplo, los clientes podran ser particulares conectados a la red por ejem-
plo por medio de una red 2 de extensiéon mundial, tal como internet, u operadores especializados en el &mbito del viaje.
Podran igualmente tratarse de servidores informaticos.

Las redes ponen habitualmente en juego numerosisimas maquinas cliente. Por consiguiente es preciso preferen-
cialmente buscar minimizar el nimero de conexiones entre las maquinas cliente 1 y los servidores 3, operaciones de
concentracién y de direccionado realizadas por medio de un multiplexado.
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En el caso de la figura 2, algunas méaquinas clientes son, por medio de la red 2, relacionadas con un tnico servidor
3. Los clientes deben tener conocimiento del o de los servidores a los cuales pueden conectarse. El tiempo de estable-
cimiento de las conexiones es muy importante y en caso de fallo de la conexion el cliente no puede generalmente saber
si el fallo se debe a la red o al servidor. El dnico mecanismo de tolerancia respecto a las averfas que puede utilizar
es tratar de establecer una conexion con otro servidor que ofrezca el mismo servicio, lo cual es largo, aventurado y
complica la utilizacién y el desarrollo del programa cliente.

Se han propuesto multiplexados que permiten un mejor tiempo de respuesta. Una configuracion de ellos se ilustra
en la figura 1. En este marco, unos multiplexores 4 se posicionan rio abajo de un grupo de maquinas cliente 1 con el
fin de gestionar sus comunicaciones con la red 2.

Se comprende que, si los multiplexores 4 se multiplican, la gestién de la red se vuelve dificil. En efecto, en caso
de adaptacién, de desarrollo o evolucion de ciertas partes constitutivas de la red, es necesario realizar operaciones
de actualizacién en multiplexores 4 que pueden estar alejados, y a veces localizados con un cliente o con un socio
comercial.

Para remediar estos inconvenientes y con los expuestos anteriormente para este tipo de multiplexado, se propone
el uso de interlogiciales 9 tales como se han representado en la figura 3.

En esta figura, un interlogicial 9 constituye un logicial intermediario entre una parte cliente y una parte servidor.

La parte cliente comprende una capa de actividad cliente 5 donde se realizan ciertos tratamientos, asi como una
capa de intersuperficial 7 con el interlogicial 9.

Por otra parte, una capa de actividad servidor 6 estd presente y se comunica con el interlogicial 9 por medio de una
capa intersuperficial 8.

Los inconvenientes de las utilizaciones de un interlogicial 9 han sido ya mencionadas anteriormente.
La solucién propuesta por la invencion se ilustra de forma esquematica en las figuras 4 y 5.

De un modo general, en la figura 4 se aprecia que la invencion relaciona una capa de actividad cliente 10 y una
capa de actividad servidor 11. Este relacionado se realiza mediante capas intersuperficiales de red standard 12, 13.

Para realizar la comunicacidn, un sistema de comunicacién 15 segtin la invencion se encuentra presente y conectado
con una capa de red standard 14.

De forma esquematica, se ha representado el sistema de comunicacion 15 en dos bloques de diagramas que reflejan
la modularidad de la invencién.

Se han representado igualmente mediante flechas, las transferencias de mensajes desde la capa de actividad cliente
10 hasta la capa de actividad servidor 11. El sentido de las flechas, aqui propuesto a titulo de ejemplo, va en el sentido
cliente-servidor, pero a la inversa se realiza bien entendido igualmente.

Una peticién 20 es dirigida al sistema de comunicacién 15 desde la capa de actividad cliente 10 y, por medio del
sistema de comunicacion 15 segin la invencién, es repercutida a nivel de la capa de actividad del servidor 11 en un
mensaje cliente 22.

Para la transmisién de un mensaje cliente 22 de este tipo al servidor, funciones de envio, y eventualmente de reparto
de carga o también de conversion, son realizadas.

En lo que sigue de la descripcidn y para la correcta comprension de la invencidn, el término “peticién 20” designa
un mensaje enviado por el cliente y la palabra “respuesta 21”” un mensaje recibido por el cliente.

Haciendo ahora referencia a la figura 5, se aprecia que se ha representado, a titulo de ejemplo, una comunicacién
entre una maquina cliente 16 y un servidor 17.

Su puesta en relacion se realiza por medio de una unidad de multiplexado segun la invencion. Una unidad de este
tipo podra poner en practica una pluralidad de maquinas cliente 16 y servidores 17. Por otro lado, el sistema segun la
invencion, que integra la unidad de multiplexado asi presentada, podrd comprender otras unidades similares, segin la
invencion.

El sistema propuesto es por consiguiente perfectamente modular y organizado y puede estar controlado y adminis-
trado de forma centralizada.

Se describen a continuacién unos modos de realizacion particulares de la unidad de multiplexado segun la inven-
cién.
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La figura 5 muestra la formacién para cada maquina cliente 16 de un médulo de gestién de entrada 18. Un médulo
de gestién 18 de este tipo se crea para cada tipo de mdquina cliente a conectar y puede ser modificado o suprimido
segun las necesidades.

El médulo de gestién de entrada asegura la recepcion de las peticiones 20 procedentes de la maquina cliente y la
transmisién de las respuestas 21 a estas peticiones 20. Se ha sefialado mediante una flecha 20 la ruta seguida por la
peticion procedente de un programa cliente soportada por la maquina cliente 16.

Por otro lado se asigna, en la unidad de multiplexado, un médulo de gestion de salida 19 a uno o varios servidores
17. De forma similar, el médulo de gestién de salida 19 tiene por funcién recibir los mensajes a tratar por el o los
servidores 17 y repercutirlos hacia este o estos.

Como se ha representado, un sistema de colocacién en cola se realiza para formar una cola de mensajes cliente 22
a tratar a nivel del médulo de gestién de salida 19. Un dispositivo de colocacién en cola sefialado por 26 se ilustra a
este respecto en la figura 5.

Medios de envio se encuentran presentes con el fin de determinar uno o mas médulos de gestion de salida 19, hacia
los cuales la peticioén 20, procedente de la maquina cliente, va a ser transferida.

En relacién por una parte, con el médulo de gestion de entrada 18 y por otra parte con el médulo de gestion de
salida 19, los medios de envio permiten definir la identidad de al menos un médulo de gestién de salida blanco para
el tratamiento de una peticion 20, y de forma reciproca, la identidad de la maquina cliente a la cual el mensaje 23
procedente del servidor blanco debe dirigirse.

De forma preferida, los medios de envio comprenden medios de reparto de carga 27 que permitirdn definir la
identidad de un tnico médulo de gestion de salida 19 para el tratamiento de la peticién 20 seglin pardmetros de
cargas.

Modos de realizacién de este reparto se describirdn mds adelante, pero se indica de aqui en adelante parametros
que podrén ser tenidos en cuenta: el estado de fallo de eventuales servidores, el estrangulamiento de los servidores, la
naturaleza de los mensajes a tratar.

Las condiciones de carga estdn esencialmente definidas en el sistema por mensajes del niimero maximo de mensajes
normalmente procedentes de agentes de estrangulamiento. Estos tltimos pueden instalarse a nivel de los servidores o
de forma independiente.

Se describe por otro lado més adelante un médulo de administracién 36 que puede mantener valores por defecto
para suplir, llegado el caso, a un fallo del agente de estrangulamiento.

Segtin una posibilidad ventajosa, los medios de envio comprenden uno o varios médulos de aplicacién de envio
24, 30. Estos mddulos estdn conectados con subsistemas de envio 29, 34 en relacién con los médulos de gestion de
entrada 18 y de salida 19.

Los médulos de aplicacién de envio 24, 34 son conectables con el resto de los medios de envio, lo que asegura una
perfecta modularidad de funcionamiento.

De forma preferida, es a nivel de los médulos de aplicacién 24, 34, cuando se toman las decisiones de envio. Estas
decisiones se aplican seguidamente por el resto de los medios de envio.

Segtn las operaciones de envio a realizar, se podran utilizar diversos médulos de aplicacién y conectados.

Ante la amplitud de las redes informadticas en juego, se plantean problemas de compatibilidad en cuando a los
formatos y a los protocolos de transferencia utilizados por las aplicaciones clientes y las aplicaciones de los servido-
res.

Para remediarlo, la unidad de multiplexado aqui presentada comprende medios de conversion. Estos medios ase-
guran la conversion, si es necesario, del contenido de las peticiones 20 en mensajes cliente 22 compatibles y por
consiguiente explotables por el programa de aplicacion del servidor blanco 17. De igual modo, los medios de con-
version realizan una conversion del contenido del mensaje 23 procedente del servidor blanco 17 en una respuesta 21
compatible con el programa cliente considerado.

Ventajosamente, la concepcién de medios de conversion es similar a la de los medios de envio. Se entiende por
ello que los medios de conversion comprenden subsistemas de conversion 28, 33 aptos para comunicarse con moé-
dulos de aplicacion de conversion 25, 31 a los cuales estdn conectados. de forma paralela a los medios de envio,
serd posible utilizar y hacer evolucionar los mddulos de aplicacion 25, 31 segun las funciones de conversion a reali-
zar.
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Un médulo de aplicacién estd asociado por configuracién con un médulo de gestiéon de entrada o de salida. Por
consiguiente, es posible hacer coexistir en el seno de una unidad de multiplexado segtin la invencién varios médulos
de aplicacion diferentes. Es igualmente posible modificar o utilizar de nuevo sin detener la unidad de multiplexado.

Los subsistemas tales como se han presentado podran invocar uno o varios médulos de aplicaciones conectables.

En el seno de la unidad de multiplexado, se formara preferentemente un modulo de administraciéon 36. El médulo
de administracién 36 gestiona los mddulos de gestion de entrada 18 y de salida 19 de la unidad. El médulo 36 crea,
suprime o modifica los médulos de gestion entrada y de salida. Por otro lado, podra realizar funciones estadisticas y
de comprobacidn del estado de los médulos, comprendido el estado de su carga y de su estrangulamiento. Segiin una
posibilidad ventajosa, la administraciéon puede extenderse por uno o varios médulos de aplicacion de administracién
35. Estos médulos permiten la administracién de los médulos de aplicacién de envio y de conversién y en particular
de proporcionarles tablas de envio y descripciones de mensajes.

Varias unidades de multiplexado tales como las que acaban de describirse pueden ser utilizadas con el fin de
constituir un sistema de comunicacién segin la invencion. En este marco, las unidades de multiplexado se utilizardn
en paralelo y gestionardn una pluralidad de maquinas cliente 16 y de servidores 17.

De este modo, el control del sistema de comunicacion se realiza de forma centralizada para todas las unidades de
multiplexado. Asi, el sistema podrd comprender un agente de supervisién apto para accionar los médulos de adminis-
tracion 36 de las unidades.

Por diferentes herramientas de gestion y de control un operador, por ejemplo por medio de una interfaz grafica,
puede gestionar y controlar el sistema actuando sobre el agente de supervision, controlando el mismo los médulos de
administracién 36.

Por otro lado, la colocacién en paralelo de varias unidades de multiplexado puede realizarse en relacién con la
utilizacién de extensiones en forma de bibliotecas de conexién dindmica (DLL - Dynamic Link Libraries). Estas
extensiones podrdn ser cargadas a peticién, por una u otra de las unidades de multiplexado con el fin de extender sus
funcionalidades. Estas funcionalidades podran servir a los subsistemas de envio 29, 34, a los subsistemas de conversién
28, 33 y a la supervision y a la administracion de las unidades de multiplexado.

Estas bibliotecas de conexién dindmica podrdn constituir el conjunto de los elementos siguientes: médulos de
aplicaciones 24, 25, 30, 31 y de aplicacién de administracién 35.

Las funcionalidades del sistema podran igualmente extenderse por este medio en lo que respecta a la gestion del
estrangulamiento del servidor.

Se describe a continuacién el procedimiento de comunicacién segtn la invencién que podrd ser realizado, a la
vez por el sistema de comunicacién anteriormente descrito, y por las unidades de multiplexado comprendidas en el
sistema, y que forman parte integrante de la invencion.

Se hace referencia todavia a la figura 5 para ilustrar las etapas de este procedimiento.

Como se ha indicado anteriormente en lo que se refiere a la unidad de multiplexado, los clientes se conectan a un
mdédulo de gestién de entrada. Un médulo de gestién de salida se conecta con uno o varios servidores o segiin otro
modo espera las conexiones de los servidores. Se encuentra de nuevo el principio de la invencién que es acomodar
sin modificacién los clientes y servidores existentes y sus obligaciones de operacién. Cuando una peticién 20 debe
ser dirigida al resto del sistema para su tratamiento, la misma es enviada hacia un servidor 17 en observacion de los
datos de envio. Entre estos figura la direccién del médulo de gestién de entrada 18 y la direccién de red de la maquina
cliente 16.

Otros parametros podrdn servir para determinar el envio de la peticién 20, y particularmente el contenido de la
peticion. Asi, el envio comprenderd una operacion de control y de andlisis del contenido de la peticion 20.

De forma preferida, la etapa de envio se realiza en dos tiempos, uno partiendo de un subsistema de envio 29 en
conexi6n con el médulo de gestion de entrada 18. El segundo se realiza invocando al menos un médulo de aplicacién de
envio 24 conectable al subsistema 29. Disponiendo de los pardmetros de envio, el médulo de aplicacién 24 determina
la identidad de uno o varios médulos de gestion de salida 19. El envio se aplica entonces por el subsistema 29.

En el caso en que varias posibilidades de servidores blanco hayan sido definidas, se podrd elegir una sola segin
criterios de reparto de cargas.

Se describirdn més adelante variantes de la invencion aptas para realizar dicho reparto de cargas entre los médulos
de gestidn de salida 19 segtn criterios de estrangulamiento.

Cuando la identidad del médulo de gestioén de salida 19 se determina al final de la operacién de envio, se realiza
una etapa de conversion de la peticiéon 20 en un mensaje cliente 22 compatible con los servidores blanco 17.
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Cuando es necesario, la operacién de conversidn puede realizarse igualmente en dos tiempos. El primero consiste
en invocar desde un subsistema de conversion 28, un médulo de aplicacién de conversién 25 que estd conectado. El
subsistema 28 invoca uno o varios médulos de aplicacién de conversién 25 segun la funcién de conversion a realizar.

El médulo de aplicacién de conversion 25 devuelve al subsistema 28 un mensaje cliente 22 compatible con el
servidor 17.

Este mensaje cliente 22 es transferido al servidor 17 por el médulo de gestion de salida 19 del servidor 17.

A nivel del médulo de gestion de salida 19, una cola de espera se crea para recibir los mensajes cliente 22, jugar
un papel tampdn y enviar los mensajes, sucesivamente al servidor 17.

Una cola de espera se requiere en la medida en que los médulos de gestion de entrada 18 son “multithread”: es
decir capaz de depositar varias peticiones sumultineamente.

Una ruta de ejecucion “thread” diferente estd asociada con cada servidor 17 y las diferentes rutas de ejecuciéon
retiran mensajes en paralelo de la cola de espera 26.

Una vez el mensaje cliente tratado a nivel del servidor 17, este devuelve un mensaje servidor 23.

De forma correspondiente a lo que ha sido descrito a nivel del médulo de gestién 18, una operacién de envio y
luego una operacién de conversion se realiza por invocacion de modulos de aplicaciéon de envio 30 y de conversién
31.

El envio del mensaje 23 se realiza en funcién del reconocimiento de la naturaleza de este mensaje 23.

La operacién de conversién podré ser realizada antes de la funcién de envio, pero preferentemente se realiza
después. En efecto, se trata de una operacion mds larga, pero de inicio menos insegura que la del envio.

Segtin una variante preferida del procedimiento segtin la invencidn, se gestiona el estrangulamiento del o de los
servidores, o para al menos una parte de los servidores 17 comprendidos en el sistema.

Se gestiona el estrangulamiento diferentemente segtin el nimero y la naturaleza de los médulos de gestion de salida
seleccionados por el mecanismo de envio.

Si un solo médulo de gestiéon de salida ha sido encontrado en el envio y recibe mensajes de estrangulamiento,
entonces se gestiona su estrangulamiento por:

= definicién, a nivel del médulo de gestién de salida, de un nimero maximo de mensaje que pueden ser
tratados por el servidor hasta una nueva definicion;

= recuento del nimero de mensajes recibidos por el médulo de gestioén de salida;

= resta del nimero de mensajes del nimero maximo para obtener un niimero de mensajes admisibles, con el
fin de determinar un nivel de estrangulamiento.

Si todos los médulos de gestion de salida encontrados reciben mensajes de estrangulamiento, entonces cada médulo
de gestion de salida mantiene un niimero de mensajes admisibles como se ha descrito mas arriba. El mecanismo de
envi6 selecciona el médulo de gestion de salida con el mayor nimero de mensajes admisibles, es decir el mejor nivel
de estrangulamiento.

Si una parte de los mddulos de gestion de salida encontrados reciben mensajes de estrangulamiento y otra parte
no los recibe y no esta por consiguiente sujeta a estrangulamiento, el envio trata de utilizar al maximo, dentro de los
limites de estrangulamiento impuestos, los médulos de gestion de salida estrangulados luego en repartir equitativa-
mente la carga que queda entre los mddulos de gestidon de salida no estrangulados. Para ello se calcula, para cada
moédulo de gestion de salida estrangulado, una frecuencia de sumision de peticién dividiendo el niimero de mensa-
jes admisibles por el tiempo que queda hasta una nueva definicién del nimero mdximo de mensajes admisibles y a
partir de esta frecuencia, a partir de cuando este médulo de gestién de salida podrd aceptar una peticién. El meca-
nismo de envid selecciona el primer mddulo de gestién de salida estrangulado que puede aceptar una peticién y si
no encuentra ninguno, se elige un médulo de gestiéon no estrangulado segiin el mecanismo de reparto de carga por
defecto.

A este respecto, y seglin una variante preferida, se mantiene un contador que aumenta en uno por cada mensaje
recibido y se reinicializa en caso de sobrepase de capacidad. El mecanismo de envio construye un cuadro de los
moédulos de gestion de salida seleccionados. Calcula el resto de la division entera del contador por el nimero de
mddulos de gestion de salida seleccionados y selecciona el médulo de gestion de salida correspondiente a este indice
en el cuadro.
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Maigquinas cliente

Redes de comunicacién

Servidor

Multiplexor

Capa de actividad cliente

Capa de actividad servidor

Capa intersuperficial con interlogicial
Capa intersuperficial con interlogicial
Interlogicial

Capa de actividad cliente

Capa de actividad servidor

Capa intersuperficial de red

Capa intersuperficial de red

Capa genérica de red

Sistema de comunicacién

Maiquina cliente

Servidor

Moédulo de gestion de entrada
Moédulo de gestion de salida
Peticién

Respuesta

Mensaje cliente

Mensaje servidor

Moédulo de aplicacién de envio
Moédulo de aplicacién de conversion
Dispositivo de colocacién en cola
Medios de reparto de carga
Subsistema de conversién
Subsistema de envio

Moédulo de aplicacién de administracién.
Moédulo de administracién
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REIVINDICACIONES

1. Unidad de multiplexado para la comunicacién en una red informética entre una pluralidad de maquinas cliente
(16) que soporta programas clientes y varios servidores (17) que soportan programas de aplicacién, pudiendo los
programas clientes y de aplicacidén ser incompatibles, comprendiendo la indicada unidad medios de envio y medios de
conversion, caracterizada por el hecho de que comprende:

- para cada tipo de mdquina cliente (16), un médulo de gestién de entrada (18) que recibe las peticiones (20)
de los programas cliente y les transmite las respuestas (21):

- paraun servidor (17) o un grupo de servidores, un médulo de gestion de salida (19) que transmite al servidor
los mensajes clientes (22) que le son dirigidos y que transmiten las respuestas (21) a los médulos de gestion
de entrada (18) de las maquinas clientes (16) y por el hecho de que:

- los medios de envio (24, 30, 29, 34) estdn conectados a los médulos de gestion de entrada (18) y de salida
(19) y aptos para definir la identidad de al menos un médulo de gestion de salida (19) para el tratamiento
de una peticién (20) y para determinar la identidad de la maquina cliente (16) a la cual el mensaje (23)
procedente del servidor blanco (17) debe dirigirse;

- los medios de conversién (28, 33, 25, 31) son aptos para convertir, si es necesario, el contenido de la
peticién (20) en un mensaje cliente (22) compatible con el programa de aplicacién del servidor blanco (17)
y el contenido del mensaje (23) procedente del servidor blanco (17) en una respuesta (21) compatible con
el programa cliente.

2. Unidad, segtn la reivindicacién 1, caracterizada por el hecho de que los medios de envio comprenden medios
de comparticién de carga (27) aptos para definir la identidad de un servidor blanco (17) para el tratamiento de una
peticion (20), segin condiciones de carga.

3. Unidad, segun la reivindicacion 1 6 2, caracterizada por el hecho de que los medios de envio comprenden al
menos un médulo de aplicacién de envio (24, 30) conectable con el resto de los medios de envio y apto para realizar
funciones de envio seglin normas predeterminadas.

4. Unidad, segtin una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 3, caracterizada por el hecho de que los medios de
conversion comprenden al menos un médulo de aplicacidn de conversion (25, 31) conectable con el resto de los medios
de conversion y apto para realizar funciones de conversion predeterminadas.

5. Unidad, segtin una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 4, caracterizada por el hecho de que los médulos de
gestion de salida comprenden un dispositivo de colocacién en cola (26) apto para concentrar las entradas hacia los
servidores (17).

6. Unidad, segun una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 5, caracterizada por el hecho de que comprende un
mdédulo de administracién (36) apto para gestionar la creacion, la supresion, la modificacién y el estado de funciona-
miento de los mdédulos de gestién de entrada (18) y de salida (19).

7. Sistema de comunicacién en una red informética entre una pluralidad de maquinas clientes (16) que soporta pro-
gramas clientes y uno o varios servidores (17) que soportan programas de aplicacion, pudiendo los programas clientes

y de aplicacion ser incompatibles, caracterizado por el hecho de que integra al menos una unidad de multiplexado
segun una cualquiera de las reivindicaciones 1 a 6.

8. Sistema de comunicacién en una red informética entre una pluralidad de méaquinas clientes (16) que soportan
programas clientes y uno o varios servidores (17) que soportan programas de aplicacién, pudiendo los programas
clientes y de aplicacién ser incompatibles, caracterizado por el hecho de que

- integra al menos una unidad de multiplexado segun la reivindicacion 6,

- comprende un agente de supervision apto para controlar el médulo de administracién de la o de las unidades de
multiplexado.

9. Sistema de comunicacién en una red informdtica entre una pluralidad de maquinas clientes (16) que soportan
programas clientes y uno o varios servidores (17) que soportan programas de aplicacion, pudiendo los programas
clientes y de aplicacién ser incompatibles, caracterizado por el hecho de que

- integra al menos una unidad de multiplexado segun la reivindicacién 3 o la reivindicacién 4,

- comprende extensiones en forma de bibliotecas de conexién dindmica aptas para ser cargadas por una unidad de
multiplexado para contener los médulos de aplicacién (24, 30; 25, 31).

10. Procedimiento de comunicacién en una red informética entre una pluralidad de méquinas clientes (16) que

11
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soportan programas clientes y uno o varios servidores (17) que soportan programas de aplicacidon pudiendo los progra-
mas clientes y de aplicacion ser incompatibles, procedimiento en el cual se realizan acciones de envio y de conversion,
apto para ser utilizado por el sistema segun las reivindicaciones 7, 8 6 9, caracterizado por el hecho de que

- se conecta cada mdquina cliente (16) de un tipo considerado con un médulo de gestién de entrada (18) que recibe
las peticiones (20) del programa cliente y le transmiten las respuestas (21);

- se conecta con un servidor (17) un médulo de gestion de salida (19) que transmite al servidor (17) los mensajes
clientes (22) que le son dirigidos y que transmiten las respuestas (21) a los médulos de gestion de entrada (18) de las
maquinas clientes (16);

- se envia la peticién (20) mediante reconocimiento de los datos de la peticién (20) incluyendo la direccién del
moédulo de gestion de entrada (18) y la direccién de red de la miquina cliente (16) de donde provienen, luego se
determina al menos un servidor blanco (17) segtin estos datos;

- se convierte la peticién (20) en un mensaje cliente (22) de formato compatible con el o los servidores blanco (17);

- se envia el mensaje cliente (22) al médulo de gestidn de salida (19) del servidor blanco (17) para transmision;

- se envia el mensaje (23) procedente del servidor blanco (17) y transmite por el médulo de gestion de salida (19)
mediante reconocimiento del mensaje (23) procedente del servidor blanco (17), luego se determina la mdquina cliente

correspondiente (16) segtn el resultado de este reconocimiento;

- se convierte, si es necesario, antes o después de su envio, el mensaje (23) procedente del servidor blanco (17) en
una respuesta (21) de formato compatible con el de la o las maquinas cliente (16);

- se envia la respuesta (21) al médulo de gestién de entrada (18) de la maquina cliente (16) para transmision.

11. Procedimiento de comunicacién segtn la reivindicacién 10, caracterizado por el hecho de que los datos de la
peticién (20) reconocidos para su envio comprenden la naturaleza de su contenido.

12. Procedimiento de comunicacion, segtn la reivindicacién 10 d 11, caracterizado por el hecho de que para el
envio de la peticién (20) y del mensaje (23) procedente del servidor blanco (17), se invoca al menos un médulo de
aplicacion de envio (24, 30) conectable para realizar funciones de envio predeterminadas.

13. Procedimiento de comunicacién segtin una cualquiera de las reivindicaciones 10 a 12, caracterizado por el he-
cho de que la conversion de la peticion (20) y del mensaje (23) procedente del servidor blanco (17), se invoca al menos
un moédulo de aplicacién de conversion (25, 31) conectable para realizar funciones de conversion predeterminadas.

14. Procedimiento de comunicacién, segiin una cualquiera de las reivindicaciones 10 a 13, caracterizado por el
hecho de que, si solamente un médulo de gestion de salida (19) ha sido encontrado en el envio y recibe mensajes de
estrangulamiento, entonces se gestiona el estrangulamiento por:

= definicién a nivel del médulo de gestion de salida (19), de un nimero maximo de mensajes que pueden ser
tratados por el servidor (17) hasta una nueva definicion;

= recuento del nimero de mensajes clientes recibidos por el médulo de gestion de salida (19);

= resta del nimero de mensajes clientes recibidos del nimero maximo para obtener un nimero de mensajes
admisibles, con el fin de determinar un nivel de estrangulamiento.

15. Procedimiento de comunicacién, segiin una cualquiera de las reivindicaciones 10 a 13, caracterizado por el he-
cho de que todos los médulos de gestion de salida (19) encontrados en el envio reciben mensajes de estrangulamiento,
se realizan para cada uno las operaciones siguientes:

= definicién, a nivel del médulo de gestion de salida (19), de un nimero maximo de mensajes que pueden ser
tratados por el servidor (17) hasta una nueva definicion;

= recuento del nimero de mensajes clientes (22) recibidos por el médulo de gestidn de salida (19);

= resta del nimero de mensajes clientes (22) recibidos del nimero maximo para obtener un nimero de men-
sajes admisibles, con el fin de determinar un nivel de estrangulamiento.

y se elige el médulo de gestion de salida (19) que tiene el mejor nivel de estrangulamiento.
16. Procedimiento de comunicacién, segiin una cualquiera de las reivindicaciones 10 a 13, caracterizado por el
hecho de que si una parte solamente de los médulos de gestién de salida (19) encontrados en el envio reciben mensajes

de estrangulamiento y cuando la otra parte no estd sujeta al estrangulamiento:
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Se realizan, para cada médulo de gestiéon de salida (19) que recibe mensajes de estrangulamiento, las
operaciones siguientes:

s definicién, a nivel del médulo de gestion de salida (19), de un niimero méximo de mensajes que pueden
ser tratados por el servidor (17) hasta una nueva definicion;

= recuento del nimero de mensajes cliente (22) recibidos por el médulo de gestién de salida (19);

= resta del nimero de mensajes cliente (22) recibidos del niimero maximo para obtener un nimero de
mensajes admisibles, con el fin de determinar un nivel de estrangulamiento;

= se divide el nimero de mensajes admisibles por el tiempo que queda hasta una nueva definicion del
nimero maximo de mensajes admisibles para obtener una frecuencia de sumision de peticiones;

= se afiade al tiempo que transcurre la frecuencia de sumision de peticiones para determinar a partir de
cuando el médulo de gestion de salida (19) podra aceptar un nuevo mensaje cliente (22).

Se orienta el mensaje cliente (22) hacia el primer médulo de gestién de salida (19) que recibe mensajes de
estrangulamiento que pueden aceptarlo;

Se orienta el mensaje cliente (22) hacia otro médulo de gestién de salida (19), si ningtin médulo de gestién
de salida (19) que reciba mensajes de estrangulamiento puede aceptarlo.

17. Procedimiento de comunicacién, segun la reivindicacion 16, caracterizado por el hecho de que se reparte
la carga entre los mddulos de gestion de salida (19) que no reciben mensajes de estrangulamiento, mediante las
operaciones siguientes:

1.

construccién de un cuadro de médulos de gestion de salida (19) que no reciben mensajes de estrangula-
miento

. aumento de un contador en cada mensaje cliente (22) recibido

. divisién entera del nimero del contador por el nimero de médulos de gestion de salida (19) que no reciben

mensajes de estrangulamiento

utilizacion del resto de la divisién como indice en la tabla para encontrar el médulo de gestién de salida
(19) que no recibe mensajes de estrangulamiento a utilizar.
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