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(57) Abstract: The invention relates to a device having
a network server computer (277) and a controller (276)
for controlling a domestic technology device, wherein
the network server computer (277) comprises a memory
unit (279) for storing at least one website using at least
one input means (306 - 316) for actuating the controller
(276), and at least one communication interface (281, 283,
285) for establishing a network connection, via which the
website can be retrieved. In order to enable a transparent
and user-friendly control and monitoring of a domestic
technology device, the invention provides that the network
server computer (277) is integrated at least partially into the
controller (276).

(57) Zusammenfassung: Die Erfindung betrifft eine Vor-
richtung mit einem Netzwerk-Serverrechner (277) und einer
Steuereinheit (276) zum Steuern einer Haustechnikeinrich-
tung, wobei der Netzwerk-Serverrechner (277) eine Speiche-
reinheit (279) zam Speichern von wenigstens einer Webseite
mit zumindest einem Eingabemittel (306 - 316) zum Bet4-
tigen der Steuereinheit (276) und zumindest eine Kommu-
nikationsschnittstelle (281, 283, 285) zum Herstellen einer
Netzwerkverbindung, iber welche die Webseite abrufbar ist,
umfasst. Um eine transparente und nutzerfreundliche Steue-
rung und Uberwachung einer Haustechnikeinrichtung zu er-
moglichen, wird vorgeschlagen, dass der Netzwerk- Server-
rechner (277) zumindest teilweise in die Steuereinheit (276)
integriert ist.
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Vorrichtung und Verfahren zum Steuern und Uberwachen von

Haustechnikeinrichtungen

Die Erfindung betrifft eine Vorrichtung zum Steuern und Uberwachen von
zumindest einer Haustechnikeinrichtung nach dem Oberbegriff des An-
spruchs 1 und ein Verfahren zum Steuern und Uberwachen zumindest einer

Haustechnikeinrichtung nach dem Obergriff des Anspruchs 15.

Aus der DE 10109196 B4 ist eine Vorrichtung und ein Verfahren zum Steu-
ern und Uberwachen von zumindest einer Haustechnikeinrichtung bekannt,
wobei die Vorrichtung eine Steuerung und Uberwachung tiber das Internet
oder ein lokales Netzwerk erlaubt. Die Konfigurationsdaten der zu steuern-

~ den oder zu Uiberwachenden Haustechnikeinrichtung sind auf einem Sys-
temrechner gespeichert, der Befehlssignale, die iber das Internet oder tiber
das lokale Netzwerk an die Haustechnikeinrichtung tibertragen werden, ab-
hangig von den Konfigurationsdaten generiert. Die Steuereinheit verfliigt Gi-
ber keine konfigurierbare Benutzerschnittstelle. Die Ubertragenen Befehls-
signale werden von einem Protokollkonverter konvertiert und tiber ein Bus-
system an die zu steuernde oder tiberwachende Haustechnikeinrichtung -
bertragen. Die Haustechnikeinrichtungen empfangen die konvertierten Be-
fehlssignale und fiihren die darin codierten Befehle abhéngig von einem vor-

ab implementierten Betriebsprogramm aus.

Der Erfindung liegt daher insbesondere die Aufgabe zugrunde, eine gat-
tungsgemafe Vorrichtung zum Steuern und Uberwachen von wenigstens
einer Haustechnikeinrichtung und ein gattungsgemaéafies Verfahren zum
Steuern und Uberwachen von wenigstens einer Haustechnikeinrichtung be-
dienerfreundlicher und flexibler zu gestalten und insbesondere die Installati-
on eines Betriebsprogramms und/oder einer insbesondere graphischen Be-

nutzerschnittstelle auf der Haustechnikeinrichtung zu vereinfachen.
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Die Erfindung geht aus von einer Vorrichtung mit einem Netzwerk-

_ Serverrechner und einer Steuereinheit zum Steuern einer Haustechnikein-
richtung, wobei der Netzwerk-Serverrechner eine Speichereinheit zum Spei-
chern von wenigstens einer Webseite mit zumindest einem Eingabemittel
zum Betatigen der Steuereinheit und zumindest eine Kommunikations-
schnittstelle zum Herstellen einer Netzwerkverbindung, tiber welche die

Webseite abrufbar ist, umfasst.

Es wird vorgeschlagen, dass der Netzwerk-Serverrechner zumindest teilweise
in die Steuereinheit integriert ist. Dadurch kann die Kommunikation tiber
das Internet oder Uiber ein lokales Netzwerk unmittelbar mit der Steuerein-
heit erfolgen und ein Umweg Uber einen zentralen, d.h. viele Kilometer ent-
fernt von der Steuereinheit in einem Servicezentrum angeordneten und zur
Vermittlung einer Kommunikation mit einer Vielzahl von Steuereinheiten fur
Haustechnikeinrichtungen ausgelegten Steuerrechner kann vorteilhaft ent-
fallen. Dadurch wird eine besonders flexibel bedienbare Steuereinheit er-
reicht, die sowohl Uiber das Internet als auch Uliber ein lokales Netzwerk, bei-
spielsweise vom Typ LAN oder Ethernet, bedienbar ist. Durch die Integration
der Webserverfunktionalitiat in die Steuereinheit kann eine Bedienerfreund-

lichkeit gesteigert werden.

In einer Weiterbildung der Erfindung wird vorgeschlagen, dass die Steuer-
einheit eine erste Kommunikationsschnittstelle zum Herstellen einer lokalen
Neztwerkverbindung und eine zweite Kommunikationsschnittstelle zum Her-
stellen einer Internetverbindung umfasst. Dadurch kann die Bedienung
noch benutzerfreundlicher und flexibler gestaltet werden, da verschiedene
Moglichkeiten zum Herstellen einer Kommunikationsverbindung und ggf.
sogar die Moglichkeit des gleichzeitigen Zugriffs tiber das Internet und tber

das lokale Netzwerk eroffnet wird.

Ferner wird vorgeschlagen, dass die erste Kommunikationsschnittstelle als
Ethernet-Schnittstelle ausgebildet ist. Dadurch kann die Steuereinheit in ein

flexibel rekonfigurierbares Point-to-Point-Netzwerk integriert werden.
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Wenn die Steuereinheit ein Schaltelement zum Starten eines automatischen
Installationsvorgangs umfasst, in welchem die Steuereinheit die Webseite
Uber die Kommunikationsschnittstelle von einem zentralen Installations-
Serverrechner anfordert, kann die Installation weitgehend automatisiert ab-
laufen, ohne dass ein Benutzer komplexere Eingriffe als das blofse Driicken |
des Schaltelements vornehmen muss. Das Schaltelement kann beispielswei-

se als Druckknopf ausgestaltet sein.

Wenn die Steuereinheit eine Zeiterfassungseinheit umfasst und dazu ausge-
legt ist, den Installationsvorgang zu starten, wenn ein Bediener das Schalt-
element zumindest Uiber eine vorgegebene Betdtigungsdauer betatigt, kann
ein versehentliches Auslésen des Installationsvorgangs durch ein kurzes

Driicken auf das Schaltelement vermieden werden.

Ferner wird vorgeschlagen, dass die Steuereinheit dazu vorgesehen ist, zum
Starten des Installationsvorgangs zumindest eine Teilnehmerliste eines loka-
len Netzwerks an den zentralen Installations-Serverrechner zu tibertragen.
Dadurch kann eine an die Teilnehmerliste angepasste Installation ermdglicht
werden. Der Begriff Teilnehmerliste umfasst in diesem Zusammenhang ins-
besondere eine Reglerliste von Reglern einer Heizungsanlage, die tiber ein
lokales Netzwerk, beispielsweise ein LON-Netzwerk, mit der Steuereinheit der

Heizungsanlage kommunizieren.

Ferner betrifft die Erfindung eine Vorrichtung zum Steuern und Uberwachen
von zumindest einer Haustechnikeinrichtung, insbesondere einer Heizungs-
anlage, die wenigstens einen Installations-Serverrechner mit einer Spei-
chereinheit zum Speichern von Konfigurationsdaten der Haustechnik-
einrichtung umfasst. Dabei ist der Installations-Serverrechner insbesondere
dazu ausgelegt, liber eine Internetverbindung zumindest Identifikationsda-
ten einer Haustechnikeinrichtung zu empfangen und die Konfigurationsda-
ten der Haustechnikeinrichtung abhangig von dem Identifikationsdaten aus

der Speichereinheit zu lesen. Der Installations-Serverrechner erzeugt zumin-
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dest einen Konfigurationsparameter fur eine Benutzerschnittstelle der Haus-
technikeinrichtung abhéngig von den Konfigurationsdaten und Ubertragt
den zumindest einen Konfigurationsparameter Uber eine Kommunikations-

verbindung an die Haustechnikeinrichtung zu tbertragen.

Als Konfigurationsparameter kommen insbesondre Seiten flir eine graphi-
sche Benutzereinstellung, die beispielsweise abhéngig von einer Sprachaus-
wahl sein kénnen, Ininitialisierungsdateien, Aktualisierungen der Software
oder der Seiten, insbesondere der Webseiten der graphischen Benutzer-
schnittstelle bzw. Parameter, die einen bevorzugten Internetprovider beref-

fen, in Betracht.

Zur Verbesserung eines gattungsgemifien Verfahrens geht die Erfindung
aus von einem Verfahren zum Steuern und Uberwachen von zumindest einer
Haustechnikeinrichtung, insbesondere einer Heizungsanlage, wobei in einem
zur Ermittlung der Konfigurationsdaten bzw. Reglerliste der Haustechnikein-
richtung die Reglerliste von der Haustechnikeinrichtung abgerufen wird und
dann in einem Benutzerschnittstellen-Konfigurationsschritt zumindest ein
Konfigurationsparameter flir eine Benutzerschnittstelle abhingig von den
Konfigurationsdaten der Haustechnikeinrichtung erzeugt wird und in einem
Ubertragungsschritt der Konfigurationsparameter der Benutzerschnittstelle
Uiber eine Kommunikationsverbindung an die Haustechnikeinrichtung tiber-

tragen wird.

Es wird vorgeschlagen, dass der Benutzerschnittstellen-Konfigurations-
schritt von einem Installations-Serverrechner ausgefiihrt wird, der in einem
Identifikationsschritt Identifikationsdaten der Haustechnikeinrichtung tber
eine. Internetverbindung empfiangt und die Konfigurationsdaten der Haus-
technikeinrichtung zumindest teilweise abhangig von den Identifikationsda-

ten aus einer Speichereinheit liest.

Beispiele fir Konfigurationsparameter sind beispielsweise Initialisierungsda-

teien oder auch Webseiten, insbesondere solche in HTML, die abhangig von
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den Konfigurationsdaten und den Bedienerwlinschen generiert oder aus ei-

nem Verzeichnis geladen wurden.

Ein wesentlicher Aspekt der Erfindung ist, die Kommunikation zwischen ei-
nem Eingabeterminal und der Haustechnikeinrichtung bei einer Erstinstal-
lation tiber einen zentralen Installations-Serverrechner zu vermitteln. Das
Eingabeterminal kann als tragbarer Computer oder auch als internetfdhiges
Mobiltelefon ausgebildet sein und ein Bediener oder Wartungstechniker, der
die Haustechnikeinrichtung steuern oder iberwachen moéchte, muss ledig-
lich die Identifikationsdaten, beispielsweise ein Passwort und einen Be-
nutzernamen bzw. eine Kennnummer der Haustechnikeinrichtung bereit-
halten und Uber die Internetverbindung an den Installations-Serverrechner

weiterleiten.

Wenn die Bedienung und Steuerung der Haustechnikeinrichtung stets zent-
ral Giber den Installations-Serverrechner erfolgt und die aktuellen Konfigura-
tionsdaten bzw. die vorgenommenen Anderungen stets in der Speicherein-
heit gespeichert werden, kann zudem eine Unklarheit tiber die aktuelle Kon-
figuration der Haustechnikeinrichtung vermieden werden. Eine Steuerung
und Uberwachung der Haustechnikeinrichtung durch eine Mehrzahl von
Nutzern, beispielsweise durch einen Hersteller, einen Wartungsdienst und

einen Endverbraucher, kann in einer einfachen Weise erméglicht werden.

Der Installations-Serverrechner ist insbesondere zum Empfang von Identifi-
kationsdaten Uiber eine Internetverbindung ausgelegt, wenn er Uiber einen
Webserver, beispielsweise eine Apache-Webserver mit entsprechenden http-
Schnittstellen umfasst und Uber eine stets erreichbare, insbesondere feste
Internetadresse verfligt. Der Installations-Serverrechner ist dazu ausgelegt,
Daten aus der Speichereinheit zu lesen, wenn ein Treiber der Speicherein-
heit auf dem Server installiert ist oder wenn der Installations-Serverrechner
uber ein Netzwerk, beispielsweise ein lokales Netzwerk (LAN) auf die Spei-
chereinheit zugreifen kann. Der Installations-Serverrechner ist dazu ausge-

legt, Giber eine Kommunikationsverbindung einen Konfigurationsparameter
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fir eine Benutzerschnittstelle an die Haustechnikeinrichtung zu tibertragen,
wenn er Uber eine entsprechende Schnittstelle verfligt. Eine solche Schnitt-

stelle kann beispielsweise eine http- und ftp-Schnittstelle sein.

In einer Weiterbildung der Erfindung wird vorgeschlagen, dass die Vorrich-
tung eine Programmkonfigurationseinheit zum Koﬁﬁgurieren einer Benut-
zerschnittstelle und/oder eines Betriebsprogramms bzw. der Benutzer-
schnittstelle flir eine Haustechnikeinrichtung abhéngig von den Konfigura-
tionsdaten der Haustechnikeinrichtung umfasst. Dadurch kann nicht nur
die Installation und ein Update des laufende Betriebsprogramms bzw. der
Firmware Uber den Installations-Serverrechner erfolgen sondern auch die
Installation und ein Update der graphischen Benutzerschnittstelle kann Q-

ber das Internet durchgefiihrt werden.

Nach einem weiteren Aspekt der Erfindung ist der Installations-
Serverrechner dazu ausgelegt, die abhéngig von den Konfigurationsdaten
erzeugte graphische Benutzerschnittstelle auf der Haustechnikeinrichtung

zu installieren. Dadurch wird die Installation weiter vereinfacht.

Eine abhéngig von dem Installationsort und den am Installationsort zur Ver-
figung stehenden Kommunikationsmitteln optimierte Kommunikations-
verbindung kann erreicht werden, wenn der Installations-Serverrechner da-
zu ausgelegt ist, iber die Kommunikationsverbindung einen Internetzugang
der Haustechnikeinrichtung zu konfigurieren. Dazu kann der Installations-
Serverrechner beispielsweise Uiber eine in der Speichereinheit gespeicherte

Liste von lokalen Internetprovidern verfligen.

Wenn die Kommunikationsverbindung eine Internet-Kommunikations-

verbindung ist, kann vorteilhaft ein weltweit einheitlicher Standard genutzt
werden und die Kommunikationsverbindung kann weitgehend unabhéngig
vom Kommunikationsort jederzeit in einer einfachen Weise hergestellt wer-
den. Wenn der Installations-Serverrechner dazu ausgelegt ist, eine Formu-

lardatei und die Formulardatei tiber die Internetverbindung an das Benut-
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zerterminal zu Uibertragen, so dass der Installatioﬁs—Serverrechner ein Inter-
netportal zu Verfigung stellt, kénnen die Bedienerwilinsche in einer beson-
ders einfachen Weise abgefragt werden und Eingaben in einem falschen Da-
tenformat kénnen einfach vermieden werden. Die Formulardatei kann bei-

spielsweise als eine html-Datei mit Formularfunktion ausgefiihrt sein.

Die Steuerung kann vollstdndig internetbasiert erfolgen, wenn der Installati-
ons-Serverrechner dazu vorgesehen ist, eine von einem Benutzer erganzte
Formulardatei liber die Internetverbindung oder tiber ein Mobilfunknetz,
beispielsweise iber SMS zu empfangen und zumindest eine Benut-
zerwunschkenngréfe aus der Formulardatei zu extrahieren, wobei die Pro-
grammbkonfigurationseinheit das Betriebsprogramm abhéngig von der Be-
nutzerwunschkenngréfle konfiguriert. Benutzerwunschkenngréfien in die-
sem Sinne kdénnen beispielsweise eine Sprache fir die Installation des Be-
triebsprogramms oder Betriebskenngréfien wie beispielsweise eine Raum-
solltemperatur im Fall einer Heizungsanlage sein. Wenn die Vorrichtung ei-
nen Backup-Serverrechner umfasst, der dazu ausgelegt ist, die Funktion des
Installations-Serverrechners zu libernehmen, falls dieser ausfallt, kann eine
sichere Verfligbarkeit der Steuerungsfunktion gewéhrleistet werden und es
kann vermieden werden, dass die Haustechnikeinrichtung im Fall eines Aus-

falls des priméren Installations-Serverrechners nicht mehr erreichbar ist.

In einer vorteilhaften Ausgestaltung der Erfindung umfasst die Vorrichtung
zudem einen Monitorrechner zum Uberwachen einer Funktion des Installati-

ons-Serverrechners und des Backup-Serverrechners.

Wenn der Installations-Serverrechner dazu ausgelegt ist, tiber die Kommu-
nikationsverbindung Diagnosedaten von der Haustechnikeinrichtung abzu-
fragen, kann im Falle einer Fehlfunktion deren Ursache schnell und einfach,
insbesondere tiber das Internet, erkennbar sein. Fehler kénnen basierend
auf den Diagnosedaten durch die Erzeugung eines geeigneten Befehlssignals
mittels des Installations-Serverrechners aus der Ferne behoben werden, oh-

ne dass ein Wartungstechniker vor Ort sein muss. Je nach der Art des Feh-
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lers kann beispielsweise eine Rekonfiguration des Betriebsprogramms bzw.
der Firmware, ein Update des Betriebsprogramms oder eine neue Installation
des Betriebsprogramms aus der Ferne erfolgen. Eine grofde Zahl von Konfi-
gurationsdaten der graphischen Benutzerschnittstelle kann in einer transpa-
renten Weise verwaltet werden, wenn die Vorrichtung eine die Speicherein-
heit umfassende Datenbank aufweist. Als Datenbank kommt z.B. eine Da-

tenbank vom Typ MySQL in Betracht.

Das erfindungsgeméfie Verfahren zum Steuern und Uberwachen von zumin-
dest einer Haustechnikeinrichtung, insbesondere einer Heizungsanlage, geht
aus von einem Verfahren, in dem in einem Benutzerschnittstellen-Konfi-
gurationsschritt zumindest Konfigurationsparameter fliir eine Benutzer-
schnittstelle abhédngig von den Konfigurationsdaten der Haustechnikeinrich-
tung erzeugt wird und in einem Ubertragungsschritt der Konfigurationspa-
rameter bzw. Dateien fiir eine graphische Benutzerschnittstelle tiber eine
Kommunikationsverbindung an die Haustechnikeinrichtung tibertragen

wird.

Es wird vorgeschlagen, dass der Benutzerschnittstellen-Konfigurations-
schritt von einem Installations-Serverrechner ausgefihrt wird, der in einem
Identifikationsschritt Identifikationsdaten der Haustechnikeinrichtung tber
eine Internetverbindung empfangt und die Konfigurationsdaten der Haus-
technikeinrichtung zumindest teilweise abhéngig von den Identifikationsda-
ten der Speichereinheit liest oder von der Haustechnikeinrichtung anfordert.
Durch die erfindungsgemafie Zuweisung des Benutzerschnittstellen-
Konfigurationsschritts an einen Installations-Serverrechner kénnen die not-
wendigen Rechen- und Speicherkapazitiaten in diesem Installations-
Serverrechner bereitgestellt werden und Bedienung, Steuerung und/oder
Uberwachung kann vermittelt durch den Installations-Serverrechner durch

jedes beliebige Eingabeterminal erfolgen.

Weitere Vorteile der Erfindung ergeben sich aus der nachfolgenden Be-

schreibung der beigefligten Zeichnungen. Die Figuren, die Anspriliche und
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die Beschreibung enthalten zahlreiche Merkmale in Kombination, die der
Fachmann auch einzeln betrachten und zu zweckmafligen weiteren Kombi-

nationen zusammenfassen wird.

Dabei zeigén:
Fig. 1 eine schematische Darstellung einer Vorrichtung zum Steuern und

Uberwachen mehrerer Heizungsanlagen;

Fig. 2 den schematischen Aufbau eines Installations-Serverrechners der er-

findungsgemafien Vorrichtung;

Fig. 3 ein Diagramm zum Ablauf eines normalen Lebenszyklus einer Steuer-

einheit einer Heizungsanlage;

Fig. 4 ein Diagramm zu moéglichen Ubergéngen zu einem ersten, initialisier-

ten Zustand der Steuereinheit der Heizungsanlage;

Fig. 5 ein Diagramm zu méglichen Ubergéangen zu einem zweiten, aktivierten

Zustand der Steuereinheit der Heizungsanlage;

Fig. 6 ein Diagramm zu méglichen Ubergingen zu einem dritten Zustand der
Steuereinheit der Heizungsanlage, in welchem eine Installation vorbe-

reitet ist;

Fig. 7 ein Diagramm zu einem méglichen Ubergang in einen finften Zustand
der Steuereinheit der Heizungsanlage, in der die Heizungsanlage in

Betrieb genommen ist;

Fig. 8 ein Sequenzdiagramm eines normalen Lebenszyklus einer Steuerein-

heit der Heizungsanlage;

Fig. 9 ein Sequenzdiagramm zu einem Software-Upload und zu einer Soft-

ware-Aktivierung der Steuereinheit der Heizungsanlage;
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Fig. 10 ein Sequenzdiagramm eines gesamten Installationsprozesses zur In-
stallation eines Betriebsprogramms auf der Steuereinheit der Hei-
zungsanlage;

Fig. 11 ein Diagramm zu einer Monitoring-Sequenz zum Testen eines Instal-

lationsportals auf dem Installations-Serverrechner nach Fig. 2;

Fig. 12 eine Vorrichtung zum Steuern und Uberwachen einer Heizungsanla-

ge nach einer alternativen Ausgestaltung der Erfindung;

Fig. 13 ein Ablaufdiagramm zur Installation eines Betriebsprogramms und
einer Benutzerschnittstelle mit Webseiten einer Steuereinheit einer

Heizungsanlage gemafl Fig. 12;

Fig. 14 ein Diagramm zum Ablauf einer Steuerung und Uberwachung der

Steuereinheit der Heizungsanlage nach den Figuren 12 und 13;

Fig. 15 ein Diagramm zu einer alternativen Installationsmdéglichkeit fir das
Betriebsprogramm in der Steuereinheit der Heizungsanlage nach den

Figuren 12 bis 14; und

Fig. 16 eine auf einem Netzwerk-Serverrechner gespeicherte Webseite zum

Betétigen einer Haushaltstechnikeinrichtung.

Fig. 1 zeigt schematisch eine Vorrichtung zum Steuern und Uberwachen ei-
ner Vielzahl von Haustechnikeinrichtungen 10a bis 10c, die im dargestellten
Ausfuhrungsbeispiel als Heizungsanlagen mit programmierbaren Steuerein-
heiten ausgebildet sind. Die Vorrichtung umfasst einen ersten, als Live-
Server ausgebildeten Installations-Serverrechner 14, einen zweiten, als
Backup-Serverrechner 16 ausgebildeten Installations-Serverrechner, dessen
Konfiguration ein Spiegelbild der Konfiguration des Installations-
Serverrechners 14 ist und einen Monitorrechner zum Uberwachen der Funk-

tion des Installations-Serverrechners 14 und des Backup-Rechners 16.
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Die Haustechnikeinrichtungen 10a bis 10c, der Installations-

Serverrechner 14, der Backup-Serverrechners 16 und der Monitorrechner 18
kommunizieren Uber das Internet 20 und sind dazu mit den notwendigen
Modems bzw. Schnittstellen ausgestattet, die im Folgenden néaher beschrie-
ben werden. Der Installations-Serverrechner 14, der Backup-Serverrechner
16 und der der Monitorrechner 18 sind jeweils tiber eine Firewall 22a bis
22c mit dem Internet 20 verbunden und geschiitzt. Uber das Internet 20
kommuniziert der Installations-Serverrechner 14 mit einem Systemadmi-
nistrator 24 Uber eine abgesicherte Datenverbindung 26, die im vorliegenden
Ausfiihrungsbeispiel eine secure-shell SSH ist, die SSH-Schnittstelle dient
zum Administrieren eines weiter unten detailliert beschriebenen Installati-
onsportals durch einen Systemadministrator auf der Shell-Ebene. Uber die
SSH-Schnittstelle bzw. Kommunikationsverbindung 26 kann der Systemad-
ministrator 24 im Rahmen des Betriebs des Installationsportals Software
bzw. Software-Ergdnzungen und Updates installieren. Dies kénnen sowohl
betriebssystemnahe Software-Komponenten als auch Software-Komponenten
des Installationsportals betreffen. Ferner kann der Systemadministrator 24
tiber die Kommunikationsverbindung 26 ein Monitoring-System betreiben,
welches die Verfligbarkeit des Installationsportals tiberwacht. Der System-
administrator kann mit Hilfe von Uberwachungsmitteln in dem Installations-
Serverrechner 14, beispielsweise mit Hilfe von Monitoring-Skripten, ausge-
wihlte Geschiéftsprozesse des Installationsportals bzw. des Installations-
Serverrechners 14 auf ihre Funktionsfidhigkeit hin tiberpriifen. Ferner kann
der Systemadministrator einen Mailserver 28 betreiben. Der Mailserver 28
des Installations-Serverrechners 14 dient beispielsweise dazu, einen Installa-
teur Uiber den Ausgang eines Installationsprogramms eines Betriebspro-
gramms auf einer Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c per E-Mail zu infor-
mieren. Ferner kann der Systemadministrator 24 tiber die abgesicherte
Kommunikationsverbindung 26 im Falle einer Havarie oder Wartung des In-
stallations-Serverrechners 14 den Backup-Serverrechner 16 aktivieren, um
die weitere Verfligbarkeit des Installationsportals herzustellen. Auflerdem

kann der Systemadministrator 24 Uber die abgesicherte Kommunikations-
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verbindung 26 manuell oder automatisiert zur Absicherung eines Datenver-
lustes durch einen Havarie-Fall ein Backup der Konfigurations-, Stamm-

und Bewegungsdaten des Installationsportals vornehmen.

Ferner kommuniziert der Installations-Serverrechner 14 Utber eine Filetrans-
fer-Protokoll-(ftp)-Schnittstelle 30 mit einem Lieferanten der Steuereinheit
der Haustechnikeinrichtung 10a — 10c. Die ftp-Schnittstelle 28 dient zur U-
bertragung einer die Gerateinformationen enthaltenden Datei von dem Hard-
ware-Lieferanteh 30 an den Installations-Serverrechner 14. Uber die ftp-
Schnittstelle 28 kann der Hardware-Lieferant 30 die fir die Installation der
Betriebssoftware bzw. des Betriebsprogramms notwendigen Informationen
wie eine Seriennummer, einen Freischaltcode und einen Geratetyp an den
Installations-Serverrechner 14 libertragen. Ferner kann der Hardware-
Lieferant 30 anhand zum Beispiel der Seriennummer den Status der von
ihm produzierten Hardware einsehen. Uber eine ihm vorliegende, im Ausfiih-
rungsbeispiel als http-Schnittstelle ausgebildete Internetschnittstelle 34
kénnen weitere Personengruppen, beispielsweise der Systemadministrator
24, der Hardware-Lieferant 32, ein Software-Lieferant 36, ein Installateur 38,
eine Supportdienst 40 sowie ein Endbenutzer 42 auf die Weboberfldchen des
Installationsportals 44 auf dem Installations-Serverrechner 14 zugreifen. Mit
jeder der Haustechnikeinrichtungen 10a bis 10c kommuniziert der Installa-
tions-Serverrechner 14 Uber das Internet 20 und jeweils eine http-
Schnittstelle 46 zum Befehlsaustausch zwischen dem Haustechnikeinrich-
tungen 10a bis10c und dem Installationsportal 44 und Uber eine ftp-
Schnittstelle 48 zum Ubertragen von Dateien von dem Installations-
Serverrechner 14 auf die Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c. Die http-
Schnittstelle 46 und die ftp-Schnittstelle 48 sind in Fig. 1 nur exemplarisch
an der ersten Haustechnikeinrichtung 10a dargestellt, sind aber an den wei-

teren Haustechnikeinrichtung 10b und 10c baugleich vorhanden.

Der Installations-Serverrechner 14 und der Backup-Serverrechner 16 kom-
munizieren Uber eine Secure Shell-Schnittstelle SO zur Sicherung des Daten-

Backups des Installationsportals 44 in einer Kopie 44’ des Installationspor-
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tals. Das Installationsportal 44 kommuniziert Uiber eine smtp-Schnittstelle

52 mit dem Mailserver 28.

Analog kommuniziert die Kopie 44’ des Installationsportals auf dem Backup-
Serverrechner 16 Uiber eine weitere smtp-Schnittstelle 54 mit einem Mailser-

ver 56 des Backup-Serverrechners 16.

Der Monitorrechner 18 kommuniziert Uiber eine http-Schnittstelle 58 zur
Kontroller der Webserver-Erreichbarkeit der Kopie 44’ des Installationspor-
tals mit dem Backup-Serverrechner 16, liber eine ftp-Schnittstelle 60 kon-
trolliert der Monitorrechner 18 den Datenaustausch durch die Ausfihrung
der weiter unten beschriebenen Monitoring-Skripte. Uber eine TCP-
Schnittstelle 62 kontrolliert der Monitorrechner 18 den Zugriff auf eine Da-
tenbank der Kopie 44’ des Installationsportals, eine snmp-Schnittstelle 64
dient zur Systemuiberwachung (beispielsweise der CPU-Last, der Festplat-
tenkapazitat etc.) des Backup-Serverrechner 16 der Kopie 44’ des Installati-
onsportals und icmp-Schnittstelle 66 dient zur Kontrolle der Erreichbarkeit
des Backup-Servers 16 in der Kopie 44’ des Installationsportals. Eine http-
Schnittstelle 68 des Monitorrechners 18 entspricht der http-Schnittstelle 58
und dient zur Kontrolle der Webserver-Erreichbarkeit des Installationspor-
tals 44 durch die Ausfihrung der Monitoring-Skripte. Eine ftp-

Schnittstelle 70 dient zur Kontrolle des Datenaustausches durch die Aus-
fihrung der von dem Monitorrechner 18 auf den Installations-Serverrechner
14 Uibertragenen Monitoring-Skripte. Eine TCP-Schnittstelle 72 entspricht
der Eine TCP-Schnittstelle 62 und dient zur Kontrolle des Zugriffs auf eine
Datenbank des Installationsportals 44, eine snmp-Schnittstelle dient zur
Uberwachung der CPU-Last und der Festplattenkapazitit des Installations-
Serverrechners 14 und eine icmp-Schnittstelle 76 dient zur Kontrolle der Er-
reichbarkeit des Installations-Serverrechners 14 des Installationsportals 44.
Eine ssh-Schnittstelle 76 dient zur Kontrolle des Shell-Zugriffs auf den
Backup-Serverrechner 16 der Kopie 44’ des Installationsportals und eine
ssh-Schnittstelle dient zur Kontrolle des Shell-Zugriffs auf den Installations-

Serverrechner 14 des Installationsportals 44. Ferner umfasst der Monitor-
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Rechner einen Mailserver 80 mit einer POP3-Schnittstelle 82 zum E-Mail-

Empfang durch die von den Monitor-Skripten ausgel6sten Tests.

Fig. 2 zeigt schematisch den Aufbau des Installations-Serverrechners 14 mit
dem Installationsportal 44. Der Backup-Serverrechner 16 ist identisch zu
dem Installations-Serverrechner 14 aufgebaut. Das Installationsportal 44
besteht aus drei wesentlichen Teilen, und zwar aus einer Sammlung von
html-Seiten 44a, aus einer eine dynamische Business-Logik implementie-
renden Sammlung von Applikationen 44b und aus einer Datenbank 44c. Im
vorliegenden Ausfiihrungsbeispiel sind alle drei Teile 44a bis 44c des Instal-
lationsportals 44 in einem einzigen Installations-Serverrechner 14 imple-
mentiert, der unter einem Betriebssystem 84, beispielsweise unter Linux,
lauft. Die html-Seiten 44a des Installationsportals 44 werden Uber einen als
Apache-Server ausgebildeten Webserver 86 des Installations-Serverrechners
14 bereitgehalten, die Applikationen 44b des Installationsportals 44 laufen
auf einem Applikationsserver 88, der seinerseits in einer abgesicherten Um-
gebung 90, beispielsweise in einem JAVA-Runtime-Environment JRE lauft.
Die Datenbank 44c des Installationsportals 44 ist in ein Datenbankpro-
gramm 92, beispielsweise MySQL, integriert. Periodisch wiederkehrende
cron-Jobs und Monitoring-Skripte werden in einem Hintergrundpro-

gramm 94 ausgeflihrt. Fig. 3 zeigt den normalen Lebenszyklus einer Steuer-
einheit einer Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c. In einem ersten Schritt 96
wird die Steuereinheit initialisiert und damit in einen ersten Zustand 98 U-
berfihrt. Ausgehend vom ersten Zustand 98 wird die Steuereinheit in einem
Schritt 100 aktiviert, und damit in einen zweiten Zustand 102 tberfihrt.
Ausgehend von dem zweiten Zustand 102 wird die Steuereinheit in einem
Vorbereitungsschritt 104 zur Installation vorbereitet und damit in einen drit-
ten Zustand 106 Uberfuhrt. In einem Installationsschritt 108 wird ein Be-
triebsprogramm auf der Steuereinheit installiert und die Steuereinheit wird
damit in einen vierten Zustand 110 Uberfiihrt. In einem weiteren Schritt 112
wird die Steuereinheit in Betrieb genommen und damit in einen Betriebszu-

stand 114 uberftihrt.
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Im ersten Schritt 96 1adt der Hardware-Lieferant 32 tiber die ftp-
Schnittstelle 30 (vgl. Fig. 1) eine Datei zum Installationsportal 44 hoch, in
der sich die wichtigen Daten der Steuereinheit befinden. In dem Zustand 98
existiert daher ein Datensatz mit der Seriennummer, einem Freischaltcode,
einem Gerétetyp und weiteren zusitzlichen Daten der Steuereinheit der
Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c in der Datenbank 44c des Installati-
onsportals 44. Eine Zustandskenngrofie der Steuereinheit wird in der Da-

tenbank 44c auf ,initialisiert“ und oben gesetzt.

In dem zweiten Schritt 100 meldet sich der Installateur tiber die http-
Schnittstelle 34 des Installationsportals 44 mit der der Steuereinheit der
Haustechnikeinrichtung 10c in ihrem Lieferumfang beiliegenden Serien-
nummer und einem Freischaltcode an. nach der erfolgreichen Anmeldung
kann er alle fur den Installationsvorgang relevanten Daten, wie die Sprache
der Software, den Standard der Steuereinheit (das Installationsland), der
selbst definierte Internet-Serviceprovider, eine E-Mail-Adresse usw. eingeben
bzw. konfigurieren. Dazu stellt der Webserver 86 entsprechende html-Seiten
aus der Sammlung von html-Seiten 44a bereit, die als Formulardateien aus-
gebildet sind und tiber die http-Schnittstelle 34 an ein Benutzerterminal des
Installateurs Ubertragen werden. Der Benutzer, im vorliegenden Beispiel der
Installateur 38, kann die gewlinschten Daten in die Formularfelder der For-
mulardatei eintragen und diese Uber die http-Schnittstelle 34 an den Instal-
lations-Serverrechner 14 tibertragen. Alternativ kann der Installateur 38 die
notwendigen Daten Uber ein Mobilfunknetz, beispielsweise per SMS and den
Installations-Serverrechner Uibertragen. Aus den Ubertragenen, erganzten
Formulardateien kann der Installations-Serverrechner Benutzerwunsch-
kenngréfien extrahieren, und, wie im folgenden beschrieben, das Betriebs-
programm der Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c ab-
hangig von der Benutzerkenngréfie konfigurieren. Die Benutzerwunsch-
kenngrofien kénnen insbesondere die Sprache, den Standort der Haustech-
nikeinrichtung 10a bis 10c, selbstdefinierte Internetserviceprovider, E-Mail-
Adressen, Mobilfunk- oder Telefonnummern usw. enthalten. In dem zweiten

Zustand 102 sind alle fur die Software-Installation auf der Steuereinheit der
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Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c notwendigen Daten in der Datenbank
44c des Installationsportals 44 auf dem Installations-Serverrechner 14 bzw.
auf einer Speichereinheit 116 des Installations-Serverrechners gespeichert.
Eine Zustandskenngrofie der Steuereinheit der betreffenden Haustechnik-

einrichtung wird in Datenbank 44c des Installationsportals 44 ,aktiviert®.

In dem Vorbereitungsschritt 104 befindet sich die Steuereinheit der Haus-
technikeinrichtung in einem Zustand, in dem alle Regler angeschlossen sind
und die Kommunikationsschnittstellen 46, 48 der Haustechnikeinrich-
tung 10a bis 10c mit dem Internet verbunden sind. Mit dem Betétigen eines
hier nicht dargesteilten Wartungstasters durch den Installateur 38 wird auf
der Steuereinheit der betreffenden Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c der
Installationsprozess ausgelost. Die Steuereinheit bzw. die Haustechnikein-
richtung 10a bis 10c meldet sich Uber die http-Schnittstelle 46 beim Instal-
lationsportal 44 an und ladt alle fiir den Installationsvorgang relevanten
Konfigurationsdaten (z.B. den Internzugang betreffend) Uiber die ftp-
Schnittstelle 48 des Installationsportals 44 herunter. Nach erfolgreichem
Download der Daten meldet sich die Steuereinheit beim Installationsportal

44 ab und baut die Verbindung ab.

In dem dritten Zustand 106 wird der Zustand der Steuereinheit bzw. der
betreffenden Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c in der Datenbank 44c des

Installationsportals 44 auf ,Installation vorbereitet” gesetzt.

Im Installationsschritt 108 erstellt die Steuereinheit der betreffenden Haus-
technikeinrichtung 10a bis 10c eine aktuelle Reglerliste, in dem sie liber-
pruft, welche Regler angeschlossen wurden. Danach verbindet sich die Steu-
ereinheit selbststandig gemaf ihrer Konfiguration mit dem Internet und
meldet sich Uber die http-Schnittstelle 46 beim Installationsportal 44 an.
Nach der Ubertragung der Liste aller angeschlossenen Regler Uber die ftp-
Schnittstelle 48 an das Installationsportal 44 werden vom Installationspor-
tal 44 entsprechend der flir das Gerat eingestellten Konfigurationsdaten, wie

Sprache, angeschlossen Regler und Geritetyp sowie von den weiteren, von
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dem Hardware-Produzenten 32 in der Datenbank 44c abgelegten Konfigura-
tionsdaten alle benétigten Software-Komponenten zusammengestellt und
zum Download vorbereitet. Die Steuereinheit der Haustechnikeinrich-

tung 10a bis 10c stellt zyklische Anfragen Uiber den Status bzw. das Vorhan-
densein der ebenfalls generierten Liste mit ftp-Befehlen, die das Herunterla-
den aller benétigten Dateien adressieren. Nachdem das Installationsportal
44 alle Software-Komponenten zusammengestellt und die Jobliste generiert
worden ist, ladt sich die Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a bis
10c die Jobliste tiber die ftp-Schnittstelle 48 des Installationsportals 44 her-

unter.

Nach dem erfolgten ftp-Download der Jobliste startet die Steuereinheit der
Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c die Abarbeitung der Jobliste, wodurch
sie alle bendétigten Software-Komponenten vom Installationsportal herunter-
ladt. Nach erfolgreichem Herunterladen aller Software-Komponenten meldet
sich die Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c beim Installationsportal tiber

die http-Schnittstelle 46 ab.

Im vierten Zustand 110 ist die Abarbeitung der gesamten Installationsse-
quenz abgeschlossen. Der Zustand der betreffenden Haustechnikeinrich-
tung 10a bis 10c wird in der Datenbank 44c des Installationsportals 44 auf

sinstalliert” gesetzt.

In dem Schritt 112 fahrt die Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a
bis 10c, die die Software-Komponenten gemaf der Jobliste heruntergeladen
hat, selbststandig einen Neustart durch. Nach dem erfolgreichen und ord-
nungsgemafen Neustart mit der installierten und konfigurierten Software
meldet sich die Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c tUber
die http-Schnittstelle 46 bei dem Installationsportal 44 an und meldet, dass
sie in Betrieb gegangen ist. Aufgrund dieser Erfolgsmeldung durch die Haus-
technikeinrichtung 10a bis 10c versendet das Installationsportal 44 an alle
vorkonfigurierten E-Mail-Adressen oder Mobilfunknummern, die der Instal-

lateur 38 Uber die Formulardateien eingegeben hat, eine E-Mail bzw. eine
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SMS. Dazu benutzt es die smtp-Schittstelle 52 und den Mailserver 28 bzw.
ein GSM- bzw. GPRS-Modem. Alternativ kann auch die Steuereinheit ein
GPRS-Modem umfassen und damit die Erfolgsmeldung an das Installations-

portal oder an vorkonfigurierte Empfanger verschicken.

In dem Betriebszustand 114 hat das Installationsportal 44 eine Bestatigung
des erfolgreichen Neustarts der Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c erhal-
ten und abhéngig vom Vorhandensein der konfigurierten E-Mail-Adressen

ein oder mehrere E-Mails an die vom Installateur 38 hinterlegten Adressen

versandt.

In der Datenbank 44c des Installationsportals 44 wird der Zustand der
betreffenden Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c auf ,in Betrieb“ gesetzt.
Abweichend von dem unter Bezugnahme auf Fig. 3 beschriebenen normalen
Lebenszyklus einer Steuereinheit einer Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c
gibt es Uberginge zwischen den Zustidnden 98, 102, 106, 110, 114, die im

Folgenden unter Bezugnahme auf die Figuren 4 bis 7 beschrieben werden.

Fig. 4 zeigt verschiedene Moéglichkeiten, in dem die Steuereinheit einer Haus-
technikeinrichtung 10a bis 10c in den ersten Zustand 98 gesetzt werden.
Zunachst kann der Hardware-Lieferant 32 uber die ftp-Schnittstelle 30 ak-
tualisierte Daten der Steuereinheit zum Installationsprogramm 44 Ubertra-
gen. Ein bereits existierender Datensatz der Steuereinheit wird in der Spei-
chereinheit 116 bzw. in der Datenbank 44c des Installationsportals 44 ge-
16scht und ein neuer Datensatz flir die entsprechende Steuereinheit bzw. die
entsprechende Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c¢ wird in einem

Schritt 116 angelegt. Eine solche Aktuailisierung kann dadurch bedingt sein,
dass die Steuereinheit nach bereits erfolgter Initialisierung nochmals einer

Priufstrecke der Hardware-Produktion durchlauft.

Falls eine solche Aktualisierung der Daten durch den Hardware-
Lieferanten 32 erfolgt, wihrend sich die Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c

im zweiten Zustand 102, im dritten Zustand 106, im vierten Zustand 110
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oder im funften Zustand 114 befindet, werden die bereits in der Daten-
bank 44c unter der Seriennummer registrierten Daten mit allen referenzie-
renden Daten logisch geldscht und ein neuer Datensatz wird angelegt. Die
Steuereinheit bzw. die Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c wird analog zu
Schritt 96 in Schritten 118 bis 124 initialisiert. Eine solche Initialisierung
kann beispielsweise dann erfolgen, wenn die Steuereinheit der Haustechnik-
einrichtung 10a bis 10c nach einer Funktionsstérung im Feld zurtick in die
Hardware-Produktion gelangt und erfolgreich repariert und wieder in den

Umlauf gebracht wurde.

Falls die Steuereinheit bereits aktiviert war, muss der Installateur 38 gege-
benenfalls die Konfigurationsdaten (beispielsweise Spracheinstellung, E-
Mail-Adresse, Internet-Serviceprovider, Konfigurationsdaten etc.) nochmals

eingeben.

Fig. 5 zeigt mégliche Ubergénge in den zweiten Zustand 102, die abweichend
vom normalen Lebenszyklus auftreten kénnen. Wenn eine Steuereinheit
bzw. wenn eine Haustechnikeinrichtung 10a sich bereits in dem aktivierten
Zustand 102 befindet und der Installateur 38 sich Utiber die http-Schnittstelle
beim Installationsportal 44 anmeldet, kann er Anderungen an den beste-
henden Konfigurationsdaten vornehmen. Die in der Datenbank 44c auf der
Speichereinheit 116 des Iﬁstallations-Serverrechners 14 bereits gespeicher-
ten Konfigurationsdaten der Steuereinheit werden logisch geléscht und die
neuen Daten der Steuereinheit werden in einem Schritt 126, der den Zu-
stand 98 in sich selbst tberflihrt, gespeichert. Dieser Fall kann beispielswei-
se eintreten, wenn der Installateur 38 die Konfigurationsdaten fehlerhaft
eingegeben hat (beispielsweise die falsche Sprache ausgewéahlt bzw. die fal-
schen Internet-Serviceprovider-Daten ausgewéahlt hat etc.), so dass eine Kor-

rektur der Konfigurationsdaten notwendig ist.

Fig. 6 zeigt mégliche Ubergéange in den dritten Zustand 106, in dem die In-
stallation vorbereitet ist, die abweichend vom normalen Lebenszyklus der

Steuereinheit einer Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c auftreten kénnen.
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In dem Zustand 106 sind alle Regler angeschlossen und die Steuereinheit ist
Uber die entsprechenden Kommunikationsschnittstellen 46, 48 mit dem In-
ternet 20 verbunden. Wenn beispielsweise wiahrend des Ablaufs der Installa-
tionssequenz auf der Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c entweder ein
Stromausfall eingetreten ist oder wenn der Installateur 38 die Steuereinheit
bzw. Haustechnikeinrichtung 10a bis 10c von der Stromzufuhr getrennt hat
und danach erneut den Wartungstaster betatigt hat, um ein erneutes Star-
ten der Installationssequenz zu bewirken, wird die Steuereinheit in einem
Schritt 128, der den Zustand 106 in sich selbst tiberfiihrt, in den Vorberei-
tungszustand 106 tberflihrt oder, wenn die Haustechnikeinrichtung 10a bis
10c bereits in dem Zustand 110 oder dem Betriebszustand 114 war, wird sie

in Schritt 130 bzw. 132 in Zustand 106 zurickgesetzt.

Fig. 7 zeigt eine Moglichkeit, wie die Steuereinheit abweichend von dem
Schritt 112 in Fig. 3 dargestellten normalen Lebenszyklus in den Betriebszu-
stand 114 Uberflihrt werden kann. Wenn die Steuereinheit durch den Instal-
lateur 98 vom Stromnetz getrennt wurde bzw. ein Stromausfall eintritt, fahrt
die Steuereinheit nach Beendigung der Trennung vom Netz wieder hoch und
stellt in einem Schritt 134 den Betriebszustand 114 wieder her. Fig. 8 zeigt
ein Sequenzdiagramm des normalen, in Fig. 3 dargestellten Lebenszyklus
einer Steuereinheit einer Haustechnikeinrichtung 10a und die Interaktion
des Hardware-Produzenten 33, des Installateurs 38 und der Haustechnik-
einrichtung 10a, die beispielhaft fiir alle tiber das Installationsportal gesteu-
erten Haustechnikeinrichtungen dargestellt ist, mit dem Installationsportal
44, Der Hardware-Produzent initialisiert in einem Schritt 136 die Steuerein-
heit der Haustechnikeinrichtung 10a in einem nicht tiber die html-Seiten
44a zuganglichen, im Hintergrund laufenden Teil 44b des Installationspor-
tals 44. In dem in Fig. 8 vertikal nach unten fortschreitenden Ablauf akti-
viert der Installateur 38 in einem Schritt 138, der dem Schritt 100 in Fig. 3
entspricht, die Steuereinheit 10a und benutzt dazu einen Zugang uber die
html-Seiten 44a des Installationsportals. Anschliefend driickt der Installa-
teur 38 in einem Schritt 140 einen Wartungstaster der Steuereinheit der

Haustechnikeinrichtung 10a und 16st damit den automatisch ablaufenden
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Schritt 142 aus, der dem Schritt 104 in Fig. 3 entspricht und in dem die In-
stallation vorbereitet wird. In einem Schritt 144 1adt die Steuereinheit der
Haustechnikeinrichtung die Liste mit moéglichen Internet-Serviceprovidern
herunter, meldet sich in einem Schritt 146 bei dem Installationsportal an
und ladt Gber die ftp-Schnittstelle 48 in einem Schritt 148 die bendétigten
Software-Komponenten abhdngig von den in der Datenbank 44c abgelegten
Konfigurationsdaten der Haustechnikeinrichtung 10a. In einem Schritt 150
startet die Haustechnikeinrichtung 10a neu und meldet in einem Schritt 152
die erfolgreiche Inbetriebnahme an das Installationsportal 44. Das Installati-
onsportal 44 leitet die Meldung Uiber die erfolgreiche Inbetriebnahme tiber

den Mailserver 28 an den Installateur 38 weiter.

Fig. 9 zeigt die Interaktion eines Software-Produzenten 36 mit dem Installa-
tionsportal 44 Uber die http-Schnittstelle 34. In einem Schritt 154 meldet
sich der Software-Produzent 36 bei dem Installationsportal 44 an und erhalt
in einem Schritt 156 eine Rlickmeldung Uber die erfolgreiche Anmeldung. In
einem Schritt 158 kann der Software-Produzent 36 tiber einen http-Upload
Software auf das Installationsportal 44 hochladen. Das Installationspor-

tal 44 speichert in einem Schritt 160 die in dem Schritt 158 hochgeladenen
Software-Komponenten in der Speichereinheit 116 des Installations-
Serverrechners 14. Dabei bereitet das Installationsportal 44 die empfange-

nen Dateien flir die Bereitstellung zur Installation auf.

In einem Schritt 162 bestatigt das Installationsportal 44 dem Software-

Produzenten 36 den erfolgreichen Datei-Upload.

In einem Schritt 164 wahlt der dem Software-Produzent 36 die zu aktivie-
rende Softwareversion in einem Formular aus und sendet das Formular zum
Installationsportal 44. Das Installationsportal 44 aktualisiert die Datenbasis,
so dass die aktivierte Version der Software-Komponente zum download an-
geboten werden kann. In einem Schritt 166 bestatigt das Installationsportal

dem Software-Produzenten 36 die erfolgreiche Aktivierung.
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In einem Schritt 168 meldet der Software-Produzent 36 sich beim Installati-
onsportal 44 ab und in einem Schritt 170 wird die erfolgreiche Abmeldung

bestatigt.

Fig. 10 zeigt ein Sequenzdiagramm eines gesamten Installationsprozesses,
der dem Schritt 108 in Fig. 3 entspricht. Der Installationsprozess umfasst
einen Vorbereitungsteil 172 und einen eigentlichen 172 und einen eigentli-
chen Installationsteil 174. In dem Vorbereitungsteil 172 meldet sich die
Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a in einem Schritt 176 Uber die
http-Schnittstelle bei dem Installationsportal 44 an. Das Installationsportal
44 meldet in einem Schritt 178 die erfolgreiche Anmeldung an die Steuer-
einheit der Haustechnikeinrichtung 10a zurtlick. In einem Schritt 180 ladt
das Installationsportal 44 die Konfigurationsdaten von der Steuereinheit der
Haustechnikeinrichtung 10a tiber die ftp-Schnittstelle 48 herunter und bes-
tatigt die erfolgreiche Datentibertragung in einem Schritt 182. In einem
Schritt 184 meldet sich Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a bei
dem Installationsportal 44 ab, welches die erfolgreiche Abmeldung in einem

Schritt 186 bestatigt.

Zur eigentlichen Installation meldet sich die Steuereinheit der Haustechnik-
einrichtung 10a in einem Schritt 188 bei dem Installationsportal 44 an, wel-
ches in einem Schritt 190 die erfolgreiche Anmeldung bestéatigt. In einem
Schritt 192 1adt die Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a eine Reg-
lerliste, die eine Anzahl und einen Typ von an die Steuereinheit angeschlos-
senen Reglern und damit Konfigurationsdaten im Feld zu dem Installations-
portal hoch. Wenn der Upload der Reglerliste vollstindig ist, meldet die
Steuereinheit der Haustechnikeinrichtung 10a dies in einem Schritt 194 an
das Installationsportal 44, welches den Eingang der vollstidndigen Reglerliste
in einem Schritt 196 bestatigt.

In einem Schritt 198 fragt die Haustechnikeinrichtung 10a ab, ob eine Job-
liste im Installationsportal 44 vorliegt und erhélt in einem Schritt 200 eine

positive oder negative Antwort. Wenn eine Jobliste vorhanden ist, fordert die
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Haustechnikeinrichtung 10a diese in einem Schritt 202 an und das Installa-
tionsportal 44 tibermittelt in einem Schritt 204 die Jobliste an die Haus-
technikeinrichtung 10a. In einer Schleife 206 werden ein Schritt 208, in dem
die Haustechnikeinrichtung 10a eine Datei gemafd der Jobliste anfordert und
ein Schritt 210, in dem das Installationsportal 44 Uber die ftp-

Schnittstelle 48 eine Datei an die Haustechnikeinrichtung 10a Ubertragt,
wiederholt, bis die Jobliste abgearbeitet ist. In einem Schritt 212 meldet sich
die Haustechnikeinrichtung 10a bei Installationsportal 44 ab und das Instal-

lationsportal bestatigt die erfolgreiche Abmeldung in einem Schritt 214.

Ein Diagramm einer Monitoring-Sequenz, die auf einem Monitoring-Rechner
ablauft. In einem ersten Schritt 216 startet der Monitorrechner tiber die ssh-
Schnittstelle 78 ein Monitor-Skript auf dem Installations-Serverrechner 14.
Dazu wéhlt sich der Monitoring-Server 18 als Monitoring-User 218 die http-
Schnittstelle 68 in einem Schritt 220 beim Installations-Serverrechner 14
ein. Dieser bestétigt die Anmeldung in einem Schritt 222. In einem Schritt
224 {ibermittelt der Monitoring-User 218 eine Aktivierungsanfrage an den
Installations-Serverrechner 44. Dieser bestéatigt in einem Schritt 226 die Ak-
tivierung. In einem Schritt 228 meldet sich der Monitoring-User 218 bei ei-
nem Backend des Installationsportals 44 an. Die Anmeldung wird in einem
Schritt 230 bestétigt. In einem Schritt 232 tibermittelt der Monitoring-User
die Anfrage nach einer Konfigurationsdatei an das Backend des Installati-
onsportals. Die Konfigurationsdatei wird in einem Schritt 234 heruntergela-

den.

In einem Schritt 236 meldet sich der Monitoring-User beim Backend bzw.
dem Business-Logikteil 44b des Installationsportals ab und die Abmeldung
wird in einem Schritt 238 bestétigt. Zum Uberpriifen einer Upload-Funktion
meldet sich der Monitoring-User in einem Schritt 240 erneut beim Ba-
ckend 44b des Installationsportals 44 an und die Anmeldung wird in einem
Schritt 242 bestétigt. In einem Schritt 244 tibermittelt der Monitoring-User
einen ftp-Upload-Befehl an das Installationsportal 44 und bestétigt in einem

Schritt 246 den vollstdndigen Upload einer Reglerliste. In einem Schritt 248
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Uberprift das Installationsportal 44 die Reglerliste und wertete diese aus.
Falls die Reglerliste fehlerhaft ist, erfolgt in einem Schritt 250 eine entspre-
chende Einstufung. In diesem Fall generiert das Installationsportal in einem
Schritt 252 eine Fehlernachricht und sendet diese tiber die smtp-
Schnittstelle 52 tiber den Mailserver 28, den Mailserver 80 und die smtp-
Schnittstelle 82 in einem Schritt 254 zurlick an den Monitoring-Rechner 18,
der einen Installateur simuliert. Gleichzeitig erzeugt das Installationsportal
Uber die http-Schnittstelle 68 in einem Schritt 256 ein Fehlersignal. In ei-
nem Schritt 258 ruft der Monitoring-User 218 seine E-Mails von dem Mail-
server 80 ab und empféangt tiber die smtp-Schnittstelle 82 in einem

Schritt 260 die E-Mail vom Installationsportal 44, sofern die Reglerleiste feh-
lerhaft war. In einem Schritt 262 wertet der Monitor-Rechner als Monitoring-
User 218 die empfangene E-Mail aus und tibermittelt einen Monitoring-
Report an den Monitor-Rechner 18. Falls ein Fehler aufgetreten ist, generiert
der Monitor-Rechner 18 eine E-Mail und versendet diese in einem

Schritt 264 an den Mailserver 18 und dieser stellt diese in einem Schritt 266

dem Systemadministrator 24 zu.

Fig. 12 zeigt eine alternative Ausgestaltung der Erfindung mit einer Haus-
technikeinrichtung 10d, die eine Steuereinheit 276 und eine Vielzahl von
individuellen Reglern 278 bis 286 umfasst. Die Steuereinheit 276 kommuni-
ziert mit den individuellen Reglern tiber ein Feldbussystem 274 vom Typ lo-

cal operating network (LON).

Die Steuereinheit 276 umfasst einen integrierten, als Software implementier-
ten Netzwerk-Serverrechner 277 der mit einer Speichereinheit 279 zum Spei-
chern von Webseiten ausgestattet ist. Die Webseiten bilden ein Bedienerpor-
tal mit HTML-Formularen, die zumindest einem Eingabemittel — also bei-
spielsweise einen Button, eine Auswahlliste ein Eingabetextfeld oder dhnli-
ches umfasst. Die Steuereinheit 276 kann Uber die Webseite betatigt, d.h.
gesteuert oder geregelt werden. Der Bediener kann Uiber das Eingabemittel
beispielsweise Raumsolltemperaturen fir die zu beheizenden Raume, in de-

nen die individuellen Regler 278 bis 286 angeordnet sind, aufweisen.
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Figur 16 zeigt exemplarisch eine Webseite zum Steuern der Haustechnikein-
richtung lber die Steuereinheit 276. Die Webseite enthélt drei als Auswahl-
listen ausgebildete Eingabemittel 306 — 310 zum Eingeben von Regelparame-
tern eines bestimmten Reglers 278 — 286. Ferner gibt es drei als Button aus-
gebildete Eingabemittel 312 — 316 zum Speichern und Zurlicksetzen der

ausgewdahlten Regelparameter bzw. zum Auswihlen der Werkseinstellung.

Die Gesamtheit der Webseiten unterteilt sich in eine Gruppe, die Grund-
funktionen betrifft, eine Gruppe, die erweiterte Funktionen betrifft, eine
Gruppe, die Konfigurationsdaten betrifft und eine Gruppe, die einen Alarm-

handler betrifft.

Die Gruppe, die Konfigurationsdaten betrifft erlaubt insbesondere die Einga-
be der WAN und LAN Einstellungen, des e-mail providers, der Benutzerver-

waltung und des Datums und der Uhrzeit.

Ferner hat die Steuereinheit 276 drei Kommunikationsschnittstellen 281,
283, 285 zum Herstellen von Netzwerkverbindungen, tiber welche die Web-

seiten abrufbar sind.

Eine erste, als Ethernet-Karte bzw. Ethernet-Schnittstelle ausgestaltete
Kommunikationsschnittstelle 281 zum Herstellen einer lokalen Netzwerkver-

bindung (LAN) und ermodglicht eine bequeme Integration in ein Intranet.

Eine zweite Kommunikationsschnittstelle 283 zum Herstellen einer Internet-
verbindung bzw. einer allgemeinen Wide-Area-Network (WAN)-Verbindung
kann als serieller Anschluss mit 115200Baud mit Hardware-Handshake-
Signalen RTS, CTS, DTR und DSR ausgebildet sein. Mégliche Ausgestaltun-
gen der Erfindung umfassen ein angeschlossenes internes analoges Modem
mit 56k, ein ISDN-Terminaladapter ohne Kanalbtindelung oder ein

GSM/GPRS-Modem mit 9600bps bei GSM oder GPRS Class 2.
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Der Anwender kann sich tiber die Kommunikationsschnittstelle 283 per
Point-to-Point-Protocol (PPP) aus der Ferne einwéhlen und muss sich mit
Benutzername und Passwort authentifizieren. Eine Authentifizierung findet
Uber PAP oder CHAP statt. Diese Authentifizierung dient gleichzeitig als Ba-
sic-Authentification fiir den Zugriff auf die Webseiten. Dadurch ist aus der

Ferne ein Zugriff Giber die Telefonnummer der Steuereinheit 276 moglich.

Die beiden Kommunikationsschnittstellen 281, 283 erdffnen die die Még-
lichkeit des gleichzeitigen Zugriffs tiber die Telefonleitung und tber das loka-

le Netzwerk (LAN).

Anstatt der Ethernet-Schnittstelle 281 kann auch eine andere Schnittstelle,
beispielsweise eine W-LAN-Schnittstelle mit einem entsprechenden Umset-
zer, ein Ahalogmodem, ein ISDN-Terminaladapter, GSM-Modem oder GPRS-
Modem oder dhnliches zur Bedienung der Steuereinheit 276 aus der Ferne

vorgesehen sein.

Die dritte Kommunikationsschnittstelle 285 dient der Kommunikation mit
den Reglern 278 — 286 Uiber ein LON-Bussystem gemafl ANSI/EIA-709.x und
EIA-852 sowie gemafl EN14908. Es ermdglicht den neutralen Informations-
austausch zwischen Reglern 278 — 286 und der Steuereinheit 276. Die
Kommunikationsschnittstelle 285 wird durch einen Neuron-Mikrokontroller
zur Verfliigung gestellt. Am Neuron-Mikrokontroller ist ein TP/FT-10-fahiger
Transciever angeschlossen. Der Transciever Ubernimmt alla Aufgaben fir die

LON-Kommunikation.

Die Steuereinheit 276 Uibernimmt die Funktionalitédt eines Netzwerk-
Serverrechners, der damit vollstindig in die Steuereinheit 276 integriert ist.
Dadurch kann die Kommunikation tiber das Internet oder uber ein lokales
Netzwerk unmittelbar mit der Steuereinheit 276 erfolgen uhd ein Umweg G-
ber einen zentralen, d.h. viele Kilometer entfernt von der Steuereinheit ange-
ordneten und zur Vermittlung einer Kommunikation mit einer Vielzahl von

Steuereinheiten fur Haustechnikeinrichtungen ausgelegten Installations-
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Serverrechner kann vorteilhaft entfallen. Dadurch wird eine besonders flexi-
bel bedienbare Steuereinheit 276 erreicht, die sowohl Uiber das Internet als
auch Uber ein lokales Netzwert, beispielsweise vom Typ LAN oder Ethernet,
bedienbar ist. Durch die Integration der Webserverfunktionalitit in die Steu-
ereinheit 276 kann eine Bedienerfreundlichkeit der gesamten Anlage gestei-

gert werden.

Die Steuereinheit hat ferner ein Schaltelement bzw. eine Wartungstaste 294
zum Starten eines automatischen Installations- und/oder Wartungsvor-
gangs, in welchem die Steuereinheit die Webseite liber die Kommunikations-
schnittstelle von einem zentralen Installations-Serverrechner anfordert und
beispielsweise liber eine FTP-Verbindung herunterléddt. Die Installation des
Benutzerportals, das von den heruntergeladenen Webseiten gebildet ist,
dann weitgehend automatisiert ablaufen, ohne dass ein Benutzer komplexe-

re Eingriffe als das blofRe Driicken der Wartungstaste 294 vornehmen muss..

Ferner wird vorgeschlagen, dass die Steuereinheit zum Starten des Installa-
tionsvorgangs zumindest eine Teilnehmerliste eines lokalen Netzwerks an
den zentralen Installations-Serverrechner Uibertrdgt. Dadurch kann eine an
die Teilnehmerliste angepasste Installation ermdéglicht werden. Der Begriff
Teilnehmerliste umfasst in diesem Zusammenhang insbesondere eine Reg-
lerliste von Reglern einer Heizungsanlage, die tiber ein lokales Netzwerk, bei-
spielsweise ein LON-Netzwerk, mit der Steuereinheit der Heizungsanlage

kommunizieren.

Der Installationsvorgang der Steuereinheit 276 aus Fig. 12 ist schematisch
in Fig. 13 dargestellt. In einem Schritt 288 wird eine Seriennummer und ein
Zugangscode der Haustechnikeinrichtung 10d bzw. der Steuereinheit 276 im
Anschluss an die Produktion in der Datenbank 44c eines Installationspor-
tals 44 hinterlegt. In einem zweiten Schritt 290 ist die Steuereinheit 276 bei
einem Installateur 38 angekommen und muss im Installationsportal 44 re-
gistriert werden. Dazu liegt der Steuereinheit 276 ein Beipackzettel, auf dem

der Portalname bzw. die Internetadresse des Installationsportals 44 und die
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Zugangsdaten stehen. Der Installateur 38 loggt sich bei dem Installations-
portal 44 ein und meldet die Stéuereinheit 276 der Haustechnikeinrich-
tung 10d an. Zu dieser Anmeldung gehoren die Sprachauswahl, das Land, in
dem die Steuereinheit 276 installiert wird sowie einige Angaben flir den Ver-
bindungsaufbau und den Typ der Steuereinheit 276. Flir einen Zugriff auf
die Steuereinheit 276 kann der Installateur 38 zudem eine Telefonnummer
der Steuereinheit 276 eingeben. Der Installateur 38 hat ferner die Méglich-
keit, nach der Registrierung der Steuereinheit 276 diese fiir einen eigenen
Internetzugang einzurichten, der parallel zur Seriennummer und dem Zu-

gangscode funktioniert.

In einem dritten Schritt 292 wird die Steuereinheit 276 elektrisch installiert
und mit dem Telekommunikationsnetz verbunden. Zum Starten der Installa-
tion wird eine Wartungstaste 294 zehn Sekunden lang gedriickt. Zum Mes-
sen des Zeitintervalls in welchem die Wartungstaste 294 gedrtickt ist, um-
fasst die Steuereinheit 276 eine Zeiterfassungseinheit und ist dazu ausge-
legt, den Installationsvorgang zu starten, wenn ein Bediener das Schaltele-
ment zumindest Uber eine vorgegebene Betdtigungsdauer betétigt, kann ein
versehentliches Auslésen des Installationsvorgangs durch ein kurzes Dri-

cken auf das Schaltelement bzw. die Wartungstaste 294 vermieden werden.

In einem vierten Schritt 296 wahlt sich die Steuereinheit 276 Uber einen zu-
vor vom Installateur 38 eingestellten Internetprovider in das Internet 20 ein
und meldet sich beim Installationsportal 44 an. Das Installationsportal 44
Ubergibt der Steuereinheit 276 anhand der Seriennummer sofort eine Aus-
wahl lokaler Internetprovider. Die Verbindung wird nach moéglichst kurzer

zeit wieder beendet.

Fig. 14 zeigt einen weiteren Verlauf des Installationsvorgangs. In‘einem funf-
ten 298 wahlt sich die Steuereinheit 276 Uber einen lokalen Provider in das
Internet 20 ein und mit dem Installationsportal 44 Verbindung auf. Das In-
stallationsportal 44 beschickt die Steuereinheit 276 mit allen notwendigen

Dateien und leitet einen Neustart ein. In einem weiteren Schritt 290 wahlt
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sich die Steuereinheit 276 ein letztes Mal nach dem Neustart ein letztes Mal
in das Internet 20 ein und meldet dem Installationsportal 44 die erfolgreiche

Installation.

Sollte der vierte Schritt 296 fehlschlagen, ist dies dem Bediener bzw. Instal-
lateur 38 durch einen geeigneten Blinkcode anzuzeigen. Dazu umfasst die
Steuereinheit 276 Signallampen 300. Je nach dem Blinkcode kann der Be-
diener erkennen, was die Ursache flir den Fehler war. Als Griinde kommen
beispielsweise in Betracht, dass die Steuereinheit 276 nicht im Installations-
portal angemeldet war, dass die Steuereinheit 276 keine Telefonverbindung
aufbauen konnte oder dass die Steuereinheit 276 keine erfolgreiche Ver-
handlung mit einem vom Installateur 38 hinterlegten Internetprovider fiih-

ren konnte.

Die gesamte Installationsprozedur ist zudem aus der Ferne startbar. Dazu
kann der Schritt 292 aus Fig. 13, in dem der Installateur 38 die logische
Einrichtung der Steuereinheit 206 vornimmt, durch einen Schritt 292’ (vgl.
Fig. 13) ersetzt werden, in der die logische Einrichtung tiber einen Remote
Procedure Call (RPC) bzw. eine Prozedur-Fernaufruf erfolgt. Ebenfalls tiber
RPC kann die Mitteilung erfolgen, dass der Wartungstaster 294 fiir zehn Se-
kunden gedriickt wurde und damit die Einwahl in das Installationsportal 44
stattfinden soll. Die Steuereinheit muss in diesem Fall alle méglichen Er-
folgs- und Fehlermeldungen an den Rechner 302 (vgl. Fig. 13) senden, der

den Prozedur-Fernaufruf tibermittelt hat.

Eine derart vereinfachte Installation ist schematisch in Fig. 15 dargestellt. In
einem ersten Schritt 288 wird, wie zuvor, die Steuereinheit 276 im Installati-
onsportal 44 angelegt. Die logische Einrichtung durch den Installateur 38

~ und der Druck der Wartungstaste 294 im Schritt 292 wird durch einen ein-
zigen Prozedur-Fernaufruf 304 von dem Rechner 302 ersetzt und in einem
Schritt 296 wéhlt sich die Steuereinheit 276 der Haustechnikeinrich-

tung 10d Uber das Internet 20 in das Installationsportal 44 auf einem ent-

fernten Installations-Serverrechner 14 ein.
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Patentanspriiche

1. Vorrichtung mit einem Netzwerk-Serverrechner (277) und einer Steu-
ereinheit (276) zum Steuern einer Haustechnikeinrichtung, wobei der
Netzwerk-Serverrechner (277) eine Speichereinheit (279) zum Spei-
chern von wenigstens einer Webseite mit zumindest einem Eingabe-
mittel (306 — 316) zum Betétigen der Steuereinheit (276) und zumin-
dest eine Kommunikationsschnittstelle (281, 283, 285) zum Herstellen
einer Netzwerkverbindung, tiber welche die Webseite abrufbar ist, um-
fasst, dadurch gekennzeichnet, dass der Netzwerk-Serverrechner

(277) zumindest teilweise in die Steuereinheit (276) integriert ist.

2. Vorrichtung nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dass die
Steuereinheit (276) eine erste Kommunikationsschnittstelle (281) zum
Herstellen einer lokalen Netzwerkverbindung und eine zweite Kommu-
nikationsschnittstelle (283) zum Herstellen einer Internet- oder Tele-

fonverbindung umfasst.

3. Vorrichtung nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, dass diec
erste Kommunikationsschnittstelle (281) als Ethernet-Schnittstelle

ausgebildet ist.

4. Vorrichtung nach einem der vorhergehenden Anspriiche, dadurch ge-
kennzeichnet, dass die Steuereinheit (276) ein Schaltelement (294)
zum Starten eines automatischen Installationsvorgangs umfasst, in
welchem die Steuereinheit (276) die Webseite tiber die zweite Kommu-
nikationsschnittstelle (283) von einem zentralen Installations-

Serverrechner (14) anfordert.

5. Vorrichtung nach Anspruch 4, dadurch gekennzeichnet, dass die
Steuereinheit eine Zeiterfassungseinheit umfasst und dazu ausgelegt

ist, den Installationsvorgang zu starten, wenn ein Bediener das
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Schaltelement zumindest Uliber eine vorgegebene Betdtigungsdauer be-

tatigt.

6. Vorrichtung nach Anspruch 4 oder 5, dadurch gekennzeichnet, dass
die Steuereinheit (276) dazu vorgesehen ist, zum Starten des Installa-
tionsvorgangs zumindest eine Teilnehmerliste eines lokalen Netzwerks

an den zentralen Installations-Serverrechner (14) zu Ubertragen.

7. Vorrichtung zum Steuern und Uberwachen von zumindest einer Haus-
technikeinrichtung, insbesondere einer Heizungsanlage, umfassend:
- wenigstens einen Installations-Serverrechner (14) mit einer Spei-

chereinheit (116) zum Speichern von Konfigurationsdaten der
Haustechnikeinrichtung,

dadurch gekennzeichnet, dass der Installations-Serverrechner (14)

dazu ausgelegt ist,

- zumindest ein einen Konfigurationsparameter flir eine Benutzer-
schnittstelle der Haustechnikeinrichtung abhangig von den Konfi-
gurationsdaten zu erzeugen und

- den zumindest einen Konfigurationsparameter tiber eine Kommu-
nikationsverbindung (46, 48) an die Haustechnikeinrichtung zu -

bertragen.

8. Vorrichtung nach Anspruch 7, gekennzeichnet durch ein Mittel zum
Herstellen einer Kommunikationsverbindung (46, 48) zwischen dem
Installations-Serverrechner (14) und wenigstens einer der Haustech-

nikeinrichtungen.

9. Vorrichtung nach einem der vorhergehenden Anspriiche, gekenn-
zeichnet durch ein Mittel zum Herstellen einer Internetverbindung
zwischen dem Installations-Serverrechner und einem Benutzertermi-

nal.
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10. Vorrichtung einem der Anspriiche 7 - 9, gekennzeichnet durch
eine Programmmbkonfigurationseinheit (44) zum Konfigurieren der Be-
dieneroberflache fir eine Haustechnikeinrichtung abhingig von den

Konfigurationsdaten der Haustechnikeinrichtung.

11. Vorrichtung nach Anspruch 10, dadurch gekennzeichnet, dass
der Installations-Serverrechner (14) dazu ausgelegt ist, die abhangig
von den Konfigurationsdaten erzeugte Bedieneroberflache auf der

Haustechnikeinrichtung zu installieren.

12. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 10 und 11, dadurch ge-
kennzeichnet, dass die Programmkonfigurationseinheit (44) dazu vor-
gesehen ist, Giber die Kommunikationsverbindung (46, 48) einen Inter-

netzugang der Haustechnikeinrichtung zu konfigurieren.

13. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 7 bis 12, dadurch ge-
kennzeichnet, dass die Kommunikationsverbindung (46, 48) eine In-

ternet- oder Mobilfunkkommunikationsverbindung ist.

14. Vorrichtung nach einem der Anspruche 7 bis 13, dadurch ge-
kennzeichnet, dass der Installations-Serverrechner (14) dazu ausge-
legt ist, eine Formulardatei zu erzeugen und die Formulardatei tber
die Internet- oder Mobilfunkkommunikationsverbindung an das Be-

nutzerterminal zu tibertragen.

15. Vorrichtung nach den Anspriichen 10 und 14, dadurch ge-
kennzeichnet, dass der Installations-Serverrechner (14) dazu vorge-
sehen ist, eine von einem Benutzer ergédnzte Formulardatei tiber die
Internetverbindung zu empfangen und zumindest eine Benutzer-
wunschkenngréfie aus der Formulardatei zu extrahieren,. wobei die
Programmbkonfigurationseinheit das Betriebsprogramm abhangig von

der Benutzerwunschkenngrofie konfiguriert.
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16. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 7 - 15, gekennzeichnet
durch einen Backup-Serverrechner (16), der dazu ausgelegt ist, die
Funktion des Installations-Serverrechners (14) zu Giibernehmen falls

dieser ausfallt.

17. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 7 - 16, gekennzeichnet
durch einen Monitorrechner (18) zum Uberwachen der Funktion des

Installations-Serverrechners (14) und eines Backup-Serverrechners

(16).

18. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 7 - 17, dadurch ge-
kennzeichnet, dass der Installations-Serverrechner (14) dazu ausge-
legt ist, liber die Kommunikationsverbindung (46, 48) Diagnosedaten

von der Haustechnikeinrichtung abzufragen.

19. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 7 - 18, gekennzeichnet

durch eine die Speichereinheit (116) umfassende Datenbank (44c).

20. Vorrichtung nach einem der Anspruiche 7 - 19, gekennzeichnet
durch zumindest einen Web-Server (86) zum Bereitstellen von Inter-

netformularen zur Eingabe von Konfigurationsdaten.

21. Vorrichtung nach einem der Anspriiche 7 — 20, dadurch ge-
kennzeichnet, dass der Installations-Serverrechner (14) dazu ausge-
legt ist, zumindest eine Webseite einer Uiber ein Netzwerk verfigbaren
Benutzerschnittstelle tiber die Kommunikationsverbindung (46, 48)

auf die Haustechnikeinrichtung zu tibertragen.

22. Verfahren zum Steuern und Uberwachen von zumindest einer
Haustechnikeinrichtung, insbesondere einer Heizungsanlage, wobei in
einem Benutzerschnittstellen-Konfigurationsschritt zumindest einen
Konfigurationsparameter fiir eine Benutzerschnittstelle der Haustech-

nikeinrichtung abhéangig von den Konfigurationsdaten der Haustech-
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nikeinrichtung erzeugt wird und in einem Ubertragungsschritt den

Konfigurationsparameter flir die Benutzerschnittstelle iber eine

Kommunikationsverbindung an die Haustechnikeinriehtung Ubertra-

gen wird,

wobei der Benutzerschnittstellen-Konfigurationsschritt von einem In-

stallations-Serverrechner ausgefiihrt wird, der

- in einem Identifikationsschritt Identifikationsdaten der Haustech-
nikeinrichtung tUber eine Internetverbindung empfangt und

- die Konfigurationsdaten der Haustechnikeinrichtung zumindest
teilweise abhéangig von den Identifikationsdaten aus einer Spei-

chereinheit liest.
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