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(57) Resumo: MÉTODO DE RASTREAMENTO DE LOCALIZAÇÃO EM TEMPO REAL DE CLIENTES DE LOJA USANDO UMA
MULTIRREDE DE COMUNICAÇÃO. A presente invenção refere-se a um ou mais métodos para localização da posição
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de modo que a posição presumida do comprador na loja seja continuamente conhecida ou após exigência da loja.
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REIVINDICAÇÕES 

 

1. Método para identificar a localização 

presumida de um operador no interior de uma loja (5), 

CARACTERIZADO pelo fato de que compreende: 

a. Rastreamento da posição presumida do dito 

operador no interior da dita loja (5) por meio de pelo menos 

um dispositivo para rastreamento e localização posicionado 

próximo ao dito operador, o dito dispositivo para 

rastreamento e localização sendo operado através de uma 

multirrede de comunicação (10), para fornecer uma função de 

rastreamento e localização a fim de determinar os dados da 

localização do dito operador no interior da dita loja (5), 

onde a dita multirrede de comunicação (10) compreende: 

i. Pelo menos uma rede de comunicação em estrela 

(16), configurada para transferir dados de informações não 

relacionados à localização consistindo em um ou mais dados 

de voz, dados de imagem, dados de vídeo e/ou dados de 

transações financeiras de pelo menos um mecanismo lógico 

(23) para dito pelo menos um dispositivo para rastreamento e 

localização; e 

ii. Pelo menos uma rede de comunicação em malha 

(14), configurada para rastrear o dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização no interior de 

toda a dita loja (5) com base nos ditos dados de 

localização;  

b. Transmissão dos dados de localização por meio 

da dita rede de comunicação em malha (14) da dita multirrede 

Petição 870190141218, de 30/12/2019, pág. 7/41



 2/7 

de comunicação (10) para dito pelo menos um mecanismo lógico 

(23); e 

c. Determinar, por meio de dito pelo menos um 

mecanismo lógico (23), a posição calculada de dito pelo 

menos um dispositivo para rastreamento e localização no 

interior da dita loja (5) com base nos ditos dados de 

localização.  

2. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que ainda compreende a etapa de: 

d. Usar a dita posição calculada para rastrear a 

posição presumida do dito operador no interior da dita loja 

(5) ao longo do tempo. 

3. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que a dita multirrede de 

comunicação (10) ainda compreende pelo menos um roteador de 

informações (12) com uma taxa de transmissão, dito pelo 

menos um roteador de informações (12) sendo posicionado no 

interior da dita loja (5), onde dito pelo menos um roteador 

de informações (12) é configurado para operar para receber e 

enviar dados de sinal por meio da dita multirrede de 

comunicação (10). 

4. Método, de acordo com a reivindicação 2, 

CARACTERIZADO pelo fato de que dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização opera como um nó 

cego (50) dentro do dito sistema. 

5. Método, de acordo com a reivindicação 3, 

CARACTERIZADO pelo fato de que cada dito nó cego (50) é 

configurado para enviar e receber dados de sinal a partir de 
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dito pelo menos um roteador de informações (12), 

estabelecendo, assim, uma comunicação com a dita multirrede 

de comunicação (10) no interior da dita loja (5); 

6. Método, de acordo com a reivindicação 3, 

CARACTERIZADO pelo fato de que dito pelo menos um roteador 

de informações (12) é posicionado no interior da dita loja 

(5), sendo que cada dito pelo menos um roteador de 

informações (12) possui uma posição fixa conhecida. 

7. Método, de acordo com a reivindicação 6, 

CARACTERIZADO pelo fato de que a dita posição fixa conhecida 

de cada dito roteador de informações (12) está em constante 

comunicação, através dos dados de sinal, com cada dito pelo 

menos um dispositivo para rastreamento e localização na dita 

taxa de transmissão de cada dito pelo menos um roteador de 

informações (12), e os ditos dados de sinal possuem um 

potencial de sinal recebido, em que o dito potencial de 

sinal recebido depende da proximidade de cada dito pelo 

menos um dispositivo para rastreamento e localização em 

relação a cada dito pelo menos um roteador de informações 

(12). 

8. Método, de acordo com a reivindicação 7, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito sistema é configurado 

para calcular a posição de cada dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização no interior da 

dita loja (5) por meio da medição do dito potencial de sinal 

recebido de cada ditos dados de sinal recebidos a partir de 

cada dito roteador de informações (12) na taxa de cada dito 

pelo menos um dispositivo para rastreamento e localização. 
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9. Método, de acordo com a reivindicação 7, 

CARACTERIZADO pelo fato de que cada dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização é configurado 

para calcular a sua posição no interior da dita loja (5) por 

meio da medição do dito potencial de sinal recebido de cada 

dito dado de sinal recebido a partir de cada dito roteador 

de informações (12), na taxa de cada dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização. 

10. Método, de acordo com a reivindicação 9, 

CARACTERIZADO pelo fato de que cada dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização é configurado 

para transmitir a sua dita posição calculada para dito pelo 

menos um mecanismo lógico (23) através da dita multirrede de 

comunicação (10). 

11. Método, de acordo com a reivindicação 10, 

CARACTERIZADO pelo fato de que dito pelo menos um mecanismo 

lógico (23) é configurado para salvar na memória a posição 

de cada dito pelo menos um dispositivo para rastreamento e 

localização que transmite as ditas coordenadas de 

posicionamento para dito pelo menos um mecanismo lógico 

(23). 

12. Método, de acordo com a reivindicação 3, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito sistema é configurado 

para calcular a dita proximidade de cada dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização em relação a 

cada dito pelo menos um roteador de informações (12) no 

interior da dita loja (5). 

13. Método, de acordo com a reivindicação 3, 
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CARACTERIZADO pelo fato de que compreende também uma grade 

bidimensional X e Y sobreposta em um mapa da dita loja (5); 

onde cada dito pelo menos um roteador de informações (12) é 

especificado por um conjunto de coordenadas de 

posicionamento X e Y. 

14. Método, de acordo com a reivindicação 13, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o conjunto de coordenadas de 

posicionamento X e Y de cada dito pelo menos um roteador de 

informações (12) estabelece uma comunicação, através da dita 

multirrede de comunicação (10), com cada dito pelo menos um 

nó cego (50), por meio da transmissão de um sinal a partir 

de cada um dos ditos pelo menos um nó de referência 

estacionários para cada dito pelo menos um nó cego (50), 

sendo que o dito sinal possui um potencial de recebimento. 

15. Método, de acordo com a reivindicação 14, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização é configurado 

para calcular a proximidade de dito pelo menos um nó cego 

(50) em relação a cada dito pelo menos um nó de referência 

estacionário que forneceu o dito sinal para dito pelo menos 

um nó cego (50) por meio de cálculos de ray tracing. 

16. Método, de acordo com a reivindicação 15, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização é configurado 

para criar uma progressão histórica de cada dita posição 

presumida do dito operador no interior da dita loja (5). 

17. Método, de acordo com a reivindicação 16, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos dispositivo 
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para rastreamento e localização é configurado para salvar a 

dita progressão histórica. 

18. Método, de acordo com a reivindicação 17, 

CARACTERIZADO pelo fato de que dito um ou mais mecanismos 

lógicos (23) é configurado para operar para controlar, 

organizar e direcionar as informações de rastreamento e 

localização recebidas a partir de ditos um ou mais 

dispositivos para rastreamento e localização, transmitidas 

através da dita multirrede de comunicação (10); onde a dita 

etapa de operação é conduzida por um ou mais dos mecanismos 

lógicos (23). 

19. Método, de acordo com a reivindicação 18, 

CARACTERIZADO pelo fato de que ainda compreende a etapa de 

correlacionar a dita progressão histórica da dita posição 

presumida do dito operador no interior de toda a dita loja 

(5), para um ou mais itens examinados pelo operador, onde a 

dita etapa de correlacionamento é conduzida por dito um ou 

mais dos mecanismos lógicos (23). 

20. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito operador é selecionado 

do grupo constituído por um cliente (7), um associado (8), 

um gerente (9) ou um vendedor. 

21. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização está posicionado 

dentro de um dispositivo final sem fio (40). 

22. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos um 

Petição 870190141218, de 30/12/2019, pág. 12/41



 7/7 

dispositivo para rastreamento e localização está conectado a 

um carrinho de compras. 

23. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos um 

dispositivo para rastreamento e localização está conectado a 

um cesto de compras. 

24. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que o dito pelo menos um 

mecanismo lógico gera uma progressão histórica da posição do 

dispositivo para rastreamento e localização em toda a loja 

(5). 

25. Método, de acordo com a reivindicação 1, 

CARACTERIZADO pelo fato de que cada dito dispositivo para 

rastreamento e localização representa um par de coordenadas 

posicionais na dita loja (5). 
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