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Barrierefreie Bedienung eines Hausgerats

Die Erfindung betrifft die Bedienung eines Hausgerats. Insbesondere betrifft die Erfindung

die barrierefreie Bedienung eines Hausgerats durch eine Person mit reduzierter Sehkraft.
Stand der Technik

Ein handelsibliches Hausgerat, beispielsweise eine Waschmaschine, ein Waschetrock-
ner oder eine Kaffeemaschine, ist in der Regel zur Bedienung durch eine normalsichtige
Person eingerichtet. Durch die steigende Vielzahl mdglicher Optionen und Bedienungs-
programme wird haufig ein berlihrungsempfindlicher Bildschirm (Touchscreen) fiir die
Bedienung verwendet, sodass dynamisch Eintrage, Meniis oder Animationen zur leichte-

ren Bedienung dargestellt werden kénnen.

Ein solches Bedienkonzept geht jedoch nicht auf Personen mit reduzierter Sehkraft ein,
beispielsweise auf stark kurz- oder weitsichtige Personen oder Personen mit getriibtem

Augenlicht.

EP 1 543 493 B1 betrifft eine Braille-Anzeige zur ertastbaren Darstellung von Zeichen.
Das Braille-Alphabet beschreibt eine Anzahl Zeichen, die jeweils durch gesetzte oder
nicht gesetzte tastbare Hervorhebungen in einer vorbestimmten Matrix definiert sind. Soll
ein Text dargestellt werden, so ist (iblicherweise eine grofe Vielzahl beweglicher Teile
erforderlich, die aufwendig in der Herstellung und anfallig flir mechanische Fehler sein

kdnnen.

DE 3 403 487 C2 schlagt vor, ein elektrisches Hausgerat mit einer Sprachausgabe auszu-
risten. Eine Eingabeschnittstelle wird entsprechend angepasst, sodass die einzelnen
Bedienelemente haptisch voneinander unterscheidbar sind. Die Funktionsvielfalt eines

modernen Gerats kann auf diese Weise haufig nicht voll ausgeschopft werden.

Eine der vorliegenden Erfindung zugrunde liegende Aufgabe besteht darin, eine verbes-

serte Technik zur barrierefreien Bedienung eines Hausgerats anzugeben. Die Erfindung
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I6st diese Aufgabe mittels der Gegenstande der unabhangigen Anspriiche. Unteranspri-

che geben bevorzugte Ausfiihrungsformen wieder.

Eine erfindungsgemalle Bedienvorrichtung fir ein Hausgerat umfasst ein Eingabeele-
ment; eine Schnittstelle zur Kommunikation mit dem Hausgerat; und eine Verarbeitungs-
einrichtung zur Steuerung des Hausgerats in Abhangigkeit einer Betatigung des Eingabe-
elements. Dabei ist das Eingabeelement vorzugsweise flr die Betatigung durch eine Per-

son mit reduzierter Sehstarke eingerichtet.

Die Bedienvorrichtung kann sowohl zur Bedienung des Hausgerats durch eine Person
normaler Sehkraft wie auch eine Person mit verminderter Sehkraft verwendet werden. Die
bedienende Person kann eine reduzierte Sehkraft aufweisen, beispielsweise nur noch
weniger als 100%, weniger als 80% oder weniger als 50% auf einem Auge, oder vollstan-
dig blind sein. Die reduzierte Sehkraft kann situationsabhangig sein, beispielsweise wenn
eine weitsichtige Person das Hausgerat im Nahbereich bedient. Aufderdem kann die redu-
zierte Sehkraft auch altersbedingt oder voribergehend sein. Als Nebeneffekt kann die
Bedienung des Hausgerats durch eine sehende oder sehbehinderte Person auch verbes-
sert im Dunkeln ermdglicht sein. Das Hausgerat kann eine Ubliche, optische oder optisch
unterstiitzte Benutzerschnittstelle flir eine Person normaler Sehkraft umfassen und die
Bedienvorrichtung kann bei Bedarf durch eine Person verminderter Sehkraft verwendet
werden. Herstellungskosten des Hausgerats konnen dadurch nicht oder nur wenig gestei-
gert sein. Die Bedienvorrichtung kann in das Hausgerat integriert oder separat von die-
sem realisiert sein. Die Bedienvorrichtung kann am Hausgerat gegen eine andere, ur-
springlich vorgesehene Bedienvorrichtung ausgetauscht oder zusatzlich vorgesehen
sein. Aullerdem kann die Bedienvorrichtung am Hausgerat urspriinglich verbaut sein oder

nachgeriistet werden.

Zur weiteren Ausgestaltung der Erfindung sind mehrere Varianten denkbar, die auch mit-

einander kombiniert werden kdnnen.

In einigen Ausfiuihrungsformen umfasst die Bedienvorrichtung eine akustische Ausgabe-
vorrichtung, wobei das Eingabeelement vorzugsweise einen beriihrungsempfindlichen

Bildschirm zur Darstellung einer Funktionsflache umfasst und die Verarbeitungseinrich-
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tung insbesondere dazu eingerichtet ist, in Antwort auf eine Betatigung der Funktionsfla-

che einen akustischen Hinweis auf eine zugeordnete Funktion auszugeben.

Insbesondere eine nicht vollstandig blinde Person kann die Funktionsflache optisch erfas-
sen und betatigen, sodass sie einen Hinweis auf die dadurch auszulésende Funktion er-
halt. Beispielsweise kann der Hinweis durch ein kurzes Antippen der Funktionsflache ab-
gerufen werden und das Auslosen der Funktion erfolgt erst, wenn die Funktionsflache
Uber eine langere Zeit oder mehrfach betatigt wird. In einer besonders bevorzugten Aus-
fuhrungsform ist die Verarbeitungseinrichtung dazu eingerichtet, die Funktion erst dann
auszuldsen, wenn die zugeordnete Funktionsflache um eine vorbestimmte Zeit langer
betatigt wurde als die Ausgabe des akustischen Hinweises erfordert. Anders ausgedriickt
kann durch das Berlihren der Funktionsflache der akustische Hinweis angefordert wer-
den, und das Ausflhren der Funktion erfolgt nur dann, wenn die Person die Betatigung
der Funktionsflache langer aufrechterhalt als das Ausgeben des Hinweises in Anspruch

nimmt.

Der akustische Hinweis kann einen gesprochenen Text, einen Signalton, eine Signalfolge
oder eine Melodie umfassen. In einer weiteren Ausflihrungsform kann auch ein charakte-
ristisches Gerausch auf die Funktion hinweisen. Das Gerdusch kann insbesondere eine
mit der Funktion verbundene Tatigkeit des Hausgerats versinnbildlichen oder reprasentie-

ren.

In einigen Ausfiuihrungsformen umfasst die Bedienvorrichtung eine akustische Ausgabe-
vorrichtung, wobei das Eingabeelement vorzugsweise ein mechanisches Stellelement
umfasst, das mindestens eine ertastbare Endstellung und/oder haptisch voneinander un-
terscheidbare Zwischenstellungen aufweist. Dabei ist die Verarbeitungseinrichtung vor-
zugsweise dazu eingerichtet, fiir das Erreichen einer Zwischenstellung eine erste akusti-
sche Rickmeldung und/oder flr das Erreichen der Endstellung eine zweite akustische
Rickmeldung auszugeben. Alternativ oder zusatzlich kann die Verarbeitungseinrichtung
dazu eingerichtet sein, einen akustischen Hinweis auf eine zugeordnete Funktion der er-

reichten Stellung auszugeben.
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Die akustische Rickmeldung kann, wie oben beschrieben wurde, unterschiedlich ausge-
fuhrt sein. In einer einfachen Ausfihrungsform werden nur zwei unterschiedliche akusti-
sche Rickmeldungen verwendet, wobei eine Bedienperson eine Position des mechani-
schen Stellelements durch Zahlen erster akustischer Riickmeldungen beim Verstellen des
Stellelements aus einer Endstellung heraus bestimmen kann. Diese Variante kann leicht
auf unterschiedliche Anzahlen Zwischenstellungen angepasst werden. So kann insbeson-
dere ein Menu, wahlweise auch ein hierarchisches Meni, auch durch eine Person mit

reduzierter Sehstarke sicher benutzt werden.

Das mechanische Stellelement kann eine steuerbare Bremseinrichtung umfassen, wobei
die Verarbeitungseinrichtung vorzugsweise dazu eingerichtet ist, die Bremseinrichtung
derart anzusteuern, dass das Stellelement zwischen einer ersten und einer zweiten End-
stellung eine vorbestimmte Anzahl Betatigungsschritte einnehmen kann. Dabei kann das
Stellelement insbesondere drehbar zu betatigen sein, beispielsweise in Form eines Dreh-
knopfs. Mittels der Bremseinrichtung kann eine Kraftrickmeldung auf eine Betéatigung
ausgegeben werden, sodass eine bedienende Person zusatzlich oder alternativ zur akus-
tischen Riickmeldung eine haptische Rickmeldung lber das Erreichen einer End- oder

Zwischenstellung erhalt.

In einigen Ausfiuhrungsformen ist die Bedienvorrichtung zur Auswahl und anschlie3enden
Bedienung eines von mehreren unterschiedlichen Hausgeraten eingerichtet. Dabei kon-
nen dedizierte Bedienelemente flr die unterschiedlichen Hausgerate vorgesehen sein
oder eines der Bedienelemente kann flir mehrere Hausgerate verwendet werden. Beson-
ders bevorzugt ist eine Ausfiihrungsform, in der die Bedienvorrichtung mdglichst univer-
sell fir eine Vielzahl auch unterschiedlicher Hausgerate eingesetzt werden kann. Eines
oder mehrere Eingabeelemente, wie sie oben beschrieben wurden, werden dabei bevor-
zugt mittels einer Benutzeroberflache so angesteuert und gegebenenfalls durch eine Aus-
gabe einer akustischen oder haptischen Einrichtung unterstitzt, dass eine moglichst intui-
tive Bedienung aller unterstiitzten Hausgerate moglich ist. Die Auswahl des zu bedienen-
den Hausgerats kann beispielsweise mittels eines mechanischen Auswahlschalters erfol-
gen. Alternativ kann ein Hausgerat auch durch Annahern der Bedienvorrichtung in einen
vorbestimmten Abstand zum Hausgerat ausgewahlt werden. Andere Varianten sind eben-

falls denkbar.
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In einer besonders bevorzugten Ausfiihrungsform ist die Bedienvorrichtung zum autarken
Betrieb und die Schnittstelle zur drahtlosen Kommunikation eingerichtet. Die Bedienvor-
richtung kann beispielsweise ein eigenes Gehaduse und eine eigene Energieversorgung
umfassen und mittels einer Ublichen drahtlosen Technik wie WiMAX, WLAN, Bluetooth
oder NFC mit dem Hausgerat kommunizieren. In einer weiteren Ausfihrungsform kom-
muniziert die Bedienvorrichtung mit einer zentralen Komponente, beispielsweise liber ein
allgemeines Informationsnetzwerk wie das Internet oder ein Mobilfunknetz, und die zent-
rale Komponente kommuniziert ihrerseits mit einem oder mehreren Hausgeraten. Die
Hausgerate kdnnen so mittels der zentralen Einrichtung gemeinsam verwaltet werden,
sodass insbesondere Wechselwirkungen zwischen den Hausgeraten verbessert unter-
stiitzt werden kdnnen. Beispielsweise kann das Waschen von Wasche nacheinander den
Betrieb einer Waschmaschine und eines Waschetrockners erfordern. Eine Benutzerfih-
rung kann auf derartige Sequenzen eingehen. Aul3erdem kann die zentrale Stelle verbes-
sert erreichbar sein, wenn sich die Bedienvorrichtung nicht in der Nahe eines Hausgerats
befindet, beispielsweise weil der Benutzer mit der Bedienvorrichtung nicht zu Hause ist.
Eine alternative Bedienung der Hausgerate mittels eines anderen Zugangs zur zentralen

Stelle kann ebenfalls angeboten werden.

In einigen Ausfihrungsformen umfasst das Eingabeelement ein mechanisches Stellele-
ment, wobei die Verarbeitungseinrichtung vorzugsweise dazu eingerichtet ist, das Haus-
gerat in Antwort auf eine Betatigung des Eingabeelements in einen sicheren Zustand zu
verbringen. Das Eingabeelement kann insbesondere in Form eines Pilztasters oder einer
anderen leicht zu betatigenden Einrichtung ausgebildet sein. Bei Betatigen des Eingabe-
elements kdnnen ein oder mehrere Hausgerate in einen Zustand versetzt werden, in dem
eine Gefahrdung durch das Gerat minimal ist. Beispielsweise kann ein Benutzer, bevor er
seine Wohnung verlasst, eines oder mehrere seiner Hausgerate jeweils in einen energie-
sparenden Zustand versetzen, um Strom zu sparen. Ein Hausgerat, das mit Wasser ar-
beitet, beispielsweise eine Kaffeemaschine oder eine Waschmaschine, kann dazu ange-
steuert werden, einen Frischwasserzulauf sicher zu verschlie3en. Im Fall der Waschma-

schine kann ein Reinigungsbehalter von Wasser bzw. Lauge geleert werden.

Ein erfindungsgemalies System umfasst ein Hausgerat und die oben beschriebene Be-
dienvorrichtung. Es kénnen auch mehrere Hausgerate und eventuell die oben erwahnte

zentrale Komponente vom System umfasst sein.
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Ein erfindungsgemales Verfahren zum Steuern eines Hausgerats umfasst Schritte des
Abtastens einer Betdtigung eines Eingabeelements; des Ausgebens einer akustischen
Rickmeldung Uber eine der Betatigung zugeordnete Funktion des Hausgerats; und des
Ubermittelns einer Steuernachricht an das Hausgerat, um die Funktion auszulésen. Das
Verfahren kann ganz oder teilweise auf einer Verarbeitungseinrichtung ablaufen und ins-
besondere als Computerprogramm vorliegen, wobei die Verarbeitungseinrichtung einen

programmierbaren Mikrocomputer oder Mikrocontroller umfassen kann.

Die oben beschriebenen Merkmale der Bedienvorrichtung sind frei miteinander kombi-
nierbar, so dass mit den Merkmalen auch andere Ausfiihrungsformen gebildet werden
kdnnen, ohne den Umfang der Erfindung zu verlassen. Zusatzlich sind die Merkmale und
Vorteile der Bedienvorrichtung analog auf das erfindungsgemafe System und das erfin-

dungsgemalie Verfahren anwendbar.

Die Erfindung wird nun unter Bezug auf die beiliegenden Figuren genauer beschrieben, in

denen:

Fig. 1 eine Ausflhrungsform eines Systems mit einer Bedienvorrichtung und mehre-
ren Hausgeraten;

Fig. 2 eine Bedienvorrichtung in einer weiteren Ausfihrungsform;

Fig. 3 ein Ablaufdiagramm einer Ausfuhrungsform eines Verfahrens zum Steuern ei-
nes Hausgerats; und

Fig. 4 ein Ablaufdiagramm einer weiteren Ausfuhrungsform eines Verfahrens zum

Steuern eines Hausgerats

darstellt.

Figur 1 zeigt ein System 100, das eine Bedienvorrichtung 105, ein oder mehrere Hausge-
rate 110 sowie optional eine zentrale Einrichtung 115 umfasst. Die Bedienvorrichtung 105
ist dazu eingerichtet, mit wenigstens einem der Hausgerate 110 zu kommunizieren und
seine Funktion zu steuern. Dazu kénnen Informationen in einer oder in beiden Richtungen
ausgetauscht werden. Gegebenenfalls gibt die Bedienvorrichtung 105 auch eine Ausgabe

Uber einen Bedien- oder Betriebszustand eines Hausgerats 110 aus. Die Bedienvorrich-
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tung 105 umfasst eine Verarbeitungseinrichtung 118, die insbesondere als programmier-
barer Mikrocomputer oder Mikrocontroller ausgebildet sein kann. Die Bedienvorrichtung
105 und die Hausgerate 110 konnen jeweils eine Schnittstelle 120 aufweisen, die unab-
hangig voneinander drahtgebunden oder drahtlos ausgefiihrt sein kdnnen. Die Bedienvor-
richtung 105 kann unmittelbar oder indirekt Gber die zentrale Einrichtung 115 mit einem
Hausgerat 110 kommunizieren. Teile einer Kommunikationsverbindung zwischen der Be-
dienvorrichtung 105 und der zentralen Einrichtung 115 oder von dieser zu einem der
Hausgerate 110 kdnnen jeweils drahtgebunden oder drahtlos ausgefiihrt sein. Beispiels-
weise kann die Kommunikation zwischen der Bedienvorrichtung 105 und der zentralen
Einrichtung 115 drahtlos mittels Bluetooth oder WLAN erfolgen, wahrend die Kommunika-
tion zwischen der zentralen Einrichtung 115 und einem Hausgerat 110 drahtgebunden
tber einen Teil des Internets und anschliefend drahtlos, etwa Uber Bluetooth, erfolgen
kann. Die zentrale Einrichtung 115 kann insbesondere als Verarbeitungseinrichtung aus-
geflihrt sein, die liber ein Kommunikationsnetzwerk wie das Internet oder ein Mobilfunk-
netz erreichbar ist. In einer Ausfliihrungsform umfasst die zentrale Einrichtung 115 einen
Server, der in einer weiteren Ausflihrungsform auch von seinem Aufstellungsort abstra-
hiert als Dienst oder Cloud realisiert sein kann.

Die Bedienvorrichtung 105 ist dazu eingerichtet, insbesondere einer Person mit verringer-
ter Sehkraft die Bedienung des Hausgerats 110 zu erleichtern oder zu ermdglichen. Rein
exemplarisch sind an Hausgeraten 110 in Figur 1 im linken Bereich eine Waschmaschine
110 und im rechten Bereich eine Kaffeemaschine 110 dargestellt. Andere Hausgerate 110
kénnen ebenfalls gesteuert werden, beispielsweise ein Herd, ein Ofen, ein Toaster, ein

autonomer Staubsauger und so weiter.

Die Bedienvorrichtung 105 ist bevorzugt zum autarken Betrieb eingerichtet und kann ein
eigenes Gehduse 125 sowie eine eigene Energieversorgung 130 umfassen. Die Bedien-
vorrichtung 105 kann separat gehandhabt werden oder, in einer weiteren Ausfliihrungs-
form, in eines der Hausgerate 110 integriert sein. Die Bedienvorrichtung 105 umfasst be-
vorzugt wenigstens ein Eingabeelement 135. In der dargestellten Ausfilhrungsform ist ein
erstes Eingabeelement 135 durch ein mechanisches Stellelement 140, hier einen Dreh-
schalter, einen Drehknopf oder ein Drehrad gebildet. Ein korrespondierendes Schiebe-
element kann ebenso verwendet werden. Das Stellelement 140 kann, wie unten noch
genauer ausgeflhrt wird, mehrere haptisch voneinander unterscheidbare Stellungen auf-

weisen. Beispielsweise kann das Stellelement 140 dazu verwendet werden, eines der
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Hausgerate 110 zur Bedienung durch die Bedienvorrichtung 105 auszuwahlen. Die Stel-
lung des Stellelements 140 kann ertastbar sein, indem der Drehknopf nicht radialsymmet-
risch ausgeflhrt ist, sondern beispielsweise einen Zeiger, einen Knopf oder eine Nase

aufweist, die ertastbar ist.

Ein weiteres Eingabeelement 135 ist in der dargestellten Ausflihrungsform durch einen
beriihrungsempfindlichen Bildschirm (Touchscreen) 145 gebildet, auf dem eine Funktions-
flache 150 dargestellt ist. Die Funktionsflache 150 ist bevorzugt grofd, mit starkem opti-
schem Kontrast und in ausreichendem Abstand zu einer benachbarten Funktionsflache
150 dargestellt, um die Bedienung durch eine nur teilweise sehbehinderte Person, die
zumindest noch grobe Strukturen optisch auflésen kann, zu erleichtern. Eine Funktion, die
der Funktionsflache 150 zugeordnet ist, kann durch Driicken oder Darliberstreichen am

jeweiligen Hausgerat 110 ausgeldst werden.

Weiter bevorzugt ist eine akustische Ausgabevorrichtung 155 vorgesehen, die zur Ausga-
be eines Tons, eines Gerauschs oder gesprochener Worte eingerichtet sein kann. Die
Ausgabevorrichtung 155 kann dazu verwendet werden, einen Hinweis auf eine Funktion
auszugeben, die einer Funktionsflache 150 zugeordnet ist. Auch eine Position des Stell-
elements 140 kann durch einen akustischen Hinweis mittels der Ausgabevorrichtung 155
mitgeteilt werden. Das Stellelement 140 kann insbesondere eine Anzahl diskreter Stellun-
gen aufweisen, deren Einnehmen jeweils durch eine entsprechende akustische Informati-
on begleitet werden kann. Dadurch kann insbesondere eine numerische Eingabe erleich-
tert werden, wenn beispielsweise die dritte Stellung des Stellelements 140, ausgehend

von einer vorbestimmten Stellung, einzustellen ist.

Ein weiteres Eingabeelement 135, das vorliegend exemplarisch als Pilztaster 160 ausge-
fuhrt ist, kann dazu eingerichtet sein, eine Sicherheitsfunktion an einem oder mehreren
Hausgeraten 110 auszuldsen. Die Sicherheitsfunktion kann insbesondere das Hausgerat
110 in einen sicheren Zustand bringen. Dieser ist iblicherweise durch eine geringe Ener-
gieaufnahme und gegebenenfalls durch das Herstellen einer physischen Bedingung ge-
kennzeichnet. Die Bedingung kann insbesondere die Stellungen eines oder mehrerer
Aktoren des Hausgerats 110 umfassen, um ein potentiell gefahrliches Medium, mit dem
das Hausgerat 110 arbeitet, beispielsweise eine Flissigkeit, sicher zu verwahren. Durch

Dricken des Pilztasters 160 kdnnen beispielsweise mehrere oder alle Hausgerate 110 vor
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dem Verlassen eines gemeinsamen Haushalts gesichert werden. Eine Rickmeldung,
welche Hausgerate 110 erfolgreich in den sicheren Zustand gebracht wurden, kann mittels

der Ausgabevorrichtung 155 dargeboten werden.

Figur 2 zeigt eine Bedienvorrichtung 105 in einer weiteren Ausflihrungsform, die mit der
von Figur 1 kombinierbar sein kann. Die dargestellte Bedienvorrichtung 105 weist anstelle
des Touchscreens 145 beispielhaft ein weiteres drehbares Stellelement 140 auf. Das
Stellelement 140 kann in eine von mehreren vorbestimmten Stellungen gebracht werden,
wobei vorliegend exemplarisch eine erste und eine zweite Endstellung 205 und mehrere
dazwischenliegende Zwischenstellungen 210 vorgesehen sind. Das Einnehmen einer der
Stellungen 205, 210 kann mittels einer zugeordneten Anzeigeeinrichtung 215 angezeigt
werden. Die Anzeigeeinrichtung 215 kann beispielsweise eine Lampe oder eine LED um-
fassen. Es ist weiter bevorzugt, dass das Stellelement 140 dazu eingerichtet ist, selbstta-
tig an den Stellungen 205, 210 mechanisch einzurasten, sodass eine haptische Rickmel-
dung Uber das Erreichen einer der Stellungen 205, 210 vermittelt werden kann. In einer
Ausfuhrungsform ist hierzu ein mechanischer, insbesondere federbelasteter Rastmecha-

nismus vorgesehen.

In einer anderen Ausfiuihrungsform ist eine Bremseinrichtung 220 mechanisch mit dem
Stellelement 140 gekoppelt und die Verarbeitungseinrichtung 118 ist dazu eingerichtet, die
Bremseinrichtung 220 so zu steuern, dass sich ein ahnlicher Rasteffekt ergibt. Die
Bremseinrichtung 220 kann beispielsweise eine mechanische Reibungsbremse oder ei-
nen Elektromotor, insbesondere einen Schrittmotor, umfassen. Die Bremseinrichtung 220
kann dazu eingerichtet sein, ein Bewegen lber eine der Endstellungen 205 hinaus durch
eine verstarkte Bremskraft anzuzeigen oder zu verhindern. Mittels der Bremseinrichtung
220 konnen je nach Bedienkontext unterschiedliche Anzahlen Stellungen 205, 210 des
Stellelements 140 realisiert werden. Dadurch kann beispielsweise ein hierarchisches Me-
nu mittels des Stellelements 140 durchlaufen oder eine Auswahl aus einer vorbestimmten
Menge Optionen angeboten werden. Ein auszuwahlender Menieintrag kann beispiels-
weise durch Dricken des Stellelements 140 oder eines anderen Eingabeelements 135
erfolgen. Bevorzugt ist die Stellung des Stellelements 140 auch tastbar, beispielsweise
durch das in Fig. 1 angedeutete, senkrecht stehende Griffelement, einen Richtungspfeil,
einen Zeiger oder eine Nase. In einer Ausfiihrungsform kann die Bremseinrichtung 220 in

Form des Elektromotors auch dazu verwendet werden, das Stellelement 140 anzutreiben.
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Beispielsweise kann beim Eintreten in eine Auswahl von n Elementen das Stellelement
140 automatisch in eine erste (oder letzte) Stellung 205, 210 gebracht werden, bevor ein

Benutzer eine andere Stellung einstellt.

Einen Hinweis auf eine eingenommene Stellung 205, 210 kann auch Uber die akustische
Ausgabevorrichtung 155 ausgegeben werden. Beispielsweise kann eine erste akustische
Rickmeldung, etwa in Form eines tiefen Tons, beim Erreichen einer Endstellung 205, und
eine zweite akustische Rickmeldung, etwa in Form eines hohen Tons, beim Erreichen
einer Zwischenstellung 210 ausgegeben werden. Ein Benutzer, der weil3, dass beispiels-
weise von einer eingenommenen Endstellung 205 die dritte Stellung 205, 210 im Uhrzei-
gersinn einzustellen ist, kann das Stellelement 140 so lange in der vorgesehenen Rich-
tung drehen, bis er drei akustische Rickmeldungen erhalten hat. Die ersten und zweiten
Rickmeldungen konnen sich noch weiter voneinander unterscheiden, beispielsweise
auch beziiglich einer Lautstarke oder einer Lange. Zusatzlich oder alternativ kann (ber
die akustische Ausgabevorrichtung 155 ein Hinweis auf eine gewahlte Stellung 205, 210

bzw. eine mit ihr verkniipfte Funktion eines Hausgerats 110 ausgegeben werden.

In einer Ausfiihrungsform ist kein mechanischer Endanschlag fir das Stellelement 140
vorgesehen. Die Information, dass eine vorgesehene Endstellung 210 erreicht ist, kann
lediglich durch die akustische Rickmeldung an einen Benutzer Gbermittelt werden. Bei-
spielsweise kann der Benutzer das Stellelement 140 aus der ersten Endstellung 205
durch Drehen in einer Richtung zuerst in eine oder nacheinander mehrere Zwischenstel-
lungen 210 und schliellich in die zweite Endstellung 205 verbringen. Das Erreichen jeder
Zwischenstellung 205 und der zweiten Endstellung 210 wird bevorzugt akustisch signali-
siert. Ein Weiterdrehen des Stellelements 140 in die gleiche Richtung kann mechanisch
moglich sein, wobei sich ein durch das Stellelement 140 eingestellter bzw. ausgewahlter
Wert aber nicht mehr weiter verandern kann. Ein ausgewahltes Element einer Liste oder
ein eingestellter Parameter, etwa eine Waschtemperatur einer Waschmaschine, kénnen
auf dem zuletzt gewahlten Wert bleiben. Beim Weiterdrehen des Stellelements 140 kon-
nen wiederholt akustische Signale ausgegeben werden, die auf die bereits erreichte End-
stellung 210 hinweisen. Nach einem beliebigen Drehweg Uber die Endstellung 210 hinaus
kann durch Drehen um eine Stellung 205, 210 in die entgegengesetzte Richtung unmittel-

bar eine Zwischenstellung 205 oder die andere Endstellung 210 erreicht werden.
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Die dargestellte Bedienvorrichtung 105 umfasst zusatzlich eine Anzahl weiterer Eingabe-
elemente 135 in Form von Kndpfen oder Tasten 225. Im oberen Bereich der Darstellung
von Fig. 2 sind drei speziell geformte Tasten 225 angeordnet, die jeweils einem vorbe-
stimmten, festen Zweck zugeordnet sein kbnnen und jeweils eine tastbare Markierung an
ihrer Oberseite tragen, die auf die Funktion hinweist. Eine erste solche Taste 230 ist bei-
spielsweise einer Start-Funktion, eine zweite Taste 235 einer Pausen-Funktion, und eine
dritte Taste 240 einer Stopp-Funktion zugeordnet. Die dargestellten, tastbaren Symbole
auf den Tasten 230 bis 240 sind rein beispielhaft und kénnen auch beliebig anders ausge-
fuhrt werden. Mittels der Starttaste 230 kann ein Hausgerat 110 gesteuert werden, eine
Funktion oder einen Ablauf zu beginnen, mittels der Pausentaste 235 kann der Betrieb
des Hausgerats 110 unterbrochen und spater wieder aufgenommen werden, und mittels
der Stopptaste 240 kann die Funktion oder Aufgabe des Hausgerats 110 abgebrochen

werden. Andere Funktionen beziehungsweise Zuordnungen sind ebenfalls moglich.

Weiter sind in der dargestellten Ausfihrungsform zusatzliche Eingabeelemente 135 in
Form von Knopfen oder Schaltern 245 dargestellt. In einer Ausfiihrungsform kann einer
der Kndpfe 245 mit einer wahlbaren Funktion eines Hausgerats 110 verknipft werden,
sodass das Dricken des Knopfes 245 die Funktion auslost. Die Zuordnung kann auch
dynamisch sein, indem beispielsweise ein Knopf 245 im Kontext unterschiedlicher Haus-

gerate 110 unterschiedliche Funktionen auslésen kann.

Optional kann auch eine akustische Eingabevorrichtung 250 vorgesehen sein. Darliber
kann insbesondere eine akustische Eingabe eines Benutzers erfolgen. Diese Eingabe
kann einer Funktion eines Hausgerats 110 zugeordnet sein. Die Verarbeitungseinrichtung
118 kann hierflr eine Spracherkennung durchfiihren. Ein eingegebener Sprachbefehl
kann auch an die zentrale Einrichtung 115 Gbermittelt und dort analysiert werden. Das
Ergebnis der Analyse kann unmittelbar zu einer Steuerung eines Hausgerats 110 fihren
oder an die Bedienvorrichtung 105 zuriickgegeben werden, um dort weiterverarbeitet oder

ausgegeben werden zu kénnen.

Figur 3 zeigt ein Ablaufdiagramm eines Verfahrens 300 zum Steuern eines Hausgerats
110. Das Verfahren 300 ist insbesondere zum Ablaufen auf der Bedienvorrichtung 105
und noch genauer auf der Verarbeitungseinrichtung 118 eingerichtet und kann als Compu-

terprogrammprodukt vorliegen.
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Das dargestellte Verfahren 300 geht von einer Bedienvorrichtung 105 mit berlihrungsemp-

findlichem Bildschirm 145 aus, wie es in Figur 1 dargestellt ist.

In einem optionalen ersten Schritt 305 kann eines von mehreren Hausgeraten 110 aus-
gewahlt werden. Dazu kann insbesondere ein Stellelement 140 verwendet werden, des-
sen Position eine unmittelbare haptische Rickmeldung unterstiitzt. Auf dem berlihrungs-
empfindlichen Bildschirm 145 werden dann eine oder mehrere Funktionsflachen 150 dar-
gestellt. Das Betatigen einer Funktionsflache 150 erfolgt durch Beriihren in einem Schritt
310. Daraufhin wird in einem Schritt 315 ein Hinweis auf die der Funktionsflache 150 zu-
geordnete Funktion des ausgewahlten Hausgerats 110 ausgegeben. Dies kann insbeson-
dere als akustische, vorzugsweise gesprochene Textnachricht mittels der akustischen

Ausgabevorrichtung 155 erfolgen.

Erfolgt die Betatigung der Funktionsflache 150 Uber die gesamte Ausgabedauer des Hin-
weises und gegebenenfalls noch eine weitere, vorbestimmte Zeit, so wird in einem Schritt
320 die zugeordnete Funktion ausgewahlt. In einem Schritt 325 wird eine entsprechende
Anforderung zur Durchflihrung der Funktion an das Hausgerat 110 Ubermittelt. Gegebe-
nenfalls kann in einem Schritt 330 eine Rickmeldung des Hausgerats 110 empfangen und

in einem Schritt 335 ausgegeben werden.

Figur 4 zeigt ein weiteres Verfahren 400 zur barrierefreien Steuerung eines Hausgerats
110 mittels einer Bedienvorrichtung 105. Dabei wird von einer Ausfiihrungsform mit einem
Stellelement 140 ausgegangen, das mittels einer Bremseinrichtung 220 beeinflusst wer-

den kann, wie oben mit Bezug auf Figur 2 genauer ausgefuhrt ist.

In einem ersten Schritt 405 kann eines von mehreren Hausgeraten 110 ausgewahlt wer-

den, wie oben mit Bezug auf Schritt 305 des Verfahrens 300 ausgefihrt ist.

In einem Schritt 410 wird eine Anzahl Stellungen 205, 210 bestimmt, die in einem vorlie-
genden Bedienungsschritt flir das Hausgerat 110 zur Auswahl stehen. Bevorzugt sind
wenigstens zwei Endstellungen 205 vorgesehen, zwischen denen eine oder mehrere Zwi-
schenstellungen 210 liegen kénnen. Falls die Bremseinrichtung 220 dazu eingerichtet ist,

die Stellung des Stellelements 140 aktiv zu beeinflussen, so kann das Stellelement 140
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auch in eine vorbestimmte Stellung 205, 210 bewegt werden. Diese Stellung kann insbe-

sondere eine der Endstellungen 205 umfassen.

In einem Schritt 415 wird die Position des Stellelements 140 erfasst und die Bremseinrich-
tung 220 wird derart angesteuert, dass sich ein Rasteffekt an den vorbestimmten Stellun-
gen 205, 210 ergibt. Bevorzugt wird jedes Mal beim Einnehmen einer der Stellungen 205,
210 eine zugeordnete, akustische Riickmeldung mittels der akustischen Ausgabevorrich-
tung 155 ausgegeben. Die Rickmeldung ist bevorzugt so gewahlt, dass eine Bedienper-
son eine Anzahl Rickmeldungen bei der Betatigung des Stellelements 140 zahlen kann,
um eine numerisch indizierte Stellung 205, 210 zu identifizieren. Eine Betatigung des
Stellelements 140 Uber eine der Endstellungen 205 hinaus wird bevorzugt mittels der
Bremseinrichtung 220 verhindert. Zusatzlich kann eine akustische Warnung ausgegeben

werden.

Die nachfolgenden Schritte 420 bis 435 entsprechen den Funktionen 320 bis 335 des
Verfahrens 300.

Die mit Bezug auf die Figuren gemachten Erlauterungen sind rein illustrativ und nicht be-
schrankend zu verstehen. Die offenbarten Merkmale kdnnen auch anders als angegeben
miteinander kombiniert werden, um auf diese Weise fiir den Anwendungsfall optimierte

Ausflhrungsformen bereitzustellen.



WO 2018/210593

5 Bezugszeichen

100
105
110
115
118
120
125
130
135
140
145
150
155
160

205
210
215
220
225
230
235
240
245
250

300
305
310
315
320
325
330

System
Bedienvorrichtung
Hausgerat

zentrale Einrichtung
Verarbeitungseinrichtung
Schnittstelle

Gehause
Energieversorgung
Eingabeelement
Stellelement

beriihrungsempfindlicher Bildschirm (Touchscreen)

Funktionsflache

akustische Ausgabevorrichtung

Pilztaster

Endstellung
Zwischenstellung
Anzeigeeinrichtung
Bremseinrichtung
Taste

Starttaste
Pausentaste
Stopptaste

Knopf

Mikrofon

Verfahren

Auswahlen Hausgerat
Berlihren Funktionsflache
Ausgeben Hinweis
Auswahlen Funktion
Ubermitteln Anforderung
Empfangen Riickmeldung

14

PCT/EP2018/061646



WO 2018/210593

335

400
405
410

415

420
425
430
435

PCT/EP2018/061646
15

Ausgeben Hinweis auf Riickmeldung

Verfahren

Auswahlen Hausgerat

Bestimmen Anzahl Stellungen. Opt.: Bringen des Stellelements in
vorbestimmte Stellung

Erfassen Stellung, Ansteuern Bremseinrichtung und Ausgeben
Rickmeldung

Auswahlen Funktion

Ubermitteln Anforderung

Empfangen Riickmeldung

Ausgeben Hinweis auf Riickmeldung



10

15

20

25

30

35

WO 2018/210593 PCT/EP2018/061646
16

PATENTANSPRUCHE

1. Bedienvorrichtung (105) fur ein Hausgerat (110), wobei die Bedienvorrichtung (105)

folgendes umfasst:

- ein Eingabeelement (135);

- eine Schnittstelle (120) zur Kommunikation mit dem Hausgerat (110);

- eine Verarbeitungseinrichtung (118) zur Steuerung des Hausgerats (110) in Ab-
hangigkeit einer Betatigung des Eingabeelements (135),

dadurch gekennzeichnet, dass

- das Eingabeelement (135) fir die Betatigung durch eine Person mit reduzierter

Sehstarke eingerichtet ist.

2. Bedienvorrichtung (105) nach dem vorangehenden Anspruch, ferner umfassend eine

akustische Ausgabevorrichtung (155), wobei das Eingabeelement (135) einen
berihrempfindlichen Bildschirm (145) zur Darstellung einer Funktionsflache (150) um-
fasst und die Verarbeitungseinrichtung (118) dazu eingerichtet ist, in Antwort auf eine
Betatigung der Funktionsflache (150) einen akustischen Hinweis auf eine zugeordnete

Funktion auszugeben.

3. Bedienvorrichtung (105) nach Anspruch 2, wobei die Verarbeitungseinrichtung (118)

dazu eingerichtet ist, die Funktion erst dann auszuldsen, wenn die zugeordnete Funk-
tionsflache (150) um eine vorbestimmte Zeit langer betatigt wurde als die Ausgabe

des akustischen Hinweises erfordert.

4. Bedienvorrichtung (105) nach einem der vorangehenden Anspriiche, ferner umfas-

send eine akustische Ausgabevorrichtung (155), wobei das Eingabeelement (135) ein
mechanisches Stellelement (140) umfasst, das mindestens eine ertastbare Endstel-
lung (205) und haptisch voneinander unterscheidbare Zwischenstellungen (210) auf-
weist, und wobei die Verarbeitungseinrichtung (118) dazu eingerichtet ist, fur das Er-
reichen einer Zwischenstellung (210) eine erste akustische Rickmeldung und fir das

Erreichen der Endstellung (205) eine zweite akustische Rickmeldung auszugeben.
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Bedienvorrichtung (105) nach Anspruch 4, wobei das Stellelement (140) eine steuer-
bare Bremseinrichtung (220) umfasst und die Verarbeitungseinrichtung (118) dazu
eingerichtet ist, die Bremseinrichtung (220) derart anzusteuern, dass das Stellelement
(140) zwischen einer ersten und einer zweiten Endstellung (205) eine vorbestimmte

Anzahl Betatigungsschritte einnehmen kann.

Bedienvorrichtung (105) nach einem der vorangehenden Anspriiche, wobei die Be-
dienvorrichtung (105) zur Auswahl und anschlief’ienden Bedienung eines von mehre-

ren unterschiedlichen Hausgeraten (110) eingerichtet ist.

Bedienvorrichtung (105) nach einem der vorangehenden Ansprliche, wobei die Be-
dienvorrichtung (105) zum autarken Betrieb und die Schnittstelle (120) zur drahtlosen

Kommunikation eingerichtet ist.

Bedienvorrichtung (105) nach einem der vorangehenden Anspriiche, wobei das Ein-
gabeelement (135) ein mechanisches Stellelement (140) umfasst und die Verarbei-
tungseinrichtung (118) dazu eingerichtet ist, das Hausgerat (110) in Antwort auf eine

Betatigung des Eingabeelements (135) in einen sicheren Zustand zu verbringen.

System (100), umfassend ein Hausgerat (110) und eine Bedienvorrichtung (105) nach

einem der vorangehenden Anspriche.

Verfahren (300, 400) zum Steuern eines Hausgerats (110), wobei das Verfahren (300,

400) folgende Schritte umfasst:

- Abtasten (410, 415) einer Betatigung eines Eingabeelements (135);

- Ausgeben (315, 415) einer akustischen Rickmeldung Uber eine der Betatigung
zugeordnete Funktion des Hausgerats (110); und

- Ubermitteln (325, 425) einer Steuernachricht an das Hausgerat (110), um die

Funktion auszuldsen.
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