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Menetelma ja jarjestelma viestimen kayttéjan (411) tietojen kerdémiseksi asiakasrekisteriin (407-409, 422, 423). Kuluttajan (401) tuote
(403) suorittaa aktiivista markkinointia ladhettamalla tuotekoodia (404) ymparistédnsé. Viestimen (410) kéayttaja (411) vastaanottaa
tuotekoodin (404), noutaessaan tuotekoodia (404) vastaavan tuotetiedon palvelimelta (413), tai suorittaessaan mainitun tuotekoodin
viittaaman tuotteen ostotapahtuman, talletetaan viestimen kéayttajan tietoja asiakasrekisteriin (407-409, 422, 423) sek& muodostetaan
kuluttajalle (401) palkkio toteutuneen mainitun tuotetiedon noudon tai mainitun ostotapahtuman seké kuluttajan tunnistetietoihin
viittaavan tuotekoodin perusteella.Kuvio 4.

Ett férfarande och system fér insamling av uppgifter om en kommunikationsanordningsanvéndare (411) till ett kundregister (407 - 409,
422, 423). En produkt (403) tillhérande en konsument (401) utfér aktiv marknadsféring genom att sdnda ut en produktkod (404) till sin
omgivning. Anvandaren (411) av en kommunikationsanordning (410) tar emot produktkoden (404) nér han hamtar in de produktuppgifter
som motsvarar produktkoden (404) fran en server (413) eller nar han utfér en inképshéndelse som avser den produkt till vilkken ndmnda
produktkod hanvisar, det lagras uppgifter om kommunikationsanordningens anvéndare i kundregistret (407 - 409, 422, 423) samt
skapas en beléning fér konsumenten (401) pa basis av den genomfdrda inhdmtningen av ndmnda produktuppgifter eller némnda
inkdpshéandelse samt den produktkod som héanvisar till identifieringsinformationen om konsumenten.
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Menetelma ja jarjestelma tuotteen markkinointiin seka palkkiotoiminto

Férfarande och anordning fér marknadsféring av produkt och en premiefunktion

Esilla oleva keksintd koskee menetelméa ja jarjesteimad tuotteen kayttajan

palkitsemiseksi tuotteen markkinoinnista.

Tekniikan tausta

Tuotteiden tai palveluiden tehokas markkinoiminen sekd asiakaskunnan
laajentaminen on kauppiaiden seka valmistajien kannalta katsottuna toivottavaa.
Tunnettu ratkaisu ongelmaan on ostetun tuotteen hyddyntdminen
markkinointitarkoituksessa esimerkiksi siten, etta tuotteen ostaja tayttaa tuotteen
mukana tulevan rekisterditymiskaavakkeen vastaten kaavakkeessa esitettyihin
kysymyksiin. Kaavakkeessa voidaan kysya esimerkiksi asiakkaan yhteystietoja,
juuri ostetun tuotteen tietoja tai kulutustottumuksia. Rekisteroitymisesta hyotyy
asiakas itse hanen saadessaan tietoja juuri hanta kiinnostavista uusista tuotteista
tai lisdvarusteista tuotteeseen jonka han on &skettdin ostanut. Myds tuotteen
myyja ja valmistaja saavat tietoja asiakaskunnastaan seka saavat muodostettua
asiakasrekisterin, jolloin esimerkiksi uusia tuotteita voidaan markkinoida suoraan
rekisteroityneille  asiakkaille. Ongelmana on saada asiakas riittdvéan
motivoituneeksi vastaamaan rekisterdintikaavakkeen kysymyksiin ja viela
palauttamaan mainitun kaavakkeen tuotteen myyjalle tai valmistajalle. Lisaksi
ongelmana on saada hyddynnettya tuotteen ostaneita rekisterdityneita asiakkaita

uusien asiakkaiden hankkimisessa.

Tunnettuja menetelmia rekisterdityneiden asiakkaiden hyddyntamisessa uusien
asiakkaiden hankkimisessa on kaytéssa esimerkiksi aikakausilehtien
markkinoinnissa. Asiakassuhteessa olevalle asiakkaalle |uvataan palkkiona
esimerkiksi muita tuotteita tai ilmaisnumeroita jokaisesta uudesta asiakkaasta,
jonka han saa tilaamaan kyseesséd olevan aikakausilehden. Tama voidaan
toteuttaa esimerkiksi siten, ettd asiakas saa tuotteen myyjaltd valmiiksi taytetyn

kaavakkeen, jossa kaavakkeessa on esitaytettyina tietoina mainitun asiakkaan
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asiakastiedot joista myyja tunnistaa kyseisen asiakkaan. Asiakkaan esitellessa
tuotetta potentiaaliselle ostajachdokkaalle, taytetaan mainittuun kaavakkeeseen
ostajaehdokkaan tilaajatiedot, kuten nimi, osoite sek& mahdollisesti muita myyjan
haluamia tietoja. Lopuksi mainittu kaavake lahetetddn myyijille tai valmistajalle
postitse, faksina, tai mikali kaavake on sahkoisessd muodossa, séhkdpostina.
Edelld mainitut toimenpiteet kuitenkin edellyttdvat sekd asiakkaalta, etta
potentiaaliselta uudelta asiakkaalta aktiivisuutta, mikd saattaa joistakin

asiakkaista tuntua vaivalloiselta tai jopa vastenmieliselta.

Muita tunnettuja menetelmia tuotteen ostaneiden asiakkaiden hyddyntamisessa
uusien potentiaalisten asiakkaiden hankkimisessa sekad tuotteen tietojen
saamiseksi tuotteesta kiinnostuneen henkilén matkaviestimeen on esitetty hakijan
hakemuksessa EP1059599. Tuotteesta kiinnostunut henkilé voi matkaviestimen
vélityksella vastaanottaa tuotteesta esimerkiksi viivakoodinlukijan, SMS-
viestinlahettimen tai Bluetoothldhettimen lahettaméan tuotetunnisteen, jonka avulla
henkild6 voi hakea matkaviestimelleen aikaisempien kayttajien kokemuksia
mainitun kaltaisesta tuotteesta. Kyseinen menetelma ei kuitenkaan mahdollista
matkaviestimen kayttdjan tietojen tietojen keradmistd asiakasrekisteriin tai
tuotteen jo ostaneiden asiakkaiden palkitsemista siind tapauksessa, etta
potentiaalinen ostajaehdokas, kuten matkaviestimen kayttaja, on kiinnostunut

tuotteesta tai ostaa kyseisen tuotteen.
Keksinndn yhteenveto

Nyt on Kkeksitty menetelma ja jarjestelma viestimen kayttajan tietojen
keraamiseksi asiakasrekisterin sekd tuotteen omistajan, eli asiakkaan
palkitsemiseksi tuotteen markkinoinnissa. Asiakkaan ostaessa tuotteen, mainitun
tuotteen tuotekoodi sekd asiakkaan tunnistetiedot talletetaan tietokantaan
ostotapahtuman yhteydessa. Tuotteeseen integroitu tuotekoodildhetin 1ahettda
tuotekoodia ymparistéonsa, jolloin mainittu tuotekoodi voidaan vastaanottaa

tarkoitukseen sopivalla viestimella.
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Tuotteeseen integroitu tuotekoodi tarjotaan ymparistéon edullisesti aktiivisesti
l&hettdmalia  langattomasti  tuotekoodisignaalia, joka signaali voidaan
vastaanottaa ja lukea tarkoitukseen sopivalla vastaanottimella. Vaihtoehtoisesti
tuotekoodi voidaan tarjota myds passiivisesti esimerkiksi etéluettavalla
magneettisella lahettimella tai passiivisella radioldhettimelld joka aktivoituu

tuotekoodinlukulaitteesta.

Viestimeen vastaanotettu tuotekoodi seka vastaanottimen kayttajan tunnistetiedot
voidaan lahettaa edelleen palvelimelle, jolla palvelimella on paasy tietokantaan,
joka tietokanta kasittda asiakasrekisterin. Palvelin lahettda tuotekoodin
tietokantaan, jossa tietokannassa tuotekoodi talletetaan tietokannan rekisteriin.
Palvelin lahettdd mainitulle viestimen kaytt4jille palautteena tietoja siita
tuotteesta, johon mainittu tuotekoodi viittaa. Lisaksi palvelin muodostaa palkkion
sen asiakkaan, eli tuotteen omistajan palkkiotilille, johon mainittu tuotekoodi

mainitussa tietokannassa viittaa.

Viestimen kayttaja vastaanottaa palautetiedon palvelimelta ja halutessaan ostaa
kyseisen tuotteen suorittaen ostotapahtuman joko heti tai myoéhdisempana
ajankohtana, jolloin tieto ostotapahtumasta voidaan siirtdé tietokantaan, jolloin
tuotteen aikaisemmin ostanutta asiakasta voidaan palkita suoritetun

ostotapahtuman seka mainitun asiakkaan tuotteen tuotekoodin perusteella.

Keksinndn mukaisen menetelman ja jarjestelmén edut koskevat tuotteen
ostanutta asiakasta, tuotteesta kiinnostunutta mahdollista potentiaalista asiakasta
seka tuotteen myyjaad ja valmistajaa. Tuotteen ostanut asiakas voi niin
halutessaan esitelld tuotetta potentiaaliselle ostajaehdokkaalle tai toimia taysin
passiivisesti, jolloin tuotteesta kiinnostunut henkild voi vastaanotettuaan tuotteen
tuotekoodin tarkoitukseen sopivalla laitteella paattdd haluaako han mahdollisesti
hankkia kyseisesta tuotteesta lisatietoja ja harkita tuotteen ostamista tai jopa

tehda ostopaatoksen kyseisesta tuotteesta saman tien.

Tuotteen myyja ja valmistaja hyétyvat keksinndn mukaisesta menetelmésta ja

jarjestelméstad saamalla tietoja tuotteista kiinnostuneista potentiaalisista
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asiakkaista. Markkinointi voidaan talldin kohdistaa suoraan kohderyhmaan, mika
voi merkittavasti pienentdd markkinointikustannuksia. Myyja tai valmistaja voi
lisdksi kohdentaa markkinointia sellaisiin asiakkaisiinsa joiden tuotteiden
tuotekoodeihin viitataan usein, esimerkiksi potentiaalisten ostajachdokkaiden
johdosta tai uusien ostotapahtumien yhteydessd, nain saaden tuotteidensa

markkinointiin vieldkin paremmat edellytykset.

Keksinndén erdan ensimmaisen aspektin mukaan on toteutettu menetelma
matkaviestimen kayttajan tietojen kerddmiseksi asiakasrekisteriin, kasittaen
tuotteen, joka tuote kasittda tuotekoodin ja tuotekoodilahettimen, tietokannan
asiakasrekisterin yllapitdmiseksi mainitusta tuotekoodista ja tuotteen omistajan
tunnistetiedosta, sekd ainakin yhden matkaviestimen joka kykenee
vastaanottamaan mainitun tuotekoodin, joka menetelmé késittaa vaiheet, joissa
vastaanotetaan matkaviestimelld mainittu tuotekoodi, tunnettu siitd, etta
menetelméassé lisdksi lahetetddn matkaviestimellda vastaanotettu tuotekoodi ja
mainitun matkaviestimen tunnistetieto ja matkaviestimeen ennalta tellennettuja
kayttjan tietoja viestintaverkon kautta palvelimelle, tallennetaan palvelimella
mainittu tunnistetieto ja mainitut kayttdjan tiedot matkaviestimen kayttajasta

mainittuun tietokannan asiakasrekisteriin asiakasrekisterin muodostamiseksi.

Keksinnén erddn toisen aspektin mukaan on toteutettu jarjestelma
matkaviestimen kayttajan tietojen kerdamiseksi asiakasrekisteriin, kasittden
tuotteen, joka tuote kasittda tuotekoodin ja tuotekoodildhettimen, tietokannan
asiakasrekisterin yllapitdmiseksi mainitusta tuotekoodista ja tuotteen omistajan
tunnistetiedosta, sekd ainakin yhden matkaviestimen joka kykenee
vastaanottamaan mainitun tuotekoodin, ja vastaanottovélineet tuotekoodin
vastaanottamiseksi matkaviestimella, tunnettu siitd, ettd jarjestelma kasittaa
lisdksi lahetysvélineet matkaviestimella vastaanotetun tuotekoodin, mainitun
matkaviestimen tunnistetiedon, ja matkaviestimeen ennalta tallennettujen
kayttajan tietojen lahettamiseksi matkaviestinverkon kautta palvelimelle,
tallennusvalineet palvelimella mainitun tunnistetiedon ja mainittujen kayttajan
tietojen tallentamiseksi mainittuun tietokannan asiakasrekisteriin asiakasrekisterin

muodostamiseksi.
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Keksinnén erdan kolmannen aspektin mukaan on toteutettu laite matkaviestimen
kayttdjan tietojen keraamiseksi asiakasrekisteriin, kasittden tietokannan
asiakasrekisterin yllapitamiseksi tuotteen tuotekoodildhettimen lahettamasta
tuotekoodista ja tuotteen omistajan tunnistetiedosta, tunnettu siitd, ettd laite
kasittaa lisaksi vastaanottovilineet matkaviestimella vastaanotetun tuotekoodin,
mainitun  matkaviestimen tunnistetiedon, ja matkaviestimeen ennalta
tallennettujen kayttajan tietojen vastaanottamiseksi matkaviestinverkon kautta,
tallennusvalineet mainitun tunnistetiedon ja mainittujen kayttajan tietojen
tallentamiseksi mainittuun tietokannan asiakasrekisteriin asiakasrekisterin

muodostamiseksi.

Keksinndn eraén neljannen aspektin mukaan on toteutettu tietokoneohjelmatuote
matkaviestimen kayttadjan tietojen kerddmiseksi asiakasrekisteriin, joka
tietokoneohjelmatuote  kasittda tietokoneohjelmavalineet asiakasrekisterin
yllapitdmiseksi tietokannassa tuotteen tuotekoodildhettimen [ahettaméasta
tuotekoodista ja tuotteen omistajan tunnistetiedosta, tunnettu siitd, etta
tietokoneohjelmatuote késittda liséksi tietokoneohjelmavalineet matkaviestimella
vastaanotetun tuotekoodin, mainitun matkaviestimen tunnistetiedon, ja
matkaviestimeen ennalta tallennettujen kayttdjan tietojen vastaanottamiseksi,
tietokoneohjelmavalineet mainitun tunnistetiedon ja mainittujen kayttajan tietojen

tallentamiseksi mainittuun tietokannan asiakasrekisteriin .

Keksint6a selostetaan seuraavassa yksityiskohtaisesti viittaamalla oheisiin piirus-

tuksiin, joissa

kuviossa 1 on esitetty vuokaavio yhden toteutusmuodon mukaisesta

menetelmasta,

kuviossa 2 on esitetty lohkokaavio keksinnén yhden toteutusmuodon mukaisen

jarjestelman tietokannasta,

kuviossa 3 on esitetty lohkokaavio keksinnén yhden toteutusmuodon mukaisen

jarjestelman palvelimesta,
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kuviossa 4 on kuvattu keksinnon yhden toteutusmuodon mukaisesta

jarjesteimasta,

kuviossa 5 on kuvattu keksinnén yhden toteutumusmuodon mukaisen viestimen
kaaviokuva,

kuviossa 6 on esitetty keksinndn yhden toteutusmuodon mukaisen yhteyden

muodostamisen lahettimen ja vastaanottimen valilla.

Kuviossa 1 on esitetty vuokaavio keksinnén mukaisesta menetelmésta.
Vaiheessa 101 vastaanotetaan, esimerkiksi palvelimella, matkaviestimella
lahetetty matkaviestimen kayttajan tunnistetieto ja tuotekoodi. Tunnistetieto voi
olla esimerkiksi tuotteen ostajan identifioiva tunniste tai tuotteesta kiinnostuneen
henkildén, kuten matkaviestimen kayttajan identifioiva tunniste ja tuotekoodi voi

olla ostetun tuotteen identifioiva tunniste.

Vaiheessa 102 tutkitaan onko kyseessa tuotteen ostotapahtuma vai halutaanko
mainitun tuotekoodin viittaamasta tuotteesta ainoastaan listietoja. Mikali
kyseessd on ostotapahtuma, vastaanotettua tuotekoodia verrataan vaiheessa
104 tietokannan tuotekoodirekisteriin ja mikéli mainittu vastaanotettu tuotekoodi
on vastaava kuin tuotekoodirekisterisséd oleva tuotekoodi, joka viittaa
asiakasrekisterin jonkin asiakkaan tunnistetietoon, siirrytdan vaiheeseen 105,
jossa vasteena suoritetulle vertailulle suoritetaan palkkio sille palkkiotilille, johon
mainittu tuotekoodi tietokannassa viittaa ja siirrytddn vaiheeseen 106. Mikali
vaiheessa 104 ei mainittua vastaavuutta ole todettavissa, siirrytddn vaiheeseen
106. Vaiheessa 106 talletetaan ostajan tunnistetiedot sekd mainitun ostajan
ostaman tuotteen tuotekoodi tietokantaan, asetetaan mainittu tuotekoodi
vittaamaan mainittuun tunnistetietoon sekd muodostetaan lisaksi tietokantaan

mainittuun tuotekoodiin ja mainittuun ostajan tunnistetietoon viittaava palkkiotili.

Mikali vaiheessa 102 ei ole kyseessd ostotapahtuma, esimerkiksi silloin jos
esimerkiksi matkaviestimen kayttaja eli potentiaalinen ostajaehdokas on vain

kiinnostunut saamaan tuotteesta lisdtietoja, siirrytddn vaiheeseen 103, jossa
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potentiaalisen ostajaechdokkaan tunnistetiedot talletetaan niille varattuihin
tietokannan rekistereihin, kuten esimerkiksi asiakasprofiilirekisterin  ja
tuotekoodirekisteriin, ja asetetaan mainittu tuotekoodi viittaamaan mainittuun
tunnistetietoon. Vaiheessa 107 muodostetaan palkkio sen asiakkaan palkkiotilille,
johon palkkiotilin mainittu, vaiheessa 101 vastaanotettu tuotekoodi viittaa.
Mainittu asiakkaan palkkiotilille muodostettava palkkio voi olla samanlainen,
samansuuruinen, pienempi tai suurempi kuin vaiheessa 105 suoritettava palkkio.
Vaiheessa 105 ja 107 muodostettava palkkio voidaan muodostaa tuotteen
myyjan toimesta asiakkaalle, tai myés tuotteen valmistajan toimesta tuotteen sille

myyjalle, johon mainittu tuotekoodi on asetettu viittaamaan.

Kuviossa 2 on esitetty lohkokaavio keksinndbn mukaisen jarjestelman
tietokannasta. Tietokanta kéasittda liitynndn 201 tiedon, kuten matkaviestimen
tunnistetiedon, tuotekoodin sekéa tuotetiedon siitdmiseksi tietokannan ja
esimerkiksi matkaviestimen, tietoliikenneverkon tai palvelimen valilla, valineet,
kuten esimerkiksi prosessori 202 ja muisti 203 tietokannan toimintojen
suorittamiseksi. Lisdksi tietokanta kasittdd asiakasrekisterin, joka kasittaa
seuraavat toisiinsa linkitetyt rekisterit: tuotekoodirekisterin 204 tuotekoodien
tallentamiseksi, tunnistetietorekisterin 205 esimerkiksi asiakkaiden
tunnistetietojen tallentamiseksi, tuotetietorekisterin 206 esimerkiksi tuotteiden
teknisten tietojen seka hintatietojen tallentamiseksi, asiakastietorekisterin 207
esimerkiksi asiakasprofiilien tallentamiseksi, sekd palkkiorekisterin 208
asiakkaiden palkkioiden tallentamiseksi. Lisaksi tietokanta kasittaa linkitysvalineet
211 rekisterien 204-208 linkittAmiseksi toisiinsa, tuotekoodin vertailuvélineet 209,
joilla valineilla vastaanotettua tuotekoodia verrataan ostotapahtuman yhteydessa
tuotekoodirekisterin 204 tuotekoodeihin seka palkkién muodostusvalineet 210,
palkkion muodostamiseksi palkkiorekisteriin vasteena onnistuneelle tuotekoodin
vertailulle, mainitun tuotekoodin sek& tuotekoodin viittaaman tunnistetiedon
perusteella. Tietokannan mainitut toiminnalliset lohkot voidaan toteuttaa

vaihtoehtoisesti myés tietokoneohjelmina.

Tuotekoodirekisteri 204 voi késittda tuotekoodin esimerkiksi kunkin tuoteyksilon

identifioivana koodina, kuten numerosarjana tai merkkijonona. Vaihtoehtoisesti
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tuotekoodi voidaan ilmaista esimerkiksi siten, ettd tietty osa tuotekoodista
iimaisee tuotteen valmistajan tai merkin ja tietty toinen osa ilmaisee tuotteen
mallin. Tunnistetietorekisteri 205 voi kasittaa tunnisteen, joka voi olla tuotekoodin
tavoin esimerkiksi numerosarja tai merkkijono. Tuotetietorekisteri 206 voi kasittaa
liséksi esimerkiksi tuotteen valmistajan tai myyjan muodostamia tietoja, kuten
myyjén tai valmistajan varastoissa saatavilla olevien tuotteen kappalemara, véri-
tai kokovaihtoehdot. Asiakastietorekisteri 207 voi kasittaa asiakkaan tietoja, kuten
nimi, osoite, puhelinnumero, kanta-asiakas- tai asiakasnumero. Liséksi
mainitussa rekisterissa voi olla tietoja asiakkaan aikaisemmista ostotapahtumista

tai kyseisen asiakkaan palkkiotilin sen hetkinen saldo tai pistemaara.

Kuviossa 3 on esitetty lohkokaavio keksinnén mukaisen jarjestelman
palvelimesta. Palvelin kasittad liitynnan 301 viestintdverkkoon tiedon, kuten
matkaviestimen tunnistetiedon, tuotekoodin seka tuotetiedon vastaanottamiseksi
ja lahettdmiseksi palvelimen ja esimerkiksi matkaviestimen tai tietokannan valilla,
vilineet, kuten esimerkiksi prosessori 302 ja kayttdmuisti 303 palvelimen
toimintojen suorittamiseksi. Lisaksi palvelin voi kasittdé laskentavalineet 304
tuotteen hinnan laskemiseksi esimerkiksi kayttajan profiilitietorekisterin 305
perusteella, jossa rekisterissd voi olla tietoja esimerkiksi matkaviestimen
kayttajan asiakasprofiilista. Palvelin kéasittda lisaksi vélineet 308 palkkion
laskemiseksi seka tallennusmuistin 307 tietojen tallentamiseksi. Palvelin voi myos
kasittaa valineet 306 tuotetiedon valittAmiseksi matkaviestimen kayttajalle
esimerkiksi vélittdmalla vastaanotetun tuotekoodin perusteella valmistajan tai
myyjén internet-osoite. Palvelimen mainitut toiminnalliset lohkot voidaan toteuttaa

vaihtoehtoisesti myds tietokoneohjelmina.

Kuviossa 4 on kuvattu toteutusmuoto keksinndn mukaisesta jarjestelmasta, joka
jarjestelma kasittaa tuotekoodilahettimen 402 integroituna tuotteeseen 403 jonka
tuotteen on ostanut asiakas 401. Tuotekoodildhetin 402 on edullisesti
radiolahetin, esimerkiksi Bluetooth-ldhetin tai muunlainen lyhyen kantaman
radioldhetin tai muu langaton lahetin, joka kykenee muodostamaan yhteyden
muihin langattomiin laitteisiin. L&ahetin lahettdd tuotekoodin radiotaajuisena

signaalina ymparistdonsad edullisesti aktiivisesti, jolloin tuotekoodi voidaan
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vastaanottaa péaatelaitteessa 410, joka voi olla esimerkiksi langaton viestin, kuten
Bluetooth-viestin.  Aktiivinen  tuotekoodildhetin  voidaan aktivoida joko
ostotapahtuman yhteydesséd tai ennen sitd, jolloin tuotekoodi voidaan
vastaanottaa paatelaitteeseen esimerkiksi jo silloin kun kyseiseen tuotteeseen
ollaan tutustumassa sitd myyvassa liilkkeessa. Vaihtoehtoisesti tuotekoodi voi olla
esimerkiksi viivakoodi, magneettinen lahetin, ihmissilmin luettavissa oleva
numerosarja tai passiivinen lahetin, joka aktivoituu tuotteessa kun lukijalaite
tuodaan tuotekoodildhettimen laheisyyteen, jolloin se voidaan lukea Kkyseisen
koodin lukemiseen soveltuvilla valineilld ja siirtdd matkaviestimeen kaapelin,

infrapunalinkin, tai Bluetooth-jarjestelman kautta.

Mikali tuote ei ole fyysinen tuote johon tuotekoodiahetin on integroitavissa, vaan
esimerkiksi tietokoneohjelmisto tai musiikkitallenne, kuten esimerkiksi CD, MD,
MP3 tai muu tallenne, tuotekoodilahetin voidaan sijoittaa tuotteen pakkaukseen,
esimerkiksi CD-levyn koteloon. Vaihtoehtoisesti tuotekoodi voidaan toteuttaa
ohjelmistoon esimerkiksi siten, eftd kaynnistettdessd kyseinen ohjelmisto
laitteistossa joka késittdd valineet, joilla tuotekoodin lahetys on mahdollinen,
laitteiston lahetin alkaa lahettdmaan tuotekoodia ympaéristdonsé. Vastaavasti
audio- tai audiovideotallenteen kayttaminen laitteessa joka ké&sittdd valineet
tuotekoodin lahettamiseen, aikaansaa tuotekoodin l&hettdmisen laitteen

ymparistéon.

Ostotapahtuman yhteydessa tuotteen 403 tuotekoodi aktivoidaan ja asiakkaan
401 tunnistetiedot 405 seka mainittu ostetun tuotteen tuotekoodi 404 talletetaan
tictokantaan 406 esimerkiksi tuotteen myyjan 420 toimesta. Asiakkaan
tunnistetiedot talletetaan rekisteriin 407, tuotteen tuotekoodi rekisteriin 408, tietoja
asiakkaasta, kuten nimi ja osoitetiedot, voidaan tallentaa rekisteriin 423 ja
tietokannan rekisteriin 409 muodostetaan tietue asiakkaan 401 palkitsemista
varten mikali suoritetaan sellainen tapahtuma joka viittaa asiakkaan 401 tuotteen
tuotekoodiin 404, ja jonka tapahtuman suorittaa muu henkild kuin tuotteen
omistaja 401. Tallainen tapahtuma voi olla esimerkiksi tuotekoodin 404
perusteella suoritettu tiedonhaku kyseisesta tuotteesta tai tuotekoodin viittaaman

tuotteen ostotapahtuma. Tietokannassa 406 on yhteys rekisterien 407-409 valilla
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siten, etté tuotekoodin perusteella on mahdollista viitata asiakkaan 401 tietoihin ja

asiakkaan 401 tunnistetietojen avulla on mahdollista viitata tuotteen tuotekoodiin.

Tuotekoodi 404 on luettavissa tarkoitukseen sopivalla laitteella joka on edullisesti
matkaviestin 410, kuten Bluetooth-matkaviestin. Halutessaan tuotteesta 403
lisatietoja, matkaviestimen kayttaja 411 voi vastaanottaa asiakkaan 401 tuotteen
tuotekoodin 404 esimerkiksi viemalla laitteensa (viite 410) tuotekoodin lahettimen
402 lahetyskantaman  sisdpuolelle.  Tuotekoodi lahetetddn  yhdessa
matkaviestimen kéayttdjan tunnistetietojen 412 kanssa joko automaattisesti, tai
manuaalisesti matkaviestimen kayttajan toimesta viestintdverkon 421 kautta
esimerkiksi palvelimelle 413. Mainittu tunnistetieto voi kéasittda esimerkiksi
matkaviestimessa sijaitsevan tunnisteen, kuten numerosarjan tai merkkijonon,
jonka palvelin voi tarvittaessa, mikali tunniste aiotaan tallentaa tietokannan
rekisteriin 407, muuttaa vastaamaan mainitun rekisterin 407 muotoa.
Vaihtoehtoisesti voidaan tuotekoodin ja tunnistetiedon liséksi lahettdd kayttajan
ennalta maarittelemia tietoja itsestdan, jotka tiedot, kuten nimi- ja osoitetiedot

voidaan palvelimen kautta tallentaa esimerkiksi tietokannan rekisteriin 407.

Palvelimella tuotekoodin 404 ja matkaviestimen kéayttdjan tunnistetiedot 412
vastaanotetaan ja tuotekoodi 404 lahetetdan esimerkiksi mainitun viestintaverkon
kautta tai muuta tiedonsiirtovaylaa pitkin tietokantaan 406 talletettaviksi
esimerkiksi tietokannan asiakasrekisterin rekisteriin 408. Mainitun rekisterin 408
kautta saadaan tietoon kuinka usein kyseiseen tuotekoodiin on viitattu seka
voidaan maksaa mainittun tuotekoodin viittaamalle palkkiotilile palkkio
esimerkiksi myyjan toimesta. Myods kayttajan 411 tunnistetiedot 412 voidaan
tallentaa tietokantaan rekisteriin 407, jolloin esimerkiksi tuotteen myyja tai
valmistaja voi kayttda kayttajan 411 tietoja esimerkiksi markkinointitarkoituksiin.
Tuotekoodin 404 perusteella lasketaan palkkio (viite 418) sille tietokannan 406
palkkiotilille (viite 409), johon mainittu tuotekoodi viittaa rekisterissa 408.
Palvelimella on lisdksi péaasy rekistereihin, jotka voivat sijaita mainitussa
palvelimessa 413, tai vaihtoehtoisesti mainitussa tietokannassa 406, jotka
rekisterit kasittavat tuotteen tuotetiedon (viite 414), ja henkildiden, esimerkiksi

matkaviestimen kayttajan, profiilitiedon (viite 415). Tuotetieto voi kasittda
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esimerkiksi tuotteen materiaalin, tuotteen saatavilla oleva vari- tai kokovalikoima.
Tuotetieto voi  sijaita myds esimerkiksi tuotteen valmistajan 419
tuotetietokannassa, jolloin matkaviestimen kayttdja kykenee saamaan selville
mitd tuoteversioita (esim. vari ja koko) tai vastaavia tuotteita (esim. erilaisilla
ominaisuuksilla varustettuja muita tuotteita) on saatavilla, tai tuotetieto voi sijaita
vaihtoehtoisesti myds tietokannan 406 tuotetietorekisterissé 422. Profiilitieto voi
kasittdd esimerkiksi matkaviestimen kayttajan ian, sukupuolen, asuinpaikan,
ostohistorian, jasenyydet kanta-asiakasohjelmissa seka esimerkiksi kiinnostuksen
kohteet kuten musiikki, urheilu, autot ja autoilu tai muut vastaavat kohteet. Lisaksi
profiilitieto voi kasittaa viittauksen henkilén palkkiotilin 409, jolloin mainitun tilin
saldoa voidaan kayttdd osana profiilitietoa. Rekisterin 415 profiilitieto
matkaviestimen kayttajastd voi vaihtoehtoisesti sijaita myds tietokannan 406

asiakasrekisterissa 423.

Palvelimella voi olla mahdollisuus yksiléllisen hintatarjouksen muodostamiseen
(viite 416) tuotteelle josta matkaviestimen kéayttéja 411 on kiinnostunut perustuen
esimerkisi mainitun kayttajan profiiltietoon seka tuotteen myyjan asettamiin
ehtoihin. Mainitun hintatarjouksen muodostaminen voi tapahtua esimerkiksi
seuraavien havainnollistavien esimerkkien tavoin. Tuotteen myyja asettaa ehdon,
jossa vahintaan kaksi tietyn artistin CD-levya ostanut henkilé saa ostaa kyseisen
artistin uuden CD-levyn 20%:n alennuksella. Mikéli matkaviestimen kayttaja 411
on kiinnostunut juuri kyseisestd CD-levysta, tutkii palvelin matkaviestimen
kayttajan 411 profiilitiedon ja mikali mainitusta profiilitiedosta kay ilmi ettd ehto
tayttyy, paivelin laskee tuotteelle alennetun hinnan ja lahettdd sen
matkaviestimen kayttajalle. Toisessa esimerkissa tuotteen myyja asettaa ehdon,
jonka mukaan matkaviestimen kayttajan palkkiotililla taytyy olla tietyn suuruinen
saldo tai pistemaara tietyn suuruisen alennuksen saamiseksi tuotteen hinnasta
(2500-5000 pistetta = 10%:n alennus, yli 10000 pistettd = 20%:n alennus ).
Tall6éin profiilitiedon pistemaéaraa kaytetddn muuttujana laskettaessa hinta myyjan

muodostaman algoritmin mukaisesti.

Matkaviestimeltd 410 lahettyd tuotekoodia 404 vastaava tuotetieto, kuten

esimerkiksi tuotteen hinta ja tekniset tiedot ldhetetddn palvelimelta
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matkaviestimeen, tai talletetaan palvelimen muistiin (viite 417) matkaviestimen

kayttajan myohempaa hakua varten.

Vastaanotettuaan  tuotetiedon  matkaviestimen  kayttdja voi  suorittaa
ostotapahtuman, joka voi tapahtua joko heti tuotetietojen vastaanottaisen jalkeen
matkaviestimelld. Matkaviestimen kayttajan 411 tehdessd ostopaatdksen,
lahetetadn viesti ostopaatdksesta palvelimen kautta tietokantaan. Palvelimessa
tai tietokannassa verrataan matkaviestimen kayttajan lahetettdméa tuotekoodia
404  tuotekoodirekisteriin 408  talletettuihin  tuotekoodeihin. Mikali
tuotekoodirekisteristd on 10ydettdvissd vastaava tuotekoodi 408, annetaan
asiakkaalle 401 palkkio toteutuneen ostotapahtuman sekéd asiakkaaseen 401
viittaavan tuotekoodin 408 perusteella. Palkkio voi olla esimerkiksi bonuspisteita
tai oikeutus alennettuun hintaan asiakkaan ostaessa myéhemmin muita tuotteita,
ja se talletetaan palkkiorekisteriin mainitussa tietokannassa. Samassa
yhteydessd, mikéli matkaviestimen kéayttdjan nain haluaa, ostetun tuotteen
tuotekoodi talletetaan tietokannan 406 tuotekoodirekisterin 408 ja
matkaviestimen kayttijdlle muodostetaan palkkiotili (vite 409) sekéa

matkaviestimen kayttajan tunnistetieto talletetaan tietokannan rekisteriin 407.

Matkaviestimen kayttija 411 voi hankkia tuotteen myés sitd myyvéasta liikkeesta
tai tehda tilauksen esimerkiksi tuotteen myyjan tai valmistajan internet-
palveluiden kautta. Tuotekoodi 404 ja matkaviestimen kayttajan 411
tunnistetiedot 412 ovat jo talletettuina tietokantaan 406 mikali matkaviestimen
kayttaja on tehnyt tuotetietoa koskevan haun mainitun tuotekoodin 404
perusteella. Mikali matkaviestimen kayttdja haluaa, ostetun tuotteen tuotekoodi
talletetaan tietokannan 406 tuotekoodirekisteriin 408 ja matkaviestimen kayttajalle
muodostetaan palkkiotili (viite 409) sekd matkaviestimen kayttajan tunnistetieto

talletetaan tietokannan rekisteriin 407.

Tuotekoodi 404 voidaan vaihtoehtoisesti lahettdd matkaviestimelta 410myds
salatussa muodossa siten, ettd kayttaja 411 allekirjoittaa tuotekoodin
matkaviestimessad kayttden salauksessa henkildkohtaista salausavaintaan

(private key) ja lahettaa tuotekoodin sekd oman tunnistetietonsa palvelimelle 413.
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Palvelimella allekirjoitus verifioidaan kayttden kayttdjan 411 palvelimelle
talletettua yleista salausavainta (public key) Mikali allekirjoitus on hyvaksyttavissa
oleva ja kéayttdja 411 on lOydettavissi tietokannasta 413, tiedetdaan talloin
kayttdjan 411 autenttisuus. Talld tavalla voidaan estdda mm. sellaiset
vaarinkaytokset, joissa tuotteen omistaja yrittdisi hy6tyé viittaamalla esimerkiksi

tuotetiedonhaun omaan tuotteeseensa.

Vaihtoehtoinen toteutusmuoto tuotekoodia vastaavan tuotetiedon valittamiseksi
on tuotekoodipalvelin, joka tallettaa mita tuotetta jokin tuotekoodi vastaa. Aina
kun tarvitaan tietoa tuotekoodin edustamasta tuotteesta kysytdan palvelimelta
mika tuote on kyseessa. Tall6in tuotekoodit voivat olla esimerkiksi vain riittavan
pitkiA numerosarjoja identifioiden tuoteyksilon, tai vaihtoehtoisesti osa
tuotekoodista identifioi tuotteen ja osa tuoteyksildn, ja kun tuote valmistetaan,
sille annettaisiin tuotenumero ja palvelimelle ilmoitettaisiin ettd taméa tuotenumero
vastaa kyseista tuotetta. Palvelimella voi lisdksi olla tieto esimerkiksi siitd, mista

internet-osoitteesta saa tuotteeseen liittyvaa lisatietoa.

Seuraavassa on esitetty esimerkinomaisesti kuvion 4 mukaisen jarjestelméan
toiminnasta. Asiakas 401 ostaa tuotteen 403 liikkeesta 420, jossa liikkkeessa
tuotekoodilahetin 420 aktivoidaan lahettamaan tuotekoodia ymparistdonsa mikali
se ei jo tdssa vaiheessa ole toiminnassa. Lisdksi muodostetaan asiakkaan
tunnistetiedot, jotka siirretddn (vaihe 1) yhdessa tuotteen tuotekoodin kanssa
viestintdverkon 421 kautta tietokantaan 406 (vaihe 5). Samassa yhteydessa
mainitulle asiakkaalle muodostetaan tietokantaan 505 esimerkiksi palkkiotili 409
tai muu vastaava tietue esimerkiksi myyjan tai valmistajan maksaman palkkion

maksamiseksi asiakkaalle.

Asiakas 401 poistuu liikkeestd kadulle, missa tuotekoodilahetin 402 l|ahettaa
tuotekoodia ympéristédnsa (vaihe 2). Matkaviestimen 410 kayttdja 411 huomaa
tuotteen 403, kiinnostuu siita, ja kytkee matkaviestimensa toimimaan siten,
esimerkiksi sovelluksen avulla, ettd matkaviestin kykenee vastaanottamaan
tuotteen 403 lahettdméan tuotekoodin. Matkaviestimen kayttaja haluaa tuotteesta

lisdtietoja, ja lahettad (vaiheet 3 ja 4) vastaanottamansa tuotekoodin sekd oman
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tunnistetiedon, joka tunnistetieto ovat edullisesti matkaviestimessa valmiina,
viestintdverkon kautta palvelimelle 413. Palvelin vastaanottaa tuotekoodin ja
tunnistetiedon (vaihe 4) ja lahettdd ne edelleen tietokantaan (vaiheet 4 ja 5),
missd matkaviestimen kayttajan tunnistetieto talletetaan rekisterin 407
kaytettavaksi myyjan tai valmistajan markkinointitarkoituksiin. Palvelin voi olia
yhteydessa tietokantaan joko verkon 421 kautta tai muulla tavoin, esimerkiksi

kiintealla yhteydella.

Palvelin kaynnistdd palkkionlaskenta-algoritmin 418, jossa tuotekoodia 404
verrataan rekisterin 408 tuotekoodeihin, ja mikali vastaava tuotekoodi l6ytyy
rekisteristd 408 viitaten johonkin tunnistekoodiin rekisterissa 407, voidaan sille
palkkiotilille rekisteriin 409, mihin mainittu tunnistekoodi rekisterissa 407 viittaa,
muodostaa palkkio. Tassa tapauksessa tuotekoodi 404 |6ytyy rekisterista 408
viitaten asiakkaan 401 tunnistetietoon rekisterissa 407, joten asiakkaan 401
tunnistetiedon viittaamalle palkkiotilille rekisteriin 409 muodostetaan palkkio.
Palkkionlaskenta-algoritmi voi sijaita myds esimerkiksi tietokannassa 406 tai

muussa paikassa.

Palvelin noutaa matkaviestimen kayttajan haluaman tiedon tuotteesta 403
esimerkiksi noutamalla (vaiheet 4 ja 6) tuotteen 403 tekniset tiedot tuotteen
valmistajalta 419, ja tuotteen hinnan, myytavéna olevat varit, myynnissa olevien
tuotteiden lukumaara tai muut vastaavat tiedot (vaiheet 4 ja 1) tuotteen myyjalta
420. Liséksi palvelin voi laskea tuotteelle alennetun hinnan (viite 416) kayttamalla
hinnan muodostamisessa kayttajan 411 profiilitietoja rekisterista 415. Palvelin
lahettda tiedot matkaviestimeen (vaiheet 4 ja 3), tai tallentaa mainitut tiedot
palvelimen muistiin 417, jos esimerkiksi matkaviestimen kayttaja ei halua

vastaanottaa tietoja juuri silla hetkella.

Vastaanotettuaan tiedot palvelimelta, voi kayttaja 411 esimerkiksi haluta tilata
vastaavan tuotteen kuin tuote 403 mahdollisesti erivarisenad, -kokoisena tai
erilaisilla ominaisuuksilla varustettuna, jolloin matkaviestimeltd lahtee viesti
tilauksesta viestintdverkon 421 kautta palvelimelle (viitteet 3 ja 4). Palvelin

valittaa tilauksen eteenpain esimerkiksi tuotetta myyvalle liikkeelle 420 (vaiheet 4
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ja 1) tai valmistajalle 419 (vaiheet 4 ja 6) viestintaverkon 421 kautta. Kayttaja 411
voi ostaa tuotteen myds myohemmin esimerkiksi tuotetta myyvéasta liikkeesta
420. Kayttajan 411 suoritettua ostotapahtuman, muodostetaan palkkion
asiakkaalle 401 hanen tuotteeseensa viitatun ostotapahtuman johdosta.
Asiakkaalle 401 muodostettava palkkio tuotekoodiin 404 viitatun ostotapahtuman
johdosta on edullisesti suurempi kuin palkkio, joka muodostetaan kun mainittuun
tuotekoodiin viitataan silloin kun tuotekoodin mukaisesta tuotteesta halutaan

lisatietoja.

Kuviossa 5 on kuvattu keksinnén yhden toteutumusmuodon mukaisen viestimen
510 kaaviokuva. Viestin kéasittda valineet 511, 513 informaation
muodostamiseksi, jotka vélineet edelleen kasittavat esimerkiksi naytén ja
kaiuttimen, jonka avulla kayttdja voi audiovisuaalisesti vastaanottaa informaatiota
viestimen kautta, ja esimerkiksi nappéaimistdn tai kosketusnaytén tietojen
syéttamiseksi viestimeen. Viestin voi lisédksi kasittdd prosessorin 512 viestimen
toimintojen suorittamiseksi ja muistin 516 esimerkiksi vastaanotetun tuotekoodin
tilapéiseen tallentamiseen, valineet 514, 515 informaation vastaanottamiseksi,
kasittden edelleen yhden tai useamman ldhetin-vastaanottimen 514 seka yhden
tai useamman antennin 515 langattomaan lyhyen kantaman radioviestintaan,
kuten Bluetooth viestintaan, tai kommunikoimaan esimerkiksi matkaviestinverkon
kanssa. Lisaksi viestin voi kasittdd yhden tai useamman sovelluksen 517
esimerkiksi mainitun tuotekoodin vastaanottamiseksi antennin 515 ja lahetin-
vastaanottimen 514 avulla viestimen muistiin 516 sek& mainitun tuotekoodin,
viestimen tunnistetiedon sek& mahdollisesti viestimeen ennalta tallennettujen
viestimen kayttajan tietojen lahettamiseksi viestintaverkon kautta palvelimelle

tuotekoodia vastaavan tuotetiedon noutamiseksi viestimeen.

Kuviossa 6 on esitetty keksinndén yhden toteutusmuodon mukaisen yhteyden
muodostamisen lahettimen ja vastaanottimen valillad. Kuviossa on esitetty kaksi
Bluetooth-viestinté (viitteet 623 ja 630) sekd tuote 620, joka tuote edelleen
kasittaa tuotekoodilahettimen 621 seka tuotekoodin 622. Tuote 620 seka
viestimet 623 ja 630 ovat toistensa suhteen radioyhteyden muodostumiseen

soveltuvalla etaisyydelld. Seuraavassa kuvataan esimerkinomaisesti kahden
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Bluetooth-laitteen yhteyden muodostusta, jossa ensimmainen laite on viestin 623

ja toinen laite on joko tuote 620 tai vaihtoehtoisesti viestin 630.

Bluetooth-viestin 623  suorittaa tiedusteluja  ymparistoonsd  yhteyden
muodostamiseksi muiden Bluetooth-viestimien tai —laitteiden valilla sekéa
pikoverkon muodostamiseksi mainittujen viestimien tai laitteiden kanssa. Ennen
ensimmaista yhteydenottoa laitteet 623 ja 630 tai 621 ovat valmiustilassa. Viestin
623 toimii yhteyden muodostuksessa isantdna etsien ympérilla olevia laitteita ja
vaihtaa tietoja esimerkiksi ajastuspoikkeamasta (clock-offset) sekad laitteiden
osoitteista. lahettden hakuviestia, ja kun viestin 630 tai tuotekoodildhetin 621
vastaanottaa mainitun hakuviestin alkaa SDP-istunto (Service Discovery
Protocol) mainittujen viestimien valilla. Hakuviesteja kaytetdan yhteyden
muodostamisessa silloin kun kohdelaitteen osoite on tiedossa. Vastaavasti
hakuviestien jalkeen lahetettavia tiedusteluviesteja kaytetaan silloin kun kohteen
osoite ei ole tiedossa. SDP-istunnon aikana kaikki tarpeellinen tieto Bluetooth-
yhteyden muodostamiseksi kerataan esimerkiksi tuotteen 620
tuotekoodildhettimestd 621 tai viestimestd 630 viestimeen 623. Yhteyden
muodostamisessa tarvittava tieto voi kasittaa esime.rkiksi laitteiden Bluetooth-
luokan, koska Bluetooth-laitteiden pitda osata tunnistaa toisensa ja saada selville
tunnistamiensa laitteiden kyvyt ja ominaisuudet. Koska Bluetooth-tekniikka
soveltuu hyvin monenlaisiin laitteisiin, kaikilta laitteilta ei voida odottaa
samanlaisia kykyja. Taman vuoksi laitteet on jaettu luokkiin, joista kukin tukee
tiettya joukkoa ominaisuuksia. Nain pystytaan ottamaan kayttéén kommunikointiin
sopivat  ohjelmistomodulit  riippuen  siitd millaisten laitteiden  valilla
kommunikoidaan. Kun tarvittava tieto Bluetooth yhteyden muodostamiseksi on
keratty, voidaan yhteytta varten ottaa kayttd6n vapaana oleva radiokanava, jolloin
viestin 623 voi aloittaa kommunikoinnin, kuten esimerkiksi tiedonsiirron viestimen
630 kanssa, tai tuotekoodin vastaanottamisen tuotekoodildhettimelta 621. Kun
linkki laitteiden 623 ja 630, tai laitteiden 623 ja 621 vélilla lopetetaan, toinen
osapuolista, lahettdd LMP detach-viestin (Link Manager Protocol), joka paattaa

yhteyden osapuolten valilla.
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Téassa on esitetty keksinnén toteutusta ja suoritusmuotoja esimerkkien avulla.
Alan ammattimiehelle on ilmeista, ettei keksintdé rajoitu edelld esitettyjen
suoritusmuotojen yksityiskohtiin ja ettd keksintd voidaan toteuttaa muussakin
muodossa poikkeamatta keksinnén tunnusmerkeista. Esitettyja suoritusmuotoja
tulisi pitdd valaisevina, muttei rajoittavina. Siten keksinnén toteutus- ja
kayttdmahdollisuuksia rajoittavatkin ainoastaan oheistetut patenttivaatimukset.
Taten vaatimusten maarittelemat erilaiset keksinndn toteutusvaihtoehdot, myds

ekvivalenttiset toteutukset kuuluvat keksinnén piiriin.
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Patenttivaatimukset

1. Menetelmé viestimen kayttajan tietojen kerdamiseksi asiakasrekisterin ainakin

yhteen rekisteriin, késittden tuotteen, joka tuote kasittdd tuotekoodin ja
tuotekoodildhettimen tuotekoodin lahettdmiseksi langattomasti, tietokannan
asiakasrekisterin yllapitamiseksi mainitusta tuotekoodista, sekéa ainakin yhden
viestimen joka kykenee vastaanottamaan mainitun tuotekoodin, joka
menetelméa kasittdd vaiheet, joissa vastaanotetaan viestimellda mainittu
tuotekoodi, tunnettu siitd, ettd menetelmdssa lahetetdan viestimelld
langattomasti vastaanotettu tuotekoodi ja mainitun viestimen tunnistetieto ja
viestimeen ennalta tallennettuja kayttijan tietoja viestimeltd viestintaverkon
kautta palvelimelle, tallennetaan palvelimen toimesta mainittu tunnistetieto ja
mainitut kayttdjan tiedot viestimen kayttdjastd mainittuun ainakin yhteen

rekisteriin.

. Patenttivaatimuksen 1 mukainen menetelmé, tunnettu siitd, ettd mainittua

tuotekoodia verrataan mainitussa tietokannassa jo oleviin tuotekoodeihin ja

muodostetaan palkkio vasteena mainitulle vertailulle.

. Patenttivaatimuksen 2 mukainen menetelma, tunnettu siitd, ettda mainittu

palkkio muodostetaan viestimen kayttajan tehdessa ostotapahtuman mainitun

tuotekoodin perusteella.

. Patenttivaatimuksen 1 mukainen menetelmé, tunnettu siitd, etta

menetelmasséd lisaksi muodostetaan palkkio vasteena vastaanotetuille

viestimen kayttajan tiedoille.

. Patenttivaatimuksen 4 mukainen menetelma, tunnettu siitd, ettd mainittu

palkkio muodostetaan viestimen kéayttajalle.

. Patenttivaatimuksen 3 ja 4 mukainen menetelmd, tunnettu siita, ettd mainittu

palkkio muodostetaan mainitun vastaanotetun tuotekoodin viittaamalle

palkkiotilille.
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7. Patenttivaatimuksen 6 mukainen menetelmd, tunnettu siita, ettd mainittu

palkkiotili on mainitun tuotteen omistajan palkkiotili.

. Patenttivaatimuksen 1 mukainen menetelma, tunnettu siita, etta

menetelméassa lisaksi linkitetdan mainitun asiakasrekisterin tiedot on toisiinsa.

. Jarjestelma viestimen kayttajan (411) tietojen kerdadmiseksi asiakasrekisterin

ainakin yhteen rekisteriin (407-409,422,423), kasittaen tuotteen (403), joka
tuote kasittda tuotekoodin (404) ja tuotekoodilahettimen (402) tuotekoodin
lahettamiseksi langattomasti,  tietokannan (406) asiakasrekisterin
yllapitamiseksi mainitusta tuotekoodista, sekéd ainakin yhden viestimen (410)
joka kykenee vastaanottamaan mainitun tuotekoodin  (404), ja
vastaanottovalineet tuotekoodin (404) vastaanottamiseksi viestimella, tunnettu
siita, etta viestin (410) kéasittaa lisdksi lahetysvélineet viestimelld vastaanotetun
tuotekoodin (404),viestimen tunnistetiedon (412), ja viestimeen ennalta
tallennettujen kayttajan tietojen lahettamiseksi viestintdverkon (421) kautta
asiakasrekisterin ainakin yhteen rekisteriin (407-409,422,423), palvelin (413)
on jarjestetty tallentamaan mainitun tunnistetiedon ja mainitut kayttajan tiedot

mainittuun asiakasrekisterin ainakin yhteen rekisteriin.

10.Patenttivaatimusten 9 mukainen jarjestelma, tunnettu siita, ettd mainittu

jarjestelma kasittda lisdksi tuotekoodin vertailuvédlineet, jotka vélineet on
toteutettu vertailemaan mainittua tuotekoodia mainitussa tietokannassa jo

oleviin tuotekoodeihin.

11.Patenttivaatimusten 10 mukainen jarjestelma, tunnettu siitd, ettd mainittu

jarjestelma kasittaa lisdksi palkkionmuodostusvélineet (409, 418), jotka
véalineet on toteutettu muodostamaan palkkio vasteena mainitulle tuotekoodin

vertailulle.

12.Patenttivaatimusten 11 mukainen jarjestelma, tunnettu siita, ettd mainitut

palkkionmuodostusvalineet (409, 418) on toteutettu muodostamaan palkkio
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viestimen kayttajan tehdessd ostotapahtuman mainitun tuotekoodin

perusteella.

13.Patenttivaatimusten 9 mukainen jarjestelma, tunnettu siita, ettd mainittu

jariestelma  kasittad lisdksi linkitysvalineet asiakasrekisterin tietojen

linkittdmiseksi toisiinsa.

14.Laite matkaviestimen kéayttajan tietojen kerddmiseksi asiakasrekisterin ainakin

yhteen rekisteriin  (204-208), kasittden tietokannan asiakasrekisterin
yllapitamiseksi tuotteen tuotekoodilahettimen lahettdméasta tuotekoodista,
tunnettu siitd, ettd laite ké&sittdé lisaksi vastaanottovélineet (201-203)
langattomalla viestimelld vastaanotetun tuotekoodin, mainitun viestimen
tunnistetiedon, ja viestimeen ennalta tallennettujen kayttdjan tietojen
vastaanottamiseksi langattoman viestintaverkon kautta, tallennusvalineet
mainitun tunnistetiedon ja mainittujen kayttajan tietojen tallentamiseksi

mainittuun tietokannan ainakin yhteen rekisteriin (204-208).

15.Patenttivaatimuksen 14 mukainen laite, tunnettu siitd, ettd mainittu laite

kasittaa liséksi tuotekoodin vertailuvalineet (209), jotka valineet on toteutettu
vertailemaan mainittua tuotekoodia mainitussa tietokannassa jo oleviin

tuotekoodeihin.

16.Patenttivaatimusten 14 ja 15 mukainen laite, tunnettu siita, ettad mainittu laite

kasittaa lisaksi palkkionmuodostusvalineet (210), jotka vélineet on toteutettu

muodostamaan palkkio vasteena mainitulle tuotekoodin vertailulle.

17.Tietokoneohjelmatuote  viestimen kayttajan tietojen keraamiseksi

asiakasrekisteriin, joka tietokoneohjelmatuote kasittaa
tietokoneohjelmavalineet  asiakasrekisterin  yllapitamiseksi tietokannassa
tuotteen tuotekoodildhettimen lahettdmasta tuotekoodista, tunnettu siita, etta
tietokoneohjelmatuote késittda liséksi tietokoneohjelmavélineet viestimella
vastaanotetun tuotekoodin, mainitun viestimen tunnistetiedon, ja viestimeen

ennalta tallennettujen kayttajan tietojen vastaanottamiseksi,
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tietokoneohjelmavélineet mainitun tunnistetiedon ja mainittujen kayttajan

tietojen tallentamiseksi mainittuun tietokannan asiakasrekisteriin.

18.Patenttivaatimuksen 17 mukainen tietokoneohjelmatuote, tunnettu siita, etta
5 mainittu tietokoneohjelmatuote késittaa lisaksi tietokoneohjelmavélineet
mainitun tuotekoodin vertailemiseksi mainitussa tietokannassa jo oleviin

tuotekoodeihin.

19.Patenttivaatimusten 17 ja 18 mukainen tietokoneohjelmatuote, tunnettu siita,
10 ettd mainittu tietokoneohjelmatuote kasittda lisdksi tietokoneohjelmavalineet

palkkion muodostamiseksi vasteena mainitulle tuotekoodin vertailulle.

20.Langaton viestin (510) viestimen kayttadjan tietojen kerdamiseksi
asiakasrekisteriin, kasittden ensimméiset vastaanottovélineet (512-517)

15 tuotteen tuotekoodin vastaanottamiseksi langattomasti, tunnettu siita, ettd
viestin kasittda lisdksi lahetysvalineet (514, 515) mainitun tuotekoodin,
mainitun matkaviestimen tunnistetiedon, ja viestimeen ennailta tallennettujen

kayttajan tietojen l|dhettdmiseksi langattoman viestintdverkon kautta

palvelimelle.
20
geet 21.Patenttivaatimuksen 20 mukainen viestin, tunnettu siitad, ettd viestin on
jarjestetty vastaanottamaan tietoja tuotekoodin viittaamasta tuotteesta
vasteena lahetetylle mainitulle tuotekoodille, mainitulle tunnistetiedolle seka
mainituille kayttajan tiedoille.
25
22.Patenttivaatimuksen 21 mukainen viestin, tunnettu siitd, ettd viestin on

Bluetooth-viestin.
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