OZET
BiR ALACAK SATISI DEGERLEME YONETIM SISTEMI
5  Bu bulus, alacak tutari, lokasyon, tarih gibi bilgileri siirekli olarak giincel 6deme

aliskanliklarina gore yorumlayan, kendi kendine 6grenen, degerleme yapan ve

satisa hazirlayan bir sistem (1) ile ilgilidir.
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ISTEMLER

1. Alacak satisinin degerlemesinde kullanilan,

-¢ok sayida kaynak sisternden miigteri ve borglar ile ilgili giincel verileri toplayan
ve zenginlestiren en az bir toplama modiilii (2),

-toplama modiilii (2) ile iletisimde olan, toplama modiilii ile elde edilen ve
zenginlestirilen veriyi kullanarak giincel tahsilat skoru hesaplamasi yapan, risk
yonetimi yapan ve elde ettidi bilgiler ve gecmis alacak satisi yapilmis verinin
deneyiminden yola ¢ikarak satis performansini artiracak veri elemelerinde
bulunan ve alacak satis1 yapilmasini saglayan en az bir karar modili (3),

-karar modiili (3) ile iletisimde olan, karar modilinin almis oldugu verileri
tahsilat potansiyeli, sirketin finansal konumu ve dinamiklerini gdzeterek satiga
konu olacak finansal degerlemeyi gergeklestiren en az bir degerleme modiilii (4),
-degerleme modiilii (4) ile iletisimde olan, satisi yapilacak alacaklarin dis ortam
ile paylasildigr ve tekliflerin toplandigi en az bir satig portali (5),

-satig portali (5) ile iletisimde olan, gelen teklifleri kaydeden ve sirketin finansal
pozisyonuna gore degerlendirerek neticelendiren en az bir degerlendirme modiili
(6},

-degerlendirme modiili (6) ile iletisimde olan, satisin gerceklesmesi ig¢in
degerlendirme modiiliine (6) teklif veren kurumlar ile iletisime gegerck satin
almanin gergeklesip gergeklesmedigine dair bilgi alan, satisin gerceklemedigi
durumda degerlendirme modiiliinden (5) bir diger teklifi alan en az bir satig
modiilii (7) ve

-satis modiilii (7) ile iletisimde olan, satisin gerceklesmesi ile toplama mediiliiniin
veri topladigr dis sistemlerde aboneye ait veriyi satildi olarak isaretleyen en az bir

giincelleme modiilii (8) ile karakterize edilen bir sistem (1}.

2. CRM (customer relation management), faturalama, tahsilat, yasal takip,
sahtecilik ve idari takip dis sistemleri iizerinden alacak verisini ¢evrim i¢i web
servisler araciliiyla ya da rest api lizerinden toplayan ve zenginlestiren toplama

modiilii (2) ile karakterize edilen istem 1°deki gibi bir sistem (1).
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3. Web servisler aracilig ile idari takip ve yasala takip verisini alan ve alinan
borg/alacak wverisi iizerinde dolandiricilik ve CRM sistemleri ile web servis
iizerinden iletisime gegerek miisteri bilgisini borg bilgisi ile eslestiren toplama

modiilii (2) ile karakterize edilen Istem 1 veya 2’deki gibi bir sistem (1).

4. Bolge, il, bor¢ tutari, miisteri segmenti, yas ve calima durumu gibi
kriterlere dayanarak giincel tahsilat skorunu hesaplayan, risk yénetimi yapan, bu
bilgiler ve ge¢mis alacak satis1 yapilmis verinin deneyiminden yola ¢ikarak satis
performansint artiracak veri elemelerinde bulunan, alacak satigt yapilmasini
saglayan karar modila (3) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi
birindeki gibi bir sistem (1.

5. Mk olarak bélge, il, bor¢ tutar, miisteri segmenti, yas ve ¢alima durumu
bilgilerini kullanarak gegmis zamandaki 6deme aliskanliklarna gore bir risk skoru
hesaplamasi yapan karar modilii (3) ile karakterize edilen vyukaridaki
istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

6. Karar modiiliiniin (3) hazirlamis oldugu verileri tahsilat potansiyeli,
sirketin finansal durumu ve dinamiklerini goz oniinde bulundurarak satis konu
olacak finansal degerlemeyi yapan degerleme modiilii (4) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

7. Satilacak veri iizerinde gecmis tahsilat deneyimini, gelecek tahsilat 6n
ongorisiinii goz oniinde bulundurarak ve borg araligina gore gruplamalar yaparak
fiyatlama yapan degerleme modiilii (4) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1].

8. Hazirlanan alacak satisi paketlerini bir web portal lzerinden satigsa
cikartarak ilgilenen kisilere ulastiran ve teklifleri degerlendirme meodiiliine (6)
iletmek {izere alan satis portali (5) ile karakterize edilen istem 7°deki gibi bir

sistem {1).
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9. Satig portali {5) lizerinden satisa sunulmus her pakete iliskin teklifleri alan,
kaydeden ve sirketin finansal pozisyonuna gore degerlendiren degerlendirme
modiilii (6) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi
bir sistem (1).

10.  Satis portalinda (5) gosterilen alacak satis paketlerine gelen teklifleri ilk
olarak kaydeden ve belirli bir slire sonrasinda paketlere teklif verilmesini
kapatarak en yiiksek teklifi veren miisteri ile tercihen SMS ya da sesli vanit
sistemi tlzerinden iletisime gegen degerlendirme modilii (5) ile karakterize

edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

11.  Finans ekibine tercihen mail ile alinan talepleri gondermekte ve konuyla
ilgili bir teklif sonug ¢agnis1 olusturan degerlendirme modiilii (6) ile karakterize

edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

12.  Sesli yani sistemi, SMS ya da mail kanallar {izerinden satin alinan kisi ve
kurumlara bilgilendirme yapan ve belli bir zaman ¢ercevesinde ilgili satin almanin
ger¢eklememesi durumunda teklif veren siradaki miisteriye talebi génderen satis
modili (7) ile karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi

bir sistem (1).

13.  Satis sonucu tutarin ilgili hesaba belirli bir siire igerisinde génderilmesi ile
degerlendirme modiiliinde (6} agilan teklif sonug ¢agirisint kapatan satis modiilii
(7} ile karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir

sistem (1).

14,  Satis sonucu tutarin ilgili zaman diliminde 6denmemesi durumunda ise
cagrinin olumsuz degerlendirilmesi icin degerlendirme modiiliinii (6) tetikleyen
satis modulii (7) ile karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki
gibi bir sistem (1).
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15. Satis gergeklestikten sonra CRM (customer relation management),
faturalama, tahsilat, yasal takip, sahtecilik ve idari takip dis sistemlerinde
abonelere ait veriyi satildi olarak isaretleyen ve bu bilgiyi abonenin ileride baska
triin satin alimlarmda kullanilmasini  saglayan gincelleme modili (8) ile

karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

16. Borcun devredildigi firmanin satin almus oldugu pakete ait verileri
kullanarak satis basarili sonuc¢landirildigi durumda CRM (customer relation
management), faturalama, tahsilat, yasal takip, sahtecilik ve idari takip dis
sistemlerinde abonelere ait faturalar satildi olarak isaretleyen giincelleme modiilii
(8) ile karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir
sistem (1).

10
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TARIFNAME

BiR ALACAK SATISI DEGERLEME YONETIM SISTEMI

Teknik Alan

Bu bulus, alacak tutari, lokasyon, tarih gibi bilgileri siirekli olarak glincel ¢deme
aliskanliklarina gdre yorumlayan, kendi kendine &grenen, deferleme yapan ve

satiga hazirlayan bir sistem ile ilgilidir.

Onceki Teknik

Giiniimiizde alacak satigima konu olan verinin elde edilmesi ve degerlendirilmesi
manuel bir slirec ile ger¢eklestirilmektedir. insan faktoriiniin 6n planda oldugu
analiz islemi zaman ve efor kaybina sebep olurken bir yandan da finansal hatalara
yol agabilmektedir. Bunun haricinde ihale siireci manuel yiridiigii i¢in tekliflerin
alinmasi ve degerlendirme siirecinin uzun siirmesine sebep olmaktadir. Bu
nedenle giiniimiizde alacaklarin baska firmalara temlik edilmesi ile ilgili olarak
otomatik isletilen, alacak tutari, lokasyon, tarih gibi bilgileri kullanarak bu
bilgileri siirekli giincel édeme aliskanliklarina gére yorumlayan, degerleme yapan

ve satisa hazirlayan ¢éziimlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

2014/13306 basvuru numarali Tiirk patent dokiimaninda bir alacak ydnlendirme
sisteminden bahsedilmektedir. Sistem; sahislarin, kurumlarin yasal vadeli
alacaklarim gelirlerini veya varliklarini tiyelik sistemi lizerinden, devletin 1slak
imza statiistinde saydigi / sayacagi gilivenilir elektronik imza ve benzeri
teknolojileri kullanarak borglarina veya sermaye piyasalarina devretmelerini
saglayan, senet, vadeli ¢ek ve polige gibi uygulamalarin yerini almaya yodnelik bir
sistemdir. Aynmi zamanda, Uyeler arasinda iiriin ve hizmet ticareti yapilabilmekte,
e-fatura dlzenlenebilmektedir. Bu sayede alacak yonlendirme iglemi

gelistirilmistir
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Bulusun Kisa Aciklamasi

Bu bulusun amaci, alacak tutart, lokasyon, tarih gibi bilgileri stirekli olarak giincel
6deme aliskanliklarina gore yorumlayan, kendi kendine &grenen ve degerleme
akigindan gecirip satilabilir paketler haline getiren, degerleme yapan ve satisa

hazirlayan bir sistem gerceklestirmektir.

Bulusun Ayrintili Ac¢iklamasi

Bu bulusun amacina ulagsmak i¢in gerceklestirilen “Bir Alacak Satisi Degerleme

Yonetim Sistemi” ekli sekilde gosterilmis olup, bu sekil;

Sekil-1. Bulus konusu bir alacak satisi degerleme yOnetim sisteminin sematik

goriiniiglidir.

Sekilde yer alan pargalar tek tek numaralandirilmis olup, bu numaralarin

karsiliklar1 asagida verilmistir.

Sistem

Toplama mediilii
Karar modiilii
Degerleme modiilii

Satig portali

G B W N =

Degerlendirme modiilii

Alacak satisinin degerlemesinde kullanilan bulus konusu sistem (1};

-¢ok sayida kaynak sistemden miisteri ve borglar ile ilgili giincel verileri toplayan
ve zenginlestiren en az bir toplama modiili (2),

-toplama modili (2) ile iletisimde olan, toplama modiili ile elde edilen ve
zenginlestirilen veriyi kullanarak giincel tahsilat skoru hesaplamast yapan, risk

yonetimi yapan ve elde ettigi bilgiler ve ge¢mis alacak satis1 yapilmis verinin
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deneyiminden yola ¢ikarak satig performansimi artiracak veri elemelerinde
bulunan ve alacak satis1 yapilmasini saglayan en az bir karar modilii (3),

-karar modiilii (3) ile iletisimde olan, karar modiilinin almis oldugu verileri
tahsilat potansiyeli, sirketin finansal konumu ve dinamiklerini gdzeterek satisa
konu olacak finansal degerlemeyi gergeklestiren en az bir degerleme modiilii (4),
-degerleme modiilii (4) ile iletisimde olan, satis1 yapilacak alacaklarin dis ortam
ile paylasildiga ve tekliflerin toplandig1 en az bir satis portali (5),

-sat1s portali (5) ile iletisimde olan, gelen teklifleri kavdeden ve sirketin finansal
pozisyonuna gore degerlendirerek neticelendiren en az bir degerlendirme modiilt
(6},

-degerlendirme modiilii (6) ile iletisimde olan, satigin gergeklesmesi i¢in
degerlendirme modiiliine (6) teklif veren kurumlar ile iletisime gegerck satin
almanin gerceklesip gergeklesmedigine dair bilgi alan, satisin gergeklemedigi
durumda degerlendirme modiilimden (5) bir diger teklifi alan en az bir satig
modiili (7) ve

-sat1is modiilii (7) ile iletisimde olan, satisin ger¢eklesmesi ile toplama modiiliiniin
veri topladign dis sistemlerde aboneye ait veriyi satildi olarak 1saretleyen en az bir

giincelleme modiilii (8) icermektedir.

Bulus konusu sistemde (1) toplama modili (2) CRM (customer relation
management), faturalama, tahsilat, yasal takip, sahtecilik ve idari takip dis
sistemleri Gizerinden alacak verisini ¢evrim i¢i web servisler araciliiyla ya da rest
api lzerinden toplayan ve zenginlestiren birimdir. Toplama modili (2) web
servisler araciligi ile idari takip ve yasala takip verisini almakta ve alinan
borg/alacak verisi iizerinde dolandiriciik ve CRM sistemleri ile web servis
lizerinden iletisime gecerek miisteri bilgisini bor¢ bilgisi ile eslemektedir.
Toplama meodiilii (2} ana is kurallarina uygun olmayanlar topladig: verilerinden

cikartarak potansiyeli kii¢iiltmektedir.

Bulusun tercih edilen uygulamasinda karar modiilii (3) bolge, il, bor¢ tutan,

miigteri segmenti, yas ve ¢calima durumu gibi kriterlere dayanarak giincel tahsilat
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skorunu hesaplayan, risk yonetimi yapan, bu bilgiler ve gegmis alacak satisi
yapilmis verinin deneyiminden yola ¢ikarak satis performansini artiracak veri
elemelerinde bulunan, alacak satisi yapilmasini saglayan birimdir. Karar modiilii
(3) ilk olarak bolge, il, borg tutar, miisteri segmenti, yas ve ¢alima durumu
bilgilerini kullanarak gegmis zamandaki ddeme aliskanliklarina gore bir risk skoru
hesaplamas1 yapmaktadir. Omek olarak; 2017 senesinde Yalova’da &deme
oranlan beklenilen diizeydeyken, 2018 senesinde bolgesel faktérlerden kaynakh
O0deme oranlarinda diisiis yasanabilir. Bu diisii sadece 6rnek olarak list segment
misterilerde gozlemlenmeyip farkli segmentteki miisterilerde de gozlemlenebilir.
Bu durumda veriye konu olurken karar modili (3) bunu gdz Oniinde

bulundurmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) degerleme modiilii (4), karar modiiliiniin (3) hazirlamig
oldugu verileri tahsilat potansiyeli, sirketin finansal durumu ve dinamiklerini goz
oniinde bulundurarak satis konu olacak finansal degerlemeyi yapan birimdir.
Degerleme modiilll (4) satilacak veri lizerinde ge¢mis tahsilat deneyimini, gelecek
tahsilat 6n oOngdrisiinii gbéz Oninde bulundurarak ve borg aralifina gore

gruplamalar yaparak fiyatlama yapmaktadir.

Satig portali (5), hazirlanan alacak satis1 paketlerini bir web portal iizerinden satisa
¢ikartarak ilgilenen kisilere ulastiran ve teklifleri degerlendirme modiiliine (6)

iletmek iizere alan birimdir.

Degerlendirme modiilii (6) satis portali (5) iizerinden satisa sunulmus her pakete
iliskin teklifleri alan, kaydeden ve sirketin finansal pozisyonuna gore
degerlendiren birimdir. Degerlendirme meodiilii (5) satis portalinda (5) gosterilen
alacak satis paketlerine gelen teklifleri ilk olarak kaydetmekte ve belirli bir siire
sonrasinda paketlere teklif verilmesini kapatarak en yiiksek teklifi veren miisteri
ile tercihen SMS ya da sesli yanit sistemi Ulizerinden iletisime ge¢mektedir.
Degerlendirme modiilii (6) sistem iizerindeki kayitli olan hesap bilgilerini de bu

yontemlerle bildirmektedir. Degerlendirme modiilii (6) finans ekibine tercihen
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mail ile alinan talepleri gondermekte ve konuyla ilgili bir teklif sonu¢ ¢agrisi

olusturmaktadir.

Satig modiili (7) sesli yam sistemi, SMS ya da mail kanallari {izerinden satin
alinan kisi ve kurumlara bilgilendirme yapan ve belli bir zaman ¢ergevesinde ilgili
satin almanin ger¢eklememesi durumunda teklif veren siradaki miisteriye talebi
gonderen birimdir. Satig modiilli (7) satis sonucu tutarin ilgili hesaba belirli bir
siire igerisinde goénderilmesi ile degerlendirme modiiliinde (6) agilan teklif sonug
cagirisint kapatmaktadir. Satis modiilii (7) satis sonucu tutarm ilgili zaman
diliminde 6denmemesi durumunda ise ¢agrimn olumsuz degerlendirilmesi igin

degerlendirme modiiliinii (6] tetiklemektedir.

Gincelleme modiilii (8), satig gergeklestikten sonra CRM (customer relation
management}, faturalama, tahsilat, yasal takip, sahtecilik ve idari takip dis
sistemlerinde abonelere ait veriyi satildi olarak isaretleyen ve bu bilgiyi abonenin
ileride bagka Uriin satin alimlarinda kullanilmasint saglayan birimdir. Giincelleme
moduili (8) borcun devredildigi firmanin satin almis oldugu pakete ait verileri
kullanarak satis basarili sonuglandinldigi durumda CRM (customer relation
management), faturalama, tahsilat, yasal takip, sahtecilik ve idari takip dig
sistemlerinde abonelere ait faturalar satildi olarak isaretlemektedir. Bu sayede
idari takipte giincelleme ile miigterinin ilgili faturadan dolayi kara listede
gdriinmesi engellenmektedir. Boylelikle abone ilgili firmadan yeni bir iiriin satin
almak istediginde bu faturalardan &tiirii kara listede goriinmeyecek ve {irlin satumi
gergeklestirilebilecektir. Yasal takipte gergeklestirilen giincelleme sayesinde ise
faturalardan kaynakli yasal takipte oldugu durumda yasal takipten ¢ikartarak
faturalardan dolayr faiz 6demesinin Oniine gecilmektedir. Fatura tahsilat
sistemlerinde ki giincellemeler ise ilgili borcun banka sistemlerinde sorgulandigi
durumda goériinmesini engellemektedir. Bulus konusu sistem (1) ile firmalarin
alacaklann  baska  firmalara  temlik  edilerek  otomatik  bir  siireg

gerceklestirilmektedir.



Bu temel kavramlar etrafinda, bulus konusu bir alacak satis1 deferleme yonetim
sistemi (1) ile ilgili ¢ok gesitli uygulamalarin gelistirilmesi miimkiin olup, bulus
burada aciklanan orneklerle simirlandirilamaz, esas olarak istemlerde belirtildigi

gibidir.
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