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(54) Title: COMMUNICATION OF A VEHICLE SERVICE SYSTEM WITH A VEHICLE
(54) Bezeichnung : KOMMUNIKATION EINER FAHRZEUG-SERVICEANLAGE MIT EINEM FAHRZEUG

(57) Abstract: The invention relates in particular to a method for the communication of a vehicle service system, in particular a
vehicle washing system, with a first vehicle. In order to increase comfort when using the vehicle service system, a vehicle
communication device of the vehicle or a vehicle data communication device which can be found in the vehicle transmits first
vehicle information to a communication device of the vehicle service system. The received first vehicle information is processed by a
data processing device assigned to the vehicle service system, in particular a data processing device provided in the vehicle service
system. The data processing device assigned to the vehicle service system triggers the vehicle service system to carry out an
individual vehicle service measure which is individualized on the basis of the received first vehicle information.

(57) Zusammenfassung: Die Erfindung betrifft insbesondere ein Verfahren zur Kommunikation einer Fahrzeug-Serviceanlage,
insbesondere eine Fahrzeug-Waschanlage, mit einem ersten Fahrzeug. Zur Erhéhung des Komforts bei der Nutzung der Fahrzeug-
Serviceanlage ist vorgesehen, dass eine Fahrzeug-Kommunikationsvorrichtung des Fahrzeugs oder eine im Fahrzeug befindliche
Fahrzeugdaten-Kommunikationsvorrichtung eine erste Fahrzeug-Information zu einer Kommunikationsvorrichtung der Fahrzeug-
Serviceanlage iibertrdgt. Die empfangene erste Fahrzeug-Information wird von einer der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordneten
Datenverarbeitungsvorrichtung, insbesondere eine in der Fahrzeug-Serviceanlage vorgesehene Datenverarbeitungsvorrichtung,
verarbeitet. Die der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordnete Datenverarbeitungsvorrichtung veranlasst die Fahrzeug-Serviceanlage zur
Durchfithrung einer individuellen Fahrzeug-Servicemafinahme, die auf der Basis der empfangenen ersten Fahrzeug-Information

indi

vidualisiert ist.
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Kommunikation einer Fahrzeug-Serviceanlage mit einem Fahrzeug

Die Erfindung betrifft insbesondere ein Verfahren zur Kommunikation einer Fahr-
zeug-Serviceanlage, insbesondere eine Fahrzeug-Waschanlage, mit einem ersten
Fahrzeug. Bei dem Kraftfahrzeug handelt es sich insbesondere um ein zwei- oder
vierradriges Fahrzeug. Das erfindungsgemaBe Verfahren kann vorteilhaft zudem bei
zumindest teilweise autonom fahrenden bzw. selbstfahrenden Fahrzeugen einge-

setzt werden.

Kraftfahrzeuge werden haufig in teilweise automatischen Waschanlagen gewaschen.
Dabei muss der Fahrer des Kraftfahrzeugs einige Aufgaben Ubernehmen, wie die Be-
zahlung, das korrekte Einfahren des Fahrzeugs, das Befolgen der ausgehangten An-
weisungen zur Betétigung der Handbremse und das Einlegen des Leerlaufs oder der
Neutral-Stellung bei einem Automatik-Getriebe etc. Naherungs-Sensoren der Wasch-
anlage erkennen das sich ihnen nahernde Fahrzeug und steuern die Bursten der
Waschanlage wahrend des Waschvorgangs entsprechend.

Aufgabe der Erfindung ist insbesondere die Bereitstellung eines Verfahrens zur kom-
fortablen Bereitstellung einer ServicemaBnahme an einem Kraftfahrzeug durch eine
Fahrzeug-Serviceanlage.

Diese Aufgabe wird erfindungsgeman durch ein Verfahren mit den Merkmalen des
Anspruchs 1 gelést. Vorteilhafte Ausgestaltungen der Erfindung sind Gegenstand der
abhangigen Patentanspruche.

Bei dem erfindungsgemanien Verfahren zur Kommunikation einer Fahrzeug-Ser-
viceanlage, insbesondere eine Fahrzeug-Waschanlage, mit einem ersten Fahrzeug
und bevorzugt auch umgekehrt, Gbertragt eine Fahrzeug-Kommunikationsvorrichtung
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des ersten Fahrzeugs oder eine im Fahrzeug befindliche Fahrzeugdaten-Kommuni-
kationsvorrichtung eine erste Fahrzeug-Information zu einer Kommunikationsvorrich-

tung der Fahrzeug-Serviceanlage; die Ubertragung erfolgt vorzugsweise drahtlos.

Die empfangene erste Fahrzeug-Information wird von einer der Fahrzeug-Servicean-
lage zugeordneten Datenverarbeitungsvorrichtung, insbesondere eine in der Fahr-
zeug-Serviceanlage vorgesehene Datenverarbeitungsvorrichtung, verarbeitet.

Die der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordnete Datenverarbeitungsvorrichtung veran-
lasst die Fahrzeug-Serviceanlage zur Durchfihrung einer individuellen Fahrzeug-
ServicemaBnahme, die auf der Basis der empfangenen ersten Fahrzeug-Information

individualisiert ist.

Die Fahrzeug-Serviceanlage ist erfindungsgema vorzugsweise eine Fahrzeug-
Waschanlage. Das erfindungsgemafe Verfahren kann jedoch auch vorteilhaft bei
weiteren Fahrzeug-Serviceanlagen zur Anwendung kommen, wie eine Tank- und/o-
der Ladestelle bei einem zumindest teilweise elektrisch angetriebenen Fahrzeug mit
einem entsprechendem elektrischen Energiespeicher, eine Raststatte, eine Repara-
turwerkstatt- und/oder eine Wartungsstatte, ein Drive-In- bzw. Drive-Through-Restau-
rant, ein Parkhaus oder eine sonstige Servicestatte fur das Kraftfahrzeug oder seine
Nutzer, die von einem Kraftfahrzeug fir die Inanspruchnahme der Service-Diensleis-

tung angefahren werden.

Bei der Fahrzeug-Kommunikationsvorrichtung des ersten Fahrzeugs handelt es sich
bevorzugt um eine im Fahrzeug verbaute Sende-Empfangsvorrichtung, die insbeson-
dere Uber eine WLAN- und/oder Mobilfunknetz-Verbindung, wie eine LTE-Verbin-
dung, die mit der Fahrzeug-Serviceanlage mindestens in dieser Richtung kommuni-

ziert.

Alternativ oder erganzend kann die Kommunikation zwischen Fahrzeug und Ser-
viceanlage oder umgekehrt mittels einer im Fahrzeug befindlichen Fahrzeugdaten-
Kommunikationsvorrichtung erfolgen. Die Kommunikationsvorrichtung kann insbe-
sondere durch ein im Fahrzeug mitgefGhrtes Smartphone oder einen Tablet-Compu-

ter gebildet sein, das bzw. der Daten des Kraftfahrzeugs zur Weiterleitung an die
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Fahrzeug-Serviceanlage empfangt. Vorzugsweise ist dies eine bidirektionale Ubertra-
gung, insbesondere unter Verwendung eines WLAN- bzw. Mobilfunknetzes, wie ein
LTE-Netz.

Der Fahrer wird durch das erfindungsgemafe Verfahren erheblich entlastet und das
Risiko von Sach- und/oder Personenschaden wird deutlich verringert. Eine Beach-
tung der visuellen und/oder personlichen Hinweise in der Waschanlage durch den
Fahrer, um das Fahrzeug richtig zu platzieren, ist nicht mehr erforderlich. Insbeson-
dere bei fremdsprachigen Fahrern ist es nicht mehr erforderlich, die schriftlichen An-
weisungen zu verstehen und auszuflhren (z.B. Fenster schlieBen, Gang herausneh-
men oder einlegen, Spiegel ein- oder ausklappen etc.). Missverstandnisse bei per-
sOnlichen Hinweisen von Hilfskraften der Wasch- oder Service-Anlage werden ver-

mieden.

Bei einer Ausgestaltung des erfindungsgemafien Verfahrens ist vorgesehen, dass
die zu Ubertragende erste Fahrzeug-Information auf der Basis von Sensordaten des
ersten Fahrzeugs und/oder auf der Basis einer im ersten Fahrzeug bereitgehaltenen

das erste Fahrzeug individualisierenden Fahrzeug-Information bereitgestellt wird.

Erg&nzend ist bei einer Weiterbildung der Erfindung vorgesehen, dass die Sensorda-
ten die geografische Position des ersten Fahrzeugs in Bezug auf die Fahrzeug-Ser-
viceanlage, insbesondere die Position innerhalb einer Fahrzeug-Waschanlage, be-
schreiben. Die Sensordaten werden erfindungsgeman insbesondere von mindestens
einem GPS-Sensor, und/oder mindestens einem PDC-Sensor und/oder mindestens
einer Kamera des ersten Fahrzeugs bereitgestellt.

In vorteilhafter Weise kann das Fahrzeug entsprechend seine genaue Position inner-
halb der Service- bzw. Waschanlage bestimmen und zu deren Datenverarbeitungs-
vorrichtung Ubermitteln. Insbesondere durch die Kombination von Sensordaten der
Serviceanlage und von Sensordaten des Kraftfahrzeugs lasst sich die Position des

Kraftfahrzeugs genauer und/oder zuverlassiger bestimmen.

Bei einer Weiterbildung der Erfindung ist vorgesehen, dass die im ersten Fahrzeug

bereitgehaltene das erste Fahrzeug individualisierende Fahrzeug-Information ein 3D-
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Modell mit den Abmessungen des Fahrzeugs, die Fahrgestellnummer und/oder die
Farbe und/oder der Lacktyp und/oder der Lackzustand, insbesondere ermittelt auf
der Basis von im Fahrzeug abrufbaren Daten fir das Alter, den Kilometerstand etc.
des ersten Fahrzeugs, ist.

Durch diese optionalen erfindungsgemanen MaBnahmen bzw. durch die Ubertra-

gung der entsprechenden Fahrzeug-Information kann die Qualitat des Services bzw.
der Dienstleistung deutlich erhoht werden, wie eine verbesserte Reinigung und/oder
Schonung des Fahrzeuglacks. Unnétige Reinigungsschritte kdnnen vermieden wer-

den, was die Kosten senkt und die Umwelt schont.

Bei einer Ausgestaltung der Erfindung ist alternativ oder erganzend vorgesehen,
dass die durch die erste Fahrzeug-Information Ubertragene geografische Position
von der der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordneten Datenverarbeitungsvorrichtung
verarbeitet wird und diese die Ausgabe von Mandvrier-Anweisungen an den Fahrer
des ersten Fahrzeugs und/oder an das erste Fahrzeug veranlasst. Letzteres ist ins-
besondere vorteilhaft, wenn das erste Fahrzeug ein autonom fahrendes Fahrzeug ist.

Bei einer Ausfihrungsform der Erfindung wird alternativ oder erg&nzend von der der
Fahrzeug-Serviceanlage zugeordneten Datenverarbeitungsvorrichtung auf der Basis
der das erste Fahrzeug individualisierenden Fahrzeug-Information die Ausgabe von
Anweisungen zur Steuerung der Fenster und/oder der Gangeinstellung, insbeson-
dere bei einem Automatik-Getriebe, und/oder der Parkbremse vorgenommen. Dies
geschieht erfindungsgeman vorzugsweise in Form der Ubertragung von entspre-
chenden datentechnischen Befehlen in das erste Fahrzeug.

Diese MaBnahmen erhéhen den Komfort und die Sicherheit zusatzlich.

Entsprechend einer Ausfihrungsform des erfindungsgeméaBen Verfahrens wird alter-
nativ oder erganzend von der der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordneten Datenver-
arbeitungsvorrichtung auf der Basis der das erste Fahrzeug individualisierenden
Fahrzeug-Information die Ausgabe von Anweisungen zur Steuerung der Stellung
klappbarer Seitenspiegel des ersten Fahrzeugs und/oder der vorzugsweise geringfu-

gigen Drehung des Lenkrads bzw. der Auslenkung der Fahrzeugrader, insbesondere
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bei der Reinigung der Felgen, und/oder von Mandvrier-Anweisungen, vorzugsweise
in Form der Ubertragung von entsprechenden datentechnischen Befehlen in das

erste Fahrzeug, vorgenommen.

Hierdurch kann die Qualitat der ServicemaBnahme in einer fir den Fahrer oder Pas-
sagier des Fahrzeugs komfortablen Weise erreicht werden, wie eine Verbesserung
der Reinigung samtlicher Teile des Fahrzeugs.

Bei einer Ausfihrungsform des erfindungsgemaien Verfahrens wird alternativ oder
erganzend die Ubertragung von datentechnischen Befehlen zumindest von der Fahr-
zeug-Serviceanlage in das erste Fahrzeug und vorzugsweise auch umgekehrt in da-
tentechnisch manipulationssicher Weise vorgenommen. Diese erfolgt vorzugsweise
auf der Basis mindestens eines Zertifikats fir die Fahrzeug-Serviceanlage und/oder

flr das erste Fahrzeug und/oder in verschllsselter Weise.

Hierdurch wird die Sicherheit gegen Manipulationen der Fahrzeug- und/oder der Ser-
viceanlagen-Elektronik deutlich erhéht und Gefahren fir den Fahrer oder die Passa-

giere, insbesondere eines autonom fahrenden Kraftfahrzeugs, deutlich vermindert.

Bei einer Ausgestaltung des erfindungsgemaBen Verfahrens ist alternativ oder er-
ganzend vorgesehen, dass vom ersten Fahrzeug geprUft wird, ob Vorschriften, insbe-
sondere Sicherheitsvorschriften, bei der Durchfliihrung des Services an dem ersten
Fahrzeug eingehalten werden. Hierzu wird insbesondere ermittelt, ob sich das Fahr-
zeug im Stillstand befindet und/oder ob das Fahrzeug nass ist, was insbesondere auf
der Basis der Ubertragenen Daten eines Regensensors des ersten Fahrzeugs vorge-
nommen wird, und/oder ob sich der Fahrer in oder bei seinem ersten Fahrzeug befin-
det, was insbesondere auf der Basis der Ubertragenen Daten eines Fahrzeugschlis-
sels des ersten Fahrzeugs vorgenommen wird und/oder ob die von der Fahrzeug-
Serviceanlage an das erste Fahrzeug Ubertragene GPS-Position im Einklang mit der

GPS-Position des ersten Fahrzeugs steht.

Bei einer weiteren Ausgestaltung des erfindungsgemaBen Verfahrens ist alternativ
oder erganzend vorgesehen, dass von der Fahrzeug-Serviceanlage gepruft wird, ob
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Vorschriften, insbesondere Sicherheitsvorschriften, bei der Durchflihrung des Ser-
vices an dem ersten Fahrzeug eingehalten werden, indem insbesondere ermittelt
wird, ob sich das Fahrzeug im Stillstand befindet und/oder ob das Fahrzeug nass ist,
was insbesondere auf der Basis der Ubertragenen Daten eines Regensensors des
ersten Fahrzeugs vorgenommen wird, und/oder ob sich der Fahrer in oder bei sei-
nem ersten Fahrzeug befindet, was insbesondere auf der Basis der Gbertragenen
Daten eines Fahrzeugschlussels des ersten Fahrzeugs vorgenommen wird und/oder
ob die vom ersten Fahrzeug an die Fahrzeug-Serviceanlage datentechnisch Ubertra-
gene GPS-Position im Einklang mit der GPS-Position der Fahrzeug-Serviceanlage
steht.

Durch diese erfindungsgemaBen MaBnahmen wird eine zuverlassige und sichere
Durchfihrung des erfindungsgemanien Verfahrens unterstitzt.

Bei einer Ausfihrungsform des erfindungsgemaien Verfahrens ist alternativ oder er-
ganzend vorgesehen, dass das erste Fahrzeug und/oder die Fahrzeug-Servicean-
lage zur Bezahlung des Services die Ubertragung verschliisselter Kreditkartendaten

an die Fahrzeug-Serviceanlage anfordert und/oder veranlasst.
Hierdurch wird der Komfort bei der Nutzung der Serviceanlage zusétzlich verbessert.

Die Erfindung schlagt ferner ein Kraftfahrzeug vor, bei dem das Kraftfahrzeug bzw.
Fahrzeug mindestens einen Schritt eines erfindungsgemanen Verfahrens ausfihrt.

Weiter schlagt die Erfindung eine Fahrzeug-Serviceanlage vor, bei dem die Fahr-
zeug-Serviceanlage mindestens einen Schritt eines erfindungsgeméaien Verfahrens
ausflhrt.

SchlieBlich schlagt die Erfindung ein Computerprogrammprodukt zur Steuerung min-
destens eines Prozessors vor, der den Ablauf mindestens eines Schritts eines erfin-
dungsgemaBen Verfahrens bewirkt.
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Patentanspriiche

Verfahren zur Kommunikation einer Fahrzeug-Serviceanlage, insbesondere eine
Fahrzeug-Waschanlage, mit einem ersten Fahrzeug, dadurch gekennzeichnet,
dass

- eine Fahrzeug-Kommunikationsvorrichtung des Fahrzeugs oder eine im Fahr-
zeug befindliche Fahrzeugdaten-Kommunikationsvorrichtung eine erste Fahr-
zeug-Information zu einer Kommunikationsvorrichtung der Fahrzeug-Ser-

viceanlage Ubertragt, vorzugsweise erfolgt die Ubertragung drahtlos,

- die empfangene erste Fahrzeug-Information von einer der Fahrzeug-Ser-
viceanlage zugeordneten Datenverarbeitungsvorrichtung, insbesondere eine
in der Fahrzeug-Serviceanlage vorgesehene Datenverarbeitungsvorrichtung,

verarbeitet wird, und

- die der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordnete Datenverarbeitungsvorrichtung
die Fahrzeug-Serviceanlage zur Durchflhrung einer individuellen Fahrzeug-
ServicemaBnahme veranlasst, die auf der Basis der empfangenen ersten

Fahrzeug-Information individualisiert ist.

Verfahren nach Anspruch 1, dadurch gekennzeichnet, dass die zu Ubertragende
erste Fahrzeug-Information auf der Basis von Sensordaten des ersten Fahrzeugs
und/oder auf der Basis einer im ersten Fahrzeug bereitgehaltenen das erste

Fahrzeug individualisierenden Fahrzeug-Information bereitgestellt wird.

Verfahren nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, dass die Sensordaten die
geografische Position des ersten Fahrzeugs in Bezug auf die Fahrzeug-Ser-
viceanlage, insbesondere die Position des ersten Fahrzeugs innerhalb der Fahr-
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zeug-Waschanlage, beschreiben, wobei die Sensordaten insbesondere von min-
destens einem GPS-Sensor, und/oder mindestens einem PDC-Sensor und/oder

mindestens einer Kamera des ersten Fahrzeugs bereitgestellt werden.

Verfahren nach Anspruch 2, dadurch gekennzeichnet, dass die im ersten Fahr-
zeug bereitgehaltene das erste Fahrzeug individualisierende Fahrzeug-Informa-
tion ein 3D-Modell mit den Abmessungen und/oder die Fahrgestellnummer
und/oder die Farbe und/oder der Lacktyp und/oder der Lackzustand, insbeson-
dere ermittelt auf der Basis von im ersten Fahrzeug gespeichertem Alter, Kilome-
terstand etc., des ersten Fahrzeugs ist.

Verfahren nach Anspruch 3, dadurch gekennzeichnet, dass die durch die erste
Fahrzeug-Information Gbertragene geografische Position von der der Fahrzeug-
Serviceanlage zugeordneten Datenverarbeitungsvorrichtung verarbeitet wird und
diese die Ausgabe von Mandvrier-Anweisungen an den Fahrer des ersten Fahr-
zeugs und/oder an das erste Fahrzeug veranlasst, insbesondere wenn das erste
Fahrzeug ein autonom fahrendes Fahrzeug ist.

Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriche, dadurch gekennzeichnet,
dass von der der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordneten Datenverarbeitungsvor-
richtung auf der Basis der das erste Fahrzeug individualisierenden Fahrzeug-In-
formation die Ausgabe von Anweisungen zur Steuerung der Fenster und/oder
der Gangeinstellung, insbesondere bei einem Automatik-Getriebe, und/oder der
Parkbremse, vorzugsweise in Form der Ubertragung von entsprechenden daten-

technischen Befehlen in das erste Fahrzeug, vorgenommen wird.

Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriche, dadurch gekennzeichnet,
dass von der der Fahrzeug-Serviceanlage zugeordneten Datenverarbeitungsvor-
richtung auf der Basis der das erste Fahrzeug individualisierenden Fahrzeug-In-
formation die Ausgabe von Anweisungen zur Steuerung der Stellung klappbarer
Seitenspiegel des ersten Fahrzeugs und/oder der vorzugsweise geringfligigen
Drehung des Lenkrads bzw. der Auslenkung der Fahrzeugrader und/oder von
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Manévrier-Anweisungen, vorzugsweise in Form der Ubertragung von entspre-
chenden datentechnischen Befehlen bzw. Anweisungen in das erste Fahrzeug,

vorgenommen wird.

Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriche, dadurch gekennzeichnet,
dass die Ubertragung von datentechnischen Befehlen bzw. Anweisungen zumin-
dest von der Fahrzeug-Serviceanlage in das erste Fahrzeug und vorzugsweise
auch umgekehrt in datentechnisch manipulationssicher Weise vorgenommen
wird, wie insbesondere auf der Basis mindestens eines datentechnischen Sicher-
heits-Zertifikats flr die Fahrzeug-Serviceanlage und/oder das erste Fahrzeug

und/oder in verschlisselter Weise.

Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriche, dadurch gekennzeichnet,
dass vom ersten Fahrzeug gepruft wird, ob Vorschriften, insbesondere Sicher-
heitsvorschriften, bei der Durchfihrung des Services an dem ersten Fahrzeug
eingehalten werden, indem insbesondere ermittelt wird, ob sich das Fahrzeug im
Stillstand befindet und/oder ob das Fahrzeug nass ist, was insbesondere auf der
Basis der Ubertragenen Daten eines Regensensors des ersten Fahrzeugs vorge-
nommen wird, und/oder ob sich der Fahrer in oder bei seinem ersten Fahrzeug
befindet, was insbesondere auf der Basis der Ubertragenen Daten eines Fahr-
zeugschlUssels des ersten Fahrzeugs vorgenommen wird und/oder ob die von
der Fahrzeug-Serviceanlage an das erste Fahrzeug Ubertragene GPS-Position
im Einklang mit der GPS-Position des ersten Fahrzeugs steht, die vorzugsweise

vom ersten Fahrzeug bestimmt wird.

Verfahren nach einem der vorstehenden Anspriche, dadurch gekennzeichnet,
dass von der Fahrzeug-Serviceanlage gepruft wird, ob Vorschriften, insbeson-
dere Sicherheitsvorschriften, bei der Durchfiihrung des Services an dem ersten
Fahrzeug eingehalten werden, indem insbesondere ermittelt wird, ob sich das
Fahrzeug im Stillstand befindet und/oder ob das Fahrzeug nass ist, was insbe-
sondere auf der Basis der Ubertragenen Daten eines Regensensors des ersten

Fahrzeugs vorgenommen wird, und/oder ob sich der Fahrer in oder bei seinem
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ersten Fahrzeug befindet, was insbesondere auf der Basis der Ubertragenen Da-
ten eines FahrzeugschlUssels des ersten Fahrzeugs vorgenommen wird und/o-
der ob die vom ersten Fahrzeug an die Fahrzeug-Serviceanlage datentechnisch
Ubertragene GPS-Position im Einklang mit der GPS-Position der Fahrzeug-Ser-

viceanlage steht.

11. Verfahren nach einem der vorstehenden Ansprlche, dadurch gekennzeichnet,
dass das erste Fahrzeug und/oder die Fahrzeug-Serviceanlage zur Bezahlung
des Services verschliisselte Kreditkartendaten zur Ubertragung an die Fahrzeug-

Serviceanlage anfordert und/oder veranlasst.

12. Kraftfahrzeug, dadurch gekennzeichnet, dass das Kraftfahrzeug bzw. Fahrzeug
mindestens einen Schritt des Verfahrens nach einem der vorstehenden Anspri-

che ausfihrt.

13. Fahrzeug-Serviceanlage, dadurch gekennzeichnet, dass die Fahrzeug-Ser-
viceanlage mindestens einen Schritt des Verfahrens nach einem der vorstehen-

den Ansprlche ausflhrt.

14. Computerprogrammprodukt zur Steuerung mindestens eines Prozessors, der den
Ablauf mindestens eines Schritts eines Verfahrens nach einem der vorstehenden

Anspruche bewirkt.
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