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(57) Abstract: The invention relates to an automation system comprising a plurality of subscribers which are connected to acommon
communication channel, whereby each of said subscribers (T1,...,T6) automatically provides the diagnosis information associated
therewith on the communication channel(5), another conversion station (1) is connected to the communication channel (5) and com-
prises a web server (2b) which converts the diagnosis information available in the communication channel into a single web-enabled
format, the conversion station is connected to a service station (9) via a network (V) and the service station has a web browser and a
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into a single display format and the display is provided in order to display diagnosis information provided by the web browser.
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ser verbundenes Display aufweist, wobei der Web-Browser die iiber das Netzwerk (V) iibertragenen Diagnoseinformationen in ein
einheitliches Anzeigeformat umsetzt und das Display zur Anzeige der vom Web-Browser bereitgestellten Diagnoseinformationen
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Beschreibung

Automatisierungssystem mit vereinfachter Diagnose und Fehler-
behebung

Die Erfindung betrifft ein Automatisierungssystem mit verein-
fachter Diagnose und Fehlerbehebung.

Automatisierungssysteme, die eine Vielzahl von Teilnehmern
aufweisen, welche an einen gemeinsamen Kommunikationskanal

angeschlossen sind, sind bereits bekannt.

Weiterhin ist es bereits bekannt, bezlglich der Teilnehmer
derartiger Automatisierungssysteme im Rahmen der Projektie~
rung des Systems Diagnoseinformationen manuell zu erstellen
und zu hinterlegen. Dieses manuelle Erstellen von Diagnosein-
formationen ist sehr zeitaufwendig. Eine Behebung von erkann-
ten Fehlern erfolgt vor Ort unter Verwendung von Programmen,

die vom jeweiligen Teilnehmer abhdngig sind.

Die Aufgabe der Erfindung besteht darin, ein Automatisie-
rungssystem anzugeben, bei welchem die vorstehend beschriebe-

nen Nachteile nicht auftreten.

Diese Aufgabe wird durch ein Automatisierungssystem mit den
im Anspruch 1 angegebenen Merkmalen geldst. Vorteilhafte Aus-
gestaltungen und Weiterbildungen der Erfindung ergeben sich
aus den abhdngigen Ansprilchen.

Die Vorteile der Erfindung bestehen insbesondere darin, dass
durch die automatische Bereitstellung von Diagnoseinformatio-
nen seitens jedes Teilnehmers, insbesondere auch seitens je-
des neu an das System angeschlossenen Teilnehmers, eine iliber
ein beliebiges Netzwerk, insbesondere liber das Internet oder
ein Intranet, mit dem Automatisierungssystem verbundene Ser-
vicestation sich schnell und einfach einen Uberblick tiber al-
le Verfﬁgbaren Diagnosedaten der Systemteilnehmer verschaffen
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und bei Bedarf Fehlerbehebungsinformationen an das Automati-
sierungssystem zurtickibertragen kann. Da die Diagnosedaten,
die die einzelnen Systemteilnehmer betreffen, in einem ein-
heitlichen Format vorliegen, ist der Uberblick iliber die ver-
fligbaren Diagnosedaten besonders ubersichtlich. Diese Vortei-
le werden insbesoﬁdere dadurch erreicht, dass die Diagnosein-
formationen der Teilnehmer automatisch in einem einheitlichen
Standardformat bzw. einem interpretierbaren Format zur Verfi-
gung gestellt werden und dass die Umwandlungsstation die
iibertragenen Diagnosedaten unabhangig von der jeweiligen
Quelle der Diagnoseinformationen mittels eines Web-Servers in
ein einheitliches Format umsetzt, welches zu einer Ubertra-
gung iliber das vorliegende Netzwerk zur Servicestation geeig-
net ist.

Vorzugsweise werden die Diagnoseinformationen zundchst in ein
Standardformat umgesetzt, bel welchem es sich um das XML-For-
mat handelt. Das XML-Format (Extensible Markup Language) ent-
spricht einer Metasprache, die textbasiert zu tibertragende
Daten beschreibt. Diese Metasprache wurde urspriinglich zu dem
Zweck geschaffen, Dokumente einfach zu strukturieren, da ein
Vorliegen von strukturierten Daten bei einem Datenaustausch
vorteilhaft ist. Dieses an sich bekannte XML-Format wird in
vorteilhafter Weise bei der vorliegenden Erfindung dazu ver-
wendet, in einem Automatisierungssystem Diagnosedaten der
einzelnen Teilnehmer des Systems in einem einheitlichen For-
mat zur Verfiigung zu stellen. Die im XML-Format vorliegenden
Diagnoseinformationen werden dann mittels eines Web-Servers

in zu einer Netzwerkiibertragung geeignete Signale umgesetzt.

Ein Automatisierungssystem mit den im Anspruch 5 angegebenen
Merkmalen hat den Vorteil, dass die Servicestation unmittel-
bar nach dem AnschlieBen eines neuen Teilnehmers an den Kom-
munikationskanal automatisch Kenntnis von dem neuen Teilneh-
mer erlangt und auch Informationen ilber dessen Identitdt er-
hdlt. Ein manuell erfolgendes Anmelden eines neuen Teilneh-
mers bzw. ein manuelles Konfigurieren entfdllt.
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Eine Darstellung der am Display angezeigten Diagnoseinforma-
tionen in Form einer grafischen Darstellung oder einer Liste,
wie sie Gegenstand des Anspruchs 6 ist, verbessert fir den
Bediener die Ubersichtlichkeit liber die von den Teilnehmern

zur Verfiigung gestellten Diagnoseinformationen.

Eine Darstellung der am Display angezeigten Diagnoseinforma-
tionen, in welcher die verschiedenen Teilnehmern zugehdrigen
Diagnoseinformationen gem&h den Merkmalen des Anspruchs 7 in
einem einheitlichen Anzeigeformat angezeigt werden, verbes-
sert die Ubersichtlichkeit iiber die von den Teilnehmern zur

Verfiigung gestellten Diagnoseinformationen weiter.

Die Vorteile der Merkmale des Anspruchs 8 bestehen darin,
dass von verschiedenen Herstellern stammende Teilnehmergerate
an den gemeinsamen Kommunikationskanal angeschlossen werden
kénnen und dabei dennoch die Einheitlichkeit der Displaydar-
stellung der Diagnoseinformationen gewahrt bleibt.

Stellen die an den Kommunikationskanal angeschlossenen Teil-
nehmer ihre Diagnoseinformationen im Sinne der Merkmale des

Anspruchs 9 stdndig zur Verfiligung, dann hat die Servicestati-
on standigen Zugriff auf die Diagnosedaten aller an den Kom-

munikationskanal angeschlossenen Teilnehmer.

Die Merkmale des Anspruchs 10 sind insbesondere dann von Vor-
teil, wenn die Umwandlungsstation in Form eines Notebooks re-
alisiert ist. Ein derartiges tragbares Gerdt kann an beliebi-
ger Stelle des Automatisierungssystems, dessen Teilnehmer
drtlich weit verstreut angeordnet sein konnen, an den gemein-
samen Kommunikationskanal angeschlossen werden. Die gewlinsch-
te Ubersicht iber die Diagnoseinformationen aller Teilnehmer
steht an allen Zugangsstellen des gemeinsamen Kommunikations-
kanals zur Verfigung.

Mit den Merkmalen des Anspruchs 11 ist in vorteilhafter Weise
eine Selektion durchfihrbar, aufgrund welcher nur selektier-
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ten Teilnehmern zugehtérige Diagnoseinformationen auf dem Dis-
play dargestellt werden. Beispielsweise kann die Selektion

darin bestehen, nur die den im Automatisierungssystem enthal-
tenen Reglern zugehdrigen Diagnoseinformationen oder nur die
den im Automatisierungssystem enthaltenen Kesseln zugehdrigen
Diagnoseinformationen auf dem Display anzuzeigen. Dies erhoht
insbesondere dann, wenn die Zahl der Teilnehmer des Automati-
sierungssystem groB ist, die Ubersichtlichkeit tliber momentan

gewiinschte Diagnoseinformationen weiter.

Der Vorteil der im Anspruch 12 angegebenen Bedieneinheit be-
steht darin, dass der Bediener selbst Selektionskriterien
vorgeben kann. Dies ist beispielsweise dann von Vorteil, wenn
sich im Laufe eines Prozesses zeigt, dass ein oder mehrere
‘bestimmte Teilnehmer besonders stdranfdllig sind und deshalb

stdndig beobachtet werden missen.

Weitere vorteilhafte Eigenschaften der Erfindung ergeben sich
aus deren beispielhafter Erl&uterung anhand der Figuren. Es

zelgt:
Figur 1 eine Blockdarstellung eines Automatisierungssystems,

Figur 2 eine Blockdarstellung eines Teilnehmers des in Figur
1 gezeigten Automatisierungssystems,

Figur 3 eine Blockdarstellung eines ersten Ausfihrungsbei-

spiels flir die Umwandlungsstation 1 von Figur 1 und

Figur 4 eine Blockdarstellung eines zweiten Ausfithrungsbei-
splels fir die Umwandlungsstation 1 von Figur 1 sowie
eines Ausfihrungsbeispiels filir die Servicestation 9
von Figur 1.

Die Figur 1 zeigt eine Blockdarstellung eines Automatisie-
rungssystems. Dieses weist Teilnehmer T1, T2, T3, T4, T5 und
T6 auf, die an einen gemeinsamen Kommunikationskanal 5 ange-
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schlossen sind. Die genannten Teilnehmer k&énnen ortlich weit
getrennt voneinander angeordnet sein. Zu diesen Teilnehmern
gehdren beispielsweise die Regler, Kessel, Ventile und Robo-
ter einer Industrieanlage, die zur Fertigung eines Produktes
vorgesehen ist. Weiterhin ist an den Kommunikationskanal 5
eine Umwandlungsstation 1 angeschlossen. Diese Umwandlungs-
station kann in einer Leitzentrale des Automatisierungssys-
tems angeordnet sein. Alternativ oder zusdtzlich dazu kann
eine Umwandlungsstation auch ein tragbares Gerdt sein, bei-
spielsweise ein Notebook, welches an einer beliebigen Stelle
des Kommunikationskanals 5 an diesen angeschlossen werden
kann. Bei dem gemeinsamen Kommunikationskanal 5 handelt es
sich um das Ethernet (LAN/WAN) oder um einen Bus, {lber wel-
chen die Teilnehmer T1,...,T6 und die Umwandlungsstation 1
miteinander verbunden sind. An diesem Kommunikationskanal
sind stédndig die den einzelnen Teilnehmern zugehdrigen Diag-
noseinformationen verfliigbar, so dass die Umwandlungsstation 1
stidndig Zugriff zu allen Diagnoseinformationen des Systems
hat. Die Umwandlungsstation 1 ist liber ein Netzwerk V mit ei-
ner Servicestation 9 verbunden. Insbesondere handelt es sich
bei diesem Netzwerk um das Internet oder um ein Intranet. Im
Folgenden wird davon ausgegangen, dass es sich beim Netzwerk
V um das Internet handelt, so dass die Umwandlungsstation 1
iiber eine Internetverbindung mit der Servicestation 9 verbun-
den ist.

Jeder der an den Kommunikationskanal angeschlossenen Teilneh-
mer stellt seine Diagnoseinformationen selbststédndig und au-
tomatisch zur Verfligung. Die von den Teilnehmern zur Verfi-
gung gestellten Diagnoseinformationen weisen gemdB einer ers-
ten Ausfiithrungsform der Erfindung ein und dasselbe Standard-
format auf. Dies gilt unabh&ngig davon, von welchem Herstel-
ler das jeweilige Teilnehmergerdt hergestellt wurde. Folglich
kénnen gemdB der Erfindung Teilnehmer unterschiedlicher Her-
steller in ein und demselben Automatisierungssystem einge-

setzt werden, sofern alle diese Teilnehmer die von ihnen zur
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Verfigung gestellten Diagnoseinformationen in dem einheitli-
chen Standardformat bereitstellen.

Bei diesem einheitlichen Standardformat handelt es sich vor-
zugsweise um das XML-Format. Dieses entspricht einer Meta-
sprache, die textbasiert zu lbertragende Daten beschreibt.
Diese Metasprache, die urspriinglich zu dem Zweck geschaffen
wurde, Dokumente einfach zu strukturieren, wird bei dieser
ersten Ausfithrungsform der Erfindung dazu verwendet, Diagno-
seinformationen in einem einheitlichen Format auf dem Kommu-
nikationskanal 5 eines Automatisierungssystems zur Verflgung

o

zu stellen.

Die von den Teilnehmern auf dem Kommunikationskanal bereitge-
stellten Diagnoseinformationen werden in der Umwandlungssta-
tion 1 unter Verwendung eines Web-Servers in ein Format umge-
wandelt, in welchem die Diagnoseinformationen Uber das Inter-
net Ubertragbar sind.

Die Figur 2 zeigt eine Blockdarstellung des Teilnehmers T6
des in der Figur 1 gezeigten Automatisierungssystems. Der
Teilnehmer T6 weist einen Speicher 6 auf, in welchem Kennsig-
nale abgespeichert sind, die den Teilnehmer identifizieren.
zu diesen Kennsignalen gehdren eine Angabe des Typs des Teil-
nehmers, Angaben uber technische Daten des Teilnehmers und
Angaben Uber den Hersteller des Teilnehmers. Weiterhin weist
der Teilnehmer T6 eine Steuereinheit 7 auf, die Zugriff auf
die im Speicher 6 abgelegten Daten hat. Der Steuereinheit 7
werden weiterhin von Sensoren S1, S2, S3 und S4 generierte
Sensorsignale zugefiihrt. Diese enthalten Informationen uber
den Zustand einzelner Komponenten des Teilnehmers T6. Die
Steuereinheit 7 fasst die aus dem Speicher 6 gelesenen Kenn-
signale mit den von den Sensoren abgeleiteten Sensorsignalen
zu einer dem Teilnehmer T6 zugehérigen Diagnoseinformation
zusammen und leitet sie einem Konverter, vorzugsweise einem
XML~-Editor 8 zu. Dieser wandelt die von der Steuereinheit 7
gelieferten Signale in das XML-Format um und stellt die im
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XML-Format vorliegenden Diagnoseinformationen dem Kommunika-
tionskanal 5 zur Verfiigung.

Die weiteren Teilnehmer Tl,...,T5 sind &hnlich aufgebaut wie
der Teilnehmer T6. Insbesondere weist jeder dieser Teilnehmer
ebenfalls einen XML-Editor auf, der die Diagnoseinformationen
des jeweiligen Teilnehmers dem Kommunikationskanal 5 im XML-

Format zur Verfliigung stellt.

Die Figur 3 zeigt eine Blockdarstellung eines ersten Ausfiih-
rungsbeispiels flir die Umwandlungsstation 1 von Figur 1. Bei
diesem ersten Ausfiihrungsbeispiel hat die Umwandlungsstation
1 im wesentlichen die Aufgabe, die von den Teilnehmern
Tl,...,T6 im XML-Format angelieferten Diagnoseinformationen
mittels eines Web-Servers 2b in ein Format umzuwandeln, das
fiir eine Internetiibertragung geeignet ist. Die Ausgangssigna-
le des Web-Servers 2b der Umwandlungsstation 1 werden Uber
die Internetverbindung V an die Servicestation 9 ibertragen.

In der Servicestation 9 wird im Rahmen der Prozessdiagnose
beim Vorliegen eines Fehlers beispielsweise festgestellt, wa-
rum eine einen Roboter betreffende Verfahrposition nicht er-
reicht wird. Durch die Anzeige der Diagnoseinformationen ist
es einem Servicespezialisten, der in der Servicestation am
Bildschirm sitzt, moéglich, die Fehlerursache zu lokalisieren
und Fehlerbehebungen vorzuschlagen. Alternativ dazu ist auch
eine automatische Ausgabe von Fehlerbehebungsdaten und deren
Ubertragung Uber die Internetverbindung 9 und den Kommunika-
tionskanal 5 an den fehlerhaft arbeitenden Teilnehmer moég-
lich.

Die Figur 4 zeigt eine Blockdarstellung eines zweiten Ausfih-
rungsbeispiels fiur die Umwandlungsstation 1 von Figur 1. Die-
selbe Ausgestaltung kann auch die Servicestation 9 aufweisen.
GemdB der Figur 4 weist die Umwandlungsstation eine Bedien-

tastatur 3, eine Recheneinheit 2 und ein Display 4 auf. Auf
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dem Display 4 werden die von den Teilnehmern zur Verfigung
gestellten Diagnoseinformationen angezeigt.

Die auf dem Kommunikationskanal 5 im XML-Format vorliegenden
Diagnoseinformationen werden der Recheneinheit 2 zugeftihrt.
Diese weist einen Web-Server 2b auf, dessen Aufgabe darin be-
steht, die im XML-Format vorliegenden Diagnoseinformationen
unabhdngig vom Hersteller des jeweiligen Teilnehmers in ein
einheitliches Format umzuwandeln, welches zu einer Ubertra-
gung der Diagnoseinformationen tber das Internet geeignet
ist. An den Ausgang des Web-Servers 2b ist ein Web-Browser
angeschlossen, der die vom Web-Server generierten Signale in

ein einheitliches Anzeigeformat fiir das Display 4 umsetzt.

Die vom Ausgang des Web-Servers 2b abgeleiteten, liber die In-
ternetverbindung V Ubertragenen Diagnoseinformationen werden
in der Servicestation 9 dem dort vorgesehenen Web-Browser zu-
gefiihrt und in diesem in ein einheitliches Anzeigeformat fir
das Display der Servicestation umgesetzt. Dort erfolgt eine
Darstellung der Serviceinformationen in Form einer Liste.
Beispielsweise ist in der Liste jedem Teilnehmer eine eigene
Anzeigezeile zugeordnet. In der Zeile 1 der Liste werden
folglich die Diagnoseinformationen eines ersten gestdrten
Teilnehmers dargestellt. In der Zeile 2 der Liste werden die
Diagnoseinformationen eines zweiten gestodrten Teilnehmers
dargestellt, usw.. Innerhalb jeder Displayzeile sind ver-
schiedene Bereiche vorgesehen, wobei in einem ersten Bereich
eine laufende Nummer, in einem zweiten Bereich eine Teilneh-
merkennung und in einem dritten Bereich eine Information tiber
den Zustand des Teilnehmers.dargestellt wird. Die Information
tiber den Zustand des Teilnehmers kann ein Alarmsignal, eine
Fehlermeldung oder eine Meldung eines stdrungsfreien Zustands

sein.

Wird ein Teilnehmer neu an den Kommunikationskanal 5 ange-
schlossen, dann stellt er sofort und automatisch dem Kommuni-
kationskanal 5 eine Diagnoseinformation zur Verfiligung, die im
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XML~-Format vorliegt und den neu angeschlossenen Teilnehmer
identifizierende Kennsignale enthdlt. Zu diesen Kennsignalen
gehdren Angaben des Herstellers des Teilnehmers und Angaben
tiber den Typ des Teilnehmers.

Alternativ zur Darstellung der Diagnoseinformationen in Forh
einer Liste konnen die Diagnoseinformationen auch in Form ei-
ner grafischen Darstellung angezeigt werden. Sind beispiels-
weise Anlagenhierarchien bekannt, konnte eine vollgrafische
Darstellung (Hauptknoten, Unterknoten, Grafiken, etc.) auto-

matisch erzeugt werden.

Beim vorstehend beschriebenen Automatisierungssystem stehen
folglich der Umwandlungsstation 1 und der Servicestation 9
standig alle verfiigbaren Diagnosedaten der angeschlossenen
Teilnehmer zur Verfiligung. Die Umwandlungsstation und die Ser-
vicestation 9 konnen folglich zu beliebigen Zeitpunkten auf
diese Daten zugreifen und bei Bedarf Fehlerbehebungsdaten be-
reitstellen, die in einer Fehlerbehebungskomponente 2c als
Reaktion auf die iibertragenen Diagnoseinformationen zur Ver-
fliigung gestellt werden. Bei den Fehlerbehebungsdaten kann es
sich um Daten handeln, mittels derer ein Update der Software
eines Teilnehmers erfolgt, um Steuerbefehle, die im jeweili-
gen Teilnehmer Einstellelemente beeinflussen, oder um Konfi-

gurationsdaten.

Eine vorteilhafte Weiterbildung der Erfindung besteht darin,
die Recheneinheit 2 der Umwandlungsstation 1 und der Service-
station 9 jeweils weiterhin mit einer Selektionskomponente 2a
auszustatten, bei der es sich um ein Softwarepaket handeln
kann. Mittels dieser Selektionskomponente kann unter allen
angeschlossenen Teilnehmern eine Selektion durchgefiihrt wer-
den, aufgrund welcher nur die den selektierten Teilnehmern
zugehdrigen Diagnoseinformationen auf dem Display angezeigt
werden. Beispielsweise besteht die Moglichkeit, sich nur alle
Diagnoseinformationen anzeigen zu lassen, die von den Kesseln
des Gesamtsystems stammen, oder nur Diagnoseinformationen an-
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zeigen zu lassen, die von Reglern des Automatisierungssystems

stammen.

Vorzugsweise weisen die Servicestation 9 und die Umwandlungs-
station 1 jeweills eine Bedieneinheit 3 auf, mittels derer ein
Bediener Selektionskriterien vorgebeﬁ kann. Wird beispiels-
weise im Laufe eines Prozesses erkannt, dass bestimmte Teil-
nehmer des Automatisierungssystems des 6fteren in kritische
Zustande geraten und aus diesem Grund stdndig beobachtet wer-
den miissen, dann kann eine Selektion dieser Teilnehmer durch
eine Eingabe entsprechender Selektionskriterien mittels der

Bedieneinheit 3 programmiert werden.

Nach alledem wird durch die Erfindung ein Automatisierungs-
system mit vereinfachter Diagnose und Fehlerbehebung bereit-
gestellt. Diagnoseinformationen der Teilnehmer des Systems
stehen in einheitlicher Form anlagenweit zur Verfigung. Der
Zugang zu diesen Informationen erfolgt iliber einen Web-Server.
Die Diagnoseinformationen stehen {iber ein Netzwerk (Internet,
Intranet) einer Servicestation zur Verfligung. Der Standort
der Servicestation kann liberall dort sein, wo ein Zugang zum
Netzwerk gegeben ist. Folglich ist es beim Vorliegen von Sto-
rungen in vielen Fdllen nicht notwendig, Service-Spezialisten
an den Aufstellungsort des jeweils gestdrten Teilnehmers rei-
sen zu lassen. Der Service-Spezialist kann anhand der tber
das Netzwerk Ubertragenen Diagnoseinformationen auch aus der
Ferne Fehlerorte und Fehlerursachen erkennen sowie Moglich-

keiten zur Fehlerbehebung vorschlagen.

Eine vorteilhafte Ausgestaltung der Erfindung besteht darin,
sowohl die Servicestation 9 als auch die Umwandlungsstation 1
mit einem Display auszustatten und die von den Teilnehmern
zur Verfiigung gestellten Diagnoseinformationen sowohl vor Ort
mittels der Umwandlungsstation als auch in der Servicestation
zu beobachten und eine Fehlerbehebung nach Méglichkeit sowohl
vor Ort als auch aus der Ferne in die Wege zu leiten.
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Eine alternative Ausfiihrungsform der Erfindung besteht darin,
die von den Teilnehmern gelieferten Diagnoseinformationen
nicht im Teilnehmer selbst, sondern erst in der Unmwandlungs-
station in das XML-Format umzusetzen.
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Patentanspriiche

1. Automatisierungssystem, welches eine Vielzahl von Teilneh-
mern aufweist, die an einen gemeinsamen Kommunikationskanal
angeschlossen sind, wobei

- Jeder dieser Teilnehmer (T1,...,T6) die ihm zugehdrigen Di-
agnoseinformationen automatisch auf dem Kommunikationskanal
(5) zur Verfigung stellt,

- an den Kommunikationskanal (5) weiterhin eine Umwandlungs-
station (1) angeschlossen ist, welche einen Web-Server (2b)
aufweist, der die auf dem Kommunikationskanal vorliegenden
Diagnoseinformationen in ein einheitliches, webfihiges For-
mat umsetzt,

- die Umwandlungsstation liber ein Netzwerk (V) mit einer Ser-
vicestation (9) wverbunden ist und

- die Servicestation einen Web-Browser und ein mit dem Web-
Browser verbundenes Display aufweist, wobei der Web-Browser
die lber das Netzwerk (V) tlibertragenen Diagnoseinformatio-
nen in ein einheitliches Anzeigeformat umsetzt und das Dis-
play zur Anzeige der vom Web-Browser bereitgestellten Diag-

noseinformationen vorgesehen ist.

2. Automatisierungssystem nach Anspruch 1, dadurch
gekennzedilchnet,6 dass jeder der Teilnehmer
(Tl1,...,T6) einen Konverter (8) aufweist, der im Teilnehmer
generierte Diagnoseinformationen in ein Standardformat um-
setzt.

3. Automatisierungssystem nach Anspruch 1, dadurch
gekennzedichnet, dass die Umwandlungsstation
(1) einen Konverter (8) aufweist, der die in den Teilnehmern
generierten Diagnoseinformationen in ein Standardformat um-

setzt.

4. Automatisierungssystem nach Anspruch 2 oder 3, d a -
durch gekennzedichnet b6 dass der Konverter
(8) die Diagnoseinformationen in das XML-Format umsetzt.
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5. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriche 2, dadurch gekennzeichnet,
dass ein Teilnehmer nach seinem Anschluss an den gemeinsamen
Kommunikationskanal (5) automatisch Diagnoseinformationen auf
dem Kommunikationskanal zur Verfligung stellt, welche den neu
angeschlossenen Teilnehmer identifizierende Kennsignale ent-
halten.

6. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriche, d a durch gekennzedichnet,6 dass
die auf dem Display (4) angezeigten Diagnoseinformationen in
Form einer Liste oder in Form einer grafischen Darstellung

dargestellt werden.

7. Automatisierungssystem nach Anspruch 6, d a dur c h
gekennzedilichnet,6 dass in der Displaydarstellung
die verschiedenen Teilnehmern zugehérigen Diagnoseinformatio-
nen in einem einheitlichen Anzeigeformat angezeigt werden.

8. Automatisierungssystem nach Anspruch 7, da d ur ¢ h
gekennzedichnet,6 dass die Displaydarstellung
Diagnoseinformationen enth&lt, die unabhi&ngig vom Hersteller
des jeweiligen Teilnehmers ein einheitliches Anzeigeformat

aufweisen.

9. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriiche, da durch gekennzedichnet,b dass
jeder Teilnehmer (T1l,...,T6) seine Diagnoseinformationen
stdndig dem Kommunikationskanal (5) zur Verfiligung stellt, so
dass die Umwandlungsstation (1) standigen Zugriff auf die Di-
agnosedaten aller an den Kommunikationskanal angeschlossenen

Teilnehmer hat.

10. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriiche, d a durch gekennzedicnet ,6 dass

die Umwandlungsstation (1) ein mit dem Web-Server (2b) tliber
einen Web-Browser verbundenes Display (4) aufweist, welches
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zur Anzeige der vom Web-Browser bereitgestellten Diagnosein-
formationen vorgesehen ist.

11. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriiche, d adurch gekennzedlic hnet, dass
die Servicestation (9) und/oder die Umwandlungsstation (1)
eine Selektionskomponente (2a) aufweist, mittels derer unter
allen angeschlossenen Teilnehmern eine Selektion durchfiihrbar
ist, aufgrund welcher nur die den selektierten Teilnehmern
zugehdérigen Diagnoseinformationen auf dem Display (4) ange-

zeigt werden.

12. Automatisierungssystem nach Anspruch 11, d a d u r c h
gekennzeichnet b6 dass die Servicestation (9)
und/oder die Umwandlungsstation (1) eine Bedieneinheit (3)
aufweist, die zur Eingabe von Selektionskriterien vorgesehen

ist.

13. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriche, d a dur ch gekennzedichnet,6 dass
die Servicestation (9) eine Fehlerbehebungskomponente (2c)
enthdlt, die an ihrem Ausgang Fehlerbehebungsdaten bereit-
stellt, welche iliber das Netzwerk (V) und den Kommunikations-

kanal (5) an einen Teilnehmer Uubertragbar sind.

14. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriiche, dadurch gekennzeichnet, dass
die Umwandlungsstation (1) eine Fehlerbehebungskomponente
(2c) enthé&lt, die an ihrem Ausgang Fehlerbehebungsdaten be-
reitstellt, welche tber den Kommunikationskanal (5) an einen

Teilnehmer lbertragbar sind.

15. Automatisierungssystem nach Anspruch 13 oder 14, d a -
durch gekennzedichnet , dass die Fehlerbe-
hebungsdaten Softwaredaten enthalten.
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16. Automatisierungssystem nach einem der Anspriiche 13 - 15,
dadurch gekennzedilichnet ,6 dass die
Fehlerbehebungsdaten Steuerbefehle oder Konfigurationsdaten
enthalten.

17. Automatisierungssysﬁem nach Anspruch 15 oder 16, d a -
durch gekennzedichnet,b dass die Fehlerbe-
hebungskomponente (2c) die Fehlerbehebungsdaten automatisch

als Reaktion auf empfangene Diagnoseinformationen generiert.

18. Automatisierungssystem nach einem der vorhergehenden An-
spriche, da durch gekennzeichnet,6 dass

das Netzwerk das Internet oder ein Intranet ist.
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