
(57)【要約】

【課題】顧客の操作によって現金の入金取引、出金取引

および振込取引等ができる自動取引装置と、この自動取

引装置と通信回線によってセンタのホストコンピュータ

とが接続している自動取引システムにおいて、振込取引

の際に、振込先の例えば、口座番号が間違えて記載され

たものから入力した場合には、振込先ミスがわからない

ままであり、その誤ったところに振り込まれてしまうこ

とになる。また、振込め詐欺のような場合には誤入力以

外には振込先ミスを生じさせる可能性が低く、指定され

た振込先に振り込まれてしまうことになる。

【解決手段】振込取引に際して、センタ１７のホストコ

ンピュータ７に接続するデータベース９に格納されてい

る顧客情報によりセンタが振込先１６に対して振込取引

実行前に振込情報の確認を行い、その確認情報を保存す

ると共に振込人に通知した後に、振込取引を実行するこ

とを特徴とする。

【選択図】　　　　図１
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
顧 客 の 操 作 に よ っ て 現 金 の 入 金 取 引 、 出 金 取 引 お よ び 振 込 取 引 等 が で き る 自 動 取 引 装 置 と
、 こ の 自 動 取 引 装 置 と 通 信 回 線 に よ っ て セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ と が 接 続 し て い る 自
動 取 引 シ ス テ ム に お い て 、
　 振 込 取 引 に 際 し て 、 セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ に 接 続 す る デ ー タ ベ ー ス に 格 納 さ れ て
い る 顧 客 情 報 に よ り セ ン タ が 振 込 先 に 対 し て 振 込 取 引 実 行 前 に 振 込 情 報 の 確 認 を 行 い 、 そ
の 確 認 情 報 を 保 存 す る と 共 に 振 込 人 に 通 知 し た 後 に 、 振 込 取 引 を 実 行 す る こ と を 特 徴 と す
る 自 動 取 引 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
請 求 項 １ に お い て 、 振 込 先 に 対 す る 振 込 取 引 実 行 前 の 振 込 情 報 の 確 認 を 振 込 人 の 選 択 に よ
っ て 行 う こ と を 特 徴 と す る 自 動 取 引 シ ス テ ム 。 　
【 請 求 項 ３ 】
請 求 項 １ に お い て 、 振 込 情 報 の 確 認 を 電 話 に よ り 行 う こ と を 特 徴 と す る 自 動 取 引 シ ス テ ム
。
【 請 求 項 ４ 】
請 求 項 １ に お い て 、 振 込 情 報 の 確 認 を 電 子 メ ー ル で 行 う こ と を 特 徴 と す る 自 動 取 引 シ ス テ
ム 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 銀 行 等 の 金 融 機 関 や コ ン ビ ニ エ ン ス ス ト ア 等 に 設 置 さ れ て い る 出 金 、 入 金 、
振 込 等 行 う こ と が で き る 自 動 取 引 シ ス テ ム に 関 す る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 自 動 取 引 装 置 に よ っ て 振 込 を 行 う 場 合 、 振 込 人 が 振 込 先 の 入 力 が 終 了 し た 時 点 で 、 全 入
力 デ ー タ を 確 認 さ せ た 後 に 振 込 動 作 を 行 う よ う に し た 技 術 が あ る （ 例 え ば 、 特 許 文 献 １ 参
照 ） 。
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 ２ ０ ０ ０ ― ６ ７ １ ４ ７ 号 公 報
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 し か し な が ら 、 上 述 し た 従 来 の 技 術 に お い て は 、 振 込 先 の 例 え ば 、 口 座 番 号 が 間 違 え て
記 載 さ れ た も の か ら 入 力 し た 場 合 に は 、 振 込 先 ミ ス が わ か ら な い ま ま で あ り 、 そ の 誤 っ た
と こ ろ に 振 り 込 ま れ て し ま う こ と に な る 。
　 ま た 、 振 込 め 詐 欺 の よ う な 場 合 に は 誤 入 力 以 外 に は 振 込 先 ミ ス を 生 じ さ せ る 可 能 性 が 低
く 、 指 定 さ れ た 振 込 先 に 振 り 込 ま れ て し ま う こ と に な る 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 本 発 明 は 、 こ の よ う な 問 題 を 解 決 す る こ と を 課 題 と す る 。
　 そ こ で 、 本 発 明 は 振 込 先 の 入 力 が 終 了 し た 時 点 で 、 登 録 さ れ て い る 振 込 先 の 電 話 番 号 や
メ ー ル ア ド レ ス に セ ン タ か ら 振 込 情 報 を 伝 え て 確 認 の 後 、 振 込 人 に も そ の 旨 を 伝 え て か ら
振 込 取 引 が 実 行 さ れ る よ う に す る こ と に よ っ て 振 込 先 ミ ス や 振 込 詐 欺 を 防 止 す る こ と を 目
的 と す る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 そ こ で 本 発 明 は 、 顧 客 の 操 作 に よ っ て 現 金 の 入 金 取 引 、 出 金 取 引 お よ び 振 込 取 引 等 が で
き る 自 動 取 引 装 置 と 、 こ の 自 動 取 引 装 置 と 通 信 回 線 に よ っ て セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ
と が 接 続 し て い る 自 動 取 引 シ ス テ ム に お い て 、 振 込 取 引 に 際 し て 、 セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ
ュ ー タ に 接 続 す る デ ー タ ベ ー ス に 格 納 さ れ て い る 顧 客 情 報 に よ り セ ン タ が 振 込 先 に 対 し て
振 込 取 引 実 行 前 に 振 込 情 報 の 確 認 を 行 い 、 そ の 確 認 情 報 を 保 存 す る と 共 に 振 込 人 に 通 知 し
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た 後 に 、 振 込 取 引 を 実 行 す る こ と を 特 徴 と す る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 こ の よ う に し た 本 発 明 は 、 振 込 取 引 に お い て 、 実 行 前 に 予 め セ ン タ か ら 振 込 先 に 振 込 情
報 の 確 認 を 行 い 、 さ ら に 、 そ の 旨 を 振 込 人 に も 伝 え る よ う に し た こ と に よ り 、 振 込 先 ミ ス
や 振 込 め 詐 欺 を 防 止 す る が で き る こ と に な る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 以 下 、 図 面 を 参 照 し て 本 発 明 の 実 施 例 を 説 明 す る 。
【 実 施 例 】
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 図 １ は 第 １ の 実 施 例 を 示 す 制 御 ブ ロ ッ ク 図 、 図 ２ は 装 置 例 の 説 明 図 で あ る 。
　 図 に お い て 、 １ は 自 動 取 引 装 置 で あ り 、 顧 客 の 操 作 に よ っ て 現 金 の 入 金 取 引 、 出 金 取 引
お よ び 振 込 取 引 等 が で き る も の で あ る 。
　 ２ は カ ー ド 挿 入 排 出 口 で あ り 、 顧 客 の 操 作 に よ り カ ー ド の 挿 入 を 受 付 け 、 ま た 、 挿 入 さ
れ た カ ー ド を 顧 客 に 返 却 す る た め に 排 出 す る 。 さ ら に 、 こ の カ ー ド 挿 入 排 出 口 か ら 取 引 内
容 を 印 字 し た 明 細 票 も 排 出 す る 場 合 が あ る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 ３ は 紙 幣 入 出 金 口 で あ り 、 顧 客 が 投 入 す る 紙 幣 を 受 け 付 け 、 ま た 、 出 金 す る 紙 幣 を 顧 客
に 受 け 渡 す 口 で あ る 。
　 ４ は 硬 貨 入 出 金 口 で あ り 、 顧 客 が 投 入 す る 硬 貨 を 受 け 付 け 、 ま た 、 出 金 す る 硬 貨 を 顧 客
に 受 け 渡 す 口 で あ る 。
　 ５ は 通 帳 挿 入 排 出 口 で あ り 、 顧 客 の 操 作 に よ り 通 帳 の 挿 入 を 受 付 け 、 ま た 、 挿 入 さ れ た
通 帳 を 顧 客 に 返 却 す る た め に 排 出 す る 口 で あ る 。
【 ０ ０ １ ０ 】
　 ６ は 顧 客 操 作 表 示 部 で あ り 、 Ｃ Ｒ Ｔ （ Ｃ ａ ｔ ｈ ｏ ｄ ｅ 　 Ｒ ａ ｙ 　 Ｔ ｕ ｂ ｅ ） や 液 晶 デ ィ
ス プ レ イ 等 の 表 示 盤 上 に 顧 客 の 操 作 に よ る 入 力 を 受 け 付 け る タ ッ チ パ ネ ル 等 を 配 置 し 、 顧
客 の 入 力 操 作 等 の 誘 導 を 行 う 取 引 選 択 画 面 お よ び 入 力 さ れ た 情 報 等 を 表 示 す る も の で あ る
。 ま た 、 こ の 顧 客 操 作 表 示 部 は 顧 客 が 行 う 入 力 操 作 を タ ッ チ パ ネ ル で 検 知 し 、 所 定 の 信 号
を 出 力 す る こ と が で き る も の で あ る 。
【 ０ ０ １ １ 】
　 な お 、 取 引 選 択 画 面 に は 、 「 出 金 」 、 「 入 金 」 、 「 振 込 」 等 の 取 引 ボ タ ン が 押 下 さ れ る
と そ の 押 下 を 検 知 し 、 所 定 の 信 号 を 出 力 す る こ と に よ り 顧 客 が 希 望 す る 取 引 を 実 行 す る こ
と が で き る 。
　 ７ は セ ン タ １ ７ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ で あ り 、 銀 行 等 の 金 融 機 関 の 事 務 セ ン タ 等 に 設 置
さ れ 、 Ｃ Ｐ Ｕ （ Ｃ ｅ ｎ ｔ ｒ ａ ｌ 　 Ｐ ｒ ｏ ｃ ｅ ｓ ｓ ｉ ｎ ｇ 　 Ｕ ｎ ｉ ｔ ） 、 Ｍ Ｐ Ｕ （ Ｍ ｉ ｃ ｒ
ｏ 　 Ｐ ｒ ｏ ｃ ｅ ｓ ｓ ｉ ｎ ｇ 　 Ｕ ｎ ｉ ｔ ） 等 の 演 算 お よ び 制 御 手 段 、 磁 気 デ ィ ス ク 、 半 導 体
メ モ リ 等 の 記 憶 手 段 お よ び 通 信 手 段 を 備 え 、 通 信 回 線 ８ を 介 し て 自 動 取 引 装 置 １ と 相 互 に
通 信 可 能 に 接 続 さ れ 、 自 動 取 引 装 置 １ と の 間 で 入 金 、 出 金 、 振 込 等 の 取 引 電 文 の 送 受 信 を
行 い 、 利 用 者 の 取 引 を 成 立 さ せ る か 否 か を 判 断 す る 。 ま た 、 口 座 番 号 お よ び 暗 証 番 号 を 受
信 し て 自 動 取 引 装 置 １ を 操 作 す る 顧 客 が 本 人 で あ る こ と を 確 認 す る 本 人 認 証 を 行 う 。
【 ０ ０ １ ２ 】
　 ９ は デ ー タ ベ ー ス で あ り 、 顧 客 情 報 が 格 納 さ れ て い る 。
　 １ ０ は カ ー ド 読 取 り 印 字 部 で あ り 、 顧 客 が カ ー ド 挿 入 排 出 口 ２ か ら 挿 入 し た カ ー ド の 磁
気 ス ト ラ イ プ ま た は Ｉ Ｃ チ ッ プ 等 か ら 口 座 番 号 等 の 口 座 情 報 等 を 読 取 り 、 ま た 、 顧 客 が 行
っ た 取 引 の 内 容 を 明 細 票 に 印 字 し 、 そ の カ ー ド お よ び 明 細 票 を カ ー ド 挿 入 排 出 口 ２ か ら 排
出 す る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 １ １ は 紙 幣 入 出 金 機 で あ り 、 紙 幣 入 出 金 口 ３ か ら 投 入 さ れ た 紙 幣 の 真 偽 お よ び 金 種 鑑 別
を 行 っ た 後 、 装 置 内 部 に 紙 幣 を 保 管 す る と 共 に タ ッ チ パ ネ ル に よ り 指 定 さ れ た 出 金 金 額 を
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紙 幣 入 出 金 口 ３ に 排 出 す る 。 し た が っ て 、 紙 幣 鑑 別 部 、 一 時 保 留 部 、 「 千 円 」 、 「 五 千 円
」 、 「 万 円 」 等 の 金 種 別 金 庫 が 搬 送 路 に よ っ て 連 結 さ れ て お り 、 そ れ ら そ れ ぞ れ に は 切 り
替 え ブ レ ー ド に よ っ て 振 り 分 け ら れ た り 繰 り 出 さ れ た り す る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　 １ ２ は 通 帳 部 で あ り 、 顧 客 が 通 帳 挿 入 排 出 口 ５ か ら 挿 入 し た 通 帳 に 取 引 内 容 を 印 字 し 、
そ の 通 帳 を そ の 通 帳 挿 入 排 出 口 ５ か ら 排 出 し 、 顧 客 に 返 却 す る 。
　 １ ３ は 電 話 機 で あ り 、 顧 客 か ら の 質 問 を 受 け 付 け た り 顧 客 へ の 操 作 指 示 等 を 行 う こ と が
で き る 。
　 １ ４ は 制 御 部 で あ り 、 顧 客 操 作 表 示 部 ６ 、 カ ー ド 読 取 り 印 字 部 １ ０ 、 紙 幣 入 出 金 機 １ １
、 通 帳 部 １ ２ お よ び 電 話 機 １ ３ を 含 め て 自 動 取 引 装 置 全 体 の 動 作 を 記 憶 部 １ ５ に 格 納 さ れ
た ソ フ ト ウ ェ ア に 基 づ い て 制 御 す る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 記 憶 部 １ ５ に は 制 御 プ ロ グ ラ ム 等 が 格 納 さ れ て い る 。
　 し た が っ て 、 顧 客 が 例 え ば 振 込 の 入 力 を 行 う と 、 制 御 部 １ ４ は カ ー ド 情 報 、 暗 証 番 号 、
金 額 を セ ン タ １ ７ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ ７ に 送 信 し 、 ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ ７ か ら 取 引 許 可
の 返 信 に よ っ て 制 御 部 １ ４ は 記 憶 部 １ ５ か ら デ ー タ を 読 み 出 し て 判 断 し て 取 引 を 実 行 す る
も の で あ る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
　 １ ６ は 振 込 先 で あ り 、 上 記 セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ ７ の デ ー タ ベ ー ス ９ に 登 録 さ れ
て い る 電 話 番 号 や メ ー ル ア ド レ ス に よ っ て 通 信 回 線 ８ を 介 し て 連 絡 可 能 と な っ て い る 。 な
お 、 こ の 連 絡 は 、 通 信 回 線 を 介 し て 連 結 さ れ て い る 他 行 の セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ に
お い て も デ ー タ ベ ー ス に 登 録 さ れ て い る 電 話 番 号 や メ ー ル ア ド レ ス に 同 様 に 連 絡 す る こ と
が で き る も の で 、 本 発 明 の 説 明 に お け る セ ン タ の ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ お よ び デ ー タ ベ ー ス
と は 、 他 行 の そ れ ら を 含 む 概 念 で あ る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
　 上 述 し た 構 成 の 作 用 に つ い て 説 明 す る 。
　 な お 、 以 下 に 説 明 す る 各 部 の 動 作 は 、 上 記 の 如 く 、 記 憶 部 １ ５ に 格 納 さ れ た ソ フ ト ウ ェ
ア （ プ ロ グ ラ ム ） に 基 づ い て 制 御 部 １ ４ に よ っ て 制 御 さ れ る 。
　 図 ３ 、 図 ４ の フ ロ ー チ ャ ー ト を 用 い て 以 下 に 振 込 取 引 を 説 明 す る 。
　 顧 客 は 顧 客 操 作 表 示 部 に 表 示 さ れ る 手 順 に 従 っ て 操 作 す る こ と は 従 来 か ら の 自 動 取 引 装
置 の 場 合 と 同 様 で あ る 。
Ｓ １ ． 振 込 取 引 を 選 択 し 、 振 込 先 情 報 の 入 力 、 振 込 人 情 報 の 入 力 を 行 う 。
Ｓ ２ ． 入 力 情 報 が 正 し い か 否 か を 確 認 し 、 正 し く な け れ ば Ｓ １ を 再 度 行 い 、 正 し け れ ば Ｓ
３ に 進 む 。
Ｓ ３ ． 確 認 ボ タ ン を 押 圧 す る 。
Ｓ ４ ． セ ン タ に よ る 振 込 先 確 認 を 実 施 す る か 否 か を 指 示 し 、 実 施 し な い 場 合 に は Ｓ １ １ に
進 み 、 実 施 す る 場 合 に は Ｓ ５ に 進 む 。
Ｓ ５ ． セ ン タ か ら デ ー タ ベ ー ス ９ に 登 録 さ れ て い る 振 込 先 に 電 話 で 振 込 人 、 振 込 金 額 等 の
振 込 情 報 を 連 絡 す る 。
Ｓ ６ ． 本 振 込 情 報 が 正 し い か 否 か を 振 込 先 が 確 認 し 、 正 し く な け れ ば Ｓ １ ３ に 進 み 、 正 し
け れ ば Ｓ ７ に 進 む 。
Ｓ ７ ． セ ン タ が 振 込 先 に 振 込 を 実 行 す る 旨 を 電 話 で 伝 え 、 さ ら に 、 こ の 電 話 で の 通 話 が 録
音 さ れ て デ ー タ ベ ー ス に 一 定 期 間 保 管 さ れ る こ と お よ び 振 込 人 が こ の 録 音 を 聞 く こ と が で
き る こ と を 伝 え て 了 承 を 得 る 。
Ｓ ８ ． Ｓ ７ の 了 承 が 得 ら れ な い 場 合 に は Ｓ １ ３ に 進 み 、 得 ら れ 場 合 に は Ｓ ９ に 進 む 。
Ｓ ９ ． セ ン タ が 電 話 で 振 込 先 の 確 認 を 終 了 し た 旨 を 振 込 人 に 電 話 １ ３ で 連 絡 し 、 デ ー タ ベ
ー ス に 保 存 し た 内 容 を 再 生 し て 振 込 人 に 振 込 先 が 正 し い か 確 認 さ せ る 。
Ｓ １ ０ ． 振 込 先 が 誤 り と 確 認 し た 場 合 は Ｓ １ ２ に 進 み 、 振 込 先 が 正 し い と 確 認 で き た 場 合
は 、 Ｓ １ １ に 進 む 。
Ｓ １ １ ． 振 込 取 引 を 実 行 し て 終 了 す る 。
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Ｓ １ ２ ． 振 込 先 に 振 込 取 引 を 行 わ な い 旨 を 連 絡 し 、 振 込 取 引 を 終 了 す る 。
Ｓ １ ３ ． Ｓ ６ も し く は Ｓ ８ で 振 込 先 が 振 込 取 引 を 拒 否 し た こ と を 振 込 人 に 電 話 １ ３ で 通 知
し て 振 込 取 引 を 行 わ な い 旨 を 伝 え 、 振 込 取 引 を 終 了 す る 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 以 上 説 明 し た よ う に 、 本 実 施 例 で は 振 込 取 引 に お い て 、 振 込 取 引 実 行 の 前 に 、 振 込 先 に
セ ン タ が 振 込 情 報 を 確 認 す る こ と を 振 込 人 が 選 択 し た と き に は 、 電 話 で 確 認 す る た め に 、
振 込 先 を 確 認 す る こ と が で き る と 共 に 振 込 先 を 確 認 し た と き の 通 話 が 保 存 さ れ る こ と に よ
っ て 振 込 違 い や 振 込 め 詐 欺 の 発 生 を 防 止 す る こ と が で き る 。
　 第 ２ 実 施 例 を 図 ５ 、 図 ６ の フ ロ ー チ ャ ー ト を 用 い て 振 込 取 引 を 説 明 す る 。
Ｓ Ｐ １ ． 振 込 取 引 を 選 択 し 、 振 込 先 情 報 の 入 力 、 振 込 人 情 報 の 入 力 を 行 う 。
Ｓ Ｐ ２ ． 入 力 情 報 が 正 し い か 否 か を 確 認 し 、 正 し く な け れ ば Ｓ Ｐ １ を 再 度 行 い 、 正 し け れ
ば Ｓ Ｐ ３ に 進 む 。
Ｓ Ｐ ３ ． 確 認 ボ タ ン を 押 圧 す る 。
Ｓ Ｐ ４ ． セ ン タ に よ る 振 込 先 確 認 を 実 施 す る か 否 か を 指 示 し 、 実 施 し な い 場 合 に は Ｓ Ｐ １
１ に 進 み 、 実 施 す る 場 合 に は Ｓ Ｐ ５ に 進 む 。
Ｓ Ｐ ５ ． セ ン タ か ら デ ー タ ベ ー ス ９ に 登 録 さ れ て い る 振 込 先 に 電 子 メ ー ル で 振 込 人 、 振 込
金 額 等 の 振 込 情 報 を 連 絡 す る 。
Ｓ Ｐ ６ ． 本 振 込 情 報 が 正 し い か 否 か を 振 込 先 が 確 認 し 、 正 し く な け れ ば Ｓ Ｐ １ ３ に 進 み 、
正 し け れ ば Ｓ Ｐ ７ に 進 む 。
Ｓ Ｐ ７ ． セ ン タ が 振 込 先 に 振 込 を 実 行 す る 旨 を 電 子 メ ー ル で 伝 え 、 さ ら に 、 こ の メ ー ル で
の 連 絡 が 記 録 さ れ て 一 定 期 間 保 管 さ れ る こ と お よ び 振 込 人 が こ の メ ー ル を 閲 覧 す る こ と が
で き る こ と を 伝 え て 了 承 を 得 る 。
Ｓ Ｐ ８ ． Ｓ Ｐ ７ の 了 承 が 得 ら れ な い 場 合 に は Ｓ Ｐ １ ３ に 進 み 、 得 ら れ 場 合 に は Ｓ Ｐ ９ に 進
む 。
Ｓ Ｐ ９ ． セ ン タ が 電 子 メ ー ル で 振 込 先 の 確 認 を 終 了 し た 旨 を 振 込 人 に 電 子 メ ー ル で 連 絡 し
、 振 込 先 に 振 込 み 情 報 を 確 認 し た 際 の 電 子 メ ー ル を 添 付 し て 振 込 人 に 振 込 先 が 正 し い か 確
認 さ せ る 。
Ｓ Ｐ １ ０ ． 振 込 先 が 誤 り と 確 認 し た 場 合 は Ｓ Ｐ １ ２ に 進 み 、 振 込 先 が 正 し い と 確 認 で き た
場 合 は 、 Ｓ Ｐ １ １ に 進 む 。
Ｓ Ｐ １ １ ． 振 込 取 引 を 実 行 し て 終 了 す る 。
Ｓ Ｐ １ ２ ． 振 込 先 に 振 込 取 引 を 行 わ な い 旨 を 連 絡 し 、 振 込 取 引 を 終 了 す る 。
Ｓ Ｐ １ ３ ． Ｓ Ｐ ６ も し く は Ｓ Ｐ ８ で 振 込 先 が 振 込 取 引 を 拒 否 し た こ と を 振 込 人 に 電 子 メ ー
ル で 通 知 し て 振 込 取 引 を 行 わ な い 旨 を 伝 え 、 振 込 取 引 を 終 了 す る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
　 以 上 説 明 し た よ う に 、 本 実 施 例 で は 振 込 取 引 に お い て 、 振 込 取 引 実 行 の 前 に 、 振 込 先 に
セ ン タ が 振 込 情 報 を 確 認 す る こ と を 振 込 人 が 選 択 し た と き に は 、 電 子 メ ー ル で 確 認 す る た
め に 、 振 込 先 を 確 認 す る こ と が で き る と 共 に 振 込 先 を 確 認 し た と き の 電 子 メ ー ル が 保 存 さ
れ る こ と に よ っ て 振 込 違 い や 振 込 め 詐 欺 の 発 生 を 防 止 す る こ と が で き る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ２ ０ 】
【 図 １ 】 実 施 例 を 示 す 制 御 ブ ロ ッ ク 図
【 図 ２ 】 装 置 例 の 説 明 図
【 図 ３ 】 第 １ 実 施 例 の 振 込 み 取 引 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト
【 図 ４ 】 第 １ 実 施 例 の 振 込 み 取 引 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト
【 図 ５ 】 第 ２ 実 施 例 の 振 込 み 取 引 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト
【 図 ６ 】 第 ２ 実 施 例 の 振 込 み 取 引 を 説 明 す る フ ロ ー チ ャ ー ト
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ ２ １ 】
　 １ 　 自 動 取 引 装 置
　 ２ 　 カ ー ド 挿 入 排 出 口

10

20

30

40

50

(5) JP 2007-87312 A 2007.4.5



　 ３ 　 紙 幣 入 出 金 口
　 ４ 　 硬 貨 入 出 金 口
　 ５ 　 通 帳 挿 入 排 出 口
　 ６ 　 顧 客 操 作 表 示 部
　 ７ 　 ホ ス ト コ ン ピ ュ ー タ
　 ８ 　 通 信 回 線
　 ９ 　 デ ー タ ベ ー ス
　 １ ０ 　 カ ー ド 読 取 り 印 字 部
　 １ １ 　 紙 幣 入 出 金 機
　 １ ２ 　 通 帳 部
　 １ ３ 　 電 話 機
　 １ ４ 　 制 御 部
　 １ ５ 　 記 憶 部
　 １ ６ 　 振 込 先
　 １ ７ 　 セ ン タ

【 図 １ 】
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【 図 ２ 】
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【 図 ３ 】
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【 図 ４ 】
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【 図 ５ 】

(10) JP 2007-87312 A 2007.4.5



【 図 ６ 】

(11) JP 2007-87312 A 2007.4.5


	bibliographic-data
	abstract
	claims
	description
	drawings

