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(54) Verfahren zum Betreiben eines Hérsystems mit einer Smartwatch sowie entsprechendes

Hérsystem.

(57) Die Erfindung betrifft ein Hérsystem eines Schwerhérigen
(1) nicht neben am Ohr getragenen Hérgeraten (3, 4) und einem
Smartwatch (2). Die Erfindung umfasst auch ein Verfahren zum
Betreiben des Horsystems, welches den Schritt umfasst, dass
die Smartwatch (2) mit Sensoren Aktionen des Schwerhérigen
(1) erfasst. Die Aktion kann eine Einstellaktion sein, wobei zum
Beispiel die Lautstarke eingestellt wird. Die Aktion kann eine All-
tagsbewegung sein, aufgrund derer eine aktuelle Tatigkeit des
Schwerhérigen (1), wie zum Beispiel Autofahren, ermittelt wird.
Die Aktion kann eine Antwort auf eine Frage sein, welche dem
Schwerharigen (1) gestellt wurde. Die Aktion kann eine Ernstfal-
laktion sein, insbesondere ein Sturz, oder eine Notfallgeste des
Schwerharigen (1). Es gibt eine drahtlose Kommunikation zwi-
schen der Smartwatch (2) und den Hérgeréten (3, 4).
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Beschreibung

Technisches Gebiet

[0001] Die Erfindung betrifft das Gebiet Horsysteme. Insbesondere betrifft es ein Verfahren zum Betreiben eines Horsys-
tems gemass dem Oberbegriff von Anspruch 1 und ein Hérsystem geméss dem Oberbegriff von Anspruch 9.

Stand der Technik

[0002] Ein Horsystem ist ein System, welches in Zusammenhang mit dem Héren eines Benutzers steht. Es kann insbe-
sondere flr einen Schwerhdrigen vorgesehen sein und ein oder zwei Bereich der Ohren getragene Horgerate umfassen,
welche dazu ausgestaltet sind den Horverlust des Schwerhdrigen zu kompensieren. Bei den Hérgeraten kann es sich
insbesondere jeweils um ein Hinter-dem-Ohr-Gerét, ein In-dem-Ohr-Gerat und/oder ein zumindest teilweise implantiertes
Gerat handeln.

[0003] Es ist bekannt, dass Hérsysteme eine Fernbedienung umfassen kdnnen, welche unter anderem dazu dient die
Lautstarke einzustellen. Es ist ferner bekannt eine solche Fernbedienung in Form einer Armbanduhr auszugestalten,
insbesondere aus der DE 3 642 828 A1 von Topholm, aus der EP 0 298 323 A1 von Lithi, aus der EP 1 247 423 A2
von Jakob, aus der DE 10 048 342 C1 von Scheibach, aus der DE 10 048 338 A1 von Meyer und aus der EP 1 355 512
A2 von Béchler.

[0004] Es ist ferner bekannt sogenannte Smartphones in Horsysteme zu integrieren. Das Hauptziel ist es dabei meistens
dem Schwerhorigen das Telefonieren zu erleichtern, insbesondere, indem Schalle per Funk vom Smartphone ans Ohr
Ubertragen werden. Daneben werden Smartphones auch als Fernbedienung benutzt. Smartphones werden in der Regel
in einer Tasche getragen.

Darstellung der Erfindung

[0005] Es ist die technische Aufgabe der Erfindung ein Verfahren zum Betreiben eines Horsystems und ein Hérsystem
bereitzustellen, bei welchem Aktionen eines Schwerhorigen, der das Horsystem benutzt, auf eine Art erfasst werden,
welche Fehlinterpretationen solcher Aktionen minimiert und/oder fur die Erfassung von Aktionen geeignet ist, welche fur
den Schwerhérigen besonderes intuitiv und/oder unauffallig ausflhrbar sind. Ferner sollen Kosten, Komplexitét, Prazision,
Zuverlassigkeit, Platzbedarf, Erweiterbarkeit, Skalierbarkeit und/oder Konnektivitat optimiert werden.

[0006] Diese technische Aufgabe wird dadurch geldst, dass eine Smartwatch fir das Erfassen solcher Aktionen eingesetzt
wird.

[0007] Der Einsatz einer Smartwatch kann verschiedene vorteilhafte Wirkungen haben, welche sich aus der Position am
Handgelenk und der im Vergleich zu Horgeraten grosseren Bauform ergeben. Die gréssere Bauform erlaubt den Einsatz
grosserer Bauelemente, wie z.B. bestimmter Sensoren oder einer grosseren Batterie. Die grossere Batterie ermdglicht
wiederum den Einsatz von Bauelementen, welche mehr Strom verbrauchen, wie zum Beispiel einen leistungsfahigeren
Prozessor, einen GPS Empféanger oder einen Bluetooth Sendeempfanger.

[0008] Gemass Anspruch 2 ist die Aktion des Benutzers eine Einstellaktion. Eine Smartwatch erlaubt eine besonders
intuitive Bedienung, wobei ein Touchscreen und/oder Bewegungssensoren verwendet werden kénnen.

[0009] Begriff «<Bewegungssensor» im vorliegenden Dokument ist so auszulegen, dass zumindest eine Rotation oder eine
Translation erfasst wird, unabhéngig davon, wie dies erfolgt. Ein Sensor, der mit zeitlichem Abstand zweimal die Position
ermittelt ist gilt zusammen mit einer Recheneinheit, die die zwei Positionen in Relation setzt, als Bewegungssensor.

[0010] Gemass Anspruch 3 ist die Aktion des Benutzers eine Alltagsbewegung, d.h. keine absichtlich fur das Horsystem
ausgeflihrte Bewegung. Eine Smartwatch mit einem Bewegungssensor erlaubt es besonders zuverlassig zu ermitteln,
welcher Tatigkeit der Schwerhorige gerade nachgeht.

[0011] Gemass Anspruch 4 ist die Aktion des Benutzers eine Antwortaktion. Eine Smartwatch ist besonders gut geeignet
Antworten auf Fragen eines Fragenkataloges aufzunehmen, da dies im Vergleich zu Eingaben am Ohr, mittels eines
Smartphones oder Uber Spracherkennung besonders unauffallig ist. Der Schwerhérige muss sich weder an den Kopf
langen, noch etwas aus der Tasche heraussuchen noch, aus der Sicht eines Beobachters, Selbstgesprache flihren.

[0012] Gemass Anspruch 5 ist die Aktion des Benutzers eine Ernstfallaktion. Eine Smartwatch ist besonders gut geeignet
einen Sturz des Schwerhorigen und/oder eine Notrufgeste des Schwerhorigen zu erkennen. Basierend auf der prézisen
Erkennung ist es méglich zuverlassig Hilfe zu rufen und Fehlalarme zu vermeiden.

Kurze Beschreibung der Zeichnungen

[0013]
Fig. 1 zeigt ein Hrsystem gemass der Erfindung;
Fig. 2 zeigt das Horsystem von Fig. 1 mit verschiedenen Erweiterungen;
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Fig. 3 zeigt eine Smartwatch mit einem Sensor und einem Aktor;

Fig. 4 zeigt eine Smartwatch mit einem Touchscreen und zwei damit dargestellte Antwortschaltflachen;

Fig. 5 zeigt eine Smartwatch mit einem Touchscreen und eine mogliche Eingabe- bzw. Antwortgeste;

Fig. 6 zeigt verschiedene Eingabe- bzw. Antwortgesten flir eine mit einem Touchscreen ausgeriistete Smart-
watch;

Fig. 7a bis 7d zeigen verschiedene Eingabe- bzw. Antwortgesten flir eine mit einem Bewegungssensor ausgestatte-
ten Smartwatch;

Fig. 8 zeigt eine mogliche Eingabe- bzw. Antwortgeste fiir eine mit einem Drucksensor und/oder Muskelpo-
tentialsensor ausgestatteten Smartwatch;

Fig. 9 zeigt einen Ablauf, wie die Anpassung eines Hérsystems an einen Schwerhdrigen optimiert werden
kann.

Wege zur Ausfithrung der Erfindung und gewerbliche Verwendbarkeit

[0014] Fig. 1 zeigt ein Horsystem gemaéss der Erfindung. Der Schwerhérige 1 (es kann sich dabei um eine Frau, einen
Mann, oder ein Kind handeln) tragt eine Smartwatch 2, sowie zwei Horgeréte 3 und 4. Es gibt eine Kommunikationsver-
bindung, zwischen der Smartwatch 2 und zumindest einem der Horgerate 3 und 4. Ferner gibt es bevorzugt auch eine
direkte Kommunikationsverbindung zwischen den beiden Hérgerate 3 und 4. Diese kdénnen aber auch indirekt, Uber die
Smartwatch 2 miteinander kommunizieren. Dabei kann ein sogenanntes Body-Area-Network (Kérperbereichsdatennetz)
oder auch Bluetooth-low-energy zum Einsatz kommen. Das Hérsystem hat einen modularen Aufbau und ist vorzugsweise
skalierbar. Insbesondere kann der Schwerhérige 1 zunachst nur die Hérgerate 3 und 4 kaufen. Die Smartwatch 2 und/oder
eine App flr eine Smartwatch, welche er bereits besitzt, kann er spater dazukaufen.

[0015] Fig. 2 zeigt das Hoérsystem von Fig. 1 mit verschiedenen Erweiterungen, wobei alle oder auch eine oder einige
davon vorgesehen sein kdnnen. Es gibt ein Smartphone 5, welches mit einer Mobilfunkbasisstation 6 kommuniziert. Die
Hérgerate 3 und 4 kénnen indirekt Uber die Smartwatch 2 oder auch direkt mit dem Smartphone 5 kommunizieren. Uber
das Smartphone 5 ist eine Anbindung ans Internet 7 méglich, wahlweise Uber Mobilfunk (z.B. GSM, UMTS, LTE) oder
WLAN (bzw. WiFi). Ferner kann auch die Smartwatch 2 mit WLAN Fahigkeit ausgeristet sein und Uber eine WLAN-Basis-
station 9 (bzw. Router) aufs Internet 7 zugreifen. Die Smartwatch 2 kann auch Eigenschaften eines Mobiltelefons haben,
wie z.B. eine SIM-Karte und die Fahigkeit direkt mit der Mobilfunkbasisstation 6 zu kommunizieren. Die Anbindung der
Horgerate 3 und 4 ans Internet 7 erlaubt es Dienste eines Servers 8 zu nutzen. Es kénnen auch mehrere Server sein,
welche zusammen eine Cloud bilden. Die Anbindung ans Internet 7 erlaubt es ferner, dass ein Akustiker 11, der sich an
einem anderen Ort als der Schwerhérige 1 befindet, Uber einen am Internet 7 angeschlossenen Horgerate-Anpass-Com-
puter 10 (Fitting-Computer) Einstellungen am Hérsystem und insbesondere an den Horgeraten 3 und 4 vornehmen kann.
Das mit dem Smartphone 5 erweiterte Horsystem kann verschiedene Anwendungsfalle ermdglichen oder deren Benutzer-
freundlichkeit verbessern. So kann die Nummer oder der Name eines Anrufenden oder der Text einer eingehenden SMS
nicht nur auf dem Display der Smartwatch 2 angezeigt sondern zugleich akustisch Uber die Hérgerate 3 und 4 signalisiert
werden. Statt einer konventionellen Schaltflache «Annehmen» (im Fall vom Telefonieren) oder «Vorlesen» (im Fall einer
SMS) kann es zum Bespiel zwei Schaltflachen geben, welche es dem Schwerhdrigen erméglichen zu wahlen, ob beim
Telefonieren oder SMS-Vorlesen die Umgebungsschalle beibehalten oder ausgeblendet werden sollen.

[0016] Fig. 3 zeigt eine Smartwatch 2 mit einem Touchscreen 12, einem Sensor 13, einem Aktor 14 und einem Arm-
band 15. Der Touchscreen 12 kann insbesondere multi-touch-fahig sein, d.h. mit mehreren Fingern gleichzeitig bedien-
bar sein. Beim Sensor 13 kann es ich handeln um einen Bewegungssensoren wie bereits weiter oben definiert, einen
Positionssensor, insbesondere einen GPS Empfanger, eine Vorrichtung, welche den Abstand zu den Hérgeraten oder
einem Smartphone misst, zum Beispiel Uber Laufzeiten von (Ultra-)schall oder Funksignalen, einen Ausrichtungssensor,
insbesondere mit einem Erdmagnetfeldsensor und/oder einem Gravitationssensor, einen Geschwindigkeitssensor, insbe-
sondere flr Translations- und/oder Drehgeschwindigkeiten, insbesondere basierend auf Tragheit und/oder Kreisel, einen
Beschleunigungssensor, insbesondere fir Translations- und/oder Drehbeschleunigungen, eine oder mehrere Elektroden
fir ein Abgreifen elektrischer Muskelaktivitaten, einen Drucksensor fir ein Erfassen von Muskelanspannung, und/oder ein
Mikrofon zum Erfassen von Umgebungsgerauschen und/oder zum Erfassen einer Stimme des Schwerhdrigen. Beim Aktor
14 kann es sich handeln um einen Lausprecher und/oder einen Vibrator. Nicht gezeigt sind die (wiederaufladbare) Batterie,
der Prozessor und der (flichtige und/oder nichtflichtige) Datenspeicher. Der Datenspeicher enthalt vorzugsweise eine
Betriebssystemsoftware, z.B. Android oder Apple iOS. Die Smartwatch 2 bietet vorzugsweise die Méglichkeit Programme
bzw. Apps von einem Server herunterzuladen. So kann der Schwerhérige zum Beispiel die flir ein neues Paar Horgerate
erforderliche Software kostenfrei herunterladen oder auch gegen ein Entgelt ein Upgrade flr eine besonders komforta-
ble Fernbedienungs-App erhalten. Die Programme sind vorzugsweise flir mehrere Horgerate-Modelle geeignet, lesen die
Modellkennung aus den Hoérgeraten aus und zeigen eine fir das jeweilige Modell passende Benutzerschnittstelle an.
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[0017] Fig. 4 zeigt eine Smartwatch 2 mit einem Touchscreen und zwei damit dargestellte Antwortschaltflachen «Ja»
und «Nein». Die Frage kann z.B. akustisch Uber die Horgerate gestellt werden. Denkbar wéaren Fragen wie «Sind sie mit
der aktuellen Einstellung zufrieden?», oder «das Hoérgeréat hat ermittelt, dass Sie sich in einem Auto befinden - ist das
korrekt?». Es ist aber auch denkbar, dass es nur eine Schaltflache gibt, welche den ganzen Touchscreen einnehmen kann.
Insbesondere hierbei kénnen eine zwei- oder mehrmalige Berlihrung des Touchscreens sowie kurze und/oder relativ dazu
langere Berlhrungen des Touchscreens erkannt werden und unterschiedliche Gesten darstellen.

[0018] Fig. 5 zeigt eine Smartwatch 2 mit einem Touchscreen und eine mdgliche Eingabe- bzw. Antwortgeste, namlich
ein Diagonal-nach-oben-Wischen. Diese Geste kdnnte zum Beispiel «Lauter» bedeuten. «Leiser» koénnte ein Diagonal-
nach-unten-Wischen sein.

[0019] Fig. 6 zeigt verschiedene Eingabe- bzw. Antwortwischgesten fir eine mit einem Touchscreen ausgeriistete Smart-
watch, wie zum Beispiel ein Nach-unten-Wischen oder Nach-oben-Wischen. Insbesondere Zahlen- oder Buchstaben-Ges-
ten kdnnen fur das Beantworten von Fragen mit mehreren méglichen Antworten benutzt werden. Zum Beispiel konnte der
Schwerhdrige die aktuelle Einstellung des Horgerates mit Noten von eins bis sechs bewerten.

[0020] Fig. 7a bis 7d zeigen verschiedene Eingabe- bzw. Antwortgesten fir eine mit einem Bewegungssensor ausgestat-
teten Smartwatch. Fig. 7a zeigt eine horizontale Bewegung bzw. ein Schwenken und 7b eine vertikale Bewegung bzw. ein
Auf- und Ab-Bewegen. Fig. 7c zeigt eine Drehung des Handgelenkes um die Achse des Unterarms. Zum Beispiel kénnte
eine Drehung der Smartwatch in einer Richtung (zum Beispiel aus der Sicht des Scherhérigen im Uhrzeigersinn, Fig.
7¢) «leiser» und in einer dazu entgegengesetzten Richtung «lauter» bedeuten. Das Ausmass der Drehung, zum Bespiel
zwischen 0 und 90 Grad kdnnte angeben, wie schnell es leiser oder lauter wird. Fig. 7d zeigt das Resultat einer Drehung
um 180 Grad. Die Anzeige der Smartwatch zeigt nach unten. Eine solche Geste kdnnte zum Beispiel verwendet werden
um eine Einstellung wieder riickgéangig zu machen.

[0021] Fig. 8 zeigt eine mdgliche Eingabe- bzw. Antwortgeste fir eine mit einem Drucksensor oder Muskelpotentialsensor
ausgestatteten Smartwatch. Der Schwerhérige kann, wie gezeigt, die Finger zu einer Faust ballen und die Finger ausstre-
cken. Des Weiteren kénnte erkannt werden, wenn er die Finger spreizt oder die Finger aneinanderdriickt. Die Sensoren
kénnen auf der Unterseite der Smartwatch und/oder auf der Innenseite des Armbands angeordnet sein.

[0022] Fig. 9 zeigt einen Ablauf, wie die Anpassung eines Horsystems an einen Schwerhdrigen optimiert werden kann.
In einem ersten Schritt 91 benutzt der Schwerhérige das Horgerat. Sporadisch, zum Beispiel zeit-, situations-, und/oder
ereignisgesteuert, werden dem Schwerhdérigen in einem zweiten Schritt 92 eine oder mehrere Fragen gestellt, zum Bei-
spiel, ob eine Schallsituation wie Musik richtig erkannt wurde. Der Schwerhdérige antwortet dann in einem dritten Schritt
93 auf die Frage, zum Beispiel damit, dass es sich doch um Larm handelt und nicht um Musik. In einem vierten Schritt
94 wird dann das Hoérsystem und insbesondere die Signalverarbeitungsparameter der Hérgeréte basierend auf der Ant-
wort optimiert. Damit beim néchsten Mal Larm und Musik korrekt erkannt werden miissen zum Beispiel Parameter des
Situationserkennungsalgorithmus modifiziert werden. Dieser Ablauf kann mehrfach wiederholt werden, entweder bis eine
Optimierungsphase, zum Beispiel bei einer Hérgerateerstbenutzung, zu Ende ist, oder auch endlos. So wird erméglicht,
dass sich ein Schwerhériger das Horgerét selbst an seine Bedlrfnisse anpasst, ohne dass er auf die Hilfe eines Akustikers
angewiesen ist.

[0023] Gemass verschiedener Ausflihrungen der Erfindung hat die Smartwatch die Funktion einer Fernbedienung bzw.
eines Horgeratelberwachungsgerates. Sie nimmt Einstellaktionen entgegen und/oder signalisiert Zustandsinformationen
des Horsystems. Bei den Einstellaktionen kann es sich handeln um: Eine Laustarkewahl, eine Programmwabhl, die Wahl
einer Richtcharakteristik, die Angabe eines Horwunsches wie Zuhdren, Verstehen, Geniessen, Entspannen oder Ausru-
hen sowie die Wahl einer Eingangsquelle, wie zum Beispiel die Telefonspule, ein Bluetooth-Empfénger oder ein entfern-
tes Mikrofon einer FM-Anlage. Bei den Zustandsinformationen kann es sich handeln um: Den Batterieladezustand der
Horgerate, aktuell eingestellte Parameter, insbesondere Laustarke, Hérprogramm, Richtcharakteristik, Hérwunsch und
alternative Eingangsquellen, die aktuell geschéatzte Tatigkeit des Schwerhdérigen, den aktuell geschatzten Hérwunsch des
Schwerhérigen, die aktuell geschétzte akustische Umgebungsklasse, statistische Informationen, wie zum Beispiel die Tra-
gezeit, die verbleibende Gebrauchszeit bei zeitbegrenzten Hoérsystemprodukten oder das Modell und die Seriennummer
des Horgerétes. Die Signalisierung der Zustandsinformationen kann durch eine visuelle Darstellung auf dem Display der
Smartwatch erfolgen, zum Beispiel als Zahlen oder als Graphik. Die Smartwatch kann jedoch auch vibrieren, z.B. um
einen Horgeréatebatteriewechsel zu empfehlen. Verschiedene zeitliche Muster wie bei einem Morsecode erlauben es die
Dringlichkeit mitteilen. Eine Signalisierung kann auch so lange erfolgen, bis sie der Schwerhdrige durch ein Beriihren des
Touchscreens oder eine andere Aktion quittiert hat.

[0024] Die Position der Smartwatch und insbesondere von Bewegungssensoren am Handgelenk erlaubt besonders gut
die Erkennung, wie sich der Schwerhérige gerade bewegt und welcher Tatigkeit er gerade nachgeht. Dies gilt insbesondere
im Vergleich zu Sensoren im Hérgerat bzw. am Kopf oder im Smartphone bzw. in einer Tasche, wobei derartige Senso-
ren allerdings zusétzlich vorgesehen sein kénnen und eine gemeinsame Auswertung der Daten aller Sensoren (inklusive
Mikrofone) vorgesehen sein kann. Bewegungen, die der Schwerhdrige nicht speziell fir das Horsystem ausfihrt werden
im vorliegenden Dokument Alltagsbewegungen genannt. So eine Alltagsbewegung ist zum Beispiel das Vor-und Zuriick-
schwingen des Armes beim Gehen. Erkennbare Tatigkeiten kénnen insbesondere sein: Schlendern, Gehen, Rennen,
Arbeiten am Computer, handwerkliches Arbeiten, von-Hand-Schreiben, ruhig sitzen, insbesondere im Konzert oder bei
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einem Vortrag, Essen, Trinken, Sprechen, Gestikulieren, Applaudieren, Klatschen, Sport treiben, insbesondere Joggen,
Skifahren, Golfen oder Fussballspielen, Autofahren, Kabriofahren, Motoradfahren, Fahrradfahren, Ruhen, Schlafen. Aus
der Tatigkeit kann wiederum ein Hérwunsch abgeleitet werden, zum Beispiel basierend auf der Annahme, dass jemand
der selber spricht auch zuhéren will und jemand der schl&ft nicht zuhéren will.

[0025] Gemass verschiedener Ausflihrungen der Erfindung ist es vorgesehen, dass mit der Smartwatch Antwortaktionen
des Schwerhdérigen erfasst werden. Es handelt sich dabei um Antworten auf zuvor gestellten Fragen, insbesondere aus
einem Fragenkatalog oder eines Fragebogens. Solche Fragenkataloge werden insbesondere in der Forschung eingesetzt,
um zu ermitteln wie zufrieden Schwerhgérige mit inren Horsystemen sind. Die Fragen kdnnen insbesondere in der Smart-
watch, im Hérgerat, in einem Smartphone oder auf einem Server gespeichert sein. Bei einer Speicherung als Text kann
es eine Sprachsynthese (Text-to-Speech) geben. Die Prasentation der Fragen kann akustisch Uber das Horgerat und/oder
visuell Gber die Smartwatch erfolgen. Neben der eigentlichen Frage kann es eine Signalisierung der Frage geben. Hierflr
bietet sich zum Beispiel ein Vibrieren der Smartwatch an. Die Kanaloptionen akustisch, visuell und taktil, sowie Horgerat,
Smartwatch, Smartphone lassen sich in vielfaltiger Weise kombinieren. In einer speziellen Ausflihrung gibt es nur eine
gleichbleibende Frage wie zum Beispiel «Sind sie aktuell mit dem Horsystem zufrieden?». Diese muss dann gar nicht erst
prasentiert werden. Es reicht eine Signalisierung, zum Beispiel mit einer Vibration, und das Erfassen der Antwort.

[0026] Mit Antworten des Schwerhdrigen kann wie folgt vorgegangen werden: Es kann eine Glltigkeit oder Ungliltigkeit
der Antwort signalisiert werden, insbesondere lber denselben Kanal, Uber den die Frage gestellt wurde. Die Antwort
kann in der Smartwatch oder in einem Smartphone gespeichert werden. Ein Akustiker oder ein Forscher kann diese dann
spater auslesen. Falls das Horsystem mit einem Kommunikationsnetz bzw. mit dem Internet verbunden ist, kénnen die
Antworten auch an einen Server bzw. eine Cloud geschickt werden, dies insbesondere sofort, in Echtzeit, oder periodisch.
Ein Forscher kann so schneller zu Daten gelangen und diese friher auswerten. Ein Akustiker kann so flir den Schwerho-
rigen eine verbesserte Anpassung bereitstellen ohne dass ihn der Schwerhérige aufsuchen muss. Ferner kdnnen weitere
Schwerhérige von den Daten auf dem Server profitieren, zum Beispiel indem Antworten, die der erste Schwerhorige in
Bezug auf einen bestimmten Ort, zum Beispiel einen Konzertsaal, gegeben hat verfiigbar sind und, vorausgesetzt, dass
die Antworten auf eine andere Person Ubertragbar sind, die entsprechenden Fragen nicht mehr gestellt werden mussen.

[0027] Gemass verschiedener Ausflihrungen der Erfindung ist es vorgesehen, dass mit der Smartwatch Ernstfallaktionen
des Schwerhdrigen erfasst werden. Bewegungen, welche der Schwerhorige im normalen Alltag nicht ausfiihrt, weder beim
Einstellen des Hoérsystems noch bei anderen Tatigkeiten, und welche auf einen Ernstfall hinweisen werden im vorliegenden
Dokument Ernstfallaktionen genannt. Ein solcher Ernstfall ist zum Beispiel der Sturz des Schwerhdérigen. Das Horsystem
kann dies insbesondere aufgrund der Bewegung des Handgelenkes erkennen. So kann zum Beispiel beim Auftreffen
auf dem Boden mit einem Beschleunigungssensor ein pldtzliches Abbremsen detektiert werden und/oder das Ausbleiben
von Bewegungen wird detektiert, wobei gleichzeitig ermittelt werden sollte, ob die Smartwatch Uberhaupt getragen wird
(zum Beispiel mit einem Druck-, Elektropotential- oder Temperatursensor). Der Schwerhdrige kann jedoch auch bewusst
eine Notrufgeste ausfihren. Eine solche Geste sollte einfach, aber zugleich nicht versehentlich, durchfiihrbar sein. Eine
Méglichkeit ware zum Beispiel ein fir mehrere Sekunden andauerndes Berilihren des Touchscreens oder ein kreisférmiges
Wischen, welches mehrfach wiederholt werden muss. Der Ernstfall kann dann zum Beispiel Uber das Internet zusammen
mit dem Aufenthaltsort des Schwerhdrigen an einen Angehérigen, Arzt und/oder eine Notrufzentrale gemeldet werden.
Hierflr ist es von Vorteil, wenn die Smartwatch Uber Lokalisierungsmittel verfligt, zum Beispiel einen GPS Empfénger oder
Mittel, welche erlauben zu detektieren, in welcher Mobilfunkzelle sich das Geréat gerade befindet, oder welche WLAN oder
DECT Netze verflgbar sind. Vorzugsweise bietet das Hérsystem dem Schwerhdérigen auch die Mdglichkeit die Meldung zu
annullieren, insbesondere in einem einstellbaren Zeitfenster zwischen der Detektion des Ernstfalles und dem Abschicken
der Meldung.

[0028] Obwohl die Anspriiche ein Verfahren sowie ein Hérsystem betreffen wird hiermit darauf hingewiesen, dass die Er-
findung auch in Form eines Computerprogrammproduktes beansprucht werden kann, welches Programmbefehle zur Aus-
fihrung der angegebenen Schritte umfasst und flr die Ausflihrung in Computergeraten, wie insbesondere einer Smart-
watch, einem digitalen Hérgerat und/oder einem Smartphone, geeignet ist.

Patentanspriiche

1. Ein Verfahren zum Betreiben eines Horsystems, welches von einem Schwerhérigen (1) benutzt wird und mindestens
ein Horgeréat (3, 4) aufweist, wobei das mindestens eine Horgerét (3, 4) im Bereich eines Ohres getragen wird und
dazu dient einen Horverlust des Schwerhorigen (1) zu kompensieren, wobei das Verfahren dadurch gekennzeichnet
ist, dass es den Schritt umfasst, dass eine Aktion des Schwerhdrigen (1) mittels einer Smartwatch (2) erfasst wird.

2. Das Verfahren geméss Anspruch 1, wobei die Aktion eine Einstellaktion ist und aufgrund der Einstellaktion mindestens
ein Parameter des mindestens einen Hérgerétes (3, 4) verandert wird, wobei die Einstellaktion insbesondere einen
oder mehrere der folgenden Punkte betrifft:

- eine Lautstarkewahl;

- eine Hérprogrammwahl;

- eine Richtcharakteristik;

- eine Angabe eines Hérwunsches;
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- eine Quellenwahl, wobei insbesondere gewahlt wird, ob Schall einer alternative Eingangsquelle zuséatzlich oder
exklusiv prasentiert werden soll.

Das Verfahren geméass Anspruch 1, wobei die Aktion eine Alltagsbewegung des Scherhérigen (1) ist und aufgrund
der Alltagsbewegung geschatzt wird, in was flr einer Situation sich der Schwerhérige (1) befindet, welcher Tatigkeit
der Schwerhorige (1) gerade nachgeht und/oder was flr einen Hérwunsch der Schwerhdérige (1) gerade hat, wobei
die Tatigkeit insbesondere eine oder mehrere der folgenden Tatigkeiten sein kann:

- Schlendern, Gehen, Rennen;

- Arbeiten am Computer, handwerkliches Arbeiten, von Hand Schreiben;

- Ruhig sitzen, insbesondere im Konzert oder bei einem Vortrag;

- Essen, Trinken;

- Sprechen, Gestikulieren, Applaudieren, Klatschen;

Sport treiben, insbesondere Joggen, Skifahren, Golfen, Fussballspielen;

- Autofahren, Motoradfahren, Fahrradfahren;

Ruhen, Schlafen;

und wobei der Hérwunsch insbesondere einer der folgenden Horwlinsche sein kann:

- Zuhoéren, Verstehen;

- Geniessen;

- Entspannen, Ausruhen.

Das Verfahren geméss Anspruch 1, wobei die Aktion eine Antwortaktion ist, mit welcher der Schwerhérige (1) eine
Antwort auf eine Frage gibt, die ihm zuvor gestellt wurde und welche insbesondere Teil eines Fragenkataloges ist,
wobei der Schritt die Frage zu stellen insbesondere einen oder mehrere der folgenden Schritte aufweist:

- Auslesen der Frage aus einem Speicher des Horsystems, insbesondere einem Speicher in der Smartwatch (2), in
dem mindestens einen Horgerét (3, 4) und/oder in einem Smartphone (5);

- Anfordern und/oder Empfangen der Frage von einem Server (8) und/oder iber das Internet (7);

- Text-to-Speech-Umwandlung oder Sprachsynthese;

- Akustische Prasentation der Frage (iber das mindestens eine Hérgerat (3, 4);

- Visuelle Prasentation der Frage Uber die Smartwatch (2);

- Ankindigen der Frage und/oder Anfordern einer Antwort Uber ein Vibrieren der Smartwatch (2) und/oder eines
Smartphones (5) und/oder ein akustisches Signal, welches vom mindestens einen Horgerat (3, 4) prasentiert wird;

- Mindliches oder schriftliches Mitteilen einer Frage ohne Nutzung des Hérsystems, wobei das Horsystem nur noch
den Zeitpunkt signalisiert, wenn die Frage beantwortet werden soll;

Das Verfahren gemass Anspruch 4, ferner umfassend den Schritt, dass mit der Antwort des Schwerhdrigen (1) gemass
einem oder mehrerer der folgenden Punkte verfahren wird:

- Signalisieren einer Gultigkeit oder Ungultigkeit der Antwort an den Schwerhdrigen (1).

- Speichern der Antwort in der Smartwatch (2) und insbesondere spéateres Auslesen durch einen Akustiker;

- Speichern der Antwort in einem Smartphone (5);

- Senden der Antwort an einen Server (8) oder eine Cloud;

- Statistisches Auswerten zusammen mit anderen Antworten, insbesondere in der Smartwatch (2) und/oder in einem
Smartphone (5);

- Optimieren von Parametern des mindestens einen Hérgerates (3, 4) basierend auf der Antwort, wobei es sich bei
den Parametern insbesondere um Signalverarbeitungsparameter handelt.

Das Verfahren geméass Anspruch 1, wobei die Aktion eine Ernstfallaktion ist, insbesondere ein Sturz oder eine Not-
rufgeste, und das Verfahren ferner den Schritt umfasst, die Ernstfallaktion Uber ein Kommunikationsnetzwerk (7) zu
melden, insbesondere mit Informationen betreffend eine Art des Ernstfalls, den Schwerhérigen (1) und/oder seinen
Aufenthaltsort.

Das Verfahren gemass einem der vorangehenden Anspriiche, wobei dieses ferner den Schritt umfasst, dass die
Smartwatch (2) Informationen vom mindestens einen Horgerat (3, 4) empfangt und diese dem Schwerhorigen (1)
signalisiert, wobei die Signalisierung insbesondere eines oder mehrere der folgenden Merkmale aufweisen kann:

- Visuelle Darstellung auf dem Display (12) der Smartwatch (2) als Zahl und/oder graphisch;

- Vibrationen der Smartwatch (2), insbesondere gemass unterschiedlicher zeitlicher Muster;

- Anfordern einer Quittierung durch den Schwerhérigen (1);

wobei die vom mindestens einen Horgerat (3, 4) empfangenen Informationen insbesondere eine oder mehrere der
folgenden Informationen umfassen:

- Batterieladezustand des mindestens einen Horgerates (3, 4);

- Aktuell eingestellte Parameter, insbesondere Laustarke, Hérprogramm, Richtcharakteristik, Hérwunsch, alternative
Eingangsquelle;

- Aktuell vom Hérsystem geschatzte Tatigkeit des Schwerhdrigen (1);

- Aktuell vom Horsystem geschatzter Hérwunsch des Schwerhérigen (1);

- Aktuell vom Hérsystem geschétzte akustische Umgebungsklasse;

- Statistische Informationen, insbesondere die Tragezeit;
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- Verbleibende Gebrauchszeit bei zeitbegrenzten Hoérsystemprodukten;
- Modell und/oder Seriennummer des mindestens einen Horgerates (3, 4).

Das Verfahren geméss einem der vorangehenden Ansprliche, wobei die Aktion eine Geste des Schwerhérigen (1) ist
und das Verfahren insbesondere den Schritt aufweist, dass eine oder mehrere der folgenden Gesten bezlglich eines
Touchscreens (12) der Smartwatch (2) erkannt werden:

- eine einmalige Berlhrung des Touchscreens (12);

- eine zwei- oder mehrmalige Berlihrung des Touchscreens (12);

- Berlihren unterschiedlicher Zonen des Touchscreens (12);

- kurze und/oder relativ dazu langere Berlihrungen des Touchscreens (12);

- Wischen Uber den Touchscreen (12), insbesondere von links nach rechts oder umgekehrt, von oben nach unten
oder umgekehrt und/oder diagonal;

- Zeichnen eines Musters auf dem Touchscreen (12), insbesondere eines Schriftzeichens, einer Zahl oder eines
Symbols;

- Spreizen und/oder Zusammenziehen mit zwei Fingern;

und ferner insbesondere den Schritt aufweist, dass eine oder mehrere der folgenden Gesten beziglich einer Position
des Handgelenkes (16) erkannt werden:

- Horizontales hin- und her Bewegen des Handgelenkes (16);

- Vertikales auf- und ab Bewegen des Handgelenkes (16);

- Drehung des Handgelenkes (16) um eine Unterarmachse;

und ferner insbesondere den Schritt aufweist, dass eine oder mehrere der folgenden Gesten bezlglich einer Muskel-
anspannung erkannt werden:

- Finger zu einer Faust zusammenschliessen;

- Finger strecken;

- Finger gestreckt aneinanderdriicken;

- Finger gestreckt spreizen.

Ein Horsystem zur Benutzung durch einen Schwerhérigen (1) umfassend mindestens ein Horgerét (3, 4), welches
zum Tragen im Bereich des Ohres und zum Kompensieren eines Horverlustes des Schwerhdrigen (1) ausgestaltet
ist, dadurch gekennzeichnet, dass es eine Smartwatch (2) umfasst, welche daflir ausgestaltet ist eine Aktion des
Schwerhorigen (1) zu erfassen.

Das Verfahren geméss einem der vorangehenden Verfahrensanspriiche oder das Hérsystem gemass einem der vor-
angehenden Horsystemanspriiche, wobei die Smartwatch (2) insbesondere eines oder mehrere der folgenden Merk-
male aufweist:

- eine Eignung zum Tragen am Handgelenk (16);

- ein Armband (15);

- eine Fahigkeit die aktuelle Uhrzeit darzustellen;

- einen Touchscreen (12), insbesondere mit Multi-Touch Fahigkeit;

- eine Batterie, insbesondere eine wieder aufladbare Batterie mit einer fir einen Tag ausreichenden Energiespeicher-
kapazitat;

- eine Fahigkeit einen Ladezustand der Batterie und/oder eine verbleibende Laufzeit der Batterie zu signalisieren;

- einen Vibrator der dafilir ausgestaltet ist durch den Schwerhérigen (1) wahrnehmbare Vibrationen zu erzeugen;

- einen Lautsprecher (14);

- einen Prozessor;

- einen Datenspeicher, insbesondere fliichtig und/oder nichtfliichtig;

- eine Betriebssystemsoftware, insbesondere Android oder Apple iOS;

- eine Fahigkeit Programme auszufiihren, insbesondere sogenannte Apps, welche von einem App-Store Server (8)
heruntergeladen werden;

wobei die Smartwatch (2) insbesondere einen oder mehrere der folgenden Sensoren (13) aufweist:

- einen Positionssensor, insbesondere mit einen GPS Empféanger;

- ein Ausrichtungssensor, insbesondere mit einem Erdmagnetfeldsensor;

- einen Geschwindigkeitssensor, insbesondere flr Translations- und/oder Drehgeschwindigkeiten, insbesondere ba-
sierend auf Tragheit und/oder einem oder mehrerer Kreisel;

- einen Beschleunigungssensor, insbesondere fiir Translations- und/oder Drehbeschleunigungen;

- eine oder mehrere Elektroden fiir ein Messen von elektrischen Muskel-Aktivitaten;

- einen Drucksensor fir ein Erfassen von Muskelanspannung;

- ein Mikrofon zum Erfassen von Umgebungsgerduschen und/oder zum Erfassen einer Stimme des Schwerhdrigen
(1);

wobei die Smartwatch (2) insbesondere eines oder mehrere der folgenden Konnektivitditsmerkmale aufweist:

- eine Fahigkeit mit anderen Geréten zu kommunizieren, insbesondere mit dem mindestens einen Horgerat (3, 4),
einem Smartphone (5) und/oder einem Hérgerate-Anpass-Computer (10);
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- eine Fahigkeit auf Ereignisse eines Smartphone (5) zu reagieren, wobei es sich beim Ereignis um eine eingehende
SMS handeln kann oder um einen eingehenden Anruf und die Reaktion darin besteht das Ereignis dem Schwerhé-
rigen (1) zu signalisieren;

- eine Fahigkeit Uber Funk zu kommunizieren, insbesondere im Radiofrequenzband, Gber Bluetooth, Uber «Bluetooth
low energy», Uber ein WLAN (Lokales Funkdatennetz) und/oder Uber ein Mobilfunknetz (6);

- eine Fahigkeit Daten aus dem Internet (7) herunterzuladen und/oder ins Internet (7) hinaufzuladen.
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