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“CENTRO DE DADOS E METODO PARA PROJETAR UM CENTRO DE
DADOS”
Antecedentes

Um centro de dados & uma instalacido que fornece servigos
de computacidc para uma empresa. Um centro de dados aloja
tipicamente uma variedade de equipamentos de computador e
aplicacgdes de software usadas para a provisao de servigos
de computacdc. Os egquipamentos de computadoxr podem
incluir computadores e servidores, equipamentos de rede,
equipamentos de armazenagem e equipamentos de
telecomunicacdes. Adicionalmente, eqguipamentos auxiliares
adicionais sdoc providos para permitir os equipamentos de
computadores operarem. Tais equipamentos auxiliares podem
incluir suprimentos de energia sem interrupgaoc (UPS) e
eguipamentos de resfriamento.

A Associacdo- da- Indastria de “Telecdbmunicacdes (TIA) TIA-
942: Visdo Geral de Normas de Centro de Dados e ©
Instituto Uptime definem um conjunto de 4 camadas de
centros .de ..dados- baseados= largamente- em -niveis ~de-
redundancia. Por exemplo, os centros de dados da camada 1
oferecem a configuracdo mais basica, engquanto os centros
de dados da camada 4 oferecem redundancia total com
disponibilidade de 99,985%. Nao surpreendentemente, a
redundancia aumentada —é igual- @ custos de capital e
custos operacionais significativamente aumentados. Por
meio de exemplo, até 50% de um centro de dados de camada
3 ou 4 podem ser assumidos com equipamentos de energia e
resfriamento redundantes, o que se traduz em até 50% do
custo de capital global do centro de dados.

Tipicamente, quandc uma empresa constréi um centro de
dados ela tipicamente constréi o centro de dados de
camada mais alta para seu orgamento. A empresa entdo
povoa o céntro de dados com seus equipamentos de TI e
povoa os equipamentos de TI com as aplicagdes de software
da empresa.

Sumario

De acordc com um aspecto da presente invengdo, € provido
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um centro de dados compreendendo uma pluralidade de
secdes de centro de dados. Cada segdo de centro de dados
tem um nivel diferente pré-definido de confiabilidade.
Também é provida uma pluralidade de conjuntos de
aplicacdes, cada conjunto de aplicacdes sendo povoado em
uma da pluralidade de seg¢des de centro de dados.

De acordo com um segundo aspecto da presente invengado, &
provide um método para projetar um centro de dados. ©O
método compreende obter detalhes de um conjunto de
aplicagdes a serem povoadas no centro de dados. Para cada
aplicacgdc uma caracteristica de prioridade ¢ determinada.
Baseado nas caracteristicas de prioridade determinadas as
aplicacdes sido povoadas de diferentes segdes de centro de
dados, com cada segdo de centro de dados tendo um nivel

diferente pré-definido de confiabilidade.

—-— — - - - - -

Descricgdo ‘resufiida

Configuracdes da invengdo serdo agora descritas, por meio

de exemplos n&o limitantes somente, com referéncia aos
_desenhos anexos, -nos- guais:—a=figura =1 ¢ um "diggrama de

blocos mostrando um centrc de dados monolitico em camadas

de acordo com a técnica anterior;

A figura 2 é um diagrama de blocos mostrandC um nimero de

aplicacdes de software;

processamento de exemplo tomadas durante um processo de
projeto de centro de dados de acordo com uma configuracgao
da presente invencao;

A figura 3B & um diagrama de fluxo delineando etapas de
processamento de exemplo tomadas durante um processo de
projeto de centro de dadcs de acordo com uma configuracgao
adicional da presente invengao;

A figura 4 & um diagrama de blocos mostrando um centro de
dados hibridoc em camadas de acordo com uma configuracao
da presente invengdo; e

A figura 5 & um diagrama de blocos mostrando um centro de
dados hibride em camadas de acorde com configuragao

adicional da presente invencao.
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Descrigdo detalhada

A figura 1 mostra um diagrama de blocos simplificado de

um centre de dados monolitico em camadas 100 de acordo
com a técnica anterior. O centro de dados 100 inclui
eguipamentos de computagdo 102, gue podem incluir
computadores, servidores, equipamentos de rede e
telecomunicacgdes, nos quais sao executados numerosas
aplicacdes de software 104a a 104n. Os equipamentos 102
sido energizados pelo equipamento de energia 106 e séo
resfriados pelo eguipamento de resfriamento 108. A
natureza exata do equipamento de energia 106 e do
equipamento de resfriamento 108 depende da classificacdo
da camada do centro de dados 100. Por exemplo, um centro
de dados de camada 4 pode ter maltiplas trajetdrias de
distribuicdo de energia e resfriamento incluindo
redundancia~ 2N+1~ (isté &, 2 UPS cada um c¢dm redundancia
N+1), engquanto um centro de dados de camada 1 pode ter
somente uma unica trajetdéria para distribuigdo de energia
e resfriamento, -sem componentes redundantess — =

Devido aos crescentes custos operacionais de operar um
centro de dados, especialmente com relagdo a energia e
resfriamento, os operadores de centro de dados estéio
buscande reduzir © custo de e melhorar a eficiéncia de
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seus—centros—de dados. Atualmente isto estd sendo feito

aplicando solugdes localizadas a energia, espaco, e
resfriamento. Tais solugdes localizadas incluem, por
exemplo, o uso de sistemas de resfriamentoc mais
eficientes em energia, consolidacdo de servidor, =}
subcontratagdo de carga de trabalho.

A presente invencdo, entretanto, €& baseada largamente na
realizacdoc que eficiéncia significativa e economias de
custos podem ser alcangadas se a natureza das aplicacgdes
pretendidas a serem operadas no centro de dados forem
consideradas durante as fases de planejamento, projeto, e
configuracdo, como serd explicade abaixo em maiores
detalhes.

Referéncia serd feita agora a figura 2, a qual mostra um
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diagrama de blocos de um numero de aplicacgdes de software
104a a 104i que devem ser executadas ou séo planejadas
para serem executadas em um centro de dados. Referéncia
adicional & feita aos diagramas de fluxo mostrados nas
figuras 3A e 3B. Agqueles experientes mna técnica
apreciario, entretanto, gque somente um nimero pequeno de
aplicagBes de software sdo discutidas aqul por razdes de
clareza, e apreciardo adicionalmente gue o© numero de
aplicagdes de software em um centro de dados tipico pode
correr nos milhares e além.

Na etapa 302 uma lista de aplicacgdes de softwares a serem
executados ou planejados a serem executados no centro de
dados é obtida. No presente exemplo, as aplicagles de
scftware 104a a 1041 estdo identificadas. Estas
aplicacgdées podem ser aplicagdes individuais ou podem ser
um pacote de programas de uma ou mais aplicacgdes.

Para cada aplicacao de software 104a a 1041 um impacto no
negécio e nivel de urgéncia s&o atribuldos (etapa 304) .
Neste sentido, em linha com a terminologia da Biblioteca
de Infraestrutura de Tecnologia——(ITTE)—de~informacdes
padrées, o impacto no negécio se refere ao impacto no
negbécio da empresa casc esta aplicacado de software nac
esteja disponivel, devido, por exemplo, a uma falha de

hardware. A urgéncia se refere aoc atraso de tempo no qual
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tal aplicagaec deve ser tornada disponivel seguindo a
aplicacdo se tornar indisponivel. Por exemplo, em um
ambiente bancaric, uma aplicacdo fornecendo autorizacdo
para sacar fundos de um Caixa Automatico pode ser
classificada como tendo alto impacto e alta urgéncia,
enquanto uma aplicagdo provendo a transferéncia durante a
noite de fundos de uma conta para outra pode Ser
classificada como tendo alto impacto e média urgéncia.

Na etapa 306 um nivel de priocridade, baseado no impacto
no negdcio e urgéncia definidos & definido. A tabela 1
abaixo, por exemplo, mostra um mapeamento exemplar de
impacto no negdcio e urgéncia para prioridade.

Tabela 1 - Mapeamento de impacto no negdcio e urgéncia
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para prioridade

Impacto
alto Médio Baixo
Alta | Critica | Alta Média
Urgéncia | Média Alta Média Baixa
Baixa Média Baixa Planejar

Portanto, no presente exemplo, uma aplicag¢do tendo uma
alta urgéncia e alto impacto no negdécio €& definida como
tendo uma prioridade critica. Similarmente, uma aplicacgdo
tendo um alto impacto e média urgéncia & definida como
tendo uma prioridade alta.

Na presente configuragdo as aplicagdes de software 104a,
104d, e 104e sao determinadas a terem baixa prioridade,
as aplicactes 104c, 104f, e 104k como média prioridade, e
as aplicagodoes 104b, 104g, e 104i como prioridade critica.
Uma vez que a prioridade de cada aplicagdo de scftware
tenha sido definida, o numero e tipo de seg¢des ou camadas
de centro de dados podem ser determinados (étapa 208).
Correntemente existem 4 camadas de centro de dados padréo
industrial aceitas amplamente, com os centros de dados de

“camada 1 ofefécendo “6s niveis— de ‘confiabilidade mais

basicos, e os centros de dados de camada 4 oferecendo
redundancia total ou quase tctal com disponibilidade de
99, 995%. Aqueles experientes na técnica apreciardc que

diferentes numercos de segdes ou camadas de centro de
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dados podem ser usados, cada um tendc um nivel diferente

de confiabilidade, redundé&ncia, ou outras caracteristicas
apropriadas.

Por exemplo, se as prioridades definidas das aplicagdes
104a a 104i incluirem prioridades baixa, média, e
critica, pode ser determinado inicialmente que um centro
de dados compreendendo as camadas 1, 2 e 4 seja adeguado.
Neste caso, por exemplo, as aplicagdes tendo uma
prioridade critica podem ser povoadas nos equipamentos de
computador em um centro de dados de Camada 4, aplicacgdes
tendo uma pricoridade média em eéuipamentos de computador
podem ser povoadas em um centro de dados de Camada 2, e

aplicacdes tendo uma baixa prioridade podem ser povoadas
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em eguipamentos de computador em um centro de dados de
Camada 1. Deste modo, cada aplicacdo é mapeada para a
camada de centro de dados oferecendo um nivel de
confiabilidade e redundancia correspondente a prioridade
determinada daquela aplicacédo.

Na etapa 310 a capacidade de cada camada de centro de
dados determinada na etapa 308 pode ser estimada. Esta
estimativa pode ser baseada, por exemplo, nos requisitos
de performance (tais como energia de processamento
requerida, memdéria requerida, largura de banda de rede
requerida, etc.) das aplicacdes intencionadas a serem
povoadas em cada camada de centro de dados, um tamanho
fisico estimado da camada de centro de dados, e/ou uma
densidade de energia estimada da camada de centro de
dados.

De acordo com uma configuragaoc adicional, wum conjunto

adicional de etapas, mostrado na M%igura 3B pode ser
executado adicionalmente. As etapas adicionals visam
otimizar, ou pelc melhorar, o design do centro de dados
baseado em consideracgdes financeiTas.

Na etapa 312 um custo de capital estimado do centro de
dados é determinado baseado em, por exemplo, o© nuamero
determinado dé camadas de <centro de dados e sua
capacidade.

Na etapa 314 as camadas de centro de dados determinadas

na etapa 308 sdo analisadas, de uma perspectiva
financeira, para determinar se qualguer consolidacdo das
camadas pode ser conseguida. Por exemple, em situagdes
onde existe um grande numero de aplicagdes de prioridade
baixa e critica, e um nUimeroc baixo de aplicagdes de média
prioridade, pode ser mais eficiente em custos projetar um
centro de dados tendo uma secdo de camada 1 para as
aplicagdes de baixa prioridade e uma segdoc de camada 4
para as aplicacdes de prioridade média e critica, ao
invés de ter uma secdo de camada 3 adicional sd para <
baixo numerc de aplicagdes de média prioridade. Isto esta
paseado no fato que a construcdo de cada secdo de camada
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de centro de dados tem um custo fixo minimo associado com
a mesma. Se apropriado, o design do centro de dados é
racionalizado, e um novo custo estimado (etapa 316).

Na etapa 318 a capacidade de cada camada de centro de
dados proposta pode ser modificada e seu efeito no custo
estimado do centro de dados proposto avaliado (etapa
320) .

Este processo pode ser repetido numerosas vezes, cada vez
modificando caracteristicas diferentes do centro de dados
proposto. Deste modo, um centro de dados proposto pode
ser obtido gue seja inicialmente substancialmente
otimizado a partir de uma perspectiva de negdcios e,
alternativamente, adicionalmente substancialmente
otimizade de uma perspectiva financeira. Um centro de
dados proposto pode incluir varias camadas de centros de

dados diferentes de capacidades variadas dependendo de

requisitos individuais. -
As camadas de centro de dados descritas acima podem ser
implementadas seja em centros de dades individuais
separados fisicamente, como mostrado Tna figurd 4, “ou PoOr
um unico centro de dados hibrido em camadas como mostrado
na figura 5, ou em gualguer combinacdoc ou arranjo

adequado.

_ A figura 4 mostra um diagrama de blocos de um primeiro
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arranjo de centro de dados de acordo com uma configuragiao
da presente invencdo. Na figura 4, & mostrado um ndmero
de diferentes centros de dados 402 e 404. O centro de
dados 402 ¢é um centro de dados de camada 1, e aloja
aplicagées de baixa prioridade 104a, 104d, e 104f. O
centro de dados 402 tem eqgquipamentos de energia de camada
1 408 e equipamentos de resfriamento de camada 1 410. O
centro de dados 404 & um centro de dados de camada 4 e
aloja aplicacdes de média prioridade 104c, 104f e 104k e
aplicagdes de prioridade critica 104b, 104g e 104i. O©
centro de dados 404 tem equipamentos de energia 414 e
equipamentos de resfriamento de camada 4 416. Com acesso

e interconexdo de rede apropriados, o©os centros de dados



402 e 404 provéem servicos de computacdo sem interrupcdo
para empresas.

A figura 5 mostra um centro de dados hibride em camadas

N exemplar 500 projetado seguindo os métodos descritos

5 acima. O centro de dados hibrido em camadas 500 prové

diferentes secgdes de centro de dados provendo diferentes

caracteristicas de <confiabilidade e redundincia de

diferentes camadas de centro de dados dentro de um tGnico

centro de dados fisico. Por exemplo, egquipamentos de rede

10 e/ou telecomunicacdées 502, equipamentos de energia 504, e

equipamentos de resfriamento 506 séao arranjados para

prover as caracteristicas de confiabilidade e redundancia

de um centro de dados de camada 1 para as aplicacgdes

104a, 104d, e 104e. Equipamentos de computador, rede e/ou

15__§e;ecomunicag6es 508, equipamentos de energia 510, e

equipamentos de  resfriamento . 512 sio arranjados para

prover as caracteristicas de confiabilidade e redundancia

de um centro de dados de camada 4 para as aplicacdes
104c, 104f; 104k, -104b,. 104g, e 104i.

e

economids - de - custos..

20 Provendo um unico centro de dados,
adicionais podem ser conseguidas permitindo o]
compartilhamento de instalagdes e infraestrutura comuns,

__________ . ___tais como o compartilhamento de um recinto ou instalacio

fisi65:_566m§arttﬁmmento”“dgh_§;§}emas de seguranca,

25 controles de acesso, e similares. e TR

Baseando o design e configuracdo iniciais do centro de
dados nas consideracdes comerciais, tais como a
pricridade das aplicagdes que sado executadas no centro de
dados, significativas economias de custos e eficiéncia

. 30 energética podem ser alcancadas. Por exemplo, se todas as
aplicagées 104a a 104i tivessem que ter sido alojadas em

um Unicc centro de dados monolitico de camada 4, custos

de capital e custos operacionais significativos teriam
sido desperdicados provendo as aplicacgdes de baixa e

35 média prioridade com um nivel de redundéancia e
confiabilidade além e acima daquele determinado, pelo

negbcio, como necessaric para aquelas aplicagdes. Em



centros de dados monoliticos existentes é estimado que

até 50% das aplicacgdes sendo executadas em tais centros

de dados podem ser classificadas como ndo criticas para o

; negbdcio.

5 Embora as presentes configura¢des tenham sido descritas
com referéncia a principios de ITIL, aqueles experientes
na técnica apreciardo gue outras estruturas de trabalho
de priorizacdoc de servigos comerciais, tais como IS0
20000, também podem ser usadas.

10 Em configuragdes adiclionais, nem todas as etapas de
métodos delineadas acima sdo executadas, ou sao
executadas em uma sequéncia diferente daquela descrita
acima.

Também deve ser entendido que as técnicas da presente

15 invengdc poderiam ser implementadas usando uma variedade

- de tecnologias.. Por exemplo, os métodos descritos aqui
podem ser implementados em softwé}é sendo executado e um © -
sistema de computador, ou implementados em hardware
utilizando uma combinagdo de microprocessadores ou outros

20 circuitos inté&rédag  ‘especifidos -~ * para- - -aplicacio -
projetados especialmente, dispositivos légices
programaveis, ou varias combinagdes dos mesmos. Em
particular, os métodos descritos aqui podem ser

———————— implementados por uma série de instrugdes executavels por

25 computador residentes em um_ﬁéIE_Iid6mpﬁf_baﬁﬁﬁtadér:—A—"-k
midia lida por computador adequada pode incluir meméria
volatil (p.ex., RAM) e/ou n&oc volatil (p.ex., ROM,
disco), midia de ondas portadoras e de transmissdo
(p.ex., midia de fio de cobre, cabo coaxial, fibra

30 6tica). As ondas portadoras exemplares podem assumir a
forma de sinais elétricos, eletromagnéticos, ou dticos
transportando correntes de dados digitais ao longoe de uma
rede local, uma rede acessivel publicamente tal como a

internet ou algum ocutro link de comunicacdo.
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REIVINDICAGCOES
1. Centro de dados, caracterizado pelo fato de

compreender:

uma pluralidade de segcdes de centro de dados, cada secao
tendo um nivel diferente pré-definido de confiabilidade;
e

uma pluralidade de conjuntos de aplicagdes, cada conjunto
de aplicagdes sendo povoado em uma da pluralidade de
se¢bes de centro de dados.

2. Centro de dados, de acorde com a reivindicacio 1,
caracterizade pelo fato de cada conjunto de aplicacgdes

ter uma prioridade determinada, e adicionalmente onde
cada conjunto de aplicacgdes é povoado em uma secdo de

dados tendo um nivel de confiabilidade correspondende a

prioridade de nivel determinada.

3. Centro de dados, de acordo com a reivindicacdo 2,

caracterizado pelo fato de © nivel de prioridade de cada”

conjunto de aplicagdes ser determinado baseado em um
impacto no negdcio e urgéncia determinados.

4. Centro= de dados, “de acordo -com a=reivi¥ndicacao 1,~"
caracterizado pelo fato de a capacidade de cada uma da

pluralidade de segdes de banco de dados ser baseada nos
requisitos de performance das aplicacgdes a serem povoadas
nela.

5. Centro de dados, de acordo com a reivindicacas 4,

caracterizado peloc fato de o numero de segdes de centro

de dados ser determinado em parte baseado na prioridade
determinada de cada conjunto de aplicagdes e em parte em
uma analise financeira.

6. Centro de dados, de acordo com a reivindicacao 1,
caracterizado pelo fato de a pluralidade de conjuntos de

aplicag6es incluir adicionalmente aplicagdes planejadas a
serem povoadas em uma da pluralidade de secgdes de centro
de dados.

7. Centro de dados, de acordo com a reivindicacdo 1,
caracterizado pelo fato de cada segdc de centro de dados

ser uma de um centro de dadeos fisico independente ou uma
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secdo de um centro de dados dentro de um Unico centro de
dados fisico.

8. Centro de dados, de acordo com a reivindicacgdo 7,
caracterizado pelo fato de cada segdo de centro de dados

ser interconectada por rede.
9. Centro de dados, de acordo com a reivindicacao 1,
caracterizado pelo fato de cada secd3o de centro de dados

compreender adicionalmente egquipamentos de energia e
resfriamento adequados para prover os niveis de
confiabilidade e redundancia requeridos para cada secdo
de centro de dados.

10. Centro de dados, de acordc com a reivindicacao 9,
caracterizado pelo fato de cada secédoc de centro de dados

ser uma segdo dentro de um Gnico centro de dados fisico,
cada segdc compartilhando elementos de infraestrutura
comuns no mesmo centro de dados fisico.
11. Método ©para projetar uam centro de - dados,
caracterizado pelo fato de compreender:

obter detalhes de um conjunto de aplicacdes a serem
povoadas no“centro—~de dadosy —_— —— —r ——
determinar uma caracteristica de prioridade para cada
aplicagdo; e

determinar, Dbaseado nas caracteristicas de prioridade
obtidas, uma pluralidade de sec¢des de centro de dados nas

gquais as aplicacgées devem ser povoadas, cada secasc de

centro de dados tendo um nivel pré-definido diferente de
confiabilidade associado com a caracteristica de
prioridade determinada para cada aplicagao.

12. Método, de acordo com a reivindicacao 11,

caracterizado pelo fatc de compreender adicionalmente

povoar pelo menos parte da pluralidade de aplicagdes em
uma secdo de centro de dados tendo um nivel de
confiabilidade correspondente ao nivel determinado de
prioridade de cada aplicacéo.

13. Método, de acordo com a reivindicacéao 11,

caracterizade pelo fato de compreender adicionalmente

determinar o nivel de prioridade de cada conjunto de



aplicagdes baseado em um determinado impacto no negécio e
urgéncia de cada aplicagédo.

14. Método, de acordo com a reivindicagao 11,
" caracterizado pelo fato de a capacidade de cada uma da

5 pluralidade de se¢des de centro de dados ser baseada nos
requisitos de performance das aplicagdes a serem povoadas
nela.

15. Método, de acordo com a reivindicacgdo 11,

caracterizado pelo fato de compreender adicionalmente

10 determinar o numero de secdes de centro de dados baseado
em parte na prioridade determinada de cada conjunto de
aplicagdes e em parte em uma analise financeira.

16. Método, de acordo com a reivindicacéao 11,

caracterizado pelo fato de compreender adiciocnalmente

15 refinar a capacidade de cada uma da pluralidade de secgles
de centro de dados baseado em uma analise financeira.
i{7. Método, de acordo com a “reivindicacdo 11,

caracterizado pelo fate de compreender adicionalmente

executar as etapas do método iterativamente para otimizar
20 -substancialmente © destgn dd centtTo de“dadds.

18. Centro de dados, caracterizado pelo fato de

compreender:
uma pluralidade de seg¢des de centro de dados, cada secgédo
tendo um nivel pré-definido diferente de confiabilidade;

— — — — 75 uma pluralidade de conjuntos de aplicacdes, cada conjunto
de aplicagdes sendo povoado em uma da pluralidade de
secbes de centro de dados; e
sendo que cada conjunto de aplicacdes tem uma prioridade
determinada, e adicicnalmente sendo gue cada conjunto de
30 aplicacées é povoado em uma segao de dados tendo um nivel
de confiabilidade correspondente & prioridade de nivel

. determinada.
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RESUMO
“CENTRO DE DADOS E METODO PARA PROJETAR UM -CENTRO DE
DADOS”
De acordo com uma configuracdo da presente invengdo, &
provido um centro de dados compreendendo uma pluralidade
de secdes de centro de dados,
pré-definido de

pluralidade de conjuntos de aplicagdes,

cada segdo tendo um nivel

diferente confiabilidade; e uma
cada conjunto de
aplicacdes sendo povoado em uma da pluralidade de segdes

de centro de dados.



