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(57) Abstract: The invention relates to a diagnostic system in
which the fault messages which have occurred are first of all
collected and buffer-stored on-board using a short diagnostic
test implemented in a control unit of the vehicle and are then
transmitted to a memory area of the portable electronic driving
authorization pass. The driving authorization pass thus always
contains the result of a short diagnostic test which is carried out
on-board. The result of this short diagnostic test is read from the
memory of the driving authorization pass using a computer system
during customer acceptance by a service garage and is processed
using a more in-depth diagnostic algorithm which is built on the
result of the short diagnostic test.

(57) Zusammenfassung: Die Erfindung betrifft ein Diagnosesys-
tem, bei dem zunichst mit einem in einem Steuergerit des Fahr-
zeugs implementierten Diagnosekurztest onboard die aufgetretenen
Fehlermeldungen gesammelt und zwischengespeichert werden und
anschlieBend in einen Speicherbereich des portablen elektronischen
Fahrberechtigungsausweises tibertragen werden. Der Fahrberechti-
gungsausweis enthélt also stets das Ergebnis eines onboard durch-
geflihrten Diagnosekurztests. Das Ergebnis dieses Diagnosekurz-
testes wird in der Kundenannahme einer Servicewerkstatt aus dem
Speicher des Fahrberechtigungsausweises mit einem Rechnersys-
tem ausgelesen und mit einem auf dem Ergebnis des Diagnosekurz-
testes aufbauenden weiterfithrenden Diagnosealgorithmus verarbei-
tet.
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Kraftfahrzeugdiagnose und Fahrzeugannahme

Die Erfindung betrifft ein Kraftfahrzeugdiagnosesystem zur
Ermittlung, Speicherung und Ubertragung von Diagnosedaten aus
Steuergerdten in einem Kraftfahrzeug auf einen Rechner
auBerhalb des Kraftfahrzeugs. Das System besteht aus
Komponenten, die sich innerhalb des Fahrzeugs befinden, und
solchen, die sich auBerhalb des Fahrzeugs befinden. Die
Onboard Komponenten sind in der Lage autonom Diagnosedaten
von Steuergerdten abzufragen und zwischenzuspeichern. Mit
Hilfe der Offboard Komponenten konnen die Diagnosedaten der
Onboard Komponenten weiterverarbeitet werden. Besonderes
Augenmerk der hier offenbarten Erfindung liegt in der
Unterstiitzung des Servicemitarbeiters in der Fahrzeugannahme

einer Servicewerkstatt.

Ein rechnergestiitztes Diagnosesystem, das mit Hilfe eines
Diagnoseprogramms aus Fahrzeugdaten und Kundenangaben eine
gewichtete Liste der moglicherweise fehlerhaften
Kraftfahrzeugkomponenten erstellt ist beispielsweise in der
deutschen Patentanmeldung DE 102005015664 offenbart. Die
Identifikation der méglichen Fehlerkandidaten erfolgt lber
eine Auswertung einer das Diagnosewissen abbildenden
Regeltabelle. Durch die zusatzliche Auswertung von durch die
Fehlerkandidaten méglicherweise ebenfalls betroffenen
Fahrzeugfunktionen wird der Fehlersuchraum erweitert. Der
Servicetechniker kann durch Setzen eines Fokus innerhalb des
ermittelten Fehlersuchraums, die Fehlersuche auf ausgewédhlte
Fehlercodes oder Funktionen einschranken. Es werden dann nur

die zu den ausgewahlten Fehlercodes oder Funktionen m&glichen
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Kandidaten weiter betrachtet. Die zu dieser Fokusmenge
gehorenden Fehlerkandidaten werden durch Verrechnung mehrerer
Fehlerwahrscheinlichkeiten fir Fehlercodes, Komponenten und
betroffene Funktionen gewichtet. Alternativ koénnen fir die
Verrechnung noch bekannte Fehlerbilder, das sind gekoppelte
Fehlercodes, die immer gemeinsam auftreten, hinzugezogen
werden. Mit einem interaktiv arbeitenden Diagnoseprogramm,
bei dem der Servicetechniker, innerhalb eines von dem
Diagnoseprogramm zundchst aufgespannten Fehlersuchraumes der
als moglicherweise defekt identifizierten Komponenten oder
Funktionen, wird fir die weitere, automatisierte Fehlersuche
durch das Diagnoseprogramm ein Fokus gesetzt. Das Setzen des
Fokus kann hierbei durch Einschrédnkung auf einen Fehlercode
oder durch Einschrankung auf eine Funktion erfolgen. Bei
diesem Diagnoseprogramm ist es insbesondere auch moéglich
Kundenangaben zu funktionierenden und nicht funktionierenden
Teilsystemen mit in den Diagnoseprozess einflieflen zu lassen.
Das Diagnoseprogramm ermoglicht insbesondere die Verarbeitung
von nur symptomatisch bekannten Fehlfunktionen, wie es bei

Kundenbeanstandung ublicherweise der Fall ist.

Eine Unterstitzung des Werkstattmeisters in und bei der
Fahrzeugannahme ist bisher aus den beiden BMW
Patentanmeldungen EP 0895198 A2 und DE 195 45 888 Al bekannt
geworden. Hier gibt der Fahrzeugfilhrer seinen
Transponderschlissel, fur die fernbedienbare
Zentralverriegelung des Fahrzeugs an der Fahrzeugannahme der
Service Werkstatt ab. Dort wird der Schliissel in ein
Lesegeridt gesteckt und die Schlisselkennung ausgelesen. Mit
einem separaten Sender, der auf der Frequenz des
Zentralverriegelungssystems arbeitet, kann die
Schlisselkennung an das Zentralverriegelungsgateway
iibertragen werden und in einem weiteren Schritt kénnen die

Steuergerdte im abgestellten Kraftfahrzeug geweckt werden. In
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einem folgenden Schritt kann es dann mdglich sein ilber eine
Mobilfunkverbindung die Diagnosedaten aus den Steuergerdten
des Kraftfahrzeugs in einen Diagnosetester in der Werkstatt
auszulesen. Damit konnen die Diagnosedaten bereits bei der

Reparaturannahme ausgelesen werden.

Neben Transponderschliissel gewinnen so genannte Keyless Go
Systeme immer mehr an Bedeutung und an Akzeptanz. Ein
exemplarisches Keyless Go System fir ein Kraftfahrzeug ist
z.B. in der deutschen Patentschrift DE 188 39 355 C1
beschrieben. Auf einem Chipkarten ahnlichen
Authentifikationselement sind hierbei in einem Chip
Authentifikationsdaten abgelegt. Weiterhin sind auf dem
Datentrdger ein Mikrocontroller und Kommunikationssysteme in
Form von Sende- und Empfangseinheiten sowie ein Batterie zur
unterstiitzenden Energieversorgung dér mikroelektronischen
Einheiten auf dem Authentifikationselement untergebracht.
Fahrzeugseitig befinden sich ebenfalls Sende- und
Empfangseinheiten, die Uber geeignete Antennen in mehreren
Raumzonen um das Fahrzeug ein elektromagnetisches Feld
abstrahlen. Befindet sich das Authentifikationselement
innerhalb einer dieser Raumzonen wird eine
Kommunikationsverbindung zwischen einem Steuergerdt im

Fahrzeug und dem Authentifikationselement aufgebaut.

Sowohl Transponder Schlissel als auch Keyless Go
Authentifikationselement verfiigen somit als portable
Fahrberechtigungsausweise uber einen auslesbaren und
beschreibbaren Mikroelektronischen Chip und iber Mittel zum

Aufbau einer Kommunikationsverbindung.

ErfindungsgemdBe Aufgabe ist es daher ein Diagnosesystem

anzugeben, dass die Fahrberechtigungsausweise moderner
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Fahrzeuge besser filir die Fahrzeugannahme in einer

Servicewerkstatt nutzt.

Die Losung gelingt mit einem Diagnosesystem, bei dem zunadchst
mit einem in einem Steuergerdt des Fahrzeugs implementierten
Diagnosekurztest onboard die aufgetretenen Fehlermeldungen
gesammelt und zwischengespeichert werden und anschlieflend in
einen Speicherbereich des portablen elektronischen
Fahrberechtigungsausweises Ubertragen werden. Der
Fahrberechtigungsausweis enth&dlt also stets das Ergebnis
eines onboard durchgefihrten Diagnosekurztests. Das Ergebnis
dieses Diagnosekurztestes wird in der Kundenannahme einer
Servicewerkstatt aus dem Speicher des
Fahrberechtigungsausweises mit einem Rechnersystem ausgelesen
und mit einem auf dem Ergebnis des Diagnosekurztestes

aufbauenden weiterfihrenden Diagnosealgorithmus verarbeitet.

Der weiterfiihrende Diagnosealgorithmus bringt hierbei in
einer wahlbaren, alternativen Programmschleife in Form eines
Auswahlmeniis mit Eingabemaske dem Servicemitarbeiter das
eingelesene Kurztestergebnis auf einem Display des
Rechnersystems in der Kundenannahme die einzelnen
Fehlermeldungen zur Anzeige. Der Servicemitarbeiter kann dann
den Fahrzeugfiihrer in der Kundenannahme zu einzelnen
Fehlermeldungen um weitere Informationen bitten und die
erfragten Kundenbeanstandungen als zus&dtzliche Fehlersymptome
zu der jeweils ausgewdhlten Fehlermeldung in das
weiterfitlhrende Diagnosesystem eingeben. Als weiterfiihrendes
Diagnosesystem kann hierbei das bereits in der
Beschreibungseinleitung genannte Diagnosesystem aus der DE
102005015664 eingesetzt werden, sofern es um die hier
offenbarten Systembestandteile des Diagnosekurztestes und um
die Aus- und Einlesemdglichkeiten des Ergebnisses des

Diagnosekurztestes aus den Fahrberechtigungsausweisen erganzt
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wird. Die Kundenbeanstandungen flieflen dann in den weiteren

Diagnoseprozess ein.

In einer Ausprdgung des erfindungsgemédfBen Diagnosesystems
sind die Fahrberechtigungsausweise durch einen
Transponderschlissel ausgebildet. In diesem Fall muss in der
Kundenannahme ein Lesegerdt flr diesen Transponderschliissel
vorgehalten werden, das mit dem Rechnersystem in der
Kundenannahme in Kommunikationsverbindung steht und mit dem
die Daten aus dem Transponderschlissel ausgelesen werden
konnen und in das Rechnersystem in der Kundenannahme

Ubertragen werden koénnen.

In einer anderen Auspragung des erfindungsgemafien
Diagnosesystems sind die Fahrberechtigungsausweise durch ein
Authentifikationselement eines Keyless Go Systems gebildet.
In diesem Fall wird in der Kundenannahme die zu dem Keyless
Go System gehdrende Sende- und Empfangsanlage an das
Rechnersystem in der Kundenannahme angeschlossen und damit
das Ergebnis des Diagnosekurztests aus dem
Authentifikationselement ausgelesen und in das Rechnersystem

Uubertragen.

Im Folgenden werden Ausfihrungsbeispiele der Erfindung anhand

von Zeichnungen ndher erldutert.

Dabei zeigen:

Fig. 1 eine graphische Systemibersicht lber die
wichtigsten Onboard- und Offboard Bestandteile
eines Transponderschliissel basierten Systems,

Fig. 2 eine graphische Systemiibersicht lber die
wichtigsten Onboard- und Offboard Bestandteile
eines Keyless Go basierten Systems,

Fig. 3 ein moglicher Verfahrensablauf der Kundenannahme

einer Servicewerkstatt.
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Ein erstes Ausfilhrungsbeispiel des erfindungsgemdfien
Diagnosesystems ist in Fig. 1 dargestellt. In einem
Kraftfahrzeugbordnetz sind mehrere Steuergerdte oder
Mikrocontroller CUl, CU2,CU3, ..CUn verbaut und lbernehmen
unterschiedliche Aufgaben und Funktionen im Fahrzeug. Jedes
dieser Steuergerdte verfigt liber eine Eigendiagnoseroutine,
mit der es in der Lage ist, eine Eigenprifung seiner
Funktionen durchzufihren und vordefinierte Fehler zu erkennen
und mit einem Fehlercode zu klassifizieren. Diese eventuell
festgestellten Fehlercodes werden in Fehlerspeichern im
Bordnetz abgelegt. Die verschiedenen Steuergerdte sind iber
mindestens einen Datenbus miteinander im Datenaustausch. Die
Vernetzung der Steuergerdte untereinander kann auch idber
mehrere verschiedene Bussysteme laufen. Dann sind beim
Ubergang von zwei verschiednen Bussystemen Gateway
vorgesehen, die die unterschiedlichen Busprotokolle
ibersetzen. Uber eine Diagnoseschnittstelle OBD kann von
auBen mit einem Diagnosetester auf das Kommunikationsnetz im
Kraftfahrzeug und damit auf die angeschlossenen Steuergrate
zugegriffen werden und deren Fehlerspeicher ausgelesen
werden. Ebenfalls an das Kommunikationsnetzwerk angeschlossen
ist die Einlesestation 1 fir das Fahrberechtigungssystem, das
im Ausfihrungsbeispiel der Fig. 1 aus einem
Transponderschliissel gebildet sein soll. Wird der
Transponderschlissel in die Einlesestation gesteckt, wird
von einem Prifprogramm die Fahrberechtigungscodierung aus
einem Chip auf dem Transponderschliissel ausgelesen und
ilberprift. Ist die Fahrberechtigung positiv vorhanden werden
Wegfahrsperren deaktiviert und die Startberechtigung wird
freigeschaltet. Soweit entsprechen die angesprochenen Systeme
dem fir die Erfindung bekannten und vorauszusetzenden Stand

der Technik.
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Die erfindungsgemdBe Weiterbildung besteht nun darin, in
einem der an das Kommunikationssystem im Fahrzeug angebundnen
Steuergerate oder Mikrocontroller einen Diagnosekurztest zu
implementieren. Dieser Diagnosekurztest beinhaltet das
Sammeln der Fehlerspeicherdaten und anderer Fahrzeugdaten aus
den angeschlossenen Steuergerdten und geg. das
Mitprotokollieren von Fehlernachrichten auf den Bussystemen
des Bordnetzes und das Zwischenspeichern der gesammelten
Diagnosedaten in einem geeigneten Medium im Bordnetz. Der
Diagnosekurztest hat also zum einen die Funktion eines

Datensammlers fiir onboard Diagnosedaten.

Eine andere Funktion des Diagnosekurztest ist es, die
zwischengespeicherten Diagnosedaten zu einem geeigneten
Zeitpunkt in einen Speicherbereich auf dem Chip des
Fahrberechtigungsausweises zu Ubertragen und abzulegen. Der
elektronische Fahrberechtigungsausweis kann ein
Transponderschlissel wie in Fig. 1 oder eine Chipkarte als
Authentifikationselement eine Keyless Go Systems, wie im
Ausfiihrungsbeispiel der Fig. 2, sein. In beiden
Ausflihrungsbeispielen ist ein geeigneter Zeitpunkt fir diese
Dateniibertragung auf alle Falle kurz nach dem Start des
Kraftfahrzeugs. Zusdtzlich zu den eingesammelten Daten wird
eine Kennung fur den Zeitpunkt zwischengespeichert. Nach
Start des Verbrennungsmotors werden die gesammelten und
zwischengespeicherten Daten zum ersten Mal auf den

Fahrberechtigungsausweis Ubertragen.

Weitere Ubertragungen konnen triggergesteuert erfolgen. Immer
wenn auf einem der Bussysteme wdhrend des Betriebs des
Fahrzeugs eine neue Fehlernachricht versendet wird, werden
vom Diagnosekurztest die Diagnosedaten gesammelt
zwischengespeichert und anschliefend sofort in den

Speicherbereich des Fahrberechtigungsausweises ibertragen.
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Eine letzte Ubertragung der Diagnosedaten kann eventuell beim
Abstellen des Fahrzeugs erfolgen. Allerdings kann hier eine
Datenubertragung auf den Fahrberechtigungsausweis unter
Umstanden scheitern, wenn der Fahrberechtigungsausweis vom
Fahrzeugfihrer zu schnell abgezogen wird. Das
Zwischenspeichern der gesammelten Diagnosedaten ist aber
immer mit Sicherheit moéglich. Der zuletzt
zwischengespeicherte Satz an Diagnosedaten wird bei einem
gescheiterten Ubertragungsversuch beim ndchsten Start des
Fahrzeugs ilbertragen. Auf dem Fahrberechtigungsausweis muss
ein Mikrocontroller die Ubertragung der Daten und das
Abspeichern iberwachen. Die zuletzt abgespeicherten
Diagnosedaten diirfen nur Uberschrieben werden, wenn ein
Ubertragungsversuch erfolgreich war. Dies ist durch
entsprechende Gestaltung der Ubertragungsprotokolle und der
Speicherroutinen sicherzustellen. Gegebenenfalls muss auf dem
Chip des Fahrberechtigungsausweises ein Pufferspeicher
vorgehalten werden, in dem die Diagnosedaten bis zur
vollstdndigen Ubertragung zundchst fluchtig vorgehalten
werden, bevor sie in einen nichtflichtigen Speicherbereich

des Chips gespeichert werden.

Im Ubrigen kénnen die Diagnosedaten wadhrend des Betriebes des

Fahrzeugs auch zyklisch abgespeichert werden.

Eine spezielle Triggerbedingung kann vorgesehen sein, um kurz
vor dem Abstellen des Fahrzeugs ein Uberspielen des Kurztest
Diagnoseergebnisses auf den Chip des elektronischen
Fahrberechtigungsausweises zu starten. Der Uberspielen der
Diagnosedaten wird dann von dem Programmmodul des
Diagnosekurztests gestartet, wenn das Kraftfahrzeug eine
Geschwindigkeit von 10 km/h unterschreitet. Hierzu wird von
der Ablaufsteuerung des Diagnosekurztests auf dem

Kommunikationssystem des Fahrzeugs die aktuelle
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Geschwindigkeit mitgelesen. Die Erkennung der
Fahrzeuggeschwindigkeit kann eine Hystereseerkennung
beinhaltet, die erkennt, wenn das Fahrzeug im Stopp- und Go
Verkehr immer wieder um die 10 km/h Schranke herum
beschleunigt und abgebremst wird. 1In diesem Fall wird dann
nicht bei jedem Unterschreiten der 10 km/h Grenze eine
Ubertragung vorgenommen, sondern z.B. erst dann wieder wenn
das Fahrzeug lé&ngere Zeit auf hoherer Geschwindigkeit bewegt

wurde.

Kommt das Fahrzeug zum Service in eine Werkstatt werden die
Diagnosedaten aus dem Chip des Fahrberechtigungsausweises mit
einem Offboard Diagnosesystem 3 ausgelesen und mit dem
Offboard Diagnosesystem weiterverarbeitet. Hierzu wird in der
Kundenannahme der Werkstatt ein Rechnersystem mit
entsprechenden Lesegerdte 1la fir die Transponderschliissel
oder mit entsprechenden Sende- und Empfangsanlagen S/E, wie
im Ausfilhrungsbeispiel der Fig. 2, flr die Keyless Go Systeme
installiert. Natiirlich sollten beide Eingabemo6glichkeiten,
also fir Transponderschlissel und filir Keyless Go Systeme an

das Rechnersystem in der Kundenannahme angeschlossen sein.

Zweckméfiger Weise ist das Rechnersystem 3 in der
Kundenannahme mit weiteren mdchtigeren Rechnersystemen und
Datenbanken des Offboard Diagnosesystem in
Kommunikationsverbindung. Eine Vernetzung mit einem
Diagnoseserver und einer zentralen Kundendatenbank in einem
Service Center gehdrt bei Offboard Diagnosesystemen bereits
zum Standard und kann auch im Zusammenhang mit dieser

Erfindung vorteilhaft eingesetzt werden.

Die zu uUbertragenden Datenmengen werden in einem besonders
fir Keyless Go Systeme vorteilhaftem Verfahren mit einer

Checksummeniberpriifung reduziert. Bei Keyless Go Systemen
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erfolgt die Energieversorgung der elektronischen Komponente
im Authentifikationselement ausschliefflich Uber eine
integrierte Batterie. Um die Kapazitdt der Batterie zu
schonen, ist es daher wiinschenswert Doppeliibertragung von
identischen Daten durch wiederholte Speichervorgange
moglichst zu vermeiden. Dies kann erfindungsgemdaRl dadurch
vermieden werden, dass nach einer ersten erfolgreichen
Abspeicherung eines onboard Kurztestergebnisses und nach
dessen erfolgreichen Ubertragung auf den Chip des
elektronischen Fahrberechtigungsausweises eine Checksumme
lUber die libertragenen Nutzdaten bzw. Diagnosedaten gebildet
wird. Datum und Uhrzeit bleiben bei der Checksumme aufBlen vor.
Beim nachsten Ubertragungsversuch wird erst ermittelt, ob
sich die Checksumme der zu ibertragenden Diagnosedaten
gegeniiber der Checksumme aus der letzten Ubertragung
verandert hat. Ergibt sich eine andere Checksumme werden die
kompletten Diagnosedaten inklusive neuem Datum und aktueller

Uhrzeit tibertragen.

Falls sich die Checksumme Uber die Diagnosedaten nicht
gedndert hat, erfolgt nur eine Ubertragung von aktuellem

Datum und aktueller Uhrzeit.

Im Ausfilhrungsbeispiel der Figur 2 wird eine Ubersicht iber
die wichtigsten Bestandteile eines erfindungsgemdBen
Diagnosesystems fiir Keyless Go Fahrberechtigungssysteme
gegeben. Bordnetzarchitektur, Kommunikationssysteme der
Steuergerdte im Fahrzeug und Steuergeradte im Fahrzeug bleiben
dieselben wie im Ausfihrungsbeispiel nach Figur 1. Auch das
Offboard Diagnosesystem mit seiner moglichen Serververnetzung
und seinen Datenbankanbindungen bleibt im Wesentlichen
dasselbe. Auch hier ist ein Rechnersystem in der

Kundenannahme mit dem Offboard Diagnosesystem vernetzt.
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Unterschiede ergeben sich durch das Keyless Go System.
Adaptionen sind hinsichtlich der Sende- und Empfangsgerédte
zur Bedienung des Keyless Go Systems notwendig. Im Fahrzeug
muss mindestens eine Sende- und Empfangseinheit S/E zum
Einlesen der Chipdaten aus dem Authentifikationselement 20
vorhanden sein. Die Einheit ist auch mit den Bussystemen im
Fahrzeug vernetzt. Eine gleiche oder &hnliche Sende- und
Empfangseinheit ist in der Kundenannahme an das dortige
Rechnersystem 3 angeschlossen. Vorzugsweise hat das
Rechnersystem parallel ein Einlesegerdt la fir Transponder
Schlissel. Der im Fahrzeug in einem Steuergerat
implementierte Diagnosekurztest arbeitet nach gleichem oder
ahnlichem Verfahren, wie im Ausfihrungsbeispiel nach Fig. 1
bereits offenbart. Allerdings werden die Diagnosedaten in
einem Speicherbereich der Chipkarte des
Authentifikationselements abgelegt, von wo sie dann in der

Kundenannahme ausgelesen werden.

Die Verbindung des Onboard Diagnosekurztests mit einem
Offboard Diagnosesystem und mit einem Rechnersystem in der
Kundenannahme ermdéglicht in der Kundenannahme z.B. einen
Arbeitsablauf, wie er in der Figur 3 dargestellt ist. Aus dem
elektronischen Fahrberechtigungsausweis des Kraftfahrzeugs
wird das Ergebnis des onboard Diagnosekurztest in das in der
Kundenannahme installierte Rechnersystem 3 eingelesen und
dort bereits von einem Programmmodul des im Hintergrund
laufenden Diagnoseprogramm vorbearbeitet. Wie weit das
Kurztest Ergebnis bearbeitet wird, hangst von dem konkret
verwendeten Offboard Diagnosesystem ab. In jedem Fall wird
entsprechend der Erfindung das Ergebnis des Kurztest mit
seinen Fehlermeldungen dem Servicemitarbeiter zur Anzeige
gebracht. Dies geschieht mit einem Auswahlmeni, aus dem der
Servicemitarbeiter einzelne Mentipunkte auswdahlen kann, und zu

diesen ausgewdhlten Menipunkten weitere



WO 2007/121839 PCT/EP2007/003046

12

maschinenverarbeitbare Kundeninformation eingeben kann, die
er von Fahrzeugfihrer erfragen kann, wenn dieser den
Fahrzeugschliissel oder das Keyless Go
Authentifikationselement in der Kundenannahme abgibt. Die
Maschinenverarbeitbarkeit kann hierbei mit einer Eingabemaske
dadurch gesichert werden, dass das im Hintergrund laufende
Offboard Diagnoseprogramm zu einem ausgewahlten gemeldeten
Fehler weitere Umgebungsdaten in einem Meni abfragt, zu denen
der Servicemitarbeiter bei der Kundenbefragung die
entsprechende Alternative erfiillt oder nicht erfillt in einem
Auswahlmenid auf dem Systemdisplay eintragen kann. Eine
Moglichkeit hierzu ist. Z,B, eine Symptomauswahl, bei der aus
der Kundenauskunft Symptome wie Gerdusche, funktionierende
und nicht funktionierende Funktionen, Geriliche usw. erfasst

werden.

Die derart gewonnen Informationen, Symptome und Diagnosedaten
werden vom Diagnoseprogramm, das z.B. auf einem Server 31
laufen kann, unter Auswertung einer zugehodrigen Datenbasis 32
verarbeitet und/oder fir die weiterfithrende Werkstattdiagnose
und Reparatur auf einen Diagnosetester 30 gegeben, der an die
Diagnoseschnittstelle des Kraftfahrzeugs 35 angeschlossen
ist. Mit dem Tester koénnen dann gezielte Ursachentests 33
vorgenommen werden und aus den Testergebnissen der weitere

Werkstattprozess 34 generiert werden.
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Patentanspriche

1. Diagnosesystem fir Kraftfahrzeuge mit elektronischen

Fahrberechtigungsausweisen,

das Diagnosesystem hat onboard Komponenten und
offboard Komponenten, wobei die onboard Komponenten
untereinander liber Kommunikationsverbindungen
miteinander in Verbindung sind und die offboard
Komponenten untereinander in Kommunikationsver-bindung

sind

dadurch gekennzeichnet,

dass in mindestens einer der onboard Komponenten ein
Diagnosekurztest implementiert ist, der Diagnosedaten
onboard sammelt und zwischenspeichert,

dass diese Diagnosedaten auf einen Speicherbereich

im elektronischen Fahrberechtigungsausweis ilbertragen
und gespeichert werden

und dass diese Diagnosedaten aus dem elektronischen
Fahrberechtigungsausweis mit den offboard Komponenten
des Diagnosesystem wieder ausgelesen und

welterverarbeitet werden.

2. Diagnosesystem nach Anspruch 1

dadurch gekennzeichnet, dass

der elektronische Fahrberechtigungsausweis ein
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Transponderschliissel oder ein Authentifikationselement

eines Keyless Go Systems ist.

3. Diagnosesystem nach einem der Ansprliche 1 bis 2,
dadurch gekennzeichnet, dass
mindestens eine der offboard Komponenten ein
Rechnersystem in der Kundenannahme eines Service
Betriebes ist,
und dass die ausgelesenen Diagnosedaten mit einem
offboard Diagnoseprogramm auf dem Rechnersystem zur
Anzeige gebracht werden und zu den einzelnen
Fehlermeldungen mit einer Eingabemaske weitere

Kundenangaben eingegeben werden.

4. Diagnosesystem nach einem der Anspriiche 1 bis 3
dadurch gekennzeichnet, dass
iiber die zwischengespeicherten Diagnosedaten eine
Checksumme gebildet wird und nach erstmaliger Ubertragung
der Diagnosedaten weitere Ubertragungen von Diagnosedaten
nur erfolgen , wenn sich die Checksumme der

zwischengespeicherten Diagnosedaten ge&dndert hat.
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