OZET
BIR OTOMATIK DUYARLILIK ANALIZ SISTEMI

Bu bulus, frekans analizi ile trendleri tespit etmek ve kurulacak alarmlar ile
kisiye 6zgl onemli olan gelismeleri posta araciligiyla haberdar etmeyi saglayan

bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1} ile ilgilidir.

12
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. Frekans analizi ile trendleri tespit etmek ve kurulacak alarmlar ile kisiye 6zgii

onemli olan gelismeleri posta araciligiyla haberdar etmeyi saglayan;

uzak bir sunucu ile herhangi bir uzak iletisim protokolii vasitasiyla baglanti
kurmak {izere ve lizerinde en az bir uygulama yiiriitebilecek sekilde
yapilandirilan en az bir elektronik cihaz (2),

sosyal medya ve kaynaklarda bulunan bilgileri ger¢ek zamanli olarak tutmak
tizere yapilandirilan en az bir veri kaynagi (3) iceren,

elektronik cihaz (2) iizerinde yuritilen ve kullanicilarin analiz edilmesini
istedikleri metni girebilmesini ve sonucunda saglanan raporlar1 goérebilmesini
saglayan en az bir ara yiiz sunmak iizere yapilandirilan en az bir uygulama (4),
gergek zamanh olarak internet {izerindeki kaynaklar ve sosyal medya
paylagimlarin1 edinmek ve kayit altiinda tutmak {izere yapilandirilan en az bir
dig sunucu (5),

mobil cihaz (2), veri kaynagit (3), uygulama (4) ve dig sunucu (5} ile iletisim
halinde olan, kullanicinin girdiZi metni veri kaynaginda bulunan bilgiler ile
analiz etmek ve sonuclan raporlamak {izere yapilandirilan en az bir sunucu (6)

ile karakterize edilen bir otomatik duyarlihk analiz sistemi (1).

. Uzerinde en az bir uygulama (4) yiirlitmek ve herhangi bir uzak iletigim

protokoliinii kullanarak sunucu (6) ile baglanti kurmak ve kurulan baglant:
lizerinden sunucu (6) ve uygulama (4) arasinda veri aligverisi
gerceklestirilmesini saglamak {izere yapilandirilan cep telefonu, akilli telefon,
tablet bilgisayar, bilgisayar gibi bir cihaz olan elektronik cihaz (2) ile

karakterize edilen Istem 1°deki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Bir SIM kart vasitasiyla bir mobil iletisim sebekesinden mobil iletisim servisi

alan, iizerinde en az bir uygulama (4) yiiritebilen cep telefonu, akilli telefon,
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tablet bilgisayar gibi bir taginabilir cihaz olan elektronik cihaz (2) ile karakterize

edilen Istem 1 veya 2°deki gibi bir otomatik duyarhlik analiz sistemi (1).

. Internet gibi bir veri sebekesi iizerinden sunucu (6) ile baglanti kurmak ve

kurulan bu baglanti {izerinden uygulama (4) ve sunucu (6) arasinda veri
aligverisi gergeklesmesini saglamak tizere yapilandirilan elektronik cihaz (2} ile
karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik

duyarhilik analiz sistemi (1).

. Sunucu (6) ile iletisim halinde olup sunucu (6) tarafindan yonetilmek tizere

yapilandinlan veri kaynag (3) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

. Sunucu (6) tarafindan dis sunucudan (5) ger¢ek zamanlh olarak internet

iizerindeki kaynaklar ve sosyal medya paylasimlarini edinmek ve kayit altinda
tutmak iizere vapilandirilan veri kaynagi (3) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Elektronik cihaz (2) lizerinde yiiriitiilmekte olup elektronik cihaz (2) ve sunucu
(6) arasinda kurulan baglanti {izerinden sunucu (6) ile veri transferi
gerceklestirebilecek sekilde yapilandirilan uygulama (4) ile karakterize edilen
yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz

sistemi (1].

Elektronik cihaz (2) lizerinden kullanicilarin analiz edilmesini istedikleri metni
girebilmesini saglayan en az bir ara yiiz sunmak Uzere yapilandirilan uygulama
(4) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir

otomatik duyarhlik analiz sistemi (1).
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Sunucu (6) tarafindan hazirlanan raporlart kullanicrya sunmak {izere
vapilandirilan uygulama (4) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Sunucu (6) tarafindan simiflandirilan igerikleri olumlu, olumsuz olarak
kullanmcinin isaretleyebilmesini saglamak iizere yapilandirilan uygulama (4) ile
karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik

duyarhilik analiz sistemi (1).

Herhangi bir kurum icindeki bir sunucuya bagimsiz uygulama olarak kurulmak
tzere yapilandirilan uygulama (4) ile karakterize edilen yukarndaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Sunucu (6) ile herhangi bir uzak iletisim protokolii tizerinden baglanti kurmak
ve kurulan bu baglanti {zerinden veri aligverisi gerceklestirmek iizere
yapilandirilan dis sunucu (5) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Gergek zamanli olarak internet iizerindeki kaynaklar ve sosyal medya
paylasimlarmi edinmek iizere yapilandirilan dis sunucu (5) ile karakterize
edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik

analiz sistemi (1).

Internet iizerindeki kaynaklar ve sosyal medya paylasimlarim kayit altinda
tutmak lizere yapilandirilan dis sunucu (5) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Elektronik cihaz (2), veri kaynagi (3), uygulama (4) ve dig sunucu (5) ile iletisim
halinde olmak iizere yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).



10

15

20

25

16.

17.

18.

19.

20.

Elektronik cihaz (2) ile herhangi bir uzak iletisim protokolii iizerinden baglant:
kurmak ve kurulan bu baglanti iizerinden uygulama (4) ile veri aligverisi
gergeklestirmek Uzere yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen
yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz

sistemi (1].

Internet gibi bir veri sebekesi iizerinden elektronik cihaz (2) ile baglanti kurmak
ve kurulan bu baglanti lizerinden uygulama (4) ile veri aligverisi
gergeklestirmek {izere yapilandinlan sunucu (6) ile karakterize edilen
yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz
sistemi (1).

Dis sunucudan (5) gercek zamanh olarak internet lizerindeki kaynaklar ve
sosyal medya paylasimlarini edinmek ve veri kaynaginda (4) depolamak iizere
yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi

birindeki gib1 bir otomatik duyarhlik analiz sistemi (1).

Uygulama (4) tizerinden edinilen analiz edilecek metni almak ve veri kaynaf
(3) lzerinden edindigi veriler icerisinde tespit etmek iizere yapilandirilan
sunucu (6] ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi
bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1].

Veri kaynagindan (3) edindigi veriler ile analiz yaparak kullaniciya iletilecek
bir rapor olusturmak lizere yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen
yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz

sistemi (1).

10
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21,

22.

23.

24.

25.

26.

27,

Elektronik cihaz (2) iizerinden kullanicilara analiz sonuglarinin postalanmasim
saglamak lizere yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Analizini yaptig verileri olumlu, olumsuz ve nétr olarak siniflandirmak tizere
yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi

birindeki gibi bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Uygulamaya (4) analiz sonuglarini iletmek iizere yapilandirilan sunucu (6) ile
karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik

duyarhhk analiz sistemi (1).

Uygulama (4) {izerinden kullamicilarin analiz sonuglarin1 dogru, yanhs veya
nétr olarak degerlendirmelerine gdre kendini egitmek iizere yapilandirilan
sunucu (6) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi

bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1).

Unigram, bigram, trigram ve 4-gram kullanarak analiz yapmak lizere
vapilandirilan sunucu (6) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi

birindeki gibi bir otomatik duyarhilik analiz sistemi (1).

Sorgu parametresi olarak uygulama (4) lizerinden gelen herhangi bir sorgu,
ifade, climle ve paragraf seklindeki metni dogal dil isleme kurallarina gore
analiz etmek ve siniflandirmak tizere yapilandirilan sunucu (6) ile karakterize
edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir otomatik duyarlilik

analiz sistemi (1.
Makine Ogrenmesini alan adma Ozgili olacak sekilde yapmak iizere

yapilandinlan sunucu {6/ ile karakterize edilen yukandaki istemlerden herhangi

birindeki gib1 bir otomatik duyarhilik analiz sistemi (1).

11
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TARIFNAME
BIR OTOMATIK DUYARLILIK ANALIZ SISTEMI

Teknik Alan

Bu bulus, frekans analizi ile trendleri tespit etmek ve kurulacak alarmlar ile kisiye
Ozgili 6nemli olan gelismeleri posta aracilityla haberdar etmeyi saZlayan bir

otomatik duyarlilik analiz sistemi ile ilgilidir.

Onceki Teknik

Gilinimizde olumlu ve olumsuz deneyimler artik marka ile tiiketici arasinda
kalmamakta, sosyal cevreye hizla yayilmaktadir, Sosyal medya paylasimlar,
kurumlarin ve isletmelerin faydalanabilecegi ¢ok sayida veri icermektedir, Ancak
paylasim yogunlugu géz dniinde bulunduruldugunda, bu verileri diizenlemek ve

siniflandirmak her gecen giin zorlagsmaktadir.

Bu sebeple teknigin bilinen durumunda yalnizca sosyal medyada degil, tiim internet
tzerinde bulunan kaynaklarda ilgili terimleri takip edip ayrintili raporlar sunmayi

saglayan bir sisteme ihtiya¢ duyulmaktadir.

KR20140049680 sayili Kore patent doklimani ¢evrimi¢i metin verilerini
kullanarak insanlarin duygularini, yine ger¢ek insanlarin diisiince akigini taklit
ederek dogru bir sekilde siniflandirabilen ,kural tabanh ve ¢oklu araci kullanan bir
sistem ve ayrica duygu siniflandirmasi i¢in aciklanan bir ydontemden bahsedilmekte
olup smiflandirilacak objelerin taninmasi i¢in bir kullanicinin sorgusuna karsilik
gelen ve karsilik gelen ilgili kural tabanina atifta bulunan bir siniflandirilmis obje
tanima adimi, siniflandirilacak taninmis objelere dair kisilerin duygularim ifade
eden ve benzer tabiattaki karakteristikleri gruplayan; simiflandirilacak nesnelerin

6zelliklerini yakalamak ic¢in bir degerlendirme 6gesi tamima aduni, degerlendirme
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6gesi tanima adiminda yakalanan degerlendirme 68elerine dair kisilerin goriislerini
kavramak ve olumlu ve olumsuz egilimleri analiz etmek i¢in bir degerlendirme
icerik analizi adim1 ve her bir degerlendirme &3esine iliskin ¢ikarim sonuclar ile
sonuglara iliskin yapilan dizeltmeleri birlestirmek; degerlendirme icerik analizi
adiminda elde edilen pozitif egilim analizi sonuglan veya negatif egilim analizi
sonuglarinin vurgulanmasi veya tersine ¢evrilmesi i¢in bir duygu smiflandirma
adimi gibi adimlar agiklanmustir boylelikle biitiin olarak siniflandirilacak objelere

ait nihai duygularin simiflandirilmasindan bahsedilmektedir .

Bulusun Kisa Aciklamasi

Bu bulusun amaci frekans analizi ile trendleri tespit etmek ve kurulacak alarmlar
ile kisiye 6zgli 6nemli olan geligmeleri posta araciligiyla haberdar etmeyi saglayan
bir otomatik duyarlilik analiz sistemi gergeklestirmektir.

Bulusun Ayrintihh A¢iklamasi

Bu bulusun amacina ulasmak i¢in gerceklestirilen “Bir Otomatik Duyarlilik Analiz

Sistemi™ ekli sekilde gdsterilmis olup, bu sekil;

Sekil-1 Bulug konusu sistemin sematik blok diyagramidir.

Sekilde yer alan pargalar tek tek numaralandirilmig olup, bu numaralarin kargiliklar

asagida verilmistir.

1. Sistem

2. Elektronik cihaz
3. Veri kaynag
4, Uygulama

5. Dis sunucu
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6. Sunucu

Frekans analizi ile trendleri tespit etmek ve kurulacak alarmlar ile kisiye dzgi
onemli olan gelismeleri posta araciligiyla haberdar etmeyi saglayan bulus konusu
bir otomatik duyarlilik analiz sistemi (1);

- uzak bir sunucu ile herhangi bir uzak iletisim protokolii vasitasiyla baglanti
kurmak {lizere ve lizerinde en az bir uygulama vyiiriitebilecek sekilde
yapilandirilan en az bir elektronik cihaz (2),

- sosyal medya ve kaynaklarda bulunan bilgileri ger¢ek zamanli olarak tutmak
tizere yapilandirilan en az bir veri kaynag (3),

- elektronik cihaz (2) iizerinde yiritilen ve kullanicilarin analiz edilmesini
istedik leri metni girebilmesini ve sonucunda saglanan raporlart gorebilmesini
saglayan en az bir ara yiz sunmak iizere yapilandirlan en az bir uygulama (4),

- gercek zamanh olarak internet i{izerindeki kaynaklar ve sosyal medya
paylasimlarin: edinmek ve kayit altinda tutmak tlizere yapilandirilan en az bir
dis sunucu (5),

- mobil cihaz (2), veri kaynag (3}, uygulama (4) ve dis sunucu (5) ile iletigim
halinde olan, kullanicinin girdigi metni veri kaynaginda bulunan bilgiler ile
analiz etmek ve sonuglari raporlamak iizere yapilandirilan en az bir sunucu (6)

igermektedir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan elektronik cihaz (2), {izerinde en az bir
uygulama (4) yiiriitmek ve teknigin bilinen durumunda yer alan herhangi bir uzak
iletisim protokoliinii kullanarak sunucu (6) ile baglanti kurmak ve kurulan baglanti
lizerinden sunucu (6) ve uygulama (4) arasinda veri alisverisi gerg¢eklestirilmesini
saglamak {izere yapilandirilan cep telefonu, akilli telefon, tablet bilgisayar,
bilgisayar gibi bir cihazdir. Bulusun bir uygulamasinda elektronik cihaz (2),
Ornegin bir SIM kart vasitasiyla teknigin bilinen durumunda yer alan yontemlerle
bir mobil iletisim sebekesinden mobil iletisim servisi alan, iizerinde en az bir

uygulama (4) yiiriitebilen cep telefonu, akilli telefon, tablet bilgisayar gibi bir
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tasinabilir cihazdir. Bulusun bir uygulamasinda elektronik cihaz (2) Internet gibi
bir veri sebekesi iizerinden sunucu (6) ile baglant1 kurmak ve kurulan bu baglanti
fizerinden uygulama (4) ve sunucu (6) arasinda veri aligverisi gergeklesmesini

saglamak iizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan veri kaynagi (3) sunucu (0) ile iletisim halinde
olup sunucu (6) tarafindan ydnetilmek iizere yapilandirilmaktadir. Veri kaynagi (3)
icerisinde, sunucu (6) tarafindan dis sunucudan (5) ger¢ek zamanli olarak internet
tizerindeki kaynaklar ve sosyal medya paylasimlarim edinmek ve kayit altinda

tutmak tizere yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan uygulama (4), elektronik cihaz (2) iizerinde
yuriitiilmekte olup elektronik cihaz (2) ve sunucu (6) arasinda kurulan baglanti
izerinden sunucu (6) ile wveri transferi gergeklestirebilecek  sekilde
yapilandirilmaktadir. Uygulama (4), elektronik cihaz (2) iizerinden kullanicilarin
analiz edilmesini istedikleri metni girebilmesini saglayan en az bir ara yiiz sunmak
tizere yapilandirilmaktadir. Ayrica uygulama (4], sunucu (6} tarafindan hazirlanan
raporlart  kullaniciya sunmak iizere yapilandirilmaktadir. Bulusun bir
uygulamasinda uygulama (4}, sunucu (6} tarafindan siniflandirilan icerikleri
olumlu, olumsuz olarak kullanicimin isaretleyebilmesini saglamak iizere
yapilandirilmaktadir, Bulugun bir uygulamasinda uygulama (4), herhangi bir kurum
igindeki  bir sunucuya bagimsiz uygulama olarak kurulmak iizere

yaptlandirilmaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan dis sunucu {5), sunucu (6) ile herhangi bir uzak
iletisim protokolii izerinden baglant1 kurmak ve kurulan bu baglanti lizerinden veri
aligverisi gerceklestirmek lizere yapilandirilmaktadir. Dis sunucu (5), gercek
zamanh olarak internet iizerindeki kaynaklar ve sosyal medya paylasimlarim
edinmek iizere yapilandinlmaktadir. Dis sunucu (5) internet tizerindeki kaynaklar

ve sosyal medya paylasimlari kayit altinda tutmak Gzere yapilandirilmaktadir.
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Bulus konusu sistemde (1) yer alan sunucu (6), elektronik cihaz (2), veri kaynagi
(3}, uygulama (4) ve dis sunucu (5) ile iletisim halinde olmak {izere
yapilandirilmaktadir. Sunucu (6), elektronik cihaz (2) ile herhangi bir uzak iletigim
protokolii {izerinden baglanti kurmak ve kurulan bu baglanti Gizerinden uygulama
(4) ile veri aligverisi gergeklestirmek tlizere yapilandinlmaktadir. Bulugun bir
uygulamasinda sunucu (6), Internet gibi bir veri sebekesi lizerinden elektronik cihaz
(2) ile baglanti kurmak ve kurulan bu baglanti {izerinden uygulama (4} ile veri
alisverisi gerceklestirmek lizere yapilandirilmaktadir. Bulusun tercih edilen
uygulamasinda sunucu (6) dis sunucudan (5) gercek zamanli olarak internet
tzerindeki kaynaklar ve sosyal medya paylasimlarim edinmek ve veri kaynaginda
(4) depolamak iizere yapilandirilmaktadir. Sunucu (6), uygulama (4) tzerinden
edinilen analiz edilecek metni almak ve veri kaynag (3) tizerinden edindigi veriler
icerisinde tespit etmek Gizere yapilandinimaktadir. Sunucu (6), veri kaynagindan (3)
edindigi veriler ile analiz yaparak kullaniciya iletilecek bir rapor olusturmak iizere
yapilandirilmaktadir. Bulusun bir uygulamasinda sunucu (6}, elektronik cihaz (2]
izerinden kullanicilara analiz sonuglarinin  postalanmasini  saglamak {izere
yapilandirilmaktadir. Sunucu (6), analizini yaptig1 verileri olumlu, olumsuz ve ndtr
olarak siniflandirmak iizere yapilandinlmaktadir. Sunucu (6}, uygulamaya (4)
analiz sonuglarm iletmek tizere yapilandirnilmaktadir. Sunucu (6), uygulama (4]
tizerinden kullanicilarin analiz sonuglarin1 dogru, yanlis veya nodtr olarak
degerlendirmelerine gore kendini egitmek iizere yapilandiriimaktadir. Sunucu (6],
unigram, bigram, trigram ve 4-gram kullanarak analiz yapmak iizere
yapilandirilmaktadir. Sunucu (6), sorgu parametresi olarak uygulama (4} iizerinden
gelen herhangi bir sorgu, ifade, cimle ve paragraf seklindeki metni dogal dil isleme
kurallaria gére analiz etmek ve simiflandirmak tizere yapilandirilmaktadir. Sunucu
(6), makine Ogrenmesini alan adina 6zgii olacak sekilde yapmak tizere

yapilandirilmaktadir.

Bulus konusu sistem (1) sayesinde frekans analizi ile trendler tespit edilmektedir.

Sistem (1) ayrica, kurulacak alarmlar ile kigiye 6zgl dnemli olan gelismeleri posta
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aracilifiyla haberdar etmektedir. Sistem (1) ayrica, kullamcilarin degerlendirmeleri

dogrultusunda egitilmektedir.

Bulus konusu sistemin (1) ¢ok gesitli uygulamalarimin gelistirilmesi miimkiin olup,
bulugs burada agiklanan o&rneklerle smirlandirilamaz, esas olarak istemlerde

belirtildigi gibidir.
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