10

OZET

CAGRI KURULUMU ESNASINDA CAGRIYA ILISKIN BILGI
GONDERIMI GERCEKLESTIRILMESINI SAGLAYAN BIR SISTEM

Bu bulus herhangi bir telefon sebekesi (TN) iizerinden kurulan ¢agrilar esnasinda
¢agn kurulan tarafa arayan kullaniciyr (kisi ya da kurum) tanimlayan bir metin,
cagrinin konusu, cagrimin Onceli@i gibi bilgiler gibi cagriya iliskin bilgilerin

gonderilmesini saglayan bir sistem (1) ile ilgidir,
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ISTEMLER

1. Herhangi bir telefon sebekesi (TN) iizerinden kurulan c¢agrilar esnasinda

¢agr kurulan tarafa gagriya iliskin bilgi gonderilmesini saglayan;

internete baglanabilen ve lizerinde internet uygulamas: calistirabilen, en
temel halinde herhangi bir telefon sebekesi (TN) tlizerinden ¢agri kuran en
az bir arayan iletisim cihazi (2),

internete baglanabilen ve {lizerinde internet uygulamas: cahstirabilen, en
temel halinde arayan iletisim cihazi (2) tarafindan herhangi bir telefon
sebekesi (TN) iizerinden kurulan ¢agriy1 alan en az bir aranan iletigim
cihazi (3) igeren ve

arayan iletisim cihaz1 (2) ve aranan iletisim cihazi (3) lizerinde ¢alisan,
arayan iletisim cihazinin (2) herhangi bir telefon sebekesi (TN) tizerinden
cagr kurmasiyla aranan iletisim cihazina (3) internet {izerinden cagriya
iliskin bilgi gonderilmesini, aranan iletisim cihazinin (3) arayan iletisim
cthaz1 (2) tarafindan kurulan c¢agriyr almasiyla internet lizerinden gelen
¢agriya iliskin bilginin alinmasini saglayan en az bir uygulama (4) ve
arayan iletisim cihazt (2) ve aranan iletisim cihazi (3) lizerinde ¢alisan
uygulamalar (4) ile teknigin bilinen durumunda yer alan herhangi bir
uzaktan iletigim protokoliinii kullanarak iletigim halinde olan ve kullanici
tarafindan belirlenen ¢agr bilgisi mesajim arayan iletisim cihazi (2)
tizerinde calisan uygulamadan (4) alarak s6z konusu mesajin kablolu ve
kablosuz iletisim sebekeleri lizerinden saglanan bir veri servisi kullanarak
aranan iletisim cihazi (3) izerinde ¢alisan uygulamaya (4) gbnderen en az

bir uygulamasi sunucusu (5) ile karakterize edilen bar sistem (1).

. En temel halinde lizerinde en az bir uygulama (4) ¢ahstirabilen, izerinde

¢alisan uygulamalarin meniilerinin gorilmesini saglayan en az bir ekrana
ve sdz konusu uygulamalarin meniilerinden se¢im  yapilabilmesini
saglayan dokunmatik ekran ya da tus takimi gibi en az bir girdi birimine

sahip olan sabit telefon, akilli telefon, tablet bilgisayar gibi bir cihaz olan
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4.

5.

6.

arayan iletisim cihaz1 (2) ile karakterize edilen Istem 1°deki gibi bir sistem

(1.

En temel halinde {izerinde en az bir uygulama (4) ¢alistirabilen, iizerinde
¢alisan uygulamalarin meniilerinin gériilmesini saglayan en az bir ekrana
ve sOz konusu uygulamalarin meniilerinden se¢im yapilabilmesini
saglayan dokunmatik ekran ya da tus takin gibi en az bir girdi birimine
sahip olan sabit telefon, akilli telefon, tablet bilgisayar gibi bir cihaz olan
aranan iletisim cihaz1 (3) ile karakterize edilen Istem 1 veya 2’deki gibi bir

sistem (1).

Arayan iletisim cihazi (2) ve aranan iletisim cihazi (3) lizerinde calisan,
teknigin bilinen durumunda yer alan herhangi bir uzaktan iletisim
protokolii vasitasiyla uygulama sunucusu (5) ile iletisim halinde olan bir
uygulama (4) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi

birindeki gibi bir sistem (1).

Arayan iletisim cihazindan (2) aranan iletisim cihazina (3) dogru herhangi
bir telefon sebekesi (TN) iizerinden ¢agr kurulurken c¢agriyla es zamanh
olarak kullanici tarafindan belirlenen ¢agn bilgisi mesajinin  aranan
iletisim cihaz1 (3) iizerinde ¢alisan uygulamaya (4) gdnderilmesi igin ¢agr
bilgisi mesaji, arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan iletisim
cihaz1 (3) iletisim bilgisini uygulama sunucusuna (5) génderen arayan
iletisim cihazi (2) lizerinde c¢alisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen

yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

(Cagn bilgisi mesaj1, arayan iletisim cihaz1 (2) iletisim bilgisini ve aranan
iletigsim cihazi (3) iletisim bilgisini kablolu ve kablosuz iletisim sebekeleri
izerinden saglanan bir veri servisini kullanarak uygulama sunucusuna (5}
gdnderen arayan iletisim cihazi (2) {izerinde ¢alisan bir uygulama (4) ile

karakterize edilen Istem 5’teki gibi bir sistem (1).
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10.

11,

(Cagn bilgisi mesajini, arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan
iletisim cihazi (3) iletisim bilgisini 3G, LTE vb. tiirdeki mobil sebekeler
iizerinden saglanan bir veri servisi vasitasiyla Internet’e baglanarak
uygulama sunucusuna (5) goénderen arayan iletisim cihazi (2) (lizerinde

calisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen Istem 6’daki gibi bir sistem

(1).

(Cagr bilgisi mesajini, arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan
iletisim cihaz1 (3) iletigim bilgisini wi-fi ya da FEthernet iizerinden
Internet’e baglanarak uygulama sunucusuna (5) gonderen arayan iletisim
cihazi (2) {izerinde calisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen Istem

6’daki gibi bir sistem (1).

Arayan iletisim cihazi (2) lizerinde ¢alisan uygulama (4) tarafindan
uygulama sunucusuna (5) gdnderilen cagn bilgisi mesajin1 ve arayan
iletigim cihazi (2} iletisim bilgisini uygulama sunucusundan (5) alan ve bu
iki bilgiyi arayan iletisim cihazi (2) iizerinde c¢alisan uygulama (4)
tarafindan gelen ¢agn alindiginda aranan iletisim cihazi (3) kullanicisina
gdstermek 1¢in birbirleriyle iliskilendirerek kayit altina alan aranan iletigim
cihazi (3) tzerinde ¢alisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen

yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

(Cagri bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini kablolu
ve kablosuz iletisim sebekeleri lizerinden saglanan bir veri servisini
kullanarak uygulama sunucusundan (5) alan aranan iletisim cihazt (3)
iizerinde calisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen Istem 9°daki gibi
bir sistem (1).

Cagn bilgisi mesajint ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini 3G,
LTE vb. tirdeki mobil sebekeler iizerinden saglanan bir veri servisi

vasitasiyla Internet’e baglanarak uygulama sunucusundan (5) alan aranan
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12,

13.

14.

15.

16.

iletisim cihazi (3) lizerinde ¢alisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen

Istem 10 daki gibi bir sistem (1).

Cagr bilgisi mesajim ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini wi-fi
ya da Ethernet iizerinden Internet’e baglanarak uygulama sunucusundan
(5) alan aranan iletisim cihazi (3) iizerinde ¢alisan bir uygulama (4) ile

karakterize edilen istem 10’daki gibi bir sistem (1).

Arayan iletisim cihazi (2) ve aranan iletisim cihazi (3) lizerinde calisan
uygulamalar (4) ile iletisim halinde olan ve arayan iletisim cihazi (2)
lizerinde ¢alisan uygulamadan (4) kullanici tarafindan belirlenen ¢agn
bilgisi mesajini, arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan
iletisim cihazt (3) iletisim bilgisini alan uygulama sunucusu (5} ile
karakterize edilen yukaridaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir

sistem (1).

Aranan iletisim cthazi (3) iletisim bilgisiyle eglesen aranan iletisim cihazi
(3) lizerinde ¢alisan uygulama (4) kimligini belirleyen uygulama sunucusu

(5) ile karakterize edilen Istem 13’teki gibi bir sistem (1).

(Cagr bilgisi mesajini ve arayan iletisim cthazi (2) iletisim bilgisini kimligi
belirlenen uygulamaya (4) gonderen uygulama sunucusu (5) ile karakterize

edilen Istem 14’teki gibi bir sistem (1).

Kablolu ve kablosuz iletisim sebekeleri iizerinden saglanan bir veri
servisini  kullanarak arayan iletissm cithaz1 (2) {izerinde ¢alisan
uygulamadan (4) ¢agr bilgisi mesajini, arayan iletigim cihazi (2) iletigim
bilgisini ve aranan iletisim cihazi (3) iletisim bilgisini alan ve agn bilgisi
mesajinl ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini yine kablolu ve
kablosuz iletisim sebekeleri iizerinden saglanan bir veri servisini

kullanarak aranan cihaz (3) iizerinde ¢alisan uygulamaya (4) génderen
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17.

18.

19.

20.

uygulama sunucusu (5) ile karakterize edilen yukaridaki istemlerden

herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Cagri bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini 3G,
LTE vb. tirdeki mobil sebekeler iizerinden saglanan bir veri servisi
vasitasiyla Internet’e baglanarak aranan iletisim cihazi (3) iizerinde ¢alisan
uygulamaya (4) génderen uygulama sunucusu (5} ile karakterize edilen

[stem 16°daki gibi bir sistem (1).

(Cagn bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini wi-fi
ya da Ethemnet iizerinden Internet’e baglanarak aranan iletisim cihazi (3)
iizerinde ¢alisan uygulamaya (4) gonderen uygulama sunucusu (5) ile

karakterize edilen Istem 16’daki gibi bir sistem (1).

Arayan iletisim cihazi (2) lizerinde yikli olan uygulama (4) tarafindan
gonderilen cagr bilgisi mesaji, gonderildigi aranan iletisim cihaz1 (3)
kullanicist tarafindan uygulama (4) {izerinden gorintiilendigi zaman
arayan iletisim cihaz1 (2) kullamicisinin cagn bilgisi mesajimin diger
kullanic1 tarafindan gonderildigi konusunda yazili ve/veya sesli ve/veya
gorsel olarak bilgilendirilmesini saglayan arayan iletisim cihaz1 (2)
iizerinde c¢alisan bir uygulama (4) ile karakterize edilen yukandaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1),

Telefon sebekesi (TN) tarafindan arayan iletisim cihazi (2) lizerinde
¢alisan uygulamadan (4) alinan ¢agri kurulum talebi dogrultusunda aranan
iletisim cihazi (3) Gzerinde calisan uygulama (4) ile ¢agr1 kuruldugunda
aranan iletisim cihaz1 (3) iizerinde ¢alisan uygulamaya (4) uygulama
sunucusundan (5) ilgili mesajlar gelmisse, aranan iletisim cihazi (3) ekram
fizerinden arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisi ile birlikte arayan
iletisim cihazi (2) kullanicist tarafindan belirlenen ¢agr bilgisi mesaji1 da

aranan iletisim cihazi (3) kullanicisina gdsteren aranan iletisim cihazi (3)

14



10

15

20

25

30

21,

22,

23.

24,

izerinde c¢alisan uygulama (4) ile karakterize edilen yukaridaki

istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1),

Telefon sebekesi (TN) tarafindan arayan iletisim cihazi (2) {lizerinde
galisan uygulamadan (4) alinan ¢agri kurulum talebi dogrultusunda aranan
iletisim cihazi (3) tizerinde c¢alisan uygulama (4) ile ¢agri kuruldugunda
aranan iletisim cihaz1 (3) lizerinde c¢alisan uygulamaya (4) uygulama
sunucusundan (5) ilgili mesajlar gelmemisse, arayan iletisim cihaz1 (2)
iletisgim bilgisini igeren bir mesaji uygulama sunucusuna (5) gdnderen
aranan iletisim cihazi (3) iizerinde ¢alisan uygulama (4) ile karakterize

edilen yukandaki istemlerden herhangi birindeki gibi bir sistem (1).

Aranan iletisim cihazi (3) lizerinde ¢alisan uygulamadan (4) gelen mesajda
yer alan arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisi ile iligkili herhangi bir
cagn bilgisi mesajt olup olmadigin kontrol eden uygulama sunucusu (5)

ile karakterize edilen Istem 21°deki gibi bir sistem (1).

Kontrol islemi sonucunda s6z konusu arayan iletisim cthazi (2} iletisim
bilgisi ile iligkilendirilen ¢agr bilgisi mesaji bulundugu belirlenirse sz
konusu cagn bilgisi mesajin1 aranan iletisim cthazi (3) lizerinde ¢aligan
uygulamaya (4) gonderen uygulama sunucusu (5) ile karakterize edilen

Istem 22°deki gibi bir sistem (1),

Uygulama sunucusundan (5) gelen ¢agri bilgisi mesajint Kayit altina alan
ve Daha sonra aranan iletisim cihazi (3) ekram iizerinden arayan iletisim
cihazi (2) iletisim bilgisi ile birlikte arayan iletisim cihazi (2) kullamicisa
tarafindan belirlenen cagri bilgisi mesajimi da aranan iletisim c¢ihazi (3)
kullanicisina gosteren aranan iletisim cihazi (3) Gizerinde c¢alisan uygulama

(4) ile karakterize edilen Istem 23’teki gibi bir sistem (1),
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25. Kontrol iglemi sonucunda s6z konusu arayan iletisim cthazi (2) iletigim
bilgisi ile iliskilendirilen ¢agn bilgisi mesaj1 bulunamazsa, aranan iletigim
cihazi (3) lizerinde ¢alisan uygulamay: (4) c¢agriva iliskin herhangi bir
cagri bilgisi mesaji bulunmadigi konusunda bilgilendiren uygulama

sunucusu (5) ile karakterize edilen istem 22’deki gibi bir sistem (1).
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TARIFNAME
CAGRI KURULUMU ESNASINDA CAGRIYA ILiSKIN BILGI
GONDERIMI GERCEKLESTIRILMESINI SAGLAYAN BIR SISTEM

Teknik Alan

Bu bulus herhangi bir telefon sebekesi lizerinden kurulan ¢agrilar esnasinda gagr
kurulan tarafa arayan kullamciyt (kisi ya da kurum) tanimlayan bir metin, cagrinin
konusu, ¢agrinin énceligi gibi bilgiler gibi ¢agriya iliskin bilgilerin gdnderilmesini

saglayan bir sistem ile ilgidir.

Onceki Teknik

Giniimiizde iletisim imkanlarmin artmasi ve ucuzlamasi ile birlikte kisilerin
maruz kaldiklar1 cagn (telefon aramasi) sayisi olduk¢a artmustir. Telefon
defterinde kayith olmayan ve taninmayan bir numara kullanan bir arayandan ¢agri
geldiginde aranan taraf arayan taraf ya da arama nedeni hakkinda higbir bilgi
sahibi degildir. Bu durum g¢agn gelen tarafin gelen dnemli bir ¢agriyr Onemsiz
gorerek kabul etmemesine va da gelen dnemsiz bir ¢agriyi kabul ederek zaman
kaybetmesine neden olmaktadir. Buna karsin ¢agn gelen taraf, ¢cagnyr baslatan
taraf ya da ¢agn konusu hakkinda bilgi sahibi olursa cagriyr kabul edip etmeme

konusunda daha mantikl bir karar verebilecektir.

Teknigin bilinen durumunda yer alan yaygin kullanimda bir ¢agri yapildiginda
cagr gelen tarafa sebeke tarafindan cagriyr baglatan tarafin telefon numarasi
taginmaktadir. Aranan taraf cagri ile alakali olarak telefon ekranindan arayan
tarafin sebeke tarafindan taginan telefon numarasim gérmektedir. Eger ¢agn gelen
telefonda bulunan kayith numaralar listesinde ¢agrinin geldigi telefon numarasina
baglt olarak bir kayit bulunuyorsa sz konusu kayit aranan tarafa telefon

numarasiyla beraber gdsterilmektedir. Teknigin bilinen durumunda agiklanan
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kullanim disinda ¢agn ile ilgili ¢agrn konusu, ¢agn onceligi gibi ek bilgilerin

pratik olarak tasindigr uygulamalar yer almamaktadir,

EP2717554 sayili Avrupa patent dokiimaninda ¢agn ile ilgili bilgi tasinmasi igin
bir yontem ve sistemden bahsedilmektedir. S6z konusu dokiimanda arayan taraf,
aranan tarafi ve ¢adri igerigini belirlemektedir. S6z konusu bilgiler daha sonra bir
sunucuya gdnderilmektedirler. Sunucu bu Dbilgileri gesitli kaynaklardan
zenginlestirmekte ve arayan ve aranan taraflara gondermektedir. Arayan tarafin
cihazinda zenginlestirilmis bilgiler gosterilmektedir. Aranan tarafin cihazinda ise
zenginlestirilmis bilgiler depolanmakta ve depolama isleminin teyidi sunucu
lizerinden arayan tarafa iletilmektedir. Cagri ancak bu tevit islemi sonrasi
kurulabilmektedir. Bu durum da ¢agrt kurulum siiresinin artmasina neden

olmaktadir.

US20130053011 sayili Birlesik Devletler patent dokiimaninda cagri bilgisinin
gosterilmesini saglayan bir yontem, sistem ve cihazdan bahsedilmektedir. Soz
konusu dokiimanda agiklanan bulusta, arayan taraf bir ¢agr baslattiginda, arayan
tarafin telefon numaras: ile birlikte bir kelime ya da climleden olusan cagn
bilgisinin de aranan tarafa iletilmesi saglanmaktadir. S6z konusu dokiimanda
agiklanan bulusta aranan numara ve ¢agn bilgisi giden ¢agn mesajimin igerisinde
sinyallesme kanalindan baz istasyonuna taginmaktadir. S6z konusu mesaj standart
giden ¢agr mesajimin ¢agn bilgisi ile zenginlestirilmis halidir, Aranan taraf bu
mesaj1 gelen cagrl mesajl olarak almakta ve mesajin icerisinde cadri bilgisi varsa
aranan taraf cihazi s6z konusu bilgiyi ekranda gostermektedir. S6z Konusu
yontemde c¢agn bilgist ¢agn mesajlasmasi kapsaminda es zamanlt olarak
taginmaktadir. Aranan tarafa ¢agr geldiginde ¢agriyla beraber varsa ¢agri bilgisi
de gelmektedir. S6z konusu dokiimanda agiklanan bulusun uygulanabilmesi igin
cagn baslatilan ve sonlandinlan cihazlarin séz konusu dokiimanda agiklanan
yontemi uygulayabilecek &zellesmis cihazlar olmalarn gerckmektedir. Ayrica,
sebekede kullamlan sinyallesme mesajlan da ¢agn bilgisini tasiyacak sekilde

Ozellestirilmelidirler.
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Bulusun Kisa Aciklamasi

Bu bulusun amaci, herhangi bir telefon sebekesi iizerinden kurulan cagrilar
esnasinda ¢agr kurulan tarafa arayan kullaniciyr (kisi ya da kurum) tanimlayan bir
metin, ¢agrinin konusu, ¢agrinin dncelidi gibi bilgiler gibi cagriya iligskin bilgilerin

gonderilmesini saglayan bir sistem gerceklestirmektir.
Bulusun Ayrintili Aciklamasi

Bu bulusun amacina ulagmak igin gergeklestirilen “Cagri Kurulumu Esnasinda
Cagniya Iliskin Bilgi Gonderimi Gergeklestirilmesini Saglayan Bir Sistem” ekl
sekilde gdsterilmis olup, bu sekil;

Sekil-1; Bulus konusu sistemin sematik bir gorliniisiidiir.

Sekillerde yer alan pargalar tek tek numaralandirilmis olup, bu numaralarin

karsiliklari asagida verilmistir.

1. Sistem
2. Arayan iletisim cihazi
3. Aranan iletigim cihaz
4. Uygulama

5. Uygulama sunucusu

TN: Telefon sebekesi

Bulus konusu sistem (1);
internete baglanabilen ve Uzerinde internet uygulamasi ¢ahistirabilen, en temel
halinde herhangi bir telefon sebekesi (TN) tizerinden cagri kuran en az bir arayan

iletisim cihazi (2),
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internete baglanabilen ve Ulizerinde internet uygulamasi g¢aligtirabilen, en temel
halinde arayan iletisim cthaz1 (2) tarafindan herhangi bir telefon sebekesi (TN)
izerinden kurulan ¢agriyi alan en az bir aranan iletisim cihazi (3),

arayan iletisim cihazi (2) ve aranan iletisim cihazi (3) lizerinde ¢alisan, arayan
iletisim cthazimimm (2) herhangi bir telefon sebekesi (TN) ilizerinden c¢agri
kurmasiyla aranan iletisim cihazina (3) internet lizerinden c¢agriya iliskin bilgi
gdnderilmesini, aranan iletigim cihazimin (3) arayan iletisim cihaz1 (2) tarafindan
kurulan cagriyr almasiyla internet Uzerinden gelen cagriya iliskin bilginin
alinmasini saglayan en az bir uygulama (4),

arayan iletisim cihazi (2) ve aranan iletisim cihaz1 (3) tzerinde calisan
uygulamalar (4) ile teknigin bilinen durumunda yer alan herhangi bir uzaktan
iletisim protokoliinii kullanarak iletisim halinde olan ve kullanici tarafindan
belirlenen ¢agri bilgisi mesajini arayan iletisim cihazi (2) izerinde c¢alisan
uygulamadan (4) alarak sdz konusu mesajin kablolu ve Kkablosuz iletisim
sebekeleri izerinden saglanan bir veri servisi kullanarak aranan iletisim cihazi (3)
lizerinde calisan uygulamaya (4) génderen en az bir uygulamasi sunucusu (5)

icermektedir.

Bulus konusu sistemde (1)} yer alan arayan iletisim cihazi (2); en temel halinde
izerinde en az bir uygulama (4) calistirabilen, iizerinde g¢alisan uygulamalarin
meniilerinin gériilmesini saglayan en az bir ekrana ve s6z konusu uygulamalarin
meniilerinden seg¢im yapilabilmesini saglayan dokunmatik e¢kran ya da tus takimi
gibi en az bir girdi birimine sahip olan sabit telefon, akilli telefon, tablet bilgisayar
gibi bir cihazdir. Arayan iletisim cihazi (2) hizmet aldigi mobil iletisim igin
kiiresel sistem agi, kamu anahtarli telefon ag1 gibi herhangi bir telefon sebekesi

(TN} iizerinden ¢agr1 kurulmasim saglamaktadir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan aranan iletisim cihaz1 (3); en temel halinde
tizerinde en az bir uygulama (4) calistirabilen, {izerinde ¢alisan uygulamalarin
meniilerinin goriilmesini saglayan en az bir ekrana ve sz konusu uygulamalarin

meniilerinden se¢im yapilabilmesini saglavan dokunmatik ekran ya da tus takimi
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gibi en az bir girdi birimine sahip olan sabit telefon, akilli telefon, tablet bilgisayar
gibi bir cihazdir. Aranan iletisim cihazi (3) arayan iletisim cihaz (2) tarafindan
mobil iletisim i¢in kiiresel sistem ag1, kamu anahtarli telefon ag1 gibi herhangi bir

telefon sebekesi (TN) {izerinden kurulan ¢agrinin alinmasini saglamaktadir,

Bulus konusu sistemde (1) yer alan aranan uygulama (4) arayan iletisim cthazi (2)
ve aranan iletisim cihazi (3) iizerinde ¢aligsmakta olup teknigin bilinen durumunda
yer alan herhangi bir uzaktan iletisim protokolii vasitasiyla uygulama sunucusu
(5) ile iletisim halindedir. Arayan iletisim cihazi (2) iizerinde galisan uygulama (4)
arayan iletisim cihazindan (2) aranan iletisim cihazina (3) dogru herhangi bir
telefon sebekesi (TN) iizerinden ¢agri kurulurken g¢agriyla es zamanli olarak
kullanict tarafindan belirlenen ¢agri bilgisi mesajinin aranan iletisim cihazi (3)
tizerinde c¢alisan uygulamaya (4) gonderilmesi icin ¢agri bilgisi mesaji, arayan
iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan iletisim cihazi (3) iletisim bilgisini
uygulama sunucusuna (5) gdndermektedir. Arayan iletisim cihaz1 (2) lizerinde
galisan uygulama (4) cagn bilgisi mesaji, arayan iletisim cihazi (2} iletisim
bilgisini ve aranan iletisim cihazi (3) iletisim bilgisini kablolu ve kablosuz iletisim
sebekeleri lizerinden saglanan bir veri servisini kullanarak uygulama sunucusuna
(5) gondermektedir. Bulusun bir uygulamasinda uygulama (4) ¢agn bilgisi mesaji,
arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan iletisim cihazi (3) iletisim
bilgisini 3G, LTE vb. tiirdeki mobil sebekeler tizerinden saglanan bir veri servisi
vasitasiyla Internet’e baglanarak uygulama sunucusuna (5) géndermektedir.
Bulusun farkli bir uygulamasinda uygulama (4) cagri bilgisi mesaji, arayan
iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan iletisim cihazi (3) iletisim bilgisini
wi-fi ya da Ethernet iizerinden Internet’e baglanarak uygulama sunucusuna (5)
gondermektedir. Aranan iletisim cihazi (3) lizerinde calisan uygulama (4) arayan
iletisim cihaz1 (2) {izerinde ¢alisan uygulama (4) tarafindan uygulama sunucusuna
(5) gonderilen cagn bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihaz1 (2) iletisim bilgisini
de uygulama sunucusundan (5) almakta ve bu iki bilgiyi arayan iletisim cihazi (2)
izerinde ¢aligan uygulama (4) tarafindan gelen ¢agri alindiginda aranan iletisim

cihaz1 (3) kullanicisina géstermek igin birbirleriyvle iligskilendirerek kayit altina
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almaktadir. Aranan iletisim cihazi (3) Gizerinde ¢alisan uygulama (4) ¢agn bilgisi
mesajint (3) ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini kablolu ve kablosuz
iletisim sebekeleri (izerinden saglanan bir veri servisini kullanarak uygulama
sunucusundan (5) almaktadir. Bulusun bir uygulamasinda uygulama (4) cagn
bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini 3G, LTE vb. tlirdeki
mobil sebekeler iizerinden saglanan bir veri servisi vasitasiyla Internet’e
baglanarak uygulama sunucusundan (5) almaktadir. Bulusun farkli bir
uygulamasinda uygulama (4) cagn bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihazi (2)
iletisim bilgisini wi-fi ya da Ethernet fizerinden Internet’e baglanarak uygulama
sunucusundan (5) almaktadir. Arayan iletisim cihaz1 (2) kullanicist tarafindan
uygulamaya (4) girilen ¢agri bilgisi mesaji arayvan kullanictyr (kisi ya da kurum)
tanimlayan bir metin, ¢agrinin konusu, ¢agrimin Oncelifi  gibi bilgiler
olabilmektedir. Bulusun bir uygulamasinda cagrn bilgisi mesaj1 kullanict
tarafindan uygulamaya (4) ¢agri kurma talebi verilmeden girilmektedir. Bulusun
baska bir uygulamasinda ¢agr1 bilgisi mesaj kullanicr tarafindan uygulamada (4)
kayith olan énceki ¢agr bilgisi mesajlar1 arasindan sec¢ilmektedir. Bulusun bu
uygulamasinin bir tlirevinde kullanict uygulamada (4) yer alan ¢agrn bilgisi
mesajint sectikten sonra bu mesaji giincelleyebilir. Bulusun daha farkh bir
uygulamasinda kullanici tarafindan ¢agr bilgisi mesaji uygulama (4) tarafindan

kullaniciya sunulan hazir ¢agn bilgisi mesajlar arasindan segilmektedir.

Bulus konusu sistemde (1) yer alan uygulama sunucusu (5) arayan iletigim cihaz
(2) ve aranan iletisim cihazi (3) ilizerinde calisan uygulamalar (4) ile iletisim
halindedir. Uygulama sunucusu (35} arayan iletisim cihazi (2) lizerinde ¢alisan
uygulamadan (4) kullanic1 tarafindan belirlenen ¢agri bilgisi mesajmi, arayan
iletisim cihaz1 (2) iletisim bilgisini ve aranan iletigim cihazi (3) iletisim bilgisini
almakta, aranan iletisim cihaz1 (3) iletigsim bilgisiyle eslesen aranan iletisim cihazi
(3) iizerinde ¢ahsan uygulama (4) kimligini belirlemekte ve séz konusu cagn
bilgisi mesajin1 ve arayan iletisim cihazi (2) iletisgim bilgisint kimligi belirlenen
uygulamaya (4) gondermektedir. Uygulama sunucusu (5) kablolu ve kablosuz

iletisim sebekeleri lizerinden saglanan bir veri servisini kullanarak arayan iletisim
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cihaz1 (2) iizerinde ¢alisan uygulamadan (4) ¢agr bilgisi mesajini, arayan iletisim
cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan iletisim cihazi (3} iletisim bilgisini almakta
ve cagri bilgisi mesajini ve arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini yine kablolu
ve kablosuz iletisim sebekeleri fizerinden saglanan bir veri servisini kullanarak
aranan cihaz (3) iizerinde ¢alisan uygulamaya (4) géndermektedir. Bulusun bir
uygulamasinda uygulama sunucusu (5) ¢agri bilgisi mesajint ve arayan iletisim
cihaz1 (2} iletisim bilgisini 3G, LTE vb. tirdeki mobil gebekeler tizerinden
saglanan bir veri servisi vasitasiyla Internet’e baglanarak aranan iletisim cihazi (3)
iizerinde c¢alisan uygulamaya (4) gdndermektedir. Bulusun farkli  bir
uygulamasinda uygulama sunucusu (5) ¢agr bilgisi mesajint ve arayan iletisim
cihazi (2) iletisim bilgisini wi-fi ya da Ethernet {izerinden Internet’e baglanarak

aranan iletisim cihazi (3) iizerinde ¢alisan uygulamaya (4) gondermektedir.

Bulus konusu sistemin (1) bir uygulamasinda arayan iletisim cihazi (2} iizerinde
yiiklii olan uygulama (4) tarafindan gonderilen ¢agn bilgisi mesaj1, gonderildigi
aranan iletisim cihazi (3) kullanicis1 tarafindan uygulama (4) (zerinden
goriintillendigi zaman gonderimi yapan uygulama (4) kullaniciyr ¢agri bilgisi
mesajiin diger kullanict tarafindan gonderildigi konusunda yazili ve/veya sesli

ve/veya gorsel olarak bilgilendirmektedir.

Bulus konusu sistemin (1) calismasmnin &rnek bir uygulamasindan asagida
bahsedilecektir, Arayan iletisim cihazi (2) kullanicist iletisim cihazinda (2) yiikli
olan uygulamay1 (4) calistirmakta ve aranan iletisim cihazi (3) iletisim bilgisini ve
cagri bilgisi mesajin1 uygulamaya (4) girmektedir. Bulusun tercih edilen
uygulamasinda aranan iletisim cthazi (3) iletisim bilgisi aranan iletisim cihazina
(3) hizmet aldig1 telefon sebekesi (TN) taratindan atanan bir numaradir. Arayan
iletisim ¢thazi (2) iizerinde ¢alisan uygulama (4) kullanicidan ¢agn kurulmasma
yonelik talimat aldiktan sonra es zamanli olarak kullanici tarafinda belirlenen
cagri bilgisi mesaji, arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisini ve aranan iletisim
cihaz1 (3) iletisim bilgisini wygulama sunucusuna (5) goéndermekte ve hizmet

aldig1 telefon sebekesine (TN) s6z konusu telefon sebekesi (TN) iizerinden aranan
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iletisim cihazi (3) ile ¢agn kurulum talimati géndermektedir. Uygulama sunucusu
(5) arayan iletisim cihazindan (2) gelen bilgileri kayit altina almaktadir,
Uygulama sunucusu (5) aranan iletisim cihazi (3) iletisim bilgisiyle daha énceden
eslestirilmis olan aranan iletisim cihazi (3) lizerinde ¢alisan uygulamanin (4)
kimligini belirlemektedir. Uygulama sunucusu (5) kimligi belirlenen uygulamaya
(4) c¢agr1 bilgisi mesajinu ve arayan iletisim cthazi (3) iletisim bilgisini
géndermektedir. Uygulama (4) da uygulama sunucusundan (5) gelen bilgileri
kayit altina almaktadir. Telefon sebekesi (TN) tarafindan arayan iletigim cihazi (2)
iizerinde ¢alisan uygulamadan (4) alinan c¢agn kurulum talebi dogrultusunda
aranan iletisim cihaz (3) iizerinde ¢alisan uygulama (4) ile ¢agr kuruldugunda
aranan iletisim cihazt (3) lizerinde ¢alisan uygulamaya (4) uygulama
sunucusundan (5) ilgili mesajlar gelmigse, aranan iletisim cihaz1 (3) ekram
tizerinden arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisi ile birlikte arayan iletigim
cihazi (2) kullanicisi tarafindan belirlenen ¢agrt bilgisi mesaji da aranan iletisim
cihazi (3) kullanicisina gosterilmektedir. Bunun iizerine aranan iletisim cihazi (3)
lizerinde c¢alisan uygulama (4) uygulama sunucusu (5) ile iletisime gecmekte ve
uygulama sunucusunu (5) c¢agri bilgi mesajinin  gosterildigi  konusunda
bilgilendirmektedir. Uygulama sunucusu (5) da aranan iletisim cihazi (3) lizerinde
calisan uygulama (4) tarafindan yapilan bilgilendirme dogrultusunda c¢agn bilgi
mesajimmin  gosterildigi  konusunda arayan iletisim cihazi (2) kullanicisinin
bilgilendirilmesi i¢in arayan iletisim cihazi (2) Gizerinde ¢alisan uygulamayi (4)
bildirmektedir. Telefon sebekesi (TN) tarafindan arayan iletisim cihazi (2)
lizerinde calisan uygulamadan (4) alman ¢agr kurulum talebi dogrultusunda
aranan iletisim cihazi (3) ilizerinde ¢alisan vygulama (4) ile ¢agri kuruldugunda
aranan iletisim cihazt (3) izerinde g¢alisan uygulamaya (4) uygulama
sunucusundan (5) ilgili mesajlar gelmemigse aranan iletisim cihazi (3) tzerinde
calisan uygulama (4) arayan iletisim cihaz1 (2) iletisim bilgisini igeren bir mesaji
uygulama sunucusuna (5) gondermektedir. Uygulama sunucusu (5) aranan
iletisim cthazi (3) iizerinde ¢alisan uygulamadan (4) gelen mesajda yer alan
arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisi ile iligkili herhangi bir ¢agr1 bilgisi mesaj

olup olmadigini kontrol etmektedir. Kontrol islemi sonucunda sdz konusu arayan
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iletisim cihaz1 (2) iletisim bilgisi ile iligkilendirilen ¢agri bilgisi mesaji bulundugu
belirlenirse séz konusu c¢agr bilgisi mesaji aranan iletisim c¢ihazi (3) lizerinde
calisan uygulamaya (4) géndermektedir. Aranan iletisim cihazi (3) {izerinde
calisan uygulama (4) uygulama sunucusundan (5) gelen ¢agr bilgisi mesajim
kayit altina almaktadir. Daha sonra aranan iletisim cihazi (3) ekram iizerinden
arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisi ile birlikte aravan iletisim cihazi (2)
kullanicist tarafindan belirlenen ¢agn bilgisi mesaji da aranan iletisim cihazi (3)
kullanicisina gosterilmektedir. Bunun lizerine aranan iletisim cihazi (3) tzerinde
¢alisan uygulama (4) uygulama sunucusu (5) ile iletisime gegmekte ve uygulama
sunucusunu (5) ¢agr bilgi mesajinin gosterildigi konusunda bilgilendirmektedir.
Uygulama sunucusu (5) da aranan iletisim cihazi (3) iizerinde ¢alisan uygulama
(4) tarafindan vyapilan bilgilendirme dogrultusunda c¢agri bilgi mesajinin
gosterildigi konusunda arayan iletisim cihazi (2) kullanicisinin bilgilendirilmesi
icin arayan iletisim cihazi1 (2) lizerinde calisan uygulamayr (4) bildirmektedir.
Kontrol islemi sonucunda s6z konusu arayan iletisim cihazi (2) iletisim bilgisi ile
iliskilendirilen ¢agr1 bilgisi mesaji bulunmazsa uygulama sunucusu (5) aranan
iletisim cihaz1 (3) lizerinde ¢alisan uygulamay1 (4) c¢agriya iliskin herhangi bir

¢agr bilgist mesajt bulunmadigi konusunda bilgilendirmektedir.

Bu temel kavramlar etrafinda, bulus konusu “Cagn Kurulumu Esnasinda Cagriya
fliskin Bilgi Génderimi Gergeklestirilmesini Saglayan Bir Sistem (1)” ile ilgili
cok cesitli uygulamalann gelistirilmesi miimkiin olup, bulus burada acgiklanan

orneklerle sinirlandirilamaz, esas olarak istemlerde belirtildigi gibidir.



Sekil 1

1/1

A

TN

F 3




