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ELJARAS KULDEMENYEK KULDESERE
ELEKTRONIKUS LEVEL UTJAN

Kivonat

A talilmany tirgya kiildemények elektronikus levél @tjan valé kiildésére szolgalé
eljaras, amelynek soran feladéként (1) atvevdnek (2) az elkiildends kiildeményko-
tegre vonatkoz6 informaci6t, mint példaul a cimzettek (3) személyét és a kiildemé-
nyek tartalmit juttatjuk el adathordozén, valamint atvevdként (2) elkiildjiik a kiil-
deményeket a cimzetteknek (3). A talalmany szerint az adathordozé tartalmat be-
taplaljuk egy szamitégéprendszerbe (4), ahol a szimitégéprendszerben (4) olyan
adatbizis (5) van elrendezve, amely tartalmazza azon cimzettek (3) elektronikusle-
vél-cimét, akik igy nyilatkoztak, hogy elektronikus levelet kivannak kapni; a szdmi-
togéprendszerrel (4) elkiildjiikk az érintett kiildeményeket elektronikus levélben
azoknak a cimzetteknek (3), akik elektronikuslevél-cimmel rendelkeznek; a szdmito6-
géprendszerrel (4) kivalogatjuk azokat a maradék cimzetteket (3), akiknek kézonsé-
ges killdemény (6) ttjan kiildjiikk el a kiildeményeket; majd attél az idéponttdl
kezdve, hogy megvilaszolatlan elektronikus levelet kiildtiink, egy eldre meghataro-
zott idStartam lejérta utin a szamitégéprendszerrel (4) kivalogatjuk a megvalaszo-
latlan elektronikus levelek cimzettjeit (3), és kozonséges killdeményként (6) kiilde-

ményt kiildiink nekik. (1. dbra)
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ELJARAS KULDEMENYEK KULDESERE
ELEKTRONIKUS LEVEL UTJAN

A taldlmany targya kiildemények elektronikus levél itjan valé kiildésére szolgélo

eljaras.

Egyre megszokottabb dolog elektronikus médon kiildeni leveleket a cimzetteknek.
Kiilsnésképpen hasznos lenne, amennyiben szamlékat és mas nyomtatott anyagokat
elektronikus levél itjan lehetne kikiildeni. Ennek érdekében a feladé egy adathor-
dozén a cimekre és a kiildemények tartalmara vonatkozé informdciéval litna el a
Posten Sverige AB-t (Svéd Postaiigyi Minisztériumot), amely azutdn elkiildené a

kiildeményeket a megfeleld cimzetteknek az elektronikuslevél-cimiik ismeretében.

Az egyik probléma ezzel kapcsolatban az, hogy vagy ismert a cimzettek elektroni-
kuslevél-cime vagy nem, illetve a cimzettek vagy kivannak elektronikus levelet

kapni, vagy nem.

Egy masik probléma akkor jelentkezik, amikor példdul magénszemélyeknek kiva-
nunk szamlakat kiildeni elektronikus levélen keresztiil, ugyanis nem lehet ellen-
8rizni, hogy a cimzett olvassa-e rendszeresen az elektronikus leveleit, végrehajtja-e
a fizetést a személyi szamitogépe segitségével, kinyomtatja-e szamlékat, ha arra
sziikség van, stb., ellentétben a hagyoményos postaval kiildott kozonséges levéllel.
Feltételezziik ugyanis, hogy a levelet kiviszik a cimzettnek, és hogy a cimzett kinyit-

ja, és elolvassa a neki sz6l6 kiildeményt.
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Célunk a taldlménnyal a fenti problémak megoldasa, azaz egy olyan eljaras megal-
kotisa, ami lehetdvé teszi az elektronikus levél hasznalatat olyan kiildemények kiil-

désére, amelyek esetén a cimzett vilasza elvarhaté.

Kitiiz6tt célunkat kiildemények elektronikus levél Gitjan valé kiildésére szolgald elja-
rassal érjiik el, amelynek soran feladoként atvevének az elkiildends kiildeményké-
tegre vonatkozé informéciét, mint példaul a cimzettek személyét és a kiildemények
tartalmét juttatjuk el adathordozén, valamint 4tvevBként elkiildjiik a kiildeményeket
a cimzetteknek. A taldlmany szerint az adathordozé tartalméat betéplaljuk egy sza-
mitogéprendszerbe; ahol a szamitégéprendszerben olyan adatbazis van elrendezve,
amely tartalmazza azon cimzettek elektronikuslevél-cimét, akik dgy nyilatkoztak,
hogy elektronikus leveleket kiviannak kapni; a szamitégéprendszerrel elkiildjiik az
érintett kiildeményeket elektronikus levélben azoknak a cimzetteknek, akik elektro-
nikuslevél-cimmel rendelkeznek; a szdmitégéprendszerrel kivalogatjuk azokat a ma-
radék cimzetteket, akiknek kézonséges kiildemény utjan kiildjiik el a kiildeménye-
ket; majd attél az idGponttdl kezdve, hogy megvalaszolatlan elektronikus levelet
kiildtiink, egy elére meghatérozott idgtartam lejarta utdn a szamitbgéprendszerrel
kivalogatjuk a megvélaszolatlan elektronikus levelek cimzettjeit, és kozonséges kiil-

deményként kiilldeményt kiildiink nekik.

A talalményt az alabbiakban egy példaként felhozott foganatositasi médja kapcsan,

rajzra hivatkozva irjuk le. A rajzon az
1. 4bra  a talalmanyt illusztral6 egyszerii blokkvazlat.

A jelen taldlméany kiildemények elektronikus levél atjan valé kiildésére vonatkozik.

Elektronikus levél alatt olyan ligynevezett e-mailt értiink, amelyet az Interneten

95694 -8 882 STG/DM



10

15

20

vagy mas hasonlé halézaton keresztiil kiildiink. A kiildemény tartalmazhat kiilsn-

boz8 alkalmas jogosultsagellendrzé kédokat.

Egy 1 feladé az elkiildends kiildeménykéteggel kapcsolatos informaciét, példaul a
3 cimzettek személyét és a kiildemények tartalmat egy adathordozén eljuttatja a 2

atvevének, amely azutan elkiildi a kiildeményeket a 3 cimzetteknek.

Az 1 feladé egy olyan vallalat lehet, amely szamlakat akar kiildeni a vevéinek, akik
tehit a 3 cimzettek lesznek. Természetesen a kildeménykéteg tartalmazhat példaul
kiilénb6z8 ajanlatokat, rendelés-visszaigazolasokat, kiilonboz3 fajta dokumentumo-
kat, mint példaul részben kitsltstt nyilatkozat nyomtatvanyokat. Mindazonaltal a ta-
lilmany elsédlegesen olyan villalatok szamara hasznos, amelyek egyfajta kiilde-

ményt akarnak nagyszamii 3 cimzettnek elkiildeni.

A taldlményt az alabbiakban egy lizemanyag-forgalmaz6 véllalat példaja kapcsan
irjuk le, amely cégek és maganszemélyek iizemanyag-toltdallomasoknal tértént va-
sarlasainak ellenértékét kivanja beszedni hitelkartya segitségével. Nyilvanvalo
ugyanakkor, hogy a talalmény nem korlatozédik az ezen a teriileten valé felhaszna-

lasra.

Az iizemanyag-forgalmazé vallalat szabalyos idSkszonként nagyszamii olyan szamlat

allit ki, amelyeket ki kell kiildeni a hitelkartya-tulajdonosoknak a fizetés érdekében.

Az 1 felado, azaz az iizemanyag-forgalmazé vallalat a kiildeménykotegre, azaz a ki-
kiildend§ szamlikra vonatkozé informaciokat, vagyis a 3 cimzettek személyére és az
szamlaik tartalméara vonatkozé informaciokat juttat el egy adathordozén a 2 atvevé-
nek, amely a kiildeményeket el fogja kiildeni a 3 cimzetteknek. A 2 atvevs eldnys-

sen a Posten Sverige AB lehet.
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A taldlmany szerint az adathordozb tartalmat betaplaljuk egy, a 2 atvevs tulajdona-
ban 1év6 4 szamitégéprendszerbe. A 3 cimzetteket 6sszehasonlitjuk a 4 szamitégép-
rendszer egy olyan 5 adatbézisiban 16v§ listaval, amely arra vonatkozé informaciét
tartalmaz, hogy az egyes 3 cimzetteknek van-e elektronikuslevél-cimiik vagy nincs.
Az 5 adatbazis olyan informaciét is magéban foglalhat, hogy az egyes 3 cimzettek a
kiilonb628 fajta kiildeményeket elektronikus levélként vagy 6 kozonséges kiilde-

ményként kivanjék-e megkapni.

Ezutdn a 4 szimitégéprendszerrel elkiildjiik a kiildeményeket elektronikus levél tt-
Jan azoknak a 3 cimzetteknek, akik rendelkeznek elektronikuslevél-cimmel. Példaul
az elektronikus levelet elkiildjiik a 3 cimzett 8 személyi szamitégépére az Interneten
keresztiil. A 4 szamitogéprendszerrel ezen tilmenden kivalogatjuk azokat a mara-
dék 3 cimzetteket, akiknek a kiildeményt 6 kézonséges kiildeményként fogjuk el-
kiildeni, ezeket a 6 kézonséges kiildeményeket azutin a hagyoményos postaszolga-

laton keresztiil kiildjiik el.

Amikor a 6 kézionséges kiildeményeket kell elkiildeniink, akkor a 4 szamitogép-

rendszerrel kinyomtatjuk a leveleket egy 7 nyomtaté segitségével.

A talilmény szerint, amennyiben egy eldre meghatarozott idStartam eltelt atté] az
id8ponttél szamitva, amikor megvélaszolatlan elektronikus leveleket elgszir elkiild-
tink, a 4 szamitégéprendszerrel a megvalaszolatlan elektronikus levelek 3 cimzett

jeit kivalogatjuk, és a megfeleld elektronikus leveleket 6 kozonséges kiildeményként

elkiildjiik.

A 6 kozonséges killdeményeket eldnyssen olyan kiildeményként kiildjiik el, ame-
lyek tartalma megfelel az elektronikus aton kiildstt kiildemény tartalmanak. Ehe-

lyett fizetési felszolitast is kiildhetiink 6 kozonséges kiildeményként.
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Megvalaszolt alatt azt értjiik, hogy a 3 cimzett kapcsolatba 1épett az 1 feladéval az
érintett kiildeménnyel kapcsolatban. Szamla esetén ez a kapcsolatfelvétel altaldban
azt jelenti, hogy a fizetés megtortént. Az 1 feladé tajékoztatja a 2 4atvevdt, hogy a
kapcsolatba 1épés megtortént vagy elmaradt, miutan az emlitett elgre meghatarozott

idGtartam letelt.

Ezt Gigy hajtjuk végre, hogy a 4 szamitégéprendszerrel olyan informaciét fogadunk
az 1 felad6tél, amely azokat a 3 cimzetteket tartalmazza, akik valaszoltak a nekik

sz0l6 kiildeményre.

A hitelkértya-tulajdonosok legtobbjét elérjiik azzal, hogy elészér elektronikus levél
utjan kiildjiik el a kiildeményt nekik. Ezen hitelkartya-tulajdonosok egy része kifi-
zeti a neki szant szamlat az eldirt id8tartam alatt, mig maés résziik nem fizeti ki.
Azon-hitelkértya tulajdonosok részére, akik nem nyilatkoztak iigy, hogy elektronikus
levelet akarnak kapni, azoknak a szamljukat hagyomanyos médon 6 kozonséges
kiildemény atjan kiildjiik el. Hasonléan az utébbi csoport egy része idében fizet,

mig masik része nem fizet idGben.

Az az idtartam, amelynek el kell telnie attél az iddponttél kezdve, amikor megvala-
szolatlan elektronikus levelet kikiildtiink, természetesen véltozhat, attél fiiggden,
hogy milyen fajtija kiildeményrdl van sz6. Az iizemanyag-forgalmazé vallalat altal
kibocsatott szamlék esetén ez az idétartam megegyezhet azzal, amikor a fizetési ha-
taridé altalinosan lejir. Ebben az esetben a 3 cimzetteknek 6 kozonséges kiilde-
ményként olyan felszélitast kiildiink, amely tartalmazza a szamla masolatat is. Ha-
sonloképpen ugyanilyen felszélitas kiildhet3 azoknak, akik mar az elsd kiildeményt

is 6 kézbnségeé kiildeményként kaptak meg.
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A fenticknek megfelelGen a kiilldemények koziil sok — méghozza az elektronikus le-
vélben kiildétt killdemények — kisebb koltséggel és egyszeriibben elkiildhetdek, és
a megvalaszolatlan vagy kifizetetlen kiildeményekre vonatkozé felszélitast automati-

kusan kikiildjiik az azoknak szdlé felszélitasokkal egyiitt, akik nem elektronikus le-

velet kaptak.

A taldlmény szerinti eljaras egy rendkiviil elényss foganatositasi médja esetén a 4
szamitégéprendszer olyan 5 adatbézist foglal magiban, amely magiban foglalja
azon 3 cimzetteknek a postai cimét és az elektronikuslevél-cimét, akik igy nyilat-

koztak, hogy elektronikus levelet kivannak kapni.

Ennek koszonheten az elektronikus levelekre adott valaszok vért gyakorisaga sok-
kal nagyobb lesz, mint abban az esetben, amikor az elektronikuslevél-cimeket kii-

16nb6z6 forrasokbdl nyerjiik.
A jelen taldlmany segitségével megoldottuk a kitiizétt feladatot.

Bar a talilméanyt egy példaként bemutatott foganatositasi médja segitségével irtuk
le, nyilvinvalé, hogy a szakember képes azt {igy médositani, hogy az megfeleld
legyen kiilonb6z3 tipusi kiildemények szamaéra. Példaul a 6 kozonséges kiildemény
azutan kiildhetd ki azoknak a 3 cimzetteknek, akik elektronikus levelet kivannak
kapni, miutan az ilyen 3 cimzetteknek elektronikus levél atjin mar felszélitast

kiildtiink.

A talilméany ezért nem korlatozédik a leirt foganatositasi médokra, mivel a csatolt

igénypontok oltalmi korén beliil szdmos variacié elképzelhets.
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Szabadalmi igénypontok

1. Eljaras kiildemények kiildésére elektronikus levél utjan, amelynek soran
feladoként (1) atvev8nek (2) az elkiildendd kiildeménykéstegre vonatkozé informa-
ciét, mint példaul a cimzettek (3) személyét és a kiildemények tartalmat juttatjuk el
adathordozoén, valamint atvevgként (2) elkiildjiik a kiildeményeket a cimzetteknek
(3), azzal jellemezve, hogy az adathordozé tartalmat betiplaljuk egy szamitégép-
rendszerbe (4), ahol a szamitégéprendszerben (4) olyan adatbazis (5) van elren-
dezve, amely tartalmazza azon cimzettek (3) elektronikuslevél-cimét, akik agy nyi-
latkoztak, hogy elektronikus levelet kivannak kapni; a szamitogéprendszerrel (4) el-
kiildjik az érintett kiildeményeket elektronikus levélben azoknak a cimzetteknek
(3), akik elektronikuslevél-cimmel rendelkeznek: a szamitégéprendszerrel (4) kiva-
logatjuk azokat a maradék cimzetteket (3), akiknek kézonséges kiildemény (6) atjan
kiildjiik el a kiildeményeket; majd attél az idGponttél kezdve, hogy megvalaszolatlan
elektronikus levelet kiildtiink, egy eldre meghatérozott idtartam lejarta utan a sza-
mitégéprendszerrel (4) kivalogatjuk a megvélaszolatlan elektronikus levelek cim-

zettjeit (3), és kozonséges kiildeményként (6) killdeményt kiildiink nekik.

2. Az 1. igénypont szerinti eljaras, azzal jellemezve, hogy a cimzettek (3) postai

cimét tartalmazé adatbazist (5) hasznalunk fel.

3. Az 1. vagy 2. igénypont szerinti eljirds, azzal Jellemezve, hogy a
szamitogéprendszerrel (4) azokra a cimzettekre (3) vonatkozé informaciot fogadunk

a felad6tol (1), akik megvalaszoltak a nekik sz6l6 kiildeményt.

A meghatalmazott:
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Szabadalmi és Vidieay Iroda Kft.

Sari Tamas Gusztav
s¢abudaimi fgyvivojeldlt
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