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@ Verfahren und Schaltungsanordnung zum Austausch von Informationen zwischen einem Endgerét
und einer Zentralstation.

@ Zwischen der Zentralstation (Z) und einer entfemnten
Schaltungsanordnung, die sich in einem Lastwagen
befindet und das Endgerat umfasst, werden Informations-
signale Uber Funktelefon Ubertragen. In der Zentralstation
(2) und in der Schaltungsanordnung ist je ein Computer K2
vorhanden, um jeweils dort vorhandene informationen in
redundanzarme Informationen umzuwandeln und/oder um
redundanzarme Informationen zu vervollstiandigen. Die H
derart gewonnenen redundanzarmen Informationen wer- U
den Uber Funktelefon Ubertragen, wobei die Umwandiung K1
von vorhandenen in redundanzarme Informationen oder Z
umgekehrt mit Hilfe von vorbestimmten, geméss Vorver-
einbarungen festgelegten, in den Computem gespeicher-
ten Kriterien erfolgt. Diese Informationen eriauben dem
Lastwagenfahrer eine Strecke (P, U, Q, V) zu wahlen, die
sich von einer urspringlich geplanten Strecke (P, H, G, Q, ®
V) unterscheidet, um so die Fahrt rationeller zu gestalten. - G
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Beschreibung

Die vorliegende Erindung betrifft ein Verfahren
und eine Schaltungsanordnung zum Austausch von
Informationen zwischen einem Endgerédt und einer
Zentralstation.

Bei der Fernwiedergabe von in einem automati-
schen Telefonanrufbeantwortungsgerat aufgezeich-
neten Gesprachen wird manchmal beispielsweise
als Ricklaufbefehlssignal ein Tonsignal héherer
Frequenz verwendet.

Derartige einfache Systeme zur Fernwiedergabe
von gespeicherten Informationen sind jedoch zu
wenig flexibel im Hinblick auf zusétzliche Autgaben,
vor die die modeme Telekommunikationstechnik in
Zukunft gestellt werden kann.

Es ist daher Zweck der vorliegenden Erfindung,
ein Verfahren und eine Schaltungsanordnung zum
Austausch von Informationen vorzugsweise 2zwi-
schen einem mobilen Endgerat und einer Zentral-
station zu schaffen, die auch im Hinblick auf zu-
kunftige Bedurfnisse der Anwender sehr fiexibel ist.

Diese Aufgabe wird durch ein Verfahren und eine
Schaltungsanordnung geméss Anspruch 1 bzw. 2
gelost.

Vorteilhafte Ausgestaltungen der Erfindung sind
in den abhangigen Ansprichen angegeben.

Im folgenden wird die Erfindung beispielsweise
anhand einer Zeichnung naher erlautert. Dabei
zeigt:

Fig. 1 ein Blockschaltbild einer Schaltungsanord-
nung nach der Erfindung,

Fig. 2 ein Blockschaltschema einer Auftraggeber-
anlage,

Fig. 3 eine schematische Darstellung zur Erlaute-
rung einer Anwendung der Erfindung, und

Fig. 4 ein Blockschaltbild einer Schnittstellen-
schaltung nach der Erfindung.

Die Schaltungsanordnung nach Fig. 1 umfasst
grundsatzlich eine Antenne 1, ein Daten- und/oder
Sprechfunkgerat 2, das beispielsweise ein soge-
nanntes Cellular-Telephone sein kann, eine
Schnittstellenschaltung 3, die auch als Line-Inter-
face oder Multicellular-Multinorm-interface arbeiten
konnte, ein Modem 4, einen Computer 5 und ein
Endgerat 6. Das Funkgerat 2, an das die Antenne
1 angeschiossen ist, ist Uber Leitungen 111 mit der
Schnittstellenschaltung 3 verbunden, die ihrerseits
Uber andere Leitungen 311 mit dem Modem 4 ver-
bunden ist. An den Computer 5 ist Gber Leitungen
411 das Modem 4, Gber andere Leitungen 511, 711
das Endgerat 6 und Uber eine DTR-Leitung DTR
(Data Terminal Ready) die Schnittstellenschaltung 3
angeschlossen. In der Ausflhrung nach Fig. 1 ist
beispielsweise ein Umschalter oder gegebenenfalls
ein Multiplexer 7 zwischen die Leitungen 511 und
711 eingefigt. In einer vereinfachten Ausfuhrung
kann der Umschalter 7 entfallen, so dass die Lei-
tungen 511 und 711 eine einzige ununterbrochene
Leitungseinheit bilden. Vorzugsweise sind jedoch
zwei weitere multiplexierte Anschliisse des Um-
schalters 7 (ber je weitere Leitungen 712 und 713
mit einem Balkencode-Leser oder Barcode-Leser 8

10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

65

bzw. mit einem Scanner/Drucker-Faxgerat 9 ver-
bunden, das vorzugsweise Uber weitere Leitungen
312 ebenfalls mit einem anderen Anschluss der
Schnittstellenschaltung 3 verbunden ist, damit das
Gerét 9 auch als Faxgerat arbeiten kann.

In weiterer Ausgestaltung der Erfindung konnen
an den Computer 5 ein sogenanntes GPS-Geréat 10
(Global Positioning System) und/oder ein Kreditkar-
ten-Leser 11 und/oder ein Coprozessor 12 ange-
schlossen sein, mit dem einerseits ein Monitor 13
und andererseits ein Sprach-Synthetisierer 14 ver-
bunden sein kdnnen.

In weiterer Ausgestaltung der Erfindung kdnnen
an die Schnittstellenschaltung 3 Uber Leitungen 313
ein drahtioses Telefongerat 15 mit einer eigenen
Antenne 151 und ein Telefonbeantworter 16 und
Uber Leitungen 314 ein Diktiergerat 17 angeschlos-
sen sein. Zudem kann der Monitor 13 mit einem
TV-Tuner 19 und der Sprachsynthetisierer 14 mit
einem mit einer Antenne 180 versehenen Radio 18
verbunden sein, das uber einen computergesteuer-
ten CD- oder MOD-Wechsler 181 und (ber eine
RDC-Leitung (Radio Data Channel) an den Copro-
zessor 12 angeschlossen ist.

Die Anlage nach Fig. 2 umfasst ein Modem 21
mit einem A/B-Telefonanschluss und einem weite-
ren mit einem Computer 22 verbundenen An-
schluss. An den Computer 22 sind eine Tastatur
23, ein Drucker 24 und gegebenenfalls ein auch mit
der Tastatur 23 verbundener Kreditkarten-Leser 25
angeschlossen.

Fig. 3 zeigt eine schematische geographische
Darstellung von einer Zentralstation Z und zwei
Kunden K1, K2, die sich beispielsweise in drei rela-
tiv weit voneinander entfernten ‘Stadten befinden,
und wobei die Kunden K1, K2 telefonisch mit der
Zentralstation Z kommunizieren kdnnen.

Ein Lastwagenfahrer, der sich im Standort P be-
findet, hat Gber Funktelefon von der Zentralstation
Z den Auftrag erhalten, Ware W1 vom Standort P
nach Standort V fir den Kunden K1 zu transpor-
tieren, und er ist dabei, den Auftrag Ober die
Strecke P, H, G, Q, V zu erfullen. Diesen Auftrag
bekommt er jedoch nicht verbal, sondern (ber ein
Datenprotokoll, wie es weiter unten naher erlau-
tert wird.

Kurz darauf bekommt er Uber Funktelefon von
der Zentralstation Z die Anfrage, ob er Ware W2 fur
den Kunden K2 vom Standort U nach Standort Q
transportieren kann.

Da die Zentralstation Z Lage und Méglichkeiten
aller an das System angeschliossenen Transportmit-
tel, wie Lastwagen-, Eisenbahn- und Fluggesell-
schaften sowie offentliche und private Verkehrsmit-
tel genau kennt, hat sie zunachst diesen Lastwa-
genfahrer unter Berlcksichtigung von Synergie und
Okologie ausgewahlt in der Absicht, weiterzufragen,
falls dieser Lastwagenfahrer aus Privatgrinden den
Auftrag ablehnt.

Da der Lastwagen Kapazitat fir die Waren W1 +
W2 hat, akzeptiet der Fahrer den Auftrag und
macht einen Umweg von H nach U, um die zusatz-
liche Ware W2 von U nach Q zu transportieren.
Nachdem er im Punkt Q die Ware W2 ausgeladen
hat, fahrt er von dort mit der Ware W1 bis zum
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Punkt V weiter, um den Auftrag des Kunden K1 zu
erfilien.

Bei derartigen Anwendungen bringt die erfin-
dungsgemésse Schaltungsanordnung nach Fig. 1
grosse Vorteile mit sich.

Nachfolgend wird die spezielle Arbeitsweise der
verschiedenen Baugruppen nach Fig. 1 naher er-
lautert.

Das Funksprechgerat 2 ist beispielsweise ein so-
genanntes Cellular-Phone oder allgemeiner ein
Auto-Telefon. Insbesondere kann es sich beim
Ubertragungsmedium beispielsweise um ein Satelli-
tensystem, wie Inmarsat oder Euteltracs, ein Cellu-
lar-Telefon, wie GSM (Global System Mobilfon),
NMT (Nordic Mobil Telephon), oder ein TACS (Te-
lephon Access System) oder ein anderes mobiles
Funksystem wie Modacom handeln.

Alle ein- oder ausgehenden Informationen wer-
den Uber dieses Auto-Telefon 2 in das terrestrische
Telefon-Netz geleitet, um eine Auswertung und
Weiterleitung  verschiedener Informationen Uber
dasselbe Kommunikations-Medium zu ermoglichen.

Ein Anruf, welcher Uber dieselbe Nummer Spra-
che und Daten Ubermittelt, wird, wenn der Anruf
auch beispielsweise (ber eine sogenannte hand-
freie Anlage abgenommen wurde, wie folgt ausge-
wertet: Das Auto-Telefon 2 ist prinzipiell in der
Funktion dem Line-Interface 3 untergeordnet, ohne
standig Slave zu sein im Gegensatz zu einer Lo-
sung, wie sie aus der CH-PS 675 338 bekannt ist,
bei der das Line-Interface immer Slave zum Funk-
telefon ist.

Parallel zur gesprochenen Kommunikation, wie
wenn man «hallo, hallo» sagt, wertet das Line-Inter-
face 3 als Master die eingehenden Signale aus und
leitet sie an ein erfragtes Peripheriegerat weiter, in-
dem es am entsprechenden Ausgang des Line-In-
terfaces 3 das Klingelzeichen bzw. ein Initialisie-
rungszeichen aktiviert, bei dessen Ubernahme we-
gen des Master-Betriebes des Line-Interfaces das
Auto-Telefon auf «besetzt» d.h. auf Slave-Betrieb
umgeschaltet wird. Am Ende dieser Ubermittelten
und vermittelten Verbindung setzt das Line-Interface
das Auto-Telefon wieder auf Empfangsbereitschaft
und somit auf gleichberechtigten Master-Betrieb.
Bei einem Multicellular-Multinorm-Interface 3 er-
kennt dieses automatisch den Ubertragungstyp und
ob der Anruf Sprache oder Fax- oder Modem-Daten
entspricht.

Zu diesem Zweck umfasst die Schnittstellen-
schaltung nach Fig. 4 beispielsweise zwei an einen
Prozessor 31 angeschlossene Signalverarbeitungs-
stufen 32 und 33 und einen Daten-Adapter 34, der
einerseits Anschlisse fir Dateneingangssignale di,
Datenausgangssignale do und ein Strobesignal ds
aufweist und andererseits mit der ersten Signalver-
arbeitungsstufe 32 verbunden ist. Die zweite Signal-
verarbeitungsstufe 33 vermittelt entsprechend aus-
gewertete Rufzeichensignale Di und Gabelkontaktsi-
gnale Do. Der Prozessor 31 und die Stufen 32 und
33 bilden einen Format Adapter.

Die Schnittstellenschaltung nach Fig. 4 umfasst
auch einen Audio-Adapter 35, der einerseits An-
schiUsse fir Audioeingangssignale ai, fir Audioaus-
gangssignale aa und fir Masse aufweist und ande-
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rerseits mit einer Audio-Auswerteschaltung 36, einer
Telefonzentrale 37 und einem Audio-Eingangs/Aus-
gangs-Koppler 38 verbunden ist, die parallel ge-
schaltet sind. Die Audio-Auswerteschaltung 36 weist
mindestens zwei mit einer ersten Umschaltvorrich-
tung 41 verbundene Informationssignalanschlisse
und mehrere Steuersignalanschiisse auf, von de-
nen einer mit einem Steueranschluss dieser ersten
Umschaltvorrichtung 41 und zwei weitere mit je ei-
nem Steueranschiuss einer zweiten Umschaltvor-
richtung 42 verbunden sind, die ihrerseits an den
Informationssignalanschluss (A/B) der Telefonzen-
trale 37 angeschlossen ist. Mit dem Audio-Adapter
35 ist eine Ringauswerte- und Watch-Dog-Schal-
tung 39 verbunden, die ein Anschluss fir das Si-
gnal x der Umschaltvorrichtung 41 und je einen An-
schluss fir die Signale y und z der Umschaltvor-
richtung 42 aufweist.

Die Audio-Auswerteschaltung 36 umfasst einen
Encoder und einen DTMF-Decoder (Dual Tone Mul-
tifrequency), die vom Prozessor 31 gesteuert wer-
den, der auch zur Steuerung des Audio-Adapters
35 und der Telefonzentrale 37 dient. An den Kopp-
ler 38 ist ferner ein Schalter 43 angeschlossen, der
ebenfalls von der Audio-Auswerteschaltung 36 steu-
erbar ist, um beispielsweise ein sprachbetétigtes
Diktiergerat einzuschalten.

Die Umschaltvorrichtung 41 bildet zusammen mit
einem weiteren Umschalter 44 eine erste Umschalt-
einrichtung 41, 44, und die Umschaltvorrichtung 42
bildet zusammen mit zwei weiteren Umschaltern 45
und 46 zwei Umschalteinrichtungen 42, 45 bzw.
42, 46. Zur Ausschaltung der Speisung der gesam-
ten Schaltung ist ein Schalter 47 fiir den Vollbetrieb
und ein weiterer Schalter 48 fur den Sparbetrieb
vorgesehen. Das andere Signal u des Schalters 48
ist ein Alarmsignal. Der Prozessor 31 liefert auch
zwei Signale v und w zur Steuerung der Umschal-
ter 45 und 46.

Die Leitungen 311 sind teilweise an die Signal-
verarbeitungsstufe 33 und teilweise an die Um-
schalteinrichtung 44, 41 angeschlossen.

Die Leitungen 312 und 313 sind an die Um-
schalteinrichtung 42’, 45 bzw. an die Umschaltein-
richtung 42, 46 angeschlossen.

In Fig. 4 ist beispielsweise die Schaltung hardwa-
re-massig dargestellt; dieselbe Funktion kann je-
doch auch software-massig realisiert werden.

Das Line-Interface 3 ist somit eine Haupt-Schnitt-
stelle, die Uber weitere Schnittstellen eine Verbin-
dung zwischen dem Auto-Telefon 2 und handelsiib-
lichen Peripheriegeraten unter Berlcksichtigung der
selektiven Ansteuerung der Peripheriegerate ermdg-
licht.

Alle ein- und ausgehenden Anrufe und das Ver-
walten des Auto-Telefons werden {iber das Inter-
face 3 gesteuert, das die verschiedenen Schnittstel-
len zu den handelstblichen Peripheriegeraten bildet
und selbst wie ein Coprozessor zum Auto-Telefon
wirkt. Dieses Gerat kann, wie erwahnt, ein Multicel-
lular-Multinorm-Interface sein, welches zusatzlich
die Aufgabe erflllt, die Steuerungen verschiedener
Selektionsprozesse so miteinander zu verbinden,
dass die betreffenden Peripheriegeréte richtig ermit-
telt werden. Falls das Ganze auch tragbar ist, wer-
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den die Peripheriegerite auch durch Steuerung der
Stromzuleitungen im richtigen Moment gespeist.
Solche Selektionsprozesse wirken nach aussen,
das heisst, zwischen Line-Interface und Auto-Tele-
fon bzw. Line-Interface und Peripheriegeraten und
nach innen, das heisst, um sich selbst auf den Ru-
hemodus mit reduziertem Stromverbrauch umzu-
schalten.

Das Modem 4 wird vorzugsweise nicht wie ein
normales Modem mittels Zwei-Draht-Leitung, son-
dern mittels Vier-Draht/Vier-Draht-Technik via Inter-
face an das Funktelefon angeschlossen. Zur Ver-
mittlung der Tonwahl MFT (DTMF) (Multifrequenz-
ton) wird eine Audio-TX-Auswertung Uber einen
MFT-Decoder verwendet, wobei im Interface 3 die-
se Signale decodiert werden. Diese decodierten Si-
gnale sowie die Signale fir Rufzeichen, Gabelkon-
takte usw. werden dann in das fur das Telefonsy-
stem benétigte Datenformat umgewandelt.

Alle Uber das Funktelefon ein- und ausgehenden
Computerkommunikationen, simplex oder duplex,
werden im Modem 4 in digitale bzw. analoge Si-
gnale umgewandelt. Zusétzlich kénnen im Modem
die Daten kryptographisch verschlisselt bzw. chit-
friert werden. Zudem kann auch im Modem die Be-
rechtigung des Anrufers abgeklart werden. Zur std-
rungsfreien Ubermittlung kann ebenfalls im Modem
ein Spezial-Protokoll angewendet werden, das Un-
terbrechungen im Datenverkehr erkennt und korri-
giert. Wird ein Anruf als eine Computerkommunika-
tion ausgewertet und kommt nun als solche in das
Modem, so wird das angerufene Modem, bevor der
Carrier an den Computer weitergegeben wird, ei-
nem Berechtigungs-Test unterzogen. Falls die Be-
rechtigungsabklarung zu einem positiven Resultat
gefuhrt hat, werden die Daten, nachdem diese aut
Fehler geprift worden sind, gegebenenfalls krypto-
graphisch entschlisselt und dem Computer zuge-
fuhrt.

Das Modem kann eine Anzeige fir eine erfolgrei-
che und/oder eine nichterfolgreiche Ubermittiung
aufweisen, wobei die Anzeige auch waéhrend der
Ubermittlung wirken kann. Es kann ebenfalls eine
Anzeige fir den Betriebszustand aufweisen.

Der Computer verarbeitet die redundanzarmen
Computer-Kommunikationen und gibt an die ent-
sprechenden Peripheriegerate die nétigen Informa-
tionen in der richtigen Form ab. Die Daten werden
in einem komprimierten Datenpaket gesendet. Nach
Beendigung der Datenfernverarbeitung werden die
entsprechend empfangenen Daten dekomprimier,
um daraus vorprogrammierte Ablaufe wie Meldun-
gen usw. gewinnen zu kénnen.

Es werden daher «Tabellen» erarbeitet, nach
welchen genau festgelegt wird, welches Bit in wel-
chem Byte an welcher Stelle welchen Funktionsin-
halt hat. Der Computer 5 lasst sich im Notfall wie
ein gewdhnlicher Personalcomputer von der Zen-
tralstation aus steuern und erlaubt kurze und korri-
gierbare Datenpakete zu Ubertragen, indem nur
noch vordefinierte Ablaufe fur feste Anwendungen,
wie bei Anwendungen geméss Fig. 3, auf dem im
sogenannten Host-Mode arbeitenden Computer 5
initialisiert werden, der vorzugsweise auch als Note-
Pen arbeiten kann.
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Das Endgerat 6 kann beispielsweise zwei multiin-
formationale und multifunktionale Software-Tasten
61, 62 mit integrierter Textanzeige aufweisen, um
alle ausgehenden Computerkommunikationen zu
initialisieren. Die jeweilige durch den Computer 5
vordefinierte Funktion wird an den Software-Tasten
61, 62 selbst im momentanen Zustand angezeigt.

Das System sendet Daten, die gewisse Reaktio-
nen, unter anderem auch Anweisungen an den Be-
diener, ausldsen. Dieser soll z.B. einen Auftrag be-
statigen, welcher am Note-Pen eingesehen werden
kann. Er soll dann bei Annahme die blinkende gri-
ne Software-Taste 61 oder bei Ablehnung die blin-
kende rote Software-Taste 62 driicken.

Zum Beispiel, wenn der Fahrer sich in der Strek-
ke von P nach H befindet, sind die Software-Tasten
61, 62 nichtblinkend. Wenn er im Standort H die
Meldung bekommt, den Auftrag nach U zu fahren,
zu bestatigen, dann blinken beide Software-Tasten
61, 62, die soeben die entsprechenden Pictogram-
me vom Computer 5 erhalten haben. Diese Mel-
dung bekommt er nicht nur dber den Computer 5,
sondern er wird vorzugsweise auch Uber den Moni-
tor 13, und/oder Gber den Sprachsynthetisierer und/
oder iber das Rufzeichen des Telefons 15 auf-
merksam gemacht. Sobald der Fahrer seine Ent-
scheidung eingegeben hat, gehen die Software-Ta-
sten 61, 62 in den friiheren Zustand zurlck, wobei
die Entscheidung im Computer 5 gespeichert bleibt
und nach einer bestimmten Zeit, beispielsweise in-
nerhalb von 15 Minuten von der Zentralstation Z
aus, abgefragt wird. Bei Annahme wird das Auf-
tragsverfahren durchgefihrt.

Wenn beispielsweise nach 15 Minuten die ge-
speicherte Antwort abgefragt wird, und der Fahrer
keine Antwort gegeben hat, gilt dies als eine Ableh-
nung der Auftragseinladung und die Software-Ta-
sten 61, 62 gehen wieder in den normalen Zustand
zuriick, also nicht-blinkend; und das Pictogramm
wird geldscht.

Wenn die Zentralstation Z eine Ja-Antwort abholt,
werden die Software-Tasten 61, 62 auch in den
normalen Zustand gebracht, die Daten der Hol-
adresse werden angegeben, ein Lieferschein wird
aktivient, die Daten der Zieladresse werden angege-
ben und die Koordinaten fir das Monitorsystem und
gegebenenfalls die Vorbereitung der Zollpapiere
werden aktiviert, und zwar alles mit Hilfe von re-
dundanzarmen Meldungen, wie eine Kundennum-
mer und dergleichen, weil die wichtigsten vorbe-
kannten Angaben im Computer 5 gespeichert sind.

Gegebenenfalls wird auch der Balkencode-Leser
8 auf Lieferartikel, Lieferart, Ziel und Menge der
Ware vorbereitet, damit die Daten Uber die Lieferar-
tikel eingelesen und diese Daten auch zum Compu-
ter 5 gelangen kénnen. Lieferscheine, die via Com-
puter an Ort und Stelle hergestelit werden, werden
nach Unterzeichnung durch den Scanner eingele-
sen und im Computer gespeichert. Die Antwort
bleibt in der Schaltungsanordnung nach Fig. 1 als
Ja- oder Nein-Information gespeichert, und der
Lastwagen fahrt nach Q weiter, um auszuladen.

Die Zahlung kann beispielsweise durch COD-Ver-
fahren (Cash on delivery) mittels Kreditkarte erfol-
gen, die durch den Kreditkartenleser 11 eingelesen



7 CH 687 114 A5 8

wird, wobei dann auch die persodnliche Karte des
Fahrers eingelesen und die grine Taste 61 ge-
driickt wird, um die Kommunikation aufzubauen und
die Daten des Kunden in diesem Fall echt, d.h.
nicht redundanzarm, on-line weiterzuleiten, so dass
nach Bestétigung der Betrag abgebucht werden
und der Kunde die Ware in Empfang nehmen kann.

Bei Kreditzahlung CIF (Cost of insurance and
fright) wird der unterschriebene und eingelesene
Lieferschein als belastungsfahig im Computer ge-
speichent.

Es kénnen somit in allen Fallen Software-Ablaufe
generiert werden, die nachtraglich im Dual-System
beantwortet werden kénnen. Der Bediener macht
daher Ja/Nein-Entscheide, die im Zusammenhang
mit den entsprechenden Fragestellungen redun-
danzarm in seinem Computer gespeichert werden,
damit die Zentralstation entsprechende Rahmen
bzw. Frames abholen kann.

Der GPS-Empfanger 10 verarbeitet die von min-
destens drei von 24 GPS-Satelliten gesendeten go-
niometrischen Daten, um die Koordinaten zu ermit-
teln, die sich auf die Lage des GPS-Empféngers
und damit beispielsweise auch auf den Standort
des Lastwagens beziehen, in dem er sich befindet.
Der Empféanger, der mit einer Antenne 101 und ei-
nem eigenen Modem zur Bereitstellung der Daten
zur Weitergabe an den Computer versehen ist,
kann fortwahrend GPS-Daten ermitteln und umwan-
deln. Diese Daten werden dem Computer 5 zuge-
fahrt, der in einem daflir vorgesehenen Register
(File) den zurickgelegten Weg als einen Vektor (Hi-
story) erstelit und in einem Frame des Rahmens ei-
ner GPS-Tabelle abspeichert.

Die GPS-Tabellen werden namlich gemass der
vorliegenden Erfindung in Form von beispielsweise
24 Rahmen pro Tag erstelit, weil die Daten stiind-
lich als Vektor in einem Frame abgelegt werden,
wobei in einem Rahmen mehrere Frames vorhan-
den sein kdnnen.

Diese History wird bei einem Anruf der Zentrale
abgefragt und dort wiederum in ein Pictogramm an-
gezeigt, das Angaben Uber Or, Richtung, Ladungs-
zustand usw. enthalt. Zusammen mit den {ber ver-
schiedene Peripheriegerédte im (iber beispielsweise
multiple-choice-Verfahren eingegebenen dynami-
schen und den in der Zentralstation befindlichen
statischen Daten entsteht ein Pictogramm am zen-
tralen Monitor, das somit alle zur Auftragserteilung
bendtigten Informationen beinhaltet. Zudem erstelit
der Computer noch ein zweites File mit den Daten
des GPS-Empfangers 10, welche zusammen mit
den aus dem CD- bzw. MOD-Wechsler 181 gehol-
ten Informationen mit Hilfe des Coprozessors 12
verarbeitet werden, um den aktuellen Standort des
jeweiligen Transportvehikels auf dem Monitor 13
anzuzeigen.

Gemass der vorliegenden Erfindung arbeitet das
Verfahren mit Hilfe von mehreren Tabellen. Neben
den erwahnten fakultativen GPS-Tabellen sind an-
dere Tabellen von Bedeutung, wie beispielsweise
die Tabelle «Auftragsabwicklung» und Tabelle
«Pannenhilfe». Diese Tabellen kdénnen software-
massig erstellt werden und missen dann in glei-
cher Weise verstandlich sein sowohl fir den Com-
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puter der Zentralstation als auch fir den Computer
5 nach der erfindungsgemassen Schaltungsanord-
nung. Jede dieser Tabellen besteht ebenfalls aus
mehreren Rahmen und mehreren Frames pro Rah-
men. So besteht beispielsweise eine Tabelle «Auf-
tragsabwicklung» mindestens aus drei Rahmen:
1. Auftragserteilung, 2. Auftragsbestatigung, 3. Auf-
tragserledigung. Der Rahmen Auftragserteilung hat
folgende Frames: 1. Holadresse, 2. zu ladendes
Gut, 3. Qualitat, d.h. Angaben Gber Mengen, kg, Li-
ter usw, 4. Bring-Adresse, 5. Prioritat.

Im 2. Rahmen gibt es folgend Frames: 1. Erfra-
gen der Antwort, 2. Reagieren (Zurickstellung der
Software-Tasten 61, 62 auf Normalzustand), und
3. Wenn ja: Sendung der Dokumente (Lieferschein,
Zolideklaration, Senden der Koordinaten usw.) und
wenn nein: Léschen der Auftragsanfrage.

Im 3. Rahmen gibt es folgende Frames: 1. die
Frage: ist der Lieferschein unterzeichnet? 2. Diffe-
renzmeldungen.

Diese Tabellen beinhalten jeweils mindestens
zwei Untertabellen, namlich fur die betreffende «Ak-
tion» bzw. «Reaktion».

Der Computer 5, der wie gesagt ein Note-Pen
sein kann, verflgt Gber eine Software, die diesen
Anforderungen entspricht. Uberdies werden die Hi-
story-Daten automatisch auf die Anruf-Frequenz der
Zentrale abgestimmt, derart, dass eine sinnvolle In-
formation des zurlickgelegten Weges entsteht.

Die GPS-Daten werden so verwaltet, dass nebst
dem aktuellen Standort auch die History zur sinn-
vollen Darstellung eines Vektors in einem Picto-
gramm dargestellt werden kann.

Die verschiedenen Module der Schaltungsanord-
nung, die auch mobile Box genannt wird, sind der-
art ausgestaltet, dass auch wahrend der Fahrt eine
einwandfreie Kommunikation gewéahrleistet wird, die
die Koordinierung der Geschaftsablaufe von der
Zentralstation aus erméglicht.

Die Software bewirkt, dass die Zentralstation die
mobile Box so steuert, dass vorbestimmte Pro-
grammablaufe initiiert werden, die unter anderem
zum Ausdruck (Print) oder zu einer optischen An-
zeige oder akustischen Information beispielsweise
Uber das drahtlose Telefongerdt 15 und/oder Uber
den Sprachsynthetisierer 14 flihren kénnen. Die
akustische Information wird fur Auftragsbestatigun-
gen bendétigt. Dabei kann beispielsweise die Verein-
barung gelten, dass wahrend der Arbeitszeit eine
Auftragsbestatigung innerhalb von 15 Minuten erfol-
gen muss; der Computer veranlasst, dass ein Auf-
trag im Monitor 13 angezeigt oder sonst gedruckt
wird, und kann auch Uber die Reihenschaltung:
Computer 5, Modem 4, Line-interface 3, Funktele-
fon 15 und Antenne 151 das Rufzeichen auf den
tragbaren Teil des Funktelefons leiten, so dass
auch der sich in einer Entfernung bis ca. 300 m im
Umkreis der mobilen Box befindende Fahrer von
der Anfrage Kenntnis nehmen kann.

Die mobile Box kann daher wie ein verlangerter
Arm im Host/Remote-Betrieb von der Zentralstation
Z aus manipuliert werden. Die Kommunikation wird
selbstandig von der Zentralstation ausgelést und
notigenfalls bis zu einem Erfolg wiederholt.

Der Bedienungsablauf wird durch Pictogramme
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am Note-Pen 5 angezeigt. Monitorbedienungen wie
das Holen des Katasterplanes oder der Zieladresse
oder das Zoomen der Karte und andere Bedienun-
gen werden vorzugsweise vom Monitor 13 selbst
ausgefuhrt.

Die Anwendbarkeit dieser Einrichtung héngt von
der Zusammenarbeit zwischen Auftraggeber und
Transporteur ab.

Durch die Vielzahl der Anwendungen dieses Sy-
stems, das die tagliche Arbeit der Transporieure
betrachtlich erleichtert, kann die vorliegende Erfin-
dung auch fir andere zukunftige Anwendungen
ausserordentlich nutzlich sein.

Die System-Software der Zentrale und des Auf-
traggebers ist zum korrekten Log-in in den System-
computer sowie zur konformen Eingabe der Auf-
trags-Dokumente ausgestaltet. Im Systemcomputer
kann eine Berechtigung zur Einsicht in die den Auf-
traggeber interessierenden Transportinformationen
wirksam sein.

Direkte Offertanfragen konnen auch durch das
System nach Angabe des Zielortes, Ware, Prioritat
und Geschwindigkeit erledigt werden. Es ist auch
méglich, die Auftrage mit allen dazu ndtigen Anga-
ben wie COD/CIF und Auftrags-Dokumenten mittels
personlicher Kreditkarte einzugeben. Nach Abwick-
lung des Auftrags und nachtraglicher Bestéatigung
des Transporteurs durch das System wird die Liefe-
rungsbestatigung an den Peripherie-Terminal-Druk-
ker weitergeleitet und eine Rechnung ausgedruckt.
Das System bietet auch eine Kontroll-Méglichkeit
des momentanen Standortes des von ihm beauf-
tragten Transportvehikels.

Ein zusatzlicher Vorteil dieses Systems besteht
darin, dass der Auftraggeber, wenn er {ber eine
Anlage nach Fig. 2 verfugt, in die Lage gebracht
wird, ohne manuelle Arbeit der Zentralstation seine
Auftrage zu plazieren und Uber den momentanen
Zustand der Lieferung Auskunft zu erhalten. Sonst
werden die Auftrage Uber die Zentralstation manuell
abgewickelt.

Das erfindungsgemasse System kann in vorteil-
hafter Weise eingesetzt werden, wenn insbesonde-
re sich der Auftraggeber verpflichtet, seine Ware
mit einem Balkencode — mit folgendem Inhalt: Her-
steller, Warenbezeichnung, Menge, Kunde, Datum
und Zeit — zu versehen und/oder die von ihm selbst
Uber das Peripherie-Terminal erteilten Auftrage per
LSV (Lastschriftenverfahren) zu bezahlen.

Der Coprozessor 12 (Fig. 1) besteht vorzugswei-
se aus einer Coprozessor-Platine mit eigenem
ROM, EPROM und RAM, einer Hard-Disk, einem
PCMCIA-Leser und einem VGA-Controller (Video
Graphic Adapter) fur den Monitor 13. Die Software
des Coprozessors organisiert automatisch die ange-
zeigte geographische Karte vom CD/MOD-Wechsler
oder den eingelesenen zusatzlichen Katasterplan
Gber die PCMCIA-Cartridge und Gbernimmt die In-
formationen vom GPS-Gerat uber den Computer 5.
Der Coprozessor 12 ibernimmt Funktionen, die ihm
vom Computer 5 (ibergeben werden, um den Com-
puter 5 von verarbeitungsintensiven Rechenprozes-
sen zu entlasten. Der Coprozessor 12 verwaltet
vorzugsweise nicht wie der Note-Pen 5 administrati-
ve Arbeiten, sondern Hilfsfunktionen, wie Handha-
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bung des CD/MOD-Wechslers, Steuerung des Mo-
nitors 13 oder vorprogrammierte Sprachausgaben
wie «Verkehrsiberlastung», «Umfahrung», «Auf-
tragsbestétigung» usw.

Patentanspriiche

1. Verfahren zum Austausch von Informationen
zwischen einem Endgerat und einer Zentralstation,
dadurch gekennzeichnet, dass zwischen der Zen-
tralstation (Z) und einer entfernten Schaltungsan-
ordnung, die das Endgerat (6) umfasst, Informa-
tionssignale uber ein Ubertragungsmittel Ubertragen
werden, dass in der Zentralstation (Z) und in der
Schaltungsanordnung je ein Computer vorhanden
ist, um jeweils dort vorhandene Informationen in re-
dundanzarme Informationen umzuwandeln und/oder
um redundanzarme informationen zu vervollstandi-
gen, dass die derart gewonnenen redundanzarmen
Informationen Gber das Ubertragungsmittel bertra-
gen werden, und dass die Umwandlung von vor-
handenen in redundanzarme Informationen oder
umgekehrt mit Hilfe von vorbestimmten, gemass
Vorvereinbarungen festgelegten, in den Computern
gespeicherten Kiriterien erfolgt.

2. Schaltungsanordnung zur Durchfilhrung des
Verfahrens nach Anspruch 1, dadurch gekennzeich-
net, das ein Computer (5) einerseits Gber ein Mo-
dem (4) mit einer Schnittstellenschaitung (3), die
aussenseitig an ein Ubertragungsmittel (2,1) an-
schliessbar ist, und andererseits mit einem Endge-
rat (6) verbindbar ist.

3. Schaltungsanordnung nach Anspruch 2, da-
durch gekennzeichnet, dass der Computer (5) uber
einen Umschalter (7) mit dem Endgerat (6) oder mit
mindestens einem weiteren Peripheriegerét (8; 9)
verbindbar ist.

4. Schaltungsanordnung nach Anspruch 2 oder
3, dadurch gekennzeichnet, dass der Computer (5)
Uber einen Coprozessor (12) mit mindestens einem
weiteren Peripheriegerat (13, 14, 18, 181) verbun-
den ist, und/oder dass die Schnittstellenschaltung
(3) aussenseitig mit einem eine Antenne (1) aufwei-
senden Funkgerat (2) verbunden ist.

5. Schaltungsanordnung nach einem der Anspru-
che 2 bis 4, dadurch gekennzeichnet, dass die
Schnittstellenschaltung (3) weitere Anschlisse for
weitere Peripheriegerate (15, 16, 17) aufweist, und/
oder dass das Modem (4) mit Anzeigen versehen
ist.

6. Schaltungsanordnung nach einem der Anspru-
che 2 bis 5, dadurch gekennzeichnet, dass die
Schnittstellenschaltung (3) derart ausgestaltet ist,
dass sie die vermittelten Signale diskriminiert und
der Natur der diskriminierten Signale entsprechend
automatisch entweder Verbindungen (311} zwi-
schen dem Modem (4) und der Schnittstelienschal-
tung (3) oder Verbindungen (312) zwischen dieser
und einem Peripheriegerat (9) herstelit.

7. Schaltungsanordnung nach Anspruch 6, da-
durch gekennzeichnet, dass dieses Peripheriegerat
(9) ein zwischen einem Anschluss der Schnittstel-
lenschaltung (3) und einem multiplexierten An-
schluss des Umschalters (7) eingefugtes Drucker/
Scanner-Autofax-Gerat (9) ist.
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8. Schaltungsanordnung nach Anspruch 6 oder
7, dadurch gekennzeichnet, dass die Schnittstellen-
schaltung (3) ausgestaltet ist, um wahiweise eine
der zwischen der Schnittstellenschaltung und den
Leitungen (311, 312, 313, 314), die mit dem Mo- 5
dem (4) oder einem der Peripheriegerédte (9; 15
16; 17) verbunden sind, zu aktivieren.

9. Schaltungsanordnung nach einem der Anspri-
che 2 bis 8, dadurch gekennzeichnet, dass das
Endgerat (6) zwei Software-Tasten (61, 62) auf- 10
weist.

10. Schaltungsanordnung nach einem der An-
spriiche 2 bis 9, dadurch gekennzeichnet, dass an
den Computer ein GPS-Gerat (10) und/oder ein
Kredit-Karten-Leser (11) angeschlossen ist. 15
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