
(57)【要約】

　通信ネットワークにおけるインスタント音声メッセー

ジングのためのシステムであって、発信側ユーザから少

なくとも１つの音声メッセージ断片を受信するとほぼ同

時に該少なくとも１つの音声メッセージ断片を少なくと

も１人のターゲット・ユーザにストリーミングするイン

スタント音声メッセージング（ＩＶＭ）サーバと、前記

ＩＶＭサーバに接続されるとともに前記発信側ユーザ及

び、前記少なくとも１人のターゲット・ユーザのそれぞ

れと前記ＩＶＭサーバ間の通信、並びに前記発信側ユー

ザと前記少なくとも１人のターゲット・ユーザ間の通信

を実行するスイッチを備えることを特徴とするシステム

である。ストリーミングはインスタント音声メッセージ

全体がターゲット・ユーザに伝達されると同時に終了す

る。ＩＶＭサーバにより提供されるスマート通知を用い

ることにより、各ターゲット・ユーザは即時にメッセー

ジを取得することができる。特別な番号システムにより

、インスタント音声メッセージング及びインスタント・

メッセージ取得が容易に実行可能となる。
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク に お け る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ の た め の シ ス テ ム で あ っ て
、
　 （ ａ ） 発 信 側 ユ ー ザ か ら 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に
該 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ
ー ミ ン グ す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ と 、
　 （ ｂ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 接 続 さ れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １
人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 間 の 通 信 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ ー
ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ ッ チ を 備 え 、
　 こ れ に よ り 前 記 発 信 側 ユ ー ザ か ら の 音 声 メ ッ セ ー ジ の そ れ ぞ れ が 即 時 に 前 記 通 信 ネ ッ ト
ワ ー ク を 介 し て 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る こ と を 特 徴 と す る
シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク が テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク 及 び ボ イ ス ・ オ ー バ ー ・ イ ン タ ー
ネ ッ ト ・ プ ロ ト コ ル （ Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ） ネ ッ ト ワ ー ク ・ テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク か ら な る 群
よ り 選 択 さ れ 、
　 前 記 ス イ ッ チ の そ れ ぞ れ が 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ ス イ ッ チ 及 び Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ か ら な る 群
よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 断 片 記 憶 及 び ス ト リ ー ミ ン グ ・ モ ジ ュ ー ル を 備 え 、
　 該 ス ト リ ー ミ ン グ ・ モ ジ ュ ー ル が 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 の 前 記 ほ ぼ 同 時 の 受 信
及 び 送 信 を 行 う こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
　 前 記 テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク 及 び 有 線 ネ ッ ト ワ ー ク か ら
な る 群 よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が 第 １ 世 代 （ １ Ｇ ） 、 第 ２ 世 代 （ ２ Ｇ ） 、 第 ２ ． ５ 世 代 （
２ ． ５ Ｇ ） 、 及 び 第 ３ 世 代 （ ３ Ｇ ） の セ ル ラ ー 技 術 を 実 施 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ４
記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 ユ ー ザ の そ れ ぞ れ に 付 与 さ れ る Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を 用 い て 、 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 、 前 記 タ ー
ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 、 及 び 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の そ れ ぞ れ の 間 の 通 信 が 前 記 ス イ ッ チ に よ り 実 行
さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が 個 別 ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 及 び 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 か ら な
る 群 よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ６ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
　 前 記 個 別 ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が セ ッ シ ョ ン 識 別 子 と 、 電 話 番 号 或 い は イ ン タ ー ネ ッ ト ・ プ
ロ ト コ ル （ Ｉ Ｐ ） ア ド レ ス を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ７ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ９ 】
　 前 記 セ ッ シ ョ ン 識 別 子 が 前 記 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス の 前 に 付 加 さ れ る 前 置 識 別 番
号 及 び 前 記 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス の 後 ろ に 付 加 さ れ る 後 置 識 別 番 号 か ら な る 群 か ら
選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ９ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 前 記 前 置 識 別 番 号 及 び 前 記 後 置 識 別 番 号 の そ れ ぞ れ が ３ 桁 の 番 号 を 含 む こ と を 特 徴 と す
る 請 求 項 ９ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ １ 】
　 前 記 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が 順 に 、 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 、 複 数 タ ー ゲ
ッ ト ・ ユ ー ザ 識 別 子 、 及 び 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 電 話 番 号 或 い は Ｉ

10

20

30

40

50

(2) JP 2007-528131 A 2007.10.4



Ｐ ア ド レ ス を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ７ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ２ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 が ３ 桁 の 番 号 で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ １ 記 載 の シ
ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ３ 】
　 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル を 更 に 備 え 、
　 該 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル が 好 ま し く は 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 配 さ れ る と と も に 、 前 記 イ ン
ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 前 記 プ ッ シ ュ が 実 行 で き な か っ た 場 合 に 前 記 少 な く と も １ 人 の
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 第 １ ス マ ー ト 通 知 を 伝 送 し 、 前 記 発 信 側 ユ ー ザ に 前 記 メ ッ セ ー ジ の
状 態 に 関 す る 第 ２ の 通 知 を 伝 送 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ４ 】
　 前 記 状 態 が 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に よ る 前 記 メ ッ セ ー ジ の 拒 否 及 び
前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に よ る 前 記 メ ッ セ ー ジ の 受 け 取 り か ら 選 択 さ れ
る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ３ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ５ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 及 び 前 記 ス イ ッ チ に 結 合 さ れ る シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ サ ー ビ ス
・ セ ン タ を 更 に 備 え 、
　 前 記 ス マ ー ト 通 知 が シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ・ サ ー ビ ス （ Ｓ Ｍ Ｓ ） 通 知 及 び ス マ ー ト 通 話
者 識 別 番 号 （ Ｉ Ｄ ） か ら 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ４ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ６ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る と と も に 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 状
態 パ ラ メ ー タ を 提 供 す る プ レ セ ン ス 状 態 サ ブ シ ス テ ム を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求
項 ４ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ７ 】
　 前 記 プ レ ゼ ン ス 状 態 サ ブ シ ス テ ム が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 備 え ら れ る プ レ ゼ ン ス 状 態 モ ジ
ュ ー ル 及 び 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る 外 部 プ レ ゼ ン ス 状 態 サ ー バ か ら な る 群 よ り 選 択
さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ６ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ８ 】
　 前 記 セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が モ バ イ ル 通 信 の た め の グ ロ ー バ ル ・ シ ス テ ム （ Ｇ Ｓ Ｍ ）
ネ ッ ト ワ ー ク で あ り 、 前 記 プ レ ゼ ン ス 状 態 サ ー バ が ホ ー ム ・ ロ ケ ー シ ョ ン ・ レ ジ ス タ に 更
に 結 合 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ７ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ９ 】
　 テ キ ス ト ・ ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム 及 び 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム か ら な る 群 よ り 選 択 さ
れ る ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム を 更 に 備 え 、
　 該 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ 、
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 更 に
　 （ ｉ ） 音 声 メ ッ セ ー ジ を 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る 音 声 認 識 モ ジ ュ ー ル と
、
　 （ ｉ ｉ ） 音 声 メ ッ セ ー ジ を テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る テ キ ス ト － 音 声 認 識 モ ジ ュ
ー ル を 備 え 、
　 前 記 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム が 前 記 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ 及 び 前 記 テ キ ス ト ・ メ ッ
セ ー ジ を 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の ペ ー ジ ャ に 伝 送 す る こ と を 特 徴 と す
る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ ０ 】
　 プ ッ シ ュ ・ ト ゥ ・ ト ー ク （ Ｐ Ｔ Ｔ ） モ ジ ュ ー ル を 更 に 備 え 、
　 該 Ｐ Ｔ Ｔ モ ジ ュ ー ル が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 備 え ら れ る と と も に 、 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と 前
記 少 な く と も １ 人 の Ｐ Ｔ Ｔ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 間 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ を
容 易 に す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ １ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 発 信 側 ユ ー ザ か ら 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ へ イ
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ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 伝 送 す る た め の 方 法 で あ っ て 、
　 （ ａ ） イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ が 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ
セ ー ジ 断 片 を 発 信 側 ユ ー ザ か ら 受 信 す る 段 階 と 、
　 （ ｂ ） 前 記 受 信 す る 段 階 と ほ ぼ 同 時 に 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を 少 な く と も １ 人
の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 か ら な る こ と を 特 徴 と す る 方 法 。
【 請 求 項 ２ ２ 】
　 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 発 信 側 ユ ー ザ か ら 受 信 す る 前 記 段 階 が 、
　 （ ｉ ） Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ の そ れ ぞ れ と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 間 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ
ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ ッ チ を 提 供 す る 段 階 と 、
　 （ ｉ ｉ ） 固 有 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ (Ｉ Ｖ Ｍ )番 号 を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の
そ れ ぞ れ に 提 供 す る 段 階 と 、
　 （ ｉ ｉ ｉ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え 、
　 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 全 体 が 前 記 少 な く と も 1人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 伝 送 さ
れ る ま で 、 前 記 少 な く と も 1つ の 音 声 断 片 を 前 記 少 な く と も 1人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス
ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 が 、
　 （ ｉ ｖ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 断 片 の 記 録 及 び 記 憶 を
開 始 す る と 同 時 に 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る こ と を 特 徴 と す る
請 求 項 ２ １ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ３ 】
　 （ ｃ ） 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 応 答 し た 場 合 に
、 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 全 体 が 伝 送 さ れ る ま で 、 該 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー
ジ の 既 に 記 憶 さ れ て い る 断 片 を 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン
グ す る 段 階 と 、
　 （ ｄ ） 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 応 答 し な い 場 合
に 、 所 定 の 規 則 に し た が っ て 該 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に お い て 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を
処 理 す る 段 階 を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ２ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ４ 】
　 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ で あ り 、
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を 前 記 １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 提 供 す る 段 階 が 、 ２ つ の 部 分 か ら な
る 番 号 を 提 供 す る 段 階 を 備 え 、
　 該 ２ つ の 部 分 か ら な る 番 号 が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 及 び 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ を 一
意 的 に 識 別 す る 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ３ 記 載 の 方
法 。
【 請 求 項 ２ ５ 】
　 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ で あ り 、
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を 前 記 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 提 供 す る 段 階 が 、 ３ つ の 部 分 か ら な
る 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 を 提 供 す る 段 階 を 備 え 、
　 該 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 、 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 識
別 子 、 及 び 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ が 有 す る 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス を 含
む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ３ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ６ 】
　 前 記 既 に 記 憶 さ れ て い る 断 片 を ス ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 に 続 い て 、 前 記 少 な く と も １ 人
の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と の 全 二 重 セ ッ シ ョ ン に 移 動 す る 段 階 と 前 記 イ
ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 更 に 処 理 す る 段 階 か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る 操 作 が 実 行 さ れ
る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ３ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ７ 】
　 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ を 介 し て 発 信 側 ユ ー ザ か ら タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 音 声 メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 取 得 す る た め の 方 法 で あ っ て 、
　 （ ａ ） 該 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 特 定 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー
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ジ が 提 供 さ れ た こ と を 示 す ス マ ー ト 通 知 を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 受 信 す る 段 階 と 、
　 （ ｂ ） 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え
る こ と を 特 徴 と す る 方 法 。
【 請 求 項 ２ ８ 】
　 ス マ ー ト 通 知 を 受 信 す る 前 記 段 階 が 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 及 び シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ・ サ ー ビ
ス （ Ｓ Ｍ Ｓ ） 通 知 か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ９ 】
　 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 を 受 信 す る 前 記 段 階 が 、 Ｉ Ｖ Ｍ 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル へ の ア ク セ ス ・ コ ー
ド 、 前 記 特 定 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の た め の 固 有 の 識 別 コ ー ド 、 及 び メ ッ セ ー ジ
・ タ イ プ を 含 む 通 知 を 受 信 す る 段 階 を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ８ 記 載 の 方 法
。
【 請 求 項 ３ ０ 】
　 前 記 メ ッ セ ー ジ ・ タ イ プ が イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 、 ボ イ ス ・ メ ー ル 、 マ ル チ メ デ
ィ ア ・ サ ー ビ ス ・ メ ッ セ ー ジ 、 及 び ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る
こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ９ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ３ １ 】
　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 前 記 段 階 が 、 発 信 側 ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ
を 送 信 し て い る 間 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る こ
と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ３ ２ 】
　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 前 記 段 階 が 、 発 信 側 ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ
全 体 を 送 信 し た 後 に 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る
こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ３ ３ 】
　 （ ａ ） 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 第 １ ユ ー ザ か ら 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に 該
少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン グ す
る た め の メ カ ニ ズ ム と 、
　 （ ｂ ） 前 記 第 １ ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ と 通 信 す る た め の 通 信 メ カ
ニ ズ ム を 備 え る こ と を 特 徴 と す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ 。
【 請 求 項 ３ ４ 】
　 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に ス ト リ ー ミ ン グ す る た め の 前 記
メ カ ニ ズ ム が 断 片 ス ト リ ー ミ ン グ 並 び に 記 憶 モ ジ ュ ー ル を 備 え 、
　 該 断 片 ス ト リ ー ミ ン グ 並 び に 記 憶 モ ジ ュ ー ル が 前 記 音 声 メ ッ セ ー ジ の フ ォ ー マ ッ ト を 識
別 す る と と も に 所 定 サ イ ズ の 断 片 と し て 前 記 メ ッ セ ー ジ を 記 憶 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求
項 ３ ３ 記 載 の Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 。
【 請 求 項 ３ ５ 】
　 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル を 更 に 備 え 、
　 該 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル が 、 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ が 前 記 少 な く と も １ 人 の 第
２ ユ ー ザ に 送 信 さ れ て い る こ と を 示 す ス マ ー ト 通 知 を 前 記 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ に
提 供 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ ３ 記 載 の Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 。
【 請 求 項 ３ ６ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク に お け る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の た め の シ ス テ ム で あ っ て 、
　 （ ａ ） 発 信 側 ユ ー ザ ・ ハ ン ド セ ッ ト を 備 え る 発 信 側 ユ ー ザ か ら 、 少 な く と も １ つ の 音 声
メ ッ セ ー ジ 断 片 を 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に 、 個 別 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ ・ ハ ン ド セ ッ ト を 備
え る 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を ス ト リ ー ミ
ン グ す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ と 、
　 （ ｂ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １
人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の 間 の 通 信 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ
ー ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ と の 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ
ッ チ と 、
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　 （ ｃ ） 前 記 音 声 メ ッ セ ー ジ を 送 信 或 い は 傾 聴 す る た め の 前 記 サ ー バ へ の ワ ン ・ プ ッ シ ュ
・ ア ク セ ス を 可 能 と す る 前 記 ハ ン ド セ ッ ト の そ れ ぞ れ に 備 え ら れ る メ カ ニ ズ ム を 備 え 、
　 前 記 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 前 記 発 信 側
ユ ー ザ か ら の 音 声 メ ッ セ ー ジ の そ れ ぞ れ が 即 時 に 伝 送 さ れ る こ と が 可 能 で あ る こ と を 特 徴
と す る シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ ７ 】
　 前 記 メ カ ニ ズ ム が 少 な く と も １ つ の ボ タ ン を 備 え 、
　 前 記 ワ ン ・ プ ッ シ ュ 操 作 が 前 記 少 な く と も １ つ の ボ タ ン を 作 動 さ せ る 段 階 を 備 え る こ と
を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ ６ 記 載 の シ ス テ ム 。

【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は 、 電 気 通 信 、 特 に 有 線 及 び 無 線 の 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ シ ス テ ム 並 び に テ レ フ ォ ニ
ー 信 号 シ ス テ ム に 関 す る 。 こ の よ う な 通 信 は 、 公 衆 回 線 交 換 テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク
（ public switching telephony network） を 介 し て 行 わ れ る 。 公 衆 回 線 交 換 テ レ フ ォ ニ ー
・ ネ ッ ト ワ ー ク と し て は 例 え ば 、 Ｐ Ｓ Ｔ Ｎ （ Public Switched Telephone Network、 公 衆
交 換 電 話 網 ） 、 Ｐ Ｌ Ｍ Ｎ （ Public Land Mobile Network、 公 衆 陸 上 移 動 網 ） 及 び Ｖ ｏ Ｉ Ｐ
（ Voice Over Internet Protocol、 ヴ ォ イ ス ・ オ ー バ ー ・ イ ン タ ー ネ ッ ト ・ プ ロ ト コ ル ）
が 挙 げ ら れ る 。 本 発 明 は 具 体 的 に は 、 信 号 シ ス テ ム Ｎ ｏ ． ７ （ Ｓ Ｓ ７ ） に 関 す る 。 本 発 明
は ま た 、 セ ル ラ ー ・ テ レ フ ォ ニ ー 技 術 に 関 す る 。 セ ル ラ ー ・ テ レ フ ォ ニ ー 技 術 と し て 、 第
１ 世 代 （ 「 １ Ｇ 」 、 す な わ ち ア ナ ロ グ ・ セ ル ラ ー 技 術 ） 、 第 ２ 世 代 （ 「 ２ Ｇ 」 、 例 え ば モ
バ イ ル 通 信 の た め の グ ロ ー バ ル ・ シ ス テ ム （ Global System for mobile communication、
グ ロ ー バ ル ・ シ ス テ ム ・ フ ォ ー ・ モ バ イ ル ・ コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 、 Ｇ Ｓ Ｍ ） 、 Ｃ Ｄ Ｍ Ａ （
Code Division Multiple Access、 コ ー ド ・ デ ィ ヴ ィ ジ ョ ン ・ マ ル チ プ ル ・ ア ク セ ス 、 符
号 分 割 多 重 接 続 ） 及 び Ｔ Ｄ Ｍ Ａ （ Time Division Multiple Access、 タ イ ム ・ デ ィ ヴ ィ ジ
ョ ン ・ マ ル チ プ ル ・ ア ク セ ス 、 時 分 割 多 元 接 続 ） 、 第 ２ ． ５ 世 代 （ 「 ２ ． ５ Ｇ 」 、 例 え ば
Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ （ General Packet Radio Services、 ジ ェ ネ ラ ル ・ パ ケ ッ ト ・ ラ ジ オ ・ サ ー ビ ス
） ） 、 第 ３ 世 代 （ 「 ３ Ｇ 」 、 例 え ば Ｕ Ｍ Ｔ Ｓ （ Universal Mobile Telephone System、 ユ
ニ バ ー サ ル ・ モ バ イ ル ・ テ レ フ ォ ン ・ シ ス テ ム ） 及 び １ Ｘ Ｒ Ｔ Ｔ （ １ ｘ ） 無 線 ト ラ ン ス ミ
ッ シ ョ ン ・ テ ク ノ ロ ジ ） セ ル ラ ー 技 術 が 例 示 で き る 。
　 本 発 明 は ま た 、 イ ミ デ ィ エ イ ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 及 び 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ の 両 方 の メ ッ
セ ー ジ ン グ に 関 す る 。 イ ミ デ ィ エ イ ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ は 、 Ｉ Ｃ Ｑ 社 に よ り 初 め て 提 案 さ
れ た 、 比 較 的 新 し い 概 念 で あ る 。 本 発 明 は 更 に 、 イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 並 び に プ
レ ゼ ン ス ・ サ ー ビ ス （ Instant Messaging and Presence Service、 イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ
ー ジ ン グ ・ ア ン ド ・ プ レ ゼ ン ス ・ サ ー ビ ス 、 Ｉ Ｍ Ｐ Ｓ ） 、 及 び プ ッ シ ュ ・ ト ゥ ・ ト ー ク （
Push－ to－ Talk、 Ｐ Ｔ Ｔ ） 音 声 イ ン タ ー ネ ッ ト ・ プ ロ ト コ ル （ voice over Internet prot
ocol、 Ｉ Ｐ ） 技 術 （ Ｖ ｏ Ｉ Ｐ を 介 す る Ｐ Ｔ Ｔ ） に 関 す る 。 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ を 介 す る Ｐ Ｔ Ｔ は 、 イ
ミ デ ィ エ イ ト 或 い は イ ン ス タ ン ト 音 声 通 信 （ Immediate or instant voice communication
、 イ ミ デ ィ エ イ ト 或 い は イ ン ス タ ン ト ・ ボ イ ス ・ コ ミ ュ ニ ケ ー シ ョ ン 、 イ ミ デ ィ エ イ ト Ｉ
Ｖ Ｃ ） と も 呼 ば れ る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　
　 イ ミ デ ィ エ イ ト 音 声 通 信 を 可 能 に す る 技 術 と し て 複 数 の 技 術 が 存 在 す る 。 テ レ フ ォ ニ ー
音 声 通 信 は 回 線 交 換 ラ イ ン （ 例 え ば テ レ フ ォ ニ ー 接 続 ） を 介 し て 容 易 に 構 築 さ れ る が 、 こ
の よ う な 通 信 に は 未 だ に 遅 延 （ 例 え ば 接 続 遅 延 ） が み ら れ る 。 Ｐ Ｔ Ｔ 技 術 （ 例 え ば ｉ Ｄ Ｅ
Ｎ （ integrated Digital Enhanced Network、 イ ン テ グ レ イ テ ッ ド ・ デ ジ タ ル ・ エ ン ハ ン
ス ト ・ ネ ッ ト ワ ー ク ） 或 い は Ｔ Ｅ Ｔ Ｒ Ａ （ Terrestrial Trunked Radio、 テ レ ス ト リ ア ル
・ ト ラ ン ク ト ・ ラ ジ オ ） ） に は 、 こ の よ う な 遅 延 は な い 。
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　 １ ９ ９ ４ 年 に 初 め て 導 入 さ れ た ｉ Ｄ Ｅ Ｎ は 現 在 ま で 、 セ ル ラ ー ・ テ レ フ ォ ニ ー 通 信 分 野
で 用 い ら れ て い る 。 他 の セ ル ラ ー 技 術 に 比 べ て ｉ Ｄ Ｅ Ｎ の 導 入 率 は 非 常 に 低 い 。 ｉ Ｄ Ｅ Ｎ
に お い て は 、 ユ ー ザ が ボ タ ン を 押 し て ハ ン ド セ ッ ト に 向 か っ て 話 す の と 同 時 に 、 指 定 さ れ
た グ ル ー プ は ユ ー ザ の 話 し た 言 葉 を 即 時 に 受 信 す る こ と が で き る 。 こ の 点 に お い て 、 ｉ Ｄ
Ｅ Ｎ は 無 線 「 ウ ォ ー キ ー ト ー キ ー 」 技 術 に 類 似 し て い る 。 タ ー ゲ ッ ト 視 聴 者 が 即 時 に 応 答
で き る 点 に お い て も 、 ｉ Ｄ Ｅ Ｎ は 「 ウ ォ ー キ ー ト ー キ ー 」 シ ス テ ム に 似 て い る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 Ｔ Ｅ Ｔ Ｒ Ａ は 単 一 且 つ 結 束 性 の あ る （ cohesive） 双 方 向 無 線 ネ ッ ト ワ ー ク の た め の オ ー
プ ン ・ ス タ ン ダ ー ド で あ る 。 Ｔ Ｅ Ｔ Ｒ Ａ は 国 内 の 多 数 の 政 府 機 関 に お い て 、 同 一 ネ ッ ト ワ
ー ク 上 で 相 互 に 通 信 す る た め に 用 い ら れ て い る が 、 消 費 者 市 場 で の 導 入 率 は 低 い 。
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 そ の 他 の Ｉ Ｖ Ｃ 技 術 に は 、 「 プ ラ イ ベ ー ト ・ モ バ イ ル 無 線 」 （ 主 に ワ ー ク ・ グ ル ー プ に
よ り 利 用 さ れ る 狭 域 無 線 サ ー ビ ス で あ る が 、 そ の 機 能 は 限 定 的 で あ る ） 、 「 ウ ォ ー キ ー ト
ー キ ー 端 末 」 （ 例 え ば 「 Cobra（ コ ブ ラ ） 」 及 び 「 Talkabout（ ト ー ク ア バ ウ ト ） 」 ） な ど
が あ る 。 こ れ ら の プ ラ イ ベ ー ト ・ モ バ イ ル 無 線 が 利 用 さ れ て い る こ と は 、 消 費 者 市 場 （ テ
ー マ ・ パ ー ク 及 び ス キ ー ・ リ ゾ ー ト な ど の 市 場 ） が 拡 大 し て い る こ と を 示 し て い る 。 し か
し な が ら 、 こ の よ う な プ ラ イ ベ ー ト ・ モ バ イ ル 無 線 の 伝 送 距 離 は 限 定 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 Ｐ Ｔ Ｔ 技 術 は 、 そ の 他 の 一 般 的 な セ ル ラ ー 技 術 （ 例 え ば Ｇ Ｓ Ｍ 、 Ｃ Ｄ Ｍ Ａ 及 び Ｔ Ｄ Ｍ Ａ
） と 比 較 し て セ ル ラ ー 市 場 に お け る 導 入 率 が 低 い 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 最 近 で は 、 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク に つ い て 「 always-on（ オ ー ル ウ ェ イ ズ ・ オ ン 、 常 時
接 続 ） 」 と い う 方 式 が 確 立 さ れ て い る 。 こ の 方 式 で は 、 ユ ー ザ は セ ル ラ ー ・ ハ ン ド セ ッ ト
を 介 し て デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク に 常 に 接 続 さ れ る 。 こ の よ う な 接 続 は 、 Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ セ ル ラ ー
技 術 に 見 ら れ る 。 Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ セ ル ラ ー 技 術 に お い て は 、 Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク が Ｇ Ｓ Ｍ セ ル ラ ー
音 声 ネ ッ ト ワ ー ク に 追 加 さ れ る 。 こ の よ う な 恒 常 的 な デ ー タ 接 続 は 、 多 数 の セ ル ラ ー ・ ユ
ー ザ が 利 用 す る Ｉ Ｖ Ｃ の 実 現 へ の 期 待 を 拡 大 さ せ て い る 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 音 声 を 伝 達 す る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ は 、 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク 上 で
Ｉ Ｖ Ｃ 方 式 を 実 現 す る 上 で 重 要 な 技 術 と な る と 考 え ら れ る 。 し か し な が ら 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ を こ
の よ う に 利 用 す る た め に は 、 エ ン ド ・ ユ ー ザ の ハ ン ド セ ッ ト に 改 良 を 加 え て 、 ハ ン ド セ ッ
ト が Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 伝 達 さ れ る 音 声 の 暗 号 化 及 び 暗 号 解 読 を 行 え る よ う に す る
必 要 が あ る 。 こ の よ う な 改 良 は 「 ク ラ イ ア ン ト ・ ソ フ ト ウ ェ ア 」 と 呼 ぶ こ と が で き る 。
【 ０ ０ ０ ８ 】
　
　 Ｉ Ｃ Ｑ と い う イ ミ デ ィ エ イ ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 技 術 が 広 く 用 い ら れ て い る 。 Ｉ Ｃ Ｑ は 元
来 イ ン タ ー ネ ッ ト ・ ベ ー ス （ す な わ ち デ ー タ ・ ベ ー ス ） の 技 術 で あ る 。 Ｉ Ｃ Ｑ 技 術 に よ る
と 、 テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 転 送 し て 通 信 を 行 う こ と が 可 能 で あ る 。 Ｉ Ｃ Ｑ メ ッ セ
ー ジ に は 、 音 声 フ ァ イ ル を 添 付 す る こ と が 可 能 で あ る 。 し か し 、 こ の 技 術 は 音 声 ベ ー ス で
は な く 、 音 声 は 単 に 添 付 さ れ て い る に 過 ぎ な い 。 Ｉ Ｃ Ｑ は 高 度 な セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク
（ 例 え ば Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ ネ ッ ト ワ ー ク ） を 介 し て 行 わ れ る が 、 Ｉ Ｃ Ｑ は セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク
の 音 声 部 で は な く 、 デ ー タ 部 を 利 用 す る 。 Ｉ Ｃ Ｑ 技 術 に お い て は 、 エ ン ド ・ ユ ー ザ の デ バ
イ ス に 「 ク ラ イ ア ン ト ・ ソ フ ト ウ ェ ア 」 を イ ン ス ト ー ル す る 必 要 が あ る 。 尚 、 「 AOL mess
enger（ Ａ Ｏ Ｌ メ ッ セ ン ジ ャ ー ） 」 な ど の 、 Ｉ Ｃ Ｑ に 類 似 し た 技 術 も 存 在 す る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 別 の イ ミ デ ィ エ イ ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ プ ラ ッ ト フ ォ ー ム と し て 、 シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー
ジ ン グ ・ サ ー ビ ス （ short messaging services、 Ｓ Ｍ Ｓ ） が あ る 。 Ｓ Ｍ Ｓ は テ レ フ ォ ニ ー
（ 特 に セ ル ラ ー ） ・ シ ス テ ム の 信 号 サ ブ ・ ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 最 大 １ ６ ０ 文 字 か ら な る
テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 伝 送 す る こ と が 可 能 で あ る 。 Ｅ Ｍ Ｓ （ Ｓ Ｍ Ｓ の 発 展 形 ） は
短 い Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を 連 結 す る こ と に よ り 、 イ メ ー ジ 或 い は 写 真 の 伝 達 を 可 能 に す る 。
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【 ０ ０ １ ０ 】
　 別 の イ ミ デ ィ エ イ ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 方 法 と し て 、 マ ル チ メ デ ィ ア ・ サ ー ビ ス （ mult
i media service、 Ｍ Ｍ Ｓ ） ベ ー ス の 「 記 録 並 び に 送 信 」 サ ー ビ ス が あ る 。 こ の サ ー ビ ス
で は 、 ユ ー ザ は 自 分 の メ ッ セ ー ジ を Ｍ Ｍ Ｓ に 対 応 す る ハ ン ド セ ッ ト に 記 憶 さ せ て 、 該 メ ッ
セ ー ジ を Ｍ Ｍ Ｓ 「 記 録 並 び に 送 信 」 に 対 応 す る 別 の ハ ン ド セ ッ ト に 送 信 す る 。 こ の メ ッ セ
ー ジ は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の ハ ン ド セ ッ ト 内 に 記 憶 さ れ る 。 記 憶 さ れ た メ ッ セ ー ジ の 再 生
も 可 能 で あ る 。 こ の サ ー ビ ス を 利 用 す る に は 、 Ｍ Ｍ Ｓ に 対 応 す る ネ ッ ト ワ ー ク 及 び 専 用 の
ハ ン ド セ ッ ト が 必 要 で あ る 。 こ の よ う な サ ー ビ ス を 様 々 な ネ ッ ト ワ ー ク 及 び ハ ン ド セ ッ ト
を 用 い て 実 行 す る に は 、 相 互 運 用 性 を 確 保 す る た め に 多 く の 労 力 が 必 要 で あ る 。
【 ０ ０ １ １ 】
　 別 の イ ミ デ ィ エ イ ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 方 法 と し て 音 声 ペ ー ジ ン グ （ Ｖ Ｐ 、 voice pagi
ng） が あ る 。 Ｖ Ｐ は 特 定 の 電 話 番 号 を 呼 び 出 し て 、 加 入 者 識 別 番 号 （ identification num
ber、 Ｉ Ｄ Ｎ ） を 入 力 し た 後 、 音 声 メ ッ セ ー ジ を 中 継 す る こ と に よ り 行 わ れ る 。 メ ッ セ ー
ジ は 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ デ バ イ ス に 送 信 さ れ る 。
【 ０ ０ １ ２ 】
　 Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ な ど の 第 ２ ． ５ 世 代 セ ル ラ ー 技 術 が 登 場 し た こ と に よ り 、 イ ミ デ ィ エ イ ト ・ メ
ッ セ ー ジ を 恒 常 的 に 接 続 さ れ た 状 態 の デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 伝 送 す る こ と が 可 能
と な っ て い る 。 Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ も 同 様 に 伝 送 さ れ る こ と が 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 イ ン ス タ ン ト 通 信 或 い は イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 技 術 の 規 格 統 一 化 の た め の 最 近
の 取 り 組 み と し て 、 「 Wireless Village」 フ ォ ー ラ ム が 挙 げ ら れ る 。 こ の フ ォ ー ラ ム は 、
Ericsson社 、 Motorola社 及 び Nokia社 に よ り ２ ０ ０ １ 年 ４ 月 に 設 立 さ れ た も の で 、 モ バ イ
ル ・ イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 及 び プ レ ゼ ン ス ・ サ ー ビ ス に 関 す る 世 界 規 格 を 策 定 並
び に 促 進 す る こ と を 目 的 と し て い る 。 Wireless Villageは イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ
及 び プ レ ゼ ン ス ・ サ ー ビ ス （ instant messaging and presence service、 Ｉ Ｐ Ｍ Ｓ ） の た
め の 標 準 プ ロ ト コ ル を 提 案 し て い る 。 Ｉ Ｐ Ｍ Ｓ と し て は 例 え ば 、 プ レ ゼ ン ス 情 報 の 管 理 、
イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 、 グ ル ー プ 管 理 及 び 共 有 コ ン テ ン ツ が 挙 げ ら れ る 。 別 の フ
ォ ー ラ ム と し て Ｐ Ａ Ｍ （ Presence and Availability Management） フ ォ ー ラ ム が あ る 。 Ｐ
Ａ Ｍ フ ォ ー ラ ム は 独 立 し た 非 営 利 組 織 で あ り 、 プ レ ゼ ン ス 並 び に 利 用 可 能 性 に 関 す る 情 報
を 複 数 の サ ー ビ ス 及 び ネ ッ ト ワ ー ク 上 で 管 理 並 び に 共 有 す る こ と を 目 的 と す る 。 Ｉ Ｅ Ｔ Ｆ
（ Internet Engineering Task Force） も ま た イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 並 び に プ レ
ゼ ン ス ・ プ ロ ト コ ル （ instant Messaging and Presence Protocol、 Ｉ Ｍ Ｐ Ｐ ） に つ い て
討 議 す る グ ル ー プ を 持 っ て い る 。 Ｉ Ｍ Ｐ Ｐ グ ル ー プ は 、 イ ン タ ー ネ ッ ト ・ ス ケ ー ル の エ ン
ド ・ ユ ー ザ ・ プ レ セ ン ス に 関 す る 認 識 、 通 知 、 及 び イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ シ ス
テ ム を 構 築 す る た め に 必 要 な プ ロ ト コ ル 及 び デ ー タ ・ フ ォ ー マ ッ ト を 扱 う も の で あ る 。 最
も 最 近 （ ２ ０ ０ ２ 年 １ ０ 月 ３ １ 日 ） に 設 立 さ れ た グ ル ー プ は Ｉ Ｅ Ｔ Ｆ 内 の エ ク ス テ ン シ ブ
ル ・ メ ッ セ ー ジ ン グ 及 び プ レ セ ン ス ・ プ ロ ト コ ル （ Extensible Messaging and Presence 
Protocol、 Ｘ Ｍ Ｐ Ｐ ） 評 議 グ ル ー プ で あ る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　
　 ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム が 可 能 と す る 一 般 的 な 操 作 は 、 電 気 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し
て 音 声 メ ッ セ ー ジ を 預 け る こ と で あ る 。 こ れ ら シ ス テ ム が ボ イ ス ・ メ ー ル 応 答 マ シ ン に 通
話 を 転 送 し て 、 発 信 者 が 音 声 メ ッ セ ー ジ を 残 す こ と を ボ イ ス ・ メ ー ル 応 答 マ シ ン が 可 能 に
す る 。 ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム は 、 様 々 な 容 量 及 び サ イ ズ で 構 築 可 能 で あ る 。 電 気 通 信
事 業 者 の た め の シ ス テ ム 或 い は 中 規 模 の 組 織 の た め の シ ス テ ム 、 或 い は 個 人 の 顧 客 の た め
の シ ス テ ム （ 家 庭 用 留 守 番 電 話 ） と し て こ の よ う な シ ス テ ム を 構 築 可 能 で あ る 。 受 信 者 が
応 答 し な い 場 合 、 呼 び 出 さ れ た 番 号 が 話 し 中 で あ る 場 合 、 或 い は メ ッ セ ー ジ が 通 話 中 に 着
信 さ れ た 場 合 に 、 受 信 者 に 発 信 者 が メ ッ セ ー ジ を 残 す こ と が 、 こ れ ら シ ス テ ム に よ り 可 能
と な る 。 受 信 者 が 無 線 領 域 外 に あ る セ ル ラ ー 利 用 者 で あ る と き に も メ ッ セ ー ジ を 残 す こ と
が 可 能 で あ る 。 メ ッ セ ー ジ を 残 す 別 の 方 法 と し て 、 受 信 者 を 呼 び 出 さ ず に 、 ボ イ ス ・ メ ー
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ル ・ シ ス テ ム に 対 し て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 電 話 番 号 を 含 む 番 号 を 直 接 ダ イ ア ル す る こ と
も で き る 。 つ ま り 、 例 え ば 151－ 54－ 123456と ダ イ ア ル す る と 、 番 号 054 123456の 加 入 者
に こ の 加 入 者 を 呼 び 出 す こ と な く 音 声 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ を 残 す こ と が 可
能 と な る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 タ ー ゲ ッ ト 顧 客 に 音 声 （ 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス ） メ ッ セ ー ジ が 残 さ れ た 場 合 、 以 下 の い
ず れ か の 方 法 に よ り 、 該 顧 客 は こ の イ ベ ン ト に 気 付 く こ と が で き る 。 す な わ ち 、 Ｓ Ｍ Ｓ 通
知 を 受 け 取 る 、 （ 例 え ば 封 筒 を イ ラ ス ト 化 し た ア イ コ ン な ど の ） 小 さ な ア イ コ ン （ タ ー ゲ
ッ ト 顧 客 の ハ ン ド セ ッ ト が 備 え る デ ィ ス プ レ イ に 表 示 さ れ る ） を 受 け 取 る 、 或 い は タ ー ゲ
ッ ト 顧 客 の 電 話 （ 有 線 テ レ コ ム ・ ネ ッ ト ワ ー ク 或 い は Ｐ Ｂ Ｘ （ private exchange） に 接 続
さ れ た 有 線 電 話 で あ っ て も よ い ） 上 で 指 示 器 が 点 灯 さ れ る こ と に よ り 、 タ ー ゲ ッ ト 顧 客 は
メ ッ セ ー ジ が 残 さ れ た こ と に 気 付 く 。
【 ０ ０ １ ６ 】
　 新 た な ボ イ ス ・ メ ー ル が 自 分 の ボ イ ス ・ メ ー ル ボ ッ ク ス に 届 い て い る か 否 か を 知 る た め
の 別 の 方 法 と し て 、 単 純 に ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム を 呼 び 出 し て 、 新 し い メ ッ セ ー ジ が
何 件 待 機 し て い る か を 聞 く と い う 方 法 が あ る 。 メ ッ セ ー ジ の 取 得 は 、 ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ
ス テ ム を 呼 出 し て 自 動 音 声 応 答 （ interactive voice reply、 Ｉ Ｖ Ｒ ） を 聞 き 、 Ｉ Ｖ Ｒ の
指 示 に 従 う こ と に よ り 行 わ れ る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
　 ボ イ ス ・ メ ー ル 技 術 は 一 般 に 普 及 し た 技 術 で あ る 。 Comverse社 （ イ ス ラ エ ル 国 テ ル ア ビ
ブ ６ ９ ７ １ ０ ラ マ ト ・ ハ チ ャ ヤ ル 　 ハ バ ー ゼ ル ・ ス ト リ ー ト ２ ９ ） は ボ イ ス ・ メ ー ル 技 術
を 開 発 し た 企 業 で 、 そ の 市 場 を リ ー ド し て い る 。 ボ イ ス ・ メ ー ル 技 術 は 、 Ｓ Ｓ ７ 信 号 シ ス
テ ム 相 互 接 続 を 利 用 し て 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ シ ス テ ム に 接 続 さ れ る こ と が 可 能 で あ る 。 こ の
他 の ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム と し て 、 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 実 施 さ れ る も あ る
。 こ れ ら の ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技 術 を 用 い て デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク に 又
は デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク か ら 音 声 を 送 受 信 す る 。 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク に こ れ ら ボ イ ス ・
メ ー ル ・ シ ス テ ム が 接 続 さ れ る 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 い く つ か の ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム （ 例 え ば Comverse社 の シ ス テ ム ） で は メ ッ セ ー ジ
を 残 す ユ ー ザ が そ の メ ッ セ ー ジ を 「 緊 急 」 と し て 標 識 す る こ と が 可 能 で あ る 。 こ の よ う な
場 合 は 、 「 通 常 」 メ ッ セ ー ジ （ 緊 急 と し て 標 識 さ れ て い な い メ ッ セ ー ジ ） の 前 に 、 全 て の
緊 急 メ ッ セ ー ジ が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 対 し て 再 生 さ れ る 。 緊 急 メ ッ セ ー ジ は メ ッ セ ー ジ
が 残 さ れ た 時 間 順 に 再 生 さ れ る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
　
　 従 来 技 術 に お い て は 、 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て イ ン ス タ ン ト 音 声 通 信 を 実 施 す る
試 み が い く つ か な さ れ て い る 。 こ れ ら の 実 施 例 は 、 プ ッ シ ュ ・ ト ゥ ・ ト ー ク 技 術 の 利 用 例
の 模 倣 を 試 み る も の で あ る 。 例 え ば 、 mobile Tornado社 （ イ ス ラ エ ル 国 ヘ ル ツ リ ア ４ ６ １
４ ０ 私 書 箱 ４ ０ ４ ３ ガ ル ゲ イ リ ・ ハ プ ラ ダ ・ ス ト リ ー ト ６ ） は 、 エ ン ド ・ ユ ー ザ に 常 に 接
続 さ れ る と い う 特 徴 を 有 す る セ ル ラ ー ・ デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク （ Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ ， １ Ｘ 　 Ｒ Ｔ Ｔ
） を 利 用 し て い る 。 よ っ て 、 ユ ー ザ は ネ ッ ト ワ ー ク に 常 に 接 続 さ れ て い る の で 非 常 に 短 時
間 で メ ッ セ ー ジ を 受 信 す る こ と が 可 能 で あ る 。 上 述 の ネ ッ ト ワ ー ク は デ ー タ 伝 送 の た め に
構 築 さ れ て い る の で 、 こ の よ う な ネ ッ ト ワ ー ク を 介 す る と Ｖ ｏ Ｉ Ｐ と し て の み 音 声 は 伝 送
さ れ る 。 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ は 特 別 な ネ ッ ト ワ ー ク の イ ン ス ト ー ル 、 特 別 な ハ ン ド セ ッ ト 及 び 特 別 な
相 互 運 用 性 を 必 要 と す る 。 し た が っ て こ の よ う な シ ス テ ム で は 、 開 発 に 時 間 を 要 す る と と
も に 、 該 シ ス テ ム を 利 用 で き る ユ ー ザ の 数 が 限 ら れ る だ け で な く 、 相 互 運 用 性 に 関 す る 問
題 が 解 決 さ れ な け れ ば な ら な い 。 ま た 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク は サ ー ビ ス の 質 （ quality 
of service、 Ｑ ｏ Ｓ ） が 低 い と い う 問 題 を 有 す る 。 こ の よ う な 問 題 は 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ シ ス テ ム
が ジ ッ タ （ 可 変 遅 延 ） 、 遅 延 、 帯 域 幅 に 関 す る 問 題 な ど の 典 型 的 な 特 徴 を 備 え る こ と に 起
因 す る 。
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【 ０ ０ ２ ０ 】
　 米 国 特 許 出 願 第 ２ ０ ０ ２ ０ １ ４ ６ ０ ９ ７ 号 は シ ョ ー ト 音 声 メ ッ セ ー ジ （ short voice me
ssage、 Ｓ Ｖ Ｍ ） の た め の 方 法 、 装 置 並 び に シ ス テ ム を 開 示 し て い る 。 Ｓ Ｖ Ｍ は Ｓ Ｍ Ｓ メ
ッ セ ー ジ 、 Ｓ Ｍ Ｓ に 類 似 す る メ ッ セ ー ジ 、 或 い は イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ と し て 送 信 さ
れ る 。 こ の 特 許 出 願 に よ り 提 案 さ れ る 操 作 方 法 は 、 以 下 の い ず れ か １ つ を 含 む 。 （ １ ） 新
規 ユ ー ザ の 端 末 及 び ネ ッ ト ワ ー ク 上 の Ｍ Ｍ Ｓ プ ロ ト コ ル を 用 い る 。 （ ２ ） シ ョ ー ト 音 声 メ
ッ セ ー ジ を な す よ う に 結 合 さ れ た パ ケ ッ ト ・ デ ー タ ・ ユ ニ ッ ト （ packet data unit、 Ｐ Ｄ
Ｕ ） を 連 結 す る こ と に よ り 既 存 の Ｓ Ｍ Ｓ ポ イ ン ト － ト ゥ － ポ イ ン ト ・ サ ー ビ ス を 利 用 す る
。 （ ３ ） 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ に 対 し て 音 声 － テ キ ス ト 変 換 機 を 用 い て 、 メ ッ セ ー ジ が 変
換 さ れ る と き に テ キ ス ト － 音 声 変 換 機 を 用 い る 。 （ ４ ） デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク 上 に 音 声 メ
ッ セ ー ジ を 送 信 す る 。
【 ０ ０ ２ １ 】
　 カ ナ ダ 特 許 第 ２ ３ ５ ５ ４ ２ ０ 号 は 、 携 帯 電 話 加 入 者 間 の ユ ー ザ か ら ユ ー ザ へ の メ ッ セ ー
ジ ン グ ・ サ ー ビ ス の 形 式 で 、 電 子 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 情 報 を 伝 達 す る た め の 装 置 並 び に
方 法 を 開 示 し て い る 。 こ の 発 明 の 好 適 な 実 施 形 態 に お い て は 、 シ ス テ ム は 音 声 Ｓ Ｍ Ｓ プ ラ
ッ ト フ ォ ー ム と し て 提 供 さ れ る 。 ま た 、 該 シ ス テ ム は 音 声 Ｓ Ｍ Ｓ サ ー バ 及 び ア プ リ ケ ー シ
ョ ン ・ ユ ー ザ ・ イ ン タ ー フ ェ ー ス ・ レ イ ヤ を 備 え 、 該 イ ン タ ー フ ェ ー ス ・ レ イ ヤ は グ ラ フ
ィ ッ ク ・ ユ ー ザ ・ イ ン タ ー フ ェ ー ス （ Graphic User Interface、 Ｇ Ｕ Ｉ ） と 結 合 さ れ る 。
こ の 発 明 は 、 以 下 の い ず れ か の 技 術 に 基 づ い て 実 施 可 能 で あ る 。 す な わ ち 、 無 線 ア プ リ ケ
ー シ ョ ン ・ プ ロ ト コ ル （ Wireless Application Protocol、 Ｗ Ａ Ｐ ） 、 Ｈ Ｔ Ｍ Ｌ 或 い は Ｃ
－ Ｈ Ｔ Ｍ Ｌ に 基 づ く ブ ラ ウ ザ ・ ベ ー ス ・ イ ン タ ー フ ェ ー ス 、 Ｓ Ｉ Ｍ ア プ リ ケ ー シ ョ ン ・ ト
ゥ ー ル キ ッ ト （ SIM Application ToolKit、 Ｓ Ａ Ｔ ） 、 及 び 自 動 音 声 応 答 （ Interactive V
oice Response、 Ｉ Ｖ Ｒ ） に 基 づ い て 実 施 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
【 特 許 文 献 １ 】 カ ナ ダ 特 許 第 ２ ３ ５ ５ ４ ２ ０ 号
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ２ ３ 】
　
　 既 存 の 問 題 解 決 手 段 は 、 「 全 て の 」 （ 有 線 及 び セ ル ラ ー ） 通 信 シ ス テ ム 及 び 技 術 で 可 能
な 、 ほ ぼ リ ア ル ・ タ イ ム の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ を 提 供 す る も の で は な い 。 既
存 の 問 題 解 決 手 段 の 多 く は 、 エ ン ド ・ ユ ー ザ 端 末 に お い て ク ラ イ ア ン ト ・ ソ フ ト ウ ェ ア を
必 要 と す る 。 ま た 、 ｉ Ｄ Ｅ Ｎ 技 術 或 い は Ｔ Ｅ Ｔ Ｒ Ａ 技 術 な ど の よ う に 、 多 く の 既 存 の 問 題
解 決 手 段 は 導 入 率 が 低 い 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
　 第 ２ ． ５ 世 代 セ ル ラ ー ・ デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク （ 例 え ば Ｇ Ｐ Ｒ Ｓ デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク
） を 介 す る イ ン ス タ ン ト 音 声 通 信 の た め の 既 存 の Ｖ ｏ Ｉ Ｐ に よ る 問 題 解 決 手 段 は 、 回 線 交
換 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク と 比 べ て 音 質 が 低 い 。 こ れ は 主 に 、 回 線 交 換 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク が 以 前
よ り 良 好 な 音 質 を 実 現 し て い る か ら で あ る 。 回 線 交 換 音 声 ネ ッ ト ワ ー ク は 、 専 用 テ レ フ ォ
ニ ー 接 続 で あ り 、 こ の テ レ フ ォ ニ ー 接 続 に お い て は 、 デ ー タ ・ ネ ッ ト ワ ー ク は パ ケ ッ ト ・
ベ ー ス で あ る 。 音 声 を 伝 送 す る た め に パ ケ ッ ト ・ ベ ー ス の ネ ッ ト ワ ー ク （ デ ー タ ・ ネ ッ ト
ワ ー ク ） が 用 い ら れ る 場 合 に は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技 術 が 必 要 で あ る が 、 回 線 交 換 ネ ッ ト ワ ー ク を 介
し て 伝 送 さ れ る 音 声 の 質 と 比 べ て 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技 術 に よ っ て 伝 送 さ れ る 音 声 の 質 は 低 い 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
　 音 声 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ を 取 得 す る た め の 既 存 の 方 法 に お い て は 、 ユ ー
ザ は シ ス テ ム を 呼 び 出 し て 、 シ ス テ ム か ら の グ リ ー テ ィ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ だ け で な く 、 所
望 の メ ッ セ ー ジ の 前 に 受 信 さ れ た 新 規 メ ッ セ ー ジ を 聞 い た 後 に し か 所 望 の メ ッ セ ー ジ を 取
得 す る こ と が で き な い 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
　 既 存 の Ｐ Ｔ Ｔ 技 術 は 「 記 憶 並 び に 転 送 」 エ ン ジ ン を 必 ず し も 備 え な い 。 す な わ ち 、 双 方
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向 無 線 通 信 の 場 合 と 同 じ く 、 一 度 聞 い た メ ッ セ ー ジ は 事 実 上 失 わ れ る 。 記 憶 並 び に 転 送 エ
ン ジ ン を 備 え な い の で Ｐ Ｔ Ｔ は 侵 入 的 と な る 。 す な わ ち 着 信 し た 音 声 メ ッ セ ー ジ の 再 生 中
に 突 然 、 侵 入 的 ノ イ ズ を 発 生 さ せ 始 め る 可 能 性 が あ る 。 例 え ば ｉ Ｄ Ｅ Ｎ で は 送 信 済 メ ッ セ
ー ジ は 記 憶 さ れ な い 。 し た が っ て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 聞 い て い な け れ ば 、
そ の メ ッ セ ー ジ は 失 わ れ る こ と に な る 。 更 に 、 メ ッ セ ー ジ が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 伝 送 さ
れ よ う と し た こ と が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 表 示 さ れ な い 。 ま た 、 発 信 側 ユ ー ザ に メ ッ セ ー
ジ が 受 け 取 ら れ た か 否 か が 表 示 さ れ な い 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
　 既 存 の メ ッ セ ー ジ 取 得 手 段 の 主 要 な 欠 点 と し て 、 以 前 の メ ッ セ ー ジ を 全 て 聞 か な け れ ば
、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 到 達 並 び に 取 得 で き な い こ と が 挙 げ ら れ る 。
更 に 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 非 常 に 重 要 な 及 び ／ 又 は 緊 急 の メ ッ セ ー ジ を 待 っ て い る 場 合
に も 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は や は り 自 分 の ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム を 呼 び 出 し て 以 前 の
メ ッ セ ー ジ を 全 て 聞 か な け れ ば な ら な い 。 既 存 の ボ イ ス ・ メ ー ル 取 得 手 段 の 別 の 欠 点 と し
て 、 Ｉ Ｖ Ｒ の グ リ ー テ ィ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ 及 び 操 作 指 示 を 聞 か な け れ ば な ら な い こ と が あ
る 。 イ ン ス タ ン ト ボ イ ス ・ メ ー ル を 取 得 す る た め の 最 近 導 入 さ れ た 手 段 は 、 Comverse社 に
よ り 提 供 さ れ る 「 visual voice-mail」 と 呼 ば れ る 手 段 で あ る 。 こ の 手 段 は 専 用 の 「 ク ラ
イ ア ン ト ・ ソ フ ト エ ア 」 或 い は 専 用 ハ ン ド セ ッ ト に 加 え て 、 ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム と
の 間 に 追 加 的 通 信 リ ン ク （ 例 え ば Ｉ Ｐ ベ ー ス の セ ッ シ ョ ン ） を 必 要 と す る 。 実 際 こ の 方 法
に よ る と 、 ボ イ ス ・ メ ー ル と の 間 に エ ン ド ・ ユ ー ザ は ブ ラ ウ ジ ン グ ・ セ ッ シ ョ ン を も つ こ
と が 可 能 で あ る 。 エ ン ド ・ ユ ー ザ は 、 こ の セ ッ シ ョ ン 内 で ど の よ う な メ ッ セ ー ジ が 自 分 に
残 さ れ て い る か を 調 べ て ど の メ ッ セ ー ジ を 再 生 す る か を 選 択 す る 。 メ ッ セ ー ジ は 要 求 ど お
り に 再 生 さ れ る 。 こ の 方 法 は 特 別 な エ ン ド ・ ユ ー ザ ・ デ バ イ ス だ け で な く 、 ボ イ ス ・ メ ー
ル ・ サ ー バ と の 間 の Ｉ Ｐ ベ ー ス の セ ッ シ ョ ン を 必 要 と す る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
　 米 国 特 許 出 願 第 ２ ０ ０ ２ ０ １ ４ ６ ０ ９ ７ 号 及 び カ ナ ダ 特 許 第 ２ ３ ５ ５ ４ ２ ０ 号 は 、 既 存
の 標 準 的 ネ ッ ト ワ ー ク 及 び 標 準 的 エ ン ド ・ ユ ー ザ 装 置 を 用 い て 実 施 可 能 で あ る と と も に 、
エ ン ド ・ ユ ー ザ に 完 全 な 柔 軟 性 を も た ら す の に 加 え て 、 リ ア ル ・ タ イ ム に 利 用 可 能 で あ る
問 題 解 決 手 段 を 開 示 す る も の で は な い 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
　 し た が っ て 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 及 び 音 声 メ ッ セ ー ジ 取 得 の た め の 従 来 技
術 に は 存 在 し な い 方 法 並 び に シ ス テ ム が 非 常 に 多 く の 利 点 を 有 す る こ と は 広 く 認 識 さ れ て
い る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ ３ ０ 】
　 本 発 明 は イ ン ス タ ン ト （ instant（ immediate） 、 即 時 の ） 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ
） の た め の 方 法 及 び シ ス テ ム を 開 示 す る も の で あ る 。 本 明 細 書 中 で 開 示 さ れ る Ｉ Ｖ Ｍ 方 法
に は 、 メ ッ セ ー ジ の 受 信 、 或 い は 受 信 さ れ て い な い こ と を 知 ら せ る も の も あ る 。 従 来 の 即
時 音 声 通 信 方 法 （ 例 え ば Ｐ Ｐ Ｔ 方 法 ） と 異 な り 、 本 明 細 書 中 で 開 示 さ れ る Ｉ Ｖ Ｍ 方 法 は 、
全 て の 種 類 の セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク 、 有 線 テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク 、 及 び 全 て の 種
類 の 既 存 の エ ン ド ・ ユ ー ザ ・ テ レ フ ォ ニ ー ・ デ バ イ ス を 用 い て 容 易 に 実 施 可 能 で あ る と い
う 特 徴 と 有 す る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
　 本 発 明 は 、 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク に お け る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ の た め の シ ス テ
ム で あ っ て 、 （ ａ ） 発 信 側 ユ ー ザ か ら 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 受 信 す る と
ほ ぼ 同 時 に 該 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ に ス ト リ ー ミ ン グ す る Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ （ 後 述 す る ） と 、 （ ｂ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 接 続 さ
れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ
と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 間 の 通 信 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ ッ チ を 備 え 、 こ れ に よ り 前 記 発 信 側 ユ ー ザ か ら の 音 声
メ ッ セ ー ジ の そ れ ぞ れ が 即 時 に 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ
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ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る こ と を 特 徴 と す る シ ス テ ム を 提 供 す る 。
【 ０ ０ ３ ２ 】
　 本 発 明 は 更 に 、 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 発 信 側 ユ ー ザ か ら 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ へ イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 伝 送 す る た め の 方 法 で あ っ て 、 （ ａ ） Ｉ Ｖ Ｍ
サ ー バ が 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 発 信 側 ユ ー ザ か ら 受 信 す る 段 階 と 、 （ ｂ
） 前 記 受 信 す る 段 階 と ほ ぼ 同 時 に 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を 少 な く と も １ 人 の タ ー
ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 か ら な る こ と を 特 徴 と す る 方 法 を 提 供 す る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
　 本 発 明 は 更 に 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ を 介 し て 発 信 側 ユ ー ザ か ら タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ
る 音 声 メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 取 得 す る た め の 方 法 で あ っ て 、 （ ａ ） 該 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 前 記
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 特 定 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ が 提 供 さ れ た こ と を 示 す ス マ ー
ト 通 知 を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 受 信 す る 段 階 と 、 （ ｂ ） 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 特
定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る こ と を 特 徴 と す る 方 法 を 提 供 す る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
　 本 発 明 は 更 に 、 （ ａ ） 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 第 1ユ ー ザ か ら 受 信 す る
ほ ぼ 同 時 に 該 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ に ス ト
リ ー ミ ン グ す る た め の メ カ ニ ズ ム と 、 （ ｂ ） 前 記 第 １ ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １ 人 の 第
２ ユ ー ザ と 通 信 す る た め の 通 信 メ カ ニ ズ ム を 備 え る こ と を 特 徴 と す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ
ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ を 提 供 す る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
　 本 発 明 は 、 既 存 の 標 準 的 セ ル ラ ー 及 び Ｐ Ｓ Ｔ Ｎ ネ ッ ト ワ ー ク 、 及 び 標 準 エ ン ド ・ ユ ー ザ
端 末 技 術 を 介 し て 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 、 イ ン ス タ ン ト ・ フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー
ジ 、 イ ン ス タ ン ト ・ マ ル チ メ デ ィ ア ・ メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る た め の シ ス テ ム 並 び に 方 法 を
提 供 す る 。 好 ま し く は 、 メ ッ セ ー ジ は 「 プ ッ シ ュ 」 操 作 及 び ス ト リ ー ミ ン グ 技 術 を 用 い て
、 エ ン ド ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。 こ れ に よ り 、 メ ッ セ ー ジ が ま だ 記 録 さ れ て い る 間 に ユ ー
ザ が 容 易 に 該 メ ッ セ ー ジ を 聞 き 始 め る こ と が 可 能 と な る だ け で な く 、 ユ ー ザ が 単 一 の 機 能
（ 例 え ば ハ ン ド セ ッ ト の ボ タ ン ） を 用 い て 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ を 取 得 す る こ と が 可 能 と
な る 。 ま た 、 ユ ー ザ は 完 全 に 双 方 向 の （ 全 二 重 の ） 従 来 か ら の 電 話 に よ る 通 話 に 容 易 に 切
り 替 え る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
　 本 発 明 は ま た 、 本 明 細 書 中 に 開 示 さ れ る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ サ ー ビ ス と
音 声 ペ ー ジ ン グ （ voice paging、 Ｖ Ｐ ） を 統 合 す る こ と に よ り 、 改 良 さ れ た Ｖ Ｐ を 提 供 す
る 。 こ れ に よ り 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー ビ ス が 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ デ バ イ ス に 拡 張 さ れ る こ と が 可 能 に
な る 。 テ レ フ ォ ニ ー ・ ユ ー ザ は 単 に 電 話 番 号 を 記 憶 さ せ て お け ば よ い 。 該 電 話 番 号 は 、 順
に （ ａ ） イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ サ ー バ 番 号 （ ｂ ） 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ サ ー バ 番 号
（ ｃ ） タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ ・ ペ ー ジ ン グ 識 別 番 号 か ら な る 。 こ の 電 話 番 号 が ダ イ ア ル さ れ
る と 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ サ ー バ に 接 続 し て 、 直 感 的 で わ か り や す い イ ン ス
タ ン ト 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ サ ー ビ ス を 提 供 す る 。 こ の よ う な サ ー ビ ス は 通 常 の テ レ フ ォ ニ ー
・ デ バ イ ス か ら 開 始 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
　 本 発 明 は Ｐ Ｔ Ｔ 電 話 を 有 さ な い か 或 い は Ｐ Ｔ Ｔ サ ー ビ ス の 加 入 者 で は な い 電 話 ユ ー ザ に
Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る こ と を 可 能 と す る 。 こ の こ と は 、 Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ が Ｉ Ｖ Ｍ
サ ー バ に 送 信 さ れ て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に よ り こ の メ ッ セ ー ジ が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ に 変 換 さ れ
る と と も に 適 宜 テ レ フ ォ ニ ー ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る こ と に よ り 可 能 と な る 。 更 に 、 本 発 明
は 、 各 テ レ フ ォ ニ ー ・ ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 送 信 す る こ と を 可 能 に
す る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 該 メ ッ セ ー ジ を Ｐ Ｔ Ｔ フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 し て Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム に 送
信 す る 。 Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム は そ の 後 、 こ の Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ を 適 宜 Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ に 送 信 す る
。 メ ッ セ ー ジ の 送 信 を 受 け る Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ は テ レ フ ォ ニ ー ・ ユ ー ザ に よ っ て 指 定 さ れ る 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
　 本 発 明 は 、 特 別 な 番 号 利 用 方 法 を 利 用 す る こ と に よ り 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ へ の 即 時 ア ク セ ス
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を 可 能 に す る 。 本 発 明 に 係 る 方 法 に よ る と 、 既 存 の テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク （ 特 に Ｓ
Ｓ ７ 信 号 シ ス テ ム を 用 い た ネ ッ ト ワ ー ク ） を 介 し て こ の サ ー ビ ス を 実 行 す る こ と が 可 能 と
な る 。 こ の 特 徴 に よ り 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 作 成 す る の と ほ ぼ 同 時 に タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ と の 音 声 セ ッ シ ョ ン を 開 始 す る こ と が 可 能 と な る 。 例 え ば 、 「 152」 と ダ イ ア
ル す る の に 続 い て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 電 話 番 号 （ 例 え ば 152－ 054－ 123456） を ダ イ ア ル
す る と 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ と の イ ン ス タ ン ト ・ セ ッ シ ョ ン が 開 始 さ れ る 。 ま た Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ と
の セ ッ シ ョ ン の 開 始 と ほ ぼ 同 時 に 、 番 号 054－ 123456を 所 有 す る 電 話 ユ ー ザ と の Ｉ Ｖ Ｍ セ
ッ シ ョ ン が 開 始 さ れ る 。 こ の 例 で は 、 「 152」 は 特 別 な 「 Ｉ Ｖ Ｍ 前 置 識 別 番 号 」 で あ る 。
こ の 番 号 は 、 セ ッ シ ョ ン が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン で あ る か ら Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 転 送 さ れ る べ き で
あ る こ と を ス イ ッ チ に 示 す 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
　 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ と の 音 声 セ ッ シ ョ ン は 好 ま し く は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 特 別 な 通 知
を 行 う 段 階 を 備 え る 。 こ の 通 知 は 、 セ ッ シ ョ ン が イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 通 信 を
含 む こ と を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 知 ら せ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が メ ッ
セ ー ジ を 既 に 聞 き 始 め て い る と き に 、 発 信 側 ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 作 成 す る こ と を 可 能 に
す る 。 発 信 側 ユ ー ザ は メ ッ セ ー ジ の 作 成 中 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 発 信 側 ユ ー ザ か ら の メ
ッ セ ー ジ を 既 に 聞 い て い る か 否 か に つ い て 通 知 を 受 け る こ と が で き る 。 発 信 側 ユ ー ザ と Ｉ
Ｖ Ｍ サ ー バ の 間 の 音 声 セ ッ シ ョ ン に 特 別 な 通 知 （ 例 え ば ビ ー プ 音 ） を 挿 入 す る こ と に よ り
、 こ の よ う な 通 知 は 行 わ れ る 。 若 し く は 、 発 信 側 ユ ー ザ と Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ と の 音 声 セ ッ シ ョ
ン が 終 了 し た 後 に 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 発 信 側 ユ ー ザ か ら の メ ッ セ ー ジ を 聞 い た と い う
通 知 を 発 信 側 ユ ー ザ が 受 け て も よ い 。 こ の よ う な 通 知 は Ｓ Ｍ Ｓ 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 作 成
し て 発 信 側 ユ ー ザ に 送 信 す る メ ッ セ ー ジ に よ っ て 行 わ れ る 。 発 信 側 ユ ー ザ 及 び タ ー ゲ ッ ト
・ ユ ー ザ は い ず れ も Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 接 続 さ れ て も よ い 。 し か し な が ら 、 発 信 側 ユ ー ザ と タ
ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 間 に は 通 常 テ レ フ ォ ニ ー 双 方 向 通 信 チ ャ ネ ル は 設 け ら れ な い 。 但 し 、
こ の よ う な チ ャ ネ ル は 容 易 に 開 設 で き る 。 し た が っ て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー ビ ス は コ ン テ ン ツ ・ ベ ー
ス で 呼 出 し テ ィ ー ジ ン グ （ teasing） 或 い は コ ン テ ン ト ・ ベ ー ス で 呼 出 し ス ク リ ー ニ ン グ
を 行 う 。 す な わ ち 、 或 る メ ッ セ ー ジ の コ ン テ ン ツ に よ っ て 通 話 を 開 始 す る （ 呼 出 し テ ィ ー
ジ ン グ ） か 、 或 い は 開 始 し な い （ 呼 出 し ス ク リ ー ニ ン グ ） こ と が 決 定 さ れ る 。 加 え て 、 Ｉ
Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 異 な る ダ イ ア ル 番 号 を 用 い る こ と に よ り 、 発 信 側 ユ ー ザ が イ ン ス タ ン ト 音
声 メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る の か 、 或 い は 発 信 側 ユ ー ザ が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ と の 通 話 を 希 望
す る の か を 発 信 側 ユ ー ザ が 予 め 選 択 す る こ と を 可 能 に す る 。 本 明 細 書 中 で 開 示 さ れ る 革 新
的 な 番 号 利 用 方 法 は 、 セ ッ シ ョ ン の 開 始 時 か ら 、 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ モ ー ド 或 い は 通 話 モ ー
ド の い ず れ を 利 用 す る か を ユ ー ザ （ 発 信 側 ユ ー ザ 及 び タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ ） が 選 択 す る こ
と を 可 能 に す る 。 こ れ は 、 通 話 セ ッ シ ョ ン 及 び メ ッ セ ー ジ セ ッ シ ョ ン に つ い て 異 な る 番 号
が 提 供 さ れ る か ら で あ る 。 例 え ば ２ 分 以 下 と い う よ う に 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の
長 さ を 制 限 し て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
　 本 明 細 書 で 開 示 さ れ る 方 法 並 び に シ ス テ ム は 、 必 要 な と き に １ 対 多 数 の カ ン フ ァ レ ン ス
通 話 を 開 設 す る 。 １ 対 多 数 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ （ 例 え ば 「 カ ン フ ァ レ ン ス に 参
加 を 希 望 し ま す 」 と い う メ ッ セ ー ジ ） に よ っ て こ の よ う な カ ン フ ァ レ ン ス 通 話 は 開 始 さ れ
、 そ の ま ま カ ン フ ァ レ ン ス 通 話 と し て 継 続 さ れ る 。 多 数 の ユ ー ザ に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が
シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ （ 例 え ば 「 カ ン フ ァ レ ン ス に 参 加 を 希 望 し ま す 」 と い う メ ッ セ ー ジ
） を 送 信 す る と 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は そ の 電 話 機 の キ ー を 押 す こ と に よ り 発 信 側 ユ ー ザ
と の 通 常 の 通 話 に 加 わ る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
　 本 発 明 は 更 に 、 通 常 の 音 声 メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は イ
ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 取 得 す る た め の 方 法 並 び に シ ス テ ム を 提 供 す る 。 こ の
よ う な シ ス テ ム は 、 特 定 の 音 声 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス 及 び ／ 又 は マ ル チ ・ メ デ ィ ア 及 び ／
又 は ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ へ の 直 接 的 ア ク セ ス を 可 能 に す る 。 以 前 の メ ッ セ ー ジ 及 び
／ 又 は シ ス テ ム の グ リ ー テ ィ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は シ ス テ ム の 操 作 指 示 を 聞 く こ と
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な く 、 こ の よ う な ア ク セ ス は 可 能 で あ る 。 自 分 に 宛 て ら れ た メ ッ セ ー ジ が 残 さ れ て い る と
い う 通 知 （ 例 え ば 「 電 話 番 号 ： ＋ 972 3 123456か ら の 新 規 音 声 （ 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス ）
メ ッ セ ー ジ あ り 」 と い う Ｓ Ｍ Ｓ 通 知 ） を ユ ー ザ が 受 け る と 、 通 知 と と も に 受 け 取 ら れ た 情
報 （ こ の 場 合 、 番 号 ＋ 972 3 123456） を 用 い て 、 該 ユ ー ザ は ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム （
後 述 す る ） を 呼 び 出 す 。 「 即 時 に 」 メ ッ セ ー ジ を 取 得 す る た め に は 、 該 通 知 は 「 ス マ ー ト
」 で な け れ ば な ら な い 。 該 通 知 は 例 え ば 、 「 ス マ ー ト 」 発 信 者 番 号 通 知 （ 例 え ば 153 972 
3 123456 1997） を 含 む Ｓ Ｍ Ｓ で あ る 。 こ の 例 に お い て 、 「 153」 は 前 置 識 別 番 号 で あ り 、
こ の 番 号 が ダ イ ア ル さ れ る と 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 即 時 取 得 が 希 望 さ れ て い る
こ と が ス イ ッ チ に 知 ら さ れ る 。 し た が っ て ス イ ッ チ は こ の 呼 出 し を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 転 送 す
る 。 こ の と き 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の ア ク セ ス に 関 す る 前 置 識 別 番 号 「 152」 と は １ 箇 所 異 な る
前 置 識 別 番 号 が 用 い ら れ る 。 「 152」 が メ ッ セ ー ジ 「 作 成 」 セ ッ シ ョ ン を 示 す の に 対 し て
、 「 153」 は メ ッ セ ー ジ 「 取 得 」 セ ッ シ ョ ン を 示 す 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 「 153」 を 含 む 呼 出 し
を メ ッ セ ー ジ の 取 得 の た め の 呼 出 し と し て 扱 う 。 「 1997」 は 後 置 識 別 番 号 の 例 で あ り 、 後
置 識 別 番 号 は 特 定 の メ ッ セ ー ジ が 即 時 に 取 り 出 さ れ る よ う に 指 定 す る 。 発 信 側 ユ ー ザ 番 号
と 後 置 識 別 番 号 を 組 み 合 わ せ て 用 い る こ と に よ り 、 後 置 識 別 番 号 を 短 く す る こ と が 可 能 と
な る 。 こ の よ う な 場 合 に は 、 特 定 の 発 信 側 ユ ー ザ が 残 し た メ ッ セ ー ジ の み を 後 置 識 別 番 号
が 特 定 す れ ば よ く 、 シ ス テ ム 内 に 残 さ れ た 全 て の メ ッ セ ー ジ を 特 定 す る 必 要 が な い か ら で
あ る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
　 Ｓ Ｍ Ｓ の テ キ ス ト （ コ ン テ ン ツ ） は 例 え ば 「 972 3 123456か ら の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ
セ ー ジ あ り 。 メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 取 得 す る た め に は こ の メ ッ セ ー ジ の 送 信 元 の 番 号 を ダ イ
ア ル し て く だ さ い 」 と い う も の で あ る 。 ハ ン ド セ ッ ト の 「 通 話 」 或 い は 「 送 信 」 ボ タ ン を
押 す こ と に よ り 、 ユ ー ザ は Ｓ Ｍ Ｓ に 示 さ れ る 番 号 を 容 易 に 使 用 で き る 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
　 通 常 の 音 声 メ ッ セ ー ジ 、 フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ 、 及 び イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を
即 時 に 取 得 す る た め の 方 法 及 び シ ス テ ム は ま た 、 ま だ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 聞 い て い な い
イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ で 、 ボ イ ス ・ メ ー ル ・ メ ッ セ ー ジ と な っ た も の へ の 直 接 且 つ
即 時 の ア ク セ ス を 可 能 に す る 。 こ の こ と は 例 え ば 次 の よ う に 行 わ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ
が Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 他 の ス ト レ ー ジ （ 例 え ば ボ イ ス ・ メ ー ル ） に 転 送 さ れ る と 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ は 該 他 の ス ト レ ー ジ （ こ の 場 合 ボ イ ス ・ メ ー ル ） の サ ー バ と 通 信 し て 、 該 ス ト レ ー ジ
内 の メ ッ セ ー ジ に 即 時 に ア ク セ ス す る た め の 特 別 な ポ イ ン タ を 入 手 す る 。 メ ッ セ ー ジ が 他
の ス ト レ ー ジ に 転 送 さ れ て い る か 否 か を 受 信 側 （ タ ー ゲ ッ ト ） ユ ー ザ が 知 っ て い る 必 要 は
な い 。 ユ ー ザ は 単 に 番 号 利 用 方 法 を 用 い て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 憶 さ れ た メ ッ セ ー ジ に 即 時
ア ク セ ス を 行 う 。 メ ッ セ ー ジ が 転 送 さ れ て い る 場 合 に も 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は メ ッ セ ー ジ に ア
ク セ ス す る と と も に 即 時 に 再 生 す る こ と が 可 能 で あ る 。 或 い は 、 従 来 の ス ト レ ー ジ ・ シ ス
テ ム （ 例 え ば ボ イ ス ・ メ ー ル ） 内 に 記 憶 さ れ て い る 全 て の メ ッ セ ー ジ は 即 時 ア ク セ ス ・ ポ
イ ン タ を 入 手 す る と 、 上 述 の よ う な ス マ ー ト 通 知 が 受 信 側 ユ ー ザ に 送 信 さ れ る こ と が 可 能
と な る 。 こ れ に よ り 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ を 使 う こ と な く 、 受 信 側 ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 即 時 に
取 得 す る こ と が 可 能 と な る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
　 本 発 明 は 全 て の セ ル ラ ー 技 術 及 び 有 線 テ レ フ ォ ニ ー 技 術 と 好 適 に 実 施 可 能 で あ る 。 既 存
の 方 法 と は 異 な り 、 本 発 明 は 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ サ ー ビ ス と し て 回 線 交
換 ネ ッ ト ワ ー ク を 用 い る 。 こ れ に よ り 質 の 高 い 音 声 の 伝 達 が 可 能 と な る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ ４ ５ 】
　 本 発 明 の 詳 細 は 、 本 発 明 の 好 適 な 実 施 形 態 と し て 示 さ れ る 。 本 発 明 の 好 適 な 実 施 形 態 の
例 を 付 随 す る 図 面 に 示 す 。 図 は 、 例 示 の た め に 示 さ れ る の で あ っ て 、 本 発 明 の 範 囲 を 限 定
す る も の で は な い 。 本 発 明 は 概 し て 、 こ れ ら の 実 施 形 態 を 例 に 説 明 さ れ る が 、 こ の こ と は
、 本 発 明 の 要 旨 及 び 範 囲 を こ れ ら 特 定 の 実 施 形 態 に 限 定 す る こ と を 意 味 す る も の で は な い
。 本 発 明 の 好 適 な 実 施 形 態 の 構 造 操 作 、 及 び 利 点 は 、 以 下 の 詳 細 な 説 明 を 付 随 す る 図 面 と
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と も に 参 照 す る こ と で 、 明 ら か と な る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
　 本 発 明 は イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 及 び 音 声 メ ッ セ ー ジ 取 得 の た め の 方 法 並 び に
シ ス テ ム を 開 示 す る も の で あ る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
　 図 １ ａ は 本 発 明 に 係 る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム （ １ ０ ０ ） の 好 適 な
基 本 実 施 形 態 を 示 す 概 略 ブ ロ ッ ク 線 図 で あ る 。 該 シ ス テ ム は 発 信 側 エ ン ド ・ ユ ー ザ ・ デ バ
イ ス （ 以 下 「 発 信 側 ユ ー ザ 」 と い う ） （ １ ０ ２ ） を 備 え る 。 発 信 側 ユ ー ザ （ １ ０ ２ ） は テ
レ フ ォ ニ ー ・ ス イ ッ チ 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ （ １ ０ ４ ） を 介 し て イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ
セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ （ １ ０ ６ ） に 結 合 さ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ （ １ ０ ６ ） は テ レ フ
ォ ニ ー （ セ ル ラ ー 或 い は 有 線 ） ネ ッ ト ワ ー ク 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク （ １ ０ ８ ） 内 に
設 置 さ れ る 。 発 信 側 ユ ー ザ （ １ ０ ２ ） は ス イ ッ チ （ １ ０ ４ ） を 介 し て １ 若 し く は そ れ 以 上
の タ ー ゲ ッ ト ・ エ ン ド ・ ユ ー ザ ・ デ バ イ ス （ 以 下 「 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 」 と い う ） （ １ １
０ ） に 接 続 さ れ る 。 以 下 で は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が １ 人 で あ る 場 合 に つ い て 説 明 す る が 、
本 発 明 は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 複 数 で あ る 場 合 に も 好 適 に 適 用 で き る 。 発 信 側 エ ン ド ・
ユ ー ザ ・ デ バ イ ス 及 び タ ー ゲ ッ ト ・ エ ン ド ・ ユ ー ザ ・ デ バ イ ス は セ ル ラ ー ・ ハ ン ド セ ッ ト
（ ア ナ ロ グ 及 び ／ 又 は デ ジ タ ル ２ Ｇ 、 ２ ． ５ Ｇ 、 或 い は ３ Ｇ の い ず れ か ） 、 有 線 電 話 セ ッ
ト 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ セ ッ ト の い ず れ で あ っ て も よ く 、 番 号 を 記 憶 可 能 な メ モ リ を 任 意 で 備 え
て も よ い 。 以 下 で は こ の よ う な 装 置 を 単 に 「 ハ ン ド セ ッ ト 」 と い う 。 各 ユ ー ザ は イ ン ス タ
ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 番 号 （ 後 述 す る ） を 付 与 さ れ る 。 こ の よ う に 各 ユ ー ザ に 番 号 が 付
与 さ れ る こ と は 、 本 発 明 の 第 １ の 主 要 な 革 新 的 特 徴 で あ る 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の Ｉ Ｖ Ｍ
番 号 を ダ イ ア ル す る と 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ （ １ ０ ６ ） と の セ ッ シ ョ ン が 即 時 に セ ッ ト ・ ア ッ プ
（ 開 始 ） さ れ る 。 こ れ に よ り 、 発 信 側 ユ ー ザ が イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 作 成 す る こ
と が 可 能 と な る 。 こ れ と ほ ぼ 同 時 に 、 サ ー バ （ １ ０ ６ ） は １ 若 し く は そ れ 以 上 の タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ と の セ ッ シ ョ ン を 開 始 す る 。 本 発 明 に 特 徴 的 な こ と で あ る が 、 発 信 側 ユ ー ザ が
ま だ メ ッ セ ー ジ の 他 の 部 分 （ 断 片 ） を 作 成 し て い る 間 に 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に よ っ て 、 既 に 発
信 側 ユ ー ザ に よ っ て 作 成 さ れ た 断 片 が 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 伝 送 （ ス ト リ ー ミ ン グ ） さ
れ る 。 こ の 特 徴 は 既 存 の 音 声 メ ッ セ ー ジ 技 術 の い ず れ に も み ら れ な い も の で あ る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
　 本 発 明 の 第 １ の 主 要 な 特 徴 は 、 発 信 側 ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ を 作 成 す る の と 同 時 に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー
バ と タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ と の 間 の セ ッ シ ョ ン が 開 始 さ れ る こ と を 可 能 に す る Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 シ
ス テ ム で あ る 。 該 シ ス テ ム は 本 発 明 固 有 の 特 徴 と し て 以 下 で 開 示 さ れ る 。 本 発 明 の 第 ２ の
主 要 な 特 徴 は 、 メ ッ セ ー ジ 断 片 の 記 憶 と 該 メ ッ セ ー ジ 断 片 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ へ の ス ト
リ ー ミ ン グ を 同 時 に 実 行 す る こ と を 可 能 に す る 「 フ ラ グ メ ン ト 記 憶 並 び に ス ト リ ー ミ ン グ
」 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ０ ） で あ る 。 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ０ ） は 好 ま し く は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ （ １ ０
６ ） に 備 え ら れ る 。 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ０ ） は 受 信 さ れ た メ ッ セ ー ジ の フ ォ ー マ ッ ト を 識 別
す る と と も に 、 該 メ ッ セ ー ジ を 所 定 フ ォ ー マ ッ ト （ 例 え ば Ｍ Ｐ ３ ） で 記 録 す る 。 該 モ ジ ュ
ー ル は 更 に 、 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 所 定 サ イ ズ で 記 録 す る と と も に こ れ ら の セ グ メ ン ト を タ ー
ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン グ （ 転 送 ） す る 。 こ の よ う な ス ト リ ー ミ ン グ は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー
バ が メ ッ セ ー ジ 全 体 の 受 信 を 完 了 す る 前 に も 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
　 シ ス テ ム （ １ ０ ０ ） は 「 即 時 検 索 」 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ２ ） を 備 え て も よ い 。 モ ジ ュ ー ル
（ １ ２ ２ ） は 好 ま し く は （ 必 須 で は な い ） サ ー バ （ １ ０ ６ ） に 備 え ら れ る 。 モ ジ ュ ー ル （
１ ２ ２ ） が サ ー バ （ １ ０ ６ ） に 備 え ら れ る 場 合 は 、 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ２ ） は 「 ス マ ー ト 」
通 知 （ 例 え ば 「 ス マ ー ト 」 発 信 者 番 号 通 知 或 い は Ｓ Ｍ Ｓ ） を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 提 供 す
る 。 「 プ ッ シ ュ 」 操 作 が 失 敗 し た と き 或 い は 既 に 傾 聴 さ れ て 保 存 さ れ て い る メ ッ セ ー ジ に
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が ア ク セ ス し た と き に 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に よ り こ の 通 知 は 使 わ れ
る 。 こ の 通 知 は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ に 即 時 に ア ク セ ス す る こ と を
可 能 に す る 。 本 発 明 に お い て は 、 「 ス マ ー ト 」 と は 特 定 メ ッ セ ー ジ の 即 時 取 得 を 可 能 に す
る 番 号 シ ス テ ム を 表 す 。 シ ス テ ム （ １ ０ ０ ） は 更 に プ レ セ ン ス 状 態 モ ジ ュ ー ル （ ３ ２ ６ ）
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を 備 え て も よ い 。 モ ジ ュ ー ル （ ３ ２ ６ ） は 好 ま し く は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 備 え ら れ る 。 モ ジ ュ
ー ル （ ３ ２ ６ ） は ま た 、 後 述 の よ う に 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 状 態 に 関 す る 情 報 を 提 供 す
る 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
　 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ２ ） は 記 憶 さ れ た メ ッ セ ー ジ を 特 定 す る と と も に 識 別 し て 、 該 メ ッ セ
ー ジ が 即 時 に 取 得 さ れ る よ う に す る 。 更 に こ の モ ジ ュ ー ル は ス マ ー ト 通 知 を 作 成 す る 。 Ｉ
Ｖ Ｍ サ ー バ は 必 ず し も Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 記 憶 す る 必 要 は な い 。 例 え ば 、 メ ッ セ ー ジ の 記
憶 が 準 備 さ れ て い る 間 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 傾 聴 し た 場 合 で あ っ て 、 該 タ
ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 該 メ ッ セ ー ジ の 記 録 或 い は 転 送 を 要 求 し な か っ た 場 合 に は 、 該 メ ッ セ
ー ジ は 単 に 廃 棄 さ れ て も よ い 。 こ の 場 合 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は バ ッ フ ァ リ ン グ 動 作 を 実 行 す る
の み で 、 記 憶 動 作 を 実 行 し な い 。 更 に 、 メ ッ セ ー ジ の 記 憶 の 準 備 中 に 該 メ ッ セ ー ジ が 傾 聴
さ れ た 場 合 に は 、 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ は 記 憶 さ れ る の で は な く 単 に バ ッ フ ァ リ ン グ さ れ る と
と も に 傾 聴 さ れ る よ う に 、 オ ペ レ ー タ が 設 定 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ５ １ 】
　 図 １ ｂ は （ 発 信 側 ユ ー ザ 及 び １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 間 の セ ッ シ ョ ン の た め の ） 個
別 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 の 一 例 を 示 す 。 図 １ ｃ は （ 発 信 側 ユ ー ザ と 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 間 の
セ ッ シ ョ ン の た め の ） 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 の 一 例 を 示 す 。 発 信 側 ユ ー ザ が
番 号 を ダ イ ア ル す る と 、 ス イ ッ チ が 該 番 号 を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 転 送 さ れ る べ き 通 話 と し て 認
識 す る 。 更 に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 該 メ ッ セ ー ジ を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 「 プ ッ シ ュ 」 さ れ る
（ メ ッ セ ー ジ が 完 了 す な わ ち サ ー バ に 完 全 に 記 録 さ れ る 前 で あ っ て も 、 即 時 に 送 信 さ れ る
） べ き イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ と し て 認 識 す る 。 該 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ は Ｉ
Ｖ Ｍ 番 号 に 含 ま れ る 電 話 番 号 と と も に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。 個 別 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号
は ２ 或 い は ３ の 部 分 か ら な る 。 ２ つ の 部 分 か ら な る Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 は Ｉ Ｖ Ｍ 前 置 識 別 番 号 （ １
５ ２ ） 及 び タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 （ １ ５ ４ ） か ら な る 。 こ の よ う な 番 号 と し て 152 054 
123456が 例 示 で き る 。 こ こ で 152は 前 置 識 別 番 号 で あ り 、 054－ 123456は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ 番 号 で あ る 。 テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク に お い て よ く 行 わ れ る よ う に 、 前 置 識 別 番 号
が 追 加 さ れ た 時 に は 番 号 の 先 頭 の ゼ ロ 「 0」 は 省 略 可 能 で あ る 。 し た が っ て 、 タ ー ゲ ッ ト
・ ユ ー ザ 番 号 （ １ ５ ４ ） を 54123456と し て も よ い 。 図 １ ｂ に 示 す ご と く 、 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が ３
つ の 部 分 す な わ ち Ｉ Ｖ Ｍ 前 置 識 別 番 号 （ １ ５ ２ ） 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 （ １ ５ ４ ） 、
及 び Ｉ Ｖ Ｍ 後 置 識 別 番 号 （ 例 え ば 「 789」 ） （ １ ５ ６ ） か ら な る 場 合 に は 、 一 般 的 に は 前
置 識 別 番 号 或 い は 後 置 識 別 番 号 の い ず れ か が セ ッ シ ョ ン を Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン と し て 特 定 可
能 で あ る 。 つ ま り 、 メ ッ セ ー ジ を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 転 送 す る た め の 通 知 と し て 、 前 置 識 別 番
号 或 い は 後 置 識 別 番 号 の い ず れ か を テ レ フ ォ ニ ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ は 利 用 で き る 。
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 （ １ ５ ４ ） は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が テ レ フ ォ ニ ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ
チ に 、 タ ー ゲ ッ ト 番 号 に 接 続 す る よ う に 要 求 す る こ と を 可 能 に す る 。 瞬 時 に 、 タ ー ゲ ッ ト
・ ユ ー ザ の Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が ア ク セ ス さ れ 、 セ ッ シ ョ ン が 開 始 さ れ る 。 前 置 識 別 番 号 （ １ ５ ２
） 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 （ １ ５ ４ ） 及 び 後 置 識 別 番 号 （ １ ５ ６ ） は ま た 、 Ｉ Ｐ ア ド レ
ス を 表 す 番 号 で あ っ て 、 Ｉ Ｐ ア ド レ ス の フ ォ ー マ ッ ト （ 例 え ば 前 置 識 別 番 号 （ １ ５ ２ ） が
172． 24． 204． 205） を 有 す る も の で あ っ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
　 表 １ は 電 話 の メ モ リ 内 容 の 一 例 を 示 す 。 記 憶 さ れ た 番 号 は 前 置 識 別 番 号 （ １ ５ ２ ） を 有
す る Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 で あ る 。 各 番 号 を ダ イ ア ル す る と 、 該 前 置 識 別 番 号 か ら 始 ま る 番 号 を 有 す
る ユ ー ザ に Ｉ Ｖ Ｍ が 送 信 さ れ る 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
［ 表 １ ］
イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ － 母 ・ ・ ・ ・ ・ 152 054 123456
イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ － 父 ・ ・ ・ ・ ・ 152 054 654321
Ｉ Ｍ Ｖ Ｍ 　 シ ャ ロ ン ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ 152 053 334455
Ｉ Ｍ Ｖ Ｍ 　 ダ ナ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ 152 053 576632
【 ０ ０ ５ ４ 】

10

20

30

40

50

(16) JP 2007-528131 A 2007.10.4



　 図 １ ｃ に 示 す ご と く 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 複 数 で あ る か 、 或 い は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ
が 「 グ ル ー プ 」 を 構 成 す る 場 合 、 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 は 好 ま し く は ３ つ の
部 分 か ら な る も の と す る 。 つ ま り 、 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 は Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ
ン 識 別 子 、 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 識 別 子 、 及 び 各 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 電 話 番 号 或 い は
（ 例 え ば イ ン タ ー ネ ッ ト ・ ベ ー ス ・ シ ス テ ム に お け る ） Ｉ Ｐ ア ド レ ス か ら な る 。 開 始 さ れ
た セ ッ シ ョ ン が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン で あ る こ と を 第 １ 部 分 （ １ ６ ０ ） は テ レ フ ォ ニ ー 或 い は
Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ に 知 ら せ る 。 第 ２ 部 分 （ １ ６ ２ ） は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 、 こ れ が 発 信 側 ユ ー
ザ と 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 間 の Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン に つ い て の 要 求 で あ る こ と を 知 ら
せ る 。 第 ３ 部 分 （ １ ６ ４ ） は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の グ ル ー プ の 有 す る 全 て の 電 話 番 号 か ら
な る 。 全 て の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 全 て の 電 話 番 号 が 直 接 連 続 し て 入 力 さ れ て も よ い し 、
所 定 の 記 号 で 区 切 ら れ て 入 力 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
　 図 １ ｃ に 示 す ご と く 、 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 は 例 え ば 152＊ 054　 123456＃
054　 765432＃ 053　 234876の よ う な 番 号 で あ っ て も よ い 。 こ こ で 「 152」 （ 第 １ 部 分 （ １
６ ０ ） ） が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン の 開 始 を 意 味 し 、 「 ＊ 」 （ 第 ２ 部 分 （ １ ６ ２ ） ） は 複 数 の エ
ン ド ・ ユ ー ザ と の セ ッ シ ョ ン を 意 味 し 、 「 ＃ 」 は グ ル ー プ の メ ン バ の 電 話 番 号 の 間 の 区 切
り を 意 味 す る 。 つ ま り ３ つ の 番 号 054 123456、 054 765432及 び 053 234876が 第 ３ 部 分 （ １
６ ４ ） を 構 成 し て い る 。 例 え ば 「 ク ラ ス メ ー ト の Ｉ Ｖ Ｍ 」 な ど の 名 前 で 、 発 信 側 ユ ー ザ ・
デ バ イ ス に 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 全 体 が 記 憶 さ れ て も よ い 。 更 に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー
バ に 152と ダ イ ア ル し た 後 に 特 定 の コ ー ド （ 例 え ば 「 777」 ） を キ ー 入 力 す る こ と に よ り ユ
ー ザ の グ ル ー プ が 特 定 さ れ る 。 該 グ ル ー プ の ユ ー ザ は Ｉ Ｖ Ｒ （ interactive voice respon
se、 自 動 音 声 応 答 ） を 受 け 取 る 。 Ｉ Ｖ Ｒ は 該 ユ ー ザ が グ ル ー プ ・ メ ン バ ー の 番 号 を 入 力 す
る よ う に ガ イ ド す る 。 続 い て 、 こ の よ う な グ ル ー プ は グ ル ー プ 識 別 番 号 （ 例 え ば 「 54321
」 ） を 付 与 さ れ る 。 こ れ に よ り 、 単 に 例 え ば 152 54321と ダ イ ア ル す る だ け で グ ル ー プ 全
体 が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 受 信 で き る よ う に な る 。 ま た 、 イ ン タ ー ネ ッ ト （ Ｗ Ｅ Ｂ イ ン タ ー
フ ェ ー ス ） を 介 し て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に ア ク セ ス し て 、 ユ ー ザ ・ グ ル ー プ を 指 定 す る こ と が 常
に 可 能 で あ る 。
【 ０ ０ ５ ６ 】
　 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 中 の 発 信 側 ユ ー ザ と タ ー ゲ ッ ト ・ エ ン ド ・ ユ ー ザ の 間 の 全 て の 通 信 に
、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 関 与 す る と と も に 該 通 信 を 伝 達 す る 。 し か し な が ら 、 全 て の ユ ー ザ （ タ
ー ゲ ッ ト 或 い は 発 信 側 の い ず れ で あ っ て も よ い ） は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 通 信 モ ー ド を Ｉ Ｖ Ｍ セ
ッ シ ョ ン か ら 双 方 向 通 話 （ ２ 者 間 ） 或 い は カ ン フ ァ レ ン ス 通 話 （ ３ 者 以 上 間 ） に 変 更 す る
よ う 要 求 す る こ と が で き る 。 こ の 場 合 、 発 信 側 ユ ー ザ は 所 定 の キ ー （ 例 え ば ＃ ＃ ） を 打 つ
と 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が テ レ フ ォ ニ ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ に 信 号 を 送 っ て 双 方 向 通 話 或 い
は カ ン フ ァ レ ン ス 通 話 を 開 始 さ せ る 。
【 ０ ０ ５ ７ 】
　 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ を 備 え て も よ い 。 該 サ ー バ に 接 続 さ れ る 全 て の ユ
ー ザ に よ っ て 、 接 続 中 の い つ で も 、 こ の 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ は 再 生 可 能 で あ る 。 こ の よ
う な メ ッ セ ー ジ は 発 信 側 ユ ー ザ 及 び タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 、 実 行 可 能 な 様 々 な 機 能 を 伝 え
る 。 こ の よ う な 機 能 と し て は 、 特 定 の キ ー を 打 つ こ と に よ り 通 常 の 音 声 電 話 で の 会 話 を 開
始 す る 機 能 な ど が 挙 げ ら れ る 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
　 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 長 さ を 制 限 す る 機 能 を 備 え て も よ い 。 テ
レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が 過 度 に 長 い イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ で オ ー バ ー ロ ー ド す
る 可 能 性 を な く す る た め に 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 制 限 時 間 （ 例 え ば ２ 分 間 ） を 越 え て の Ｉ Ｖ Ｍ
の 作 成 を 停 止 さ せ る 。 そ の 後 発 信 側 ユ ー ザ に 所 定 の 制 限 時 間 よ り 短 い メ ッ セ ー ジ を 作 成 す
る よ う に 通 知 が 送 ら れ る 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
　 図 ２ ａ は 本 発 明 に 係 る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ の た め の 方 法 の 好 適 な 実 施 形 態
に お け る 主 要 な ２ つ の 段 階 を 例 示 す る フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 こ の 実 施 形 態 に お い て は 、
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Ｉ Ｖ Ｍ 「 プ ッ シ ュ 」 機 能 が 実 行 さ れ る 。 該 ２ つ の 段 階 は 、 発 信 側 ユ ー ザ か ら の 少 な く と も
１ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ で 受 信 す る 段 階 （ ２ ０ ０ ） 及 び 該 受 信 す る 段 階
と ほ ぼ 同 時 に 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ
ー ミ ン グ す る 段 階 （ ２ ０ ２ ） か ら な る 。 こ れ ら の 段 階 は 図 ２ ｂ に 詳 細 に 示 さ れ る 。
【 ０ ０ ６ ０ 】
　 図 ２ ｂ に 示 す ご と く 、 段 階 （ ２ ０ ０ ） は 以 下 の 段 階 を 備 え る 。 発 信 側 ユ ー ザ が ス イ ッ チ
を 介 し て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 提 供 す る （ す な わ ち 信 号 伝 達
セ ッ シ ョ ン を 構 築 す る ） こ と に よ り 通 常 の Ｉ Ｖ Ｍ 「 プ ッ シ ュ 」 手 順 が 開 始 さ れ る 段 階 （ ２
１ ０ ） 。 該 番 号 を 用 い て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 発 信 側 ユ ー ザ か ら ア ク セ ス さ れ る （ す な わ ち 音 声
セ ッ シ ョ ン が 構 築 さ れ る ） 段 階 （ ２ １ ２ ） 。 ア ク セ ス さ れ た 後 好 ま し く は 発 信 側 ユ ー ザ に
Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 通 知 信 号 （ 例 え ば ビ ー プ 音 ） を 送 信 す る 。 こ の 信 号 に よ り メ ッ セ ー ジ の 記
録 を 開 始 し て も よ い こ と が 発 信 側 ユ ー ザ に 知 ら さ れ る 。 段 階 （ ２ １ ４ ） に お い て は ２ つ の
過 程 が 同 時 に 行 わ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ に よ り 断 片 記 憶 並 び に ス ト リ ー ミ ン
グ ・ モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ０ ） を 用 い て 提 供 さ れ る メ ッ セ ー ジ の 記 録 を 開 始 す る の と ほ ぼ 同 時
に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ア ク セ ス す る 。 発 信 側 ユ ー ザ に よ り メ ッ セ ー ジ 全 体 が 伝 送 さ れ る
ま で 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は メ ッ セ ー ジ 断 片 の 記 録 並 び に 記 憶 を 続 け る 。
【 ０ ０ ６ １ 】
　 図 ２ ｂ に 示 す ご と く 、 段 階 （ ２ ０ ２ ） は 更 に 以 下 の 段 階 を 備 え る 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ
が Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら ア ク セ ス を 受 け る と 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 応 答 す る
か 或 い は 応 答 し な い 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 応 答 す る 場 合 は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 既 に 記 憶 さ れ
て い る 断 片 を ス ト リ ー ミ ン グ し て 、 メ ッ セ ー ジ 全 体 が 伝 送 さ れ る よ う に す る （ 段 階 （ ２ １
６ ） ） 。 ス ト リ ー ミ ン グ の い ず れ の 段 階 に お い て も タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 発 信 側 ユ ー ザ と
の 全 二 重 セ ッ シ ョ ン に 移 る こ と が で き る （ 段 階 （ ２ １ ８ ） ） 。 加 え て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ に 応 答 し た 場 合 に は 、 発 信 側 ユ ー ザ は 随 時 ハ ン ド セ ッ ト の 特 定 の キ
ー を 押 し て 、 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン を 双 方 向 通 話 に 切 り 替 え る 。 い ず れ か の ユ ー ザ が サ ー バ に
全 二 重 通 話 を 希 望 す る こ と を 通 知 で き る 。 こ の 通 知 は 、 例 え ば Ｄ Ｔ Ｍ Ｆ （ Dual-Tone Mult
i-Frequency、 デ ュ ア ル ト ー ン マ ル チ 周 波 数 ） 信 号 に よ っ て 行 わ れ る 。 Ｄ Ｔ Ｍ Ｆ 信 号 は ハ
ン ド セ ッ ト の キ ー を 適 宜 押 す こ と に よ っ て 作 り 出 さ れ る 。 ま た 、 こ の ほ か の 通 知 方 法 も 可
能 で あ る 。 例 え ば 、 Ｉ Ｐ テ レ フ ォ ニ ー に お い て は デ ー タ ・ コ ー ド に 基 づ く コ マ ン ド は エ ン
ド ・ ユ ー ザ の ハ ン ド セ ッ ト 内 で 作 り 出 さ れ る 。 通 知 を 受 け 取 る と 同 時 に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は サ
ー バ を 介 し て 関 連 す る ユ ー ザ を 全 二 重 セ ッ シ ョ ン に 接 続 す る か 、 或 い は 直 接 に ス イ ッ チ を
介 し て こ れ ら ユ ー ザ を 全 二 重 セ ッ シ ョ ン に 接 続 す る よ う に テ レ フ ォ ニ ー （ 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ
） ス イ ッ チ に 命 令 す る 。
【 ０ ０ ６ ２ 】
　 或 い は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 更 に メ ッ セ ー ジ を 処 理 し て も よ い 。 例 え ば タ ー ゲ ッ ト ・
ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 保 存 、 メ ッ セ ー ジ に 応 答 、 メ ッ セ ー ジ を 転 送 す る な ど し て も よ い 。
こ れ ら の 処 理 は 図 ２ ｃ に 示 す 段 階 （ ２ ４ ８ ） 乃 至 段 階 （ ２ ５ ８ ） と し て 詳 述 さ れ る 。 タ ー
ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が サ ー バ に 応 答 し な い 場 合 （ ２ １ ５ ） 、 所 定 の 規 則 に し た が っ て サ ー バ は
メ ッ セ ー ジ を 更 に 処 理 し て も よ い 。 こ の 処 理 と し て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 憶 、 ボ イ ス ・ メ
ー ル ・ シ ス テ ム へ の 転 送 、 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ の 再 送 の 試 行 な ど が 挙 げ ら れ る 。 例 え
ば メ ッ セ ー ジ が Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に ま だ 記 憶 さ れ て い る と き は 、 メ ッ セ ー ジ は す ぐ に 再 生 さ れ
る 。 メ ッ セ ー ジ が 記 憶 さ れ て い な い と き は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム と
コ ン タ ク ト し て ス マ ー ト 取 得 を 実 行 す る （ す ぐ に メ ッ セ ー ジ が 再 生 さ れ る ） か 或 い は 「 ス
マ ー ト 」 な 機 能 は 実 行 せ ず 、 単 に 取 得 側 ユ ー ザ を ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム に 接 続 す る （
通 常 の メ ッ セ ー ジ 取 得 が 行 わ れ る ） 。 若 し く は ユ ー ザ が 自 分 の ボ イ ス ・ メ ー ル に 常 時 ア ク
セ ス し て 該 ボ イ ス ・ メ ー ル 内 に 存 在 す る メ ッ セ ー ジ を 適 宜 取 得 で き る よ う に す る 。 ボ イ ス
・ メ ー ル 内 に 音 声 メ ッ セ ー ジ が あ る と き は 、 ユ ー ザ は 単 純 に 該 メ ッ セ ー ジ を 傾 聴 す る 。
【 ０ ０ ６ ３ 】
　 図 ２ は 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ プ ロ セ ス を 詳 細 に 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 ま ず 発 信 側 ユ
ー ザ は 番 号 を 選 択 （ 或 い は キ ー 入 力 ） し 、 好 ま し く は 該 ユ ー ザ の ハ ン ド セ ッ ト 上 の 「 送 信
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」 機 能 を 押 す （ 段 階 （ ２ ３ ２ ） ） 。 段 階 （ ２ ３ ４ ） に お い て 、 即 時 に 発 信 側 ユ ー ザ と Ｉ Ｖ
Ｍ サ ー バ の 間 の 接 続 が 構 築 さ れ る 。 段 階 （ ２ ３ ６ ） に お い て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー
ザ に 確 認 応 答 （ acknowledgment） （ 例 え ば 「 許 可 （ go-ahead） 」 通 知 ） を 伝 達 す る 。 続 い
て ２ つ の 段 階 （ 段 階 （ ２ １ ２ ） 及 び 段 階 （ ２ ２ ２ ） と 同 様 の 段 階 ） が ほ ぼ 同 時 に 行 わ れ る
。 す な わ ち 、 段 階 （ ２ ３ ８ ） に お い て 発 信 側 ユ ー ザ が 該 ユ ー ザ の メ ッ セ ー ジ を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー
バ 内 に 記 録 し 始 め る 一 方 で 、 段 階 （ ２ ４ ０ ） に お い て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ
を 呼 び 出 す 。 段 階 （ ２ ４ ２ ） に お い て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 呼 び 出 し に 応 答 し た か 否 か が
チ ェ ッ ク さ れ る 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 応 答 し た 場 合 （ 「 は い 」 ） に は 、 段 階 （ ２ ４ ４ ）
に お い て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ へ の メ ッ セ ー ジ の 既 に 記 録 さ れ て い る 部 分 （ 断 片 ） を Ｉ Ｖ
Ｍ サ ー バ が 再 生 し 始 め る 。 そ の 後 段 階 （ ２ ４ ６ ） に お い て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は ６ つ の
ア ク シ ョ ン か ら １ つ を 選 択 す る 。 す な わ ち 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 、 メ ッ セ ー ジ を 記 憶 す
る （ 段 階 （ ２ ４ ８ ） 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ で 応 答 す る （ 段 階 （ ２ ５ ０ ） ） 、 全 て
の ユ ー ザ （ す な わ ち 発 信 側 ユ ー ザ 及 び （ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 複 数 の 場 合 に は ） 全 て の タ
ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ ） に 応 答 す る （ 段 階 （ ２ ５ ６ ） ） 、 メ ッ セ ー ジ を Ｉ Ｖ Ｍ と し て 他 の ユ ー
ザ に 転 送 す る （ 段 階 （ ２ ５ ２ ） ） 、 発 信 側 ユ ー ザ と の 全 二 重 通 話 を 即 時 に 開 設 す る （ 段 階
（ ２ ５ ４ ） ） 、 メ ッ セ ー ジ を 削 除 す る （ 段 階 ２ ５ ８ ） の い ず れ か １ つ を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ は 実 行 す る 。 或 い は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 単 に セ ッ シ ョ ン を 終 了 し て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ４ 】
　 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 呼 び 出 し に 応 じ な か っ た （ ス テ ッ プ （ ２ ４ ２ ） に お い て 「 い い え
」 で あ る ） 場 合 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ か ら ア ク セ ス さ れ た と き に 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ が
再 生 さ れ る （ 段 階 （ ２ ６ ０ ） ） 。 或 い は 所 定 期 間 該 メ ッ セ ー ジ が ア ク セ ス さ れ な か っ た 場
合 は 、 段 階 （ ２ ６ ２ ） に お い て 、 記 録 さ れ た メ ッ セ ー ジ が ボ イ ス ・ メ ー ル に 転 送 さ れ て 、
セ ッ シ ョ ン が 終 了 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ６ ５ 】
　 図 ２ ｄ は 本 発 明 に 係 る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ の た め の 方 法 の 好 適 な 実 施 形 態
に お け る 主 要 な ２ つ の 段 階 を 例 示 す る フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 こ の 実 施 形 態 に お い て は 、
Ｉ Ｖ Ｍ 即 時 取 得 機 能 が 実 行 さ れ る 。 こ れ ら ２ つ の 段 階 と は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が イ ン ス
タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ （ 音 声 メ ッ セ ー ジ 、 フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ な ど ） が 既 に 送 信 さ れ て
い る こ と を 示 す 「 ス マ ー ト 」 通 知 を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 受 信 す る 段 階 （ ２ ６ ４ ） 、 及 び 特 定
の イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 段 階 （ ２ ６ ６ ） で あ る 。 こ れ ら ス テ ッ プ
は 図 ２ ｅ に 詳 細 に 示 さ れ る 。
【 ０ ０ ６ ６ 】
　 段 階 （ ２ ６ ４ ） の 前 に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 「 ス マ ー ト 」 通 知 を 送 信 す
る 。 該 通 知 は 例 え ば 「 発 信 者 番 号 通 知 （ CALLER ID） 」 と し て 「 ABC＃ XYZ＊ W054 123456か
ら の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 」 と い う 通 知 を す る 。 こ こ で 「 ABC」 は Ｉ Ｖ Ｍ 即 時 取 得
モ ジ ュ ー ル へ の ア ク セ ス ・ コ ー ド を 表 す 。 該 モ ジ ュ ー ル は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 存 在 す る モ ジ
ュ ー ル （ す な わ ち モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ２ ） ） で あ っ て も 、 メ ッ セ ー ジ を 記 憶 可 能 な そ の 他 の
任 意 の シ ス テ ム 内 に 存 在 す る モ ジ ュ ー ル で あ っ て も よ い 。 ま た 、 「 ＃ XYZ」 は 特 定 の メ ッ
セ ー ジ の た め の 固 有 の 識 別 コ ー ド を 表 し 、 「 ＊ W」 は メ ッ セ ー ジ の タ イ プ （ ボ イ ス ・ メ ー
ル 、 Ｍ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ 、 ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ 、 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ ） を 表 す 。 例 え ば Ｗ ＝
１ は ボ イ ス ・ メ ー ル ・ メ ッ セ ー ジ を 表 し 、 Ｗ ＝ ２ は Ｍ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ を 表 し 、 Ｗ ＝ ３ は ユ
ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ を 表 し 、 Ｗ ＝ ４ は イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 表 す 。 タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ が 発 信 者 番 号 通 知 に 気 付 か ず 、 着 信 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 見 逃 し た （ 応 答 し な か
っ た ） 場 合 に は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 「 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 見 逃 し 」 と い う
通 知 を 見 て 、 見 逃 さ れ た （ 応 答 さ れ て い な い ） イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の リ ス ト を 読
む （ 段 階 （ ２ ７ ６ ） ） 。 該 メ ッ セ ー ジ は 前 置 識 別 番 号 を 備 え る の で 、 手 動 で 該 前 置 識 別 番
号 を ダ イ ア ル す る と 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 即 時 に メ ッ セ ー ジ を 取 得 す る こ と が で き る （
段 階 （ ２ ７ ８ ） ） 。 段 階 （ ２ ７ ８ ） に お い て は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 、 特 定 の メ ッ セ ー
ジ 「 見 逃 し 」 の 通 知 を み な が ら 、 単 に ハ ン ド セ ッ ト の 「 ダ イ ア ル 」 或 い は 「 通 話 」 ボ タ ン
を 押 し て も よ い 。 こ の 場 合 は ハ ン ド セ ッ ト が 自 動 的 に 前 置 識 別 番 号 を ダ イ ア ル す る 。
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【 ０ ０ ６ ７ 】
　 或 い は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ で 上 記 の よ う な 通 知 を 行 っ て も よ い 。 以 下 で は Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー
ジ に つ い て 説 明 す る 。 段 階 （ ２ ７ ０ ） に お い て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 通 知 が 発 信 者 番 号
通 知 で あ る か Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ で あ る か を チ ェ ッ ク す る 。 Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ で あ る 場 合 （
段 階 （ ２ ７ ２ ） ） は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 、 メ ッ セ ー ジ を 読 み （ 段 階 （ ２ ８ ０ ） ） 、 Ｓ
Ｍ Ｓ 送 信 者 の 番 号 に ア ク セ ス し て （ 段 階 （ ２ ８ ２ ） ） 、 メ ッ セ ー ジ 取 得 モ ー ド で Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ に 速 や か に 接 続 さ れ る （ 段 階 （ ２ ８ ４ ） ） 。 発 信 者 側 番 号 通 知 で あ る 場 合 （ 段 階 （ ２
７ ４ ） ） に は 、 発 信 者 番 号 通 知 が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 所 有 す る ハ ン ド セ ッ ト の デ ィ ス プ
レ イ に 表 示 さ れ る （ 段 階 （ ２ ７ ６ ） ） 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 表 示 さ れ た 番 号 に ア ク セ ス
す る （ 段 階 （ ２ ７ ８ ） ） こ と に よ り 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 接 続 さ れ る （ 段 階 （ ２ ８ ４ ） ） 。 段
階 （ ２ ８ ５ ） に お い て 、 メ ッ セ ー ジ が ま だ Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 憶 さ れ て い る か 否 か が Ｉ Ｖ
Ｍ サ ー バ に よ り チ ェ ッ ク さ れ る 。 以 後 の 即 時 取 得 の た め に 、 メ ッ セ ー ジ は 記 憶 モ ジ ュ ー ル
（ ６ ２ ３ ） （ 図 ６ 参 照 ） 内 に 記 憶 さ れ て も よ い 。 メ ッ セ ー ジ が ま だ Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 憶
さ れ て い る 場 合 に は 、 段 階 （ ２ ８ ７ ） に お い て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は メ ッ セ ー ジ に 直 接
ア ク セ ス す る と と も に 該 メ ッ セ ー ジ を 取 得 す る 。 メ ッ セ ー ジ が Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 憶 さ れ
て い な い 場 合 に は 、 段 階 （ ２ ８ ９ ） に お い て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は メ ッ セ ー ジ が 他 の 記 憶 サ ー
バ （ 図 示 せ ず ） に 転 送 さ れ た か 否 か を チ ェ ッ ク す る 。 例 え ば ボ イ ス ・ メ ー ル ・ サ ー バ （ 図
示 せ ず ） が サ ー バ （ １ ０ ６ ） に 結 合 さ れ る 。 或 い は 、 マ ル チ ・ メ デ ィ ア ・ メ ッ セ ー ジ が Ｍ
Ｍ Ｓ サ ー バ （ 図 示 せ ず ） に 、 ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ が ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ ン グ
・ シ ス テ ム （ unified messaging system、 Ｕ Ｍ Ｓ ） （ 図 示 せ ず ） に 記 憶 さ れ て も よ い 。 こ
れ ら の 種 類 の サ ー バ 及 び 該 サ ー バ の テ レ フ ォ ニ ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ シ ス テ ム 或 い は ネ ッ ト ワ
ー ク へ の 接 続 は 本 技 術 分 野 に お い て 既 知 で あ る 。 メ ッ セ ー ジ が Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に ま だ 記 憶
さ れ て い る 場 合 に は 、 段 階 （ ２ ９ ２ ） に お い て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 記 憶 サ ー バ と の 間 に ス マ
ー ト 接 続 が 存 在 す る か 否 か を 更 に チ ェ ッ ク す る 。 こ の よ う な 接 続 が 存 在 す る 場 合 （ 「 は い
」 ） は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 記 憶 さ れ て い る メ ッ セ ー ジ の Ｉ Ｄ 番 号 を 記 憶 サ ー バ に 提 供 す る
。 こ れ に よ り 記 憶 サ ー バ が メ ッ セ ー ジ に 即 時 に ア ク セ ス す る と と も に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ
に 向 け て 該 メ ッ セ ー ジ を 再 生 す る こ と が 可 能 と な る （ ２ ９ ６ ） 。 こ の よ う な 接 続 が 存 在 し
な い 場 合 に は 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に よ り 記 憶 サ ー バ に 接 続 さ れ る と と
も に 、 記 憶 サ ー バ の メ ニ ュ に よ っ て ス テ ッ プ （ ２ ９ ４ ） に よ っ て 何 が 実 行 さ れ る か を 示 さ
れ る 。 メ ッ セ ー ジ が 別 の 記 憶 サ ー バ に 伝 送 さ れ て い な か っ た 場 合 （ 段 階 （ ２ ８ ９ ） ） に は
、 メ ッ セ ー ジ 取 得 の 手 順 は 終 了 す る 。 段 階 （ ２ ８ ９ ） 以 降 は イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ の
「 遅 延 」 取 得 を 行 う 段 階 を 示 す 。
【 ０ ０ ６ ８ 】
　 「 即 時 取 得 」 と は 特 定 の 音 声 メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は
マ ル チ ・ メ デ ィ ア ・ メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ へ の 直 接 の ア ク セ ス
を 表 す 。 こ の よ う な 直 接 の ア ク セ ス に お い て は 、 以 前 の メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は シ ス テ ム の
グ リ ー テ ィ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ 及 び ／ 又 は シ ス テ ム の 操 作 上 の 指 示 を 聞 く 必 要 が な い 。 即 時
取 得 モ ジ ュ ー ル （ １ ２ ２ ） に よ っ て こ の 機 能 は 使 用 可 能 と さ れ る 。
【 ０ ０ ６ ９ 】
　 或 い は 段 階 （ ２ ７ ６ ） の 後 に 、 メ ッ セ ー ジ が 未 だ に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 記 憶 さ れ て い る 場 合
に は 、 メ ッ セ ー ジ が 即 時 に 再 生 さ れ る 。 メ ッ セ ー ジ が 記 憶 さ れ て い な い 場 合 は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ が ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム に コ ン タ ク ト し て ス マ ー ト 取 得 を 行 う （ こ の 場 合 メ ッ セ
ー ジ は 即 時 に 再 生 さ れ る ） か 、 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 「 ス マ ー ト 」 な 機 能 は 行 わ ず に 、 単
に 取 得 側 ユ ー ザ を ボ イ ス ・ メ ー ル ・ シ ス テ ム に 接 続 す る （ こ の 場 合 通 常 の メ ッ セ ー ジ 取 得
が 行 わ れ る ） 。 或 い は 、 ユ ー ザ が 該 ユ ー ザ の ボ イ ス ・ メ ー ル に 随 時 ア ク セ ス し て 該 ボ イ ス
・ メ ー ル に 存 在 す る メ ッ セ ー ジ を 取 得 す る こ と が 可 能 で あ る よ う に す る 。 上 述 の よ う に 、
ユ ー ザ が ボ イ ス ・ メ ー ル に ア ク セ ス す る 場 合 に は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ を 介 さ ず に メ ッ セ ー ジ の
取 得 が 可 能 で あ る 。 ボ イ ス ・ メ ー ル に 音 声 メ ッ セ ー ジ が あ る 場 合 に は 、 ユ ー ザ は 単 に 該 メ
ッ セ ー ジ を 聞 く 。
【 ０ ０ ７ ０ 】

10

20

30

40

50

(20) JP 2007-528131 A 2007.10.4



　 任 意 的 に 要 素 を 追 加 す る こ と に よ り 図 １ ａ に 示 す 基 本 シ ス テ ム を 拡 大 す る こ と に よ り 、
追 加 的 な 機 能 を 実 行 し て も よ い 。 以 下 で こ の よ う な 追 加 的 な 機 能 を 説 明 す る 。
【 ０ ０ ７ １ 】
　 図 ３ は 本 発 明 に 係 る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム の 別 の 実 施 形 態 を 示 す
。 図 ３ に 示 す シ ス テ ム （ ３ ０ ０ ） は 、 図 １ ａ の シ ス テ ム （ １ ０ ０ ） が 有 す る 全 て の 要 素 に
加 え て 任 意 で プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ （ ３ ０ ２ ） を 備 え る 。 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ は 、 ユ ー ザ が
、 自 分 が メ ッ セ ー ジ を 受 信 で き る か 否 か を 判 断 す る こ と を 可 能 に す る 。 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー
バ は 本 技 術 分 野 で 既 知 で あ る 。 既 存 の プ レ ゼ ン ス ・ エ ン ジ ン と し て 、 Ｉ Ｃ Ｑ 社 、 Odigo社
、 Comverse社 （ 「 Next 2 Me」 ） 及 び Ａ Ｏ Ｌ 社 （ Ａ Ｏ Ｌ 「 messenger」 ） に よ っ て 提 供 さ れ
る も の が 例 示 で き る 。 Ｇ Ｍ Ｓ セ ル ラ ー ・ シ ス テ ム が Ｉ Ｖ Ｍ に 備 え ら れ る 場 合 に は 、 プ レ ゼ
ン ス ・ サ ー バ は ホ ー ム ・ ロ ケ ー シ ョ ン ・ レ ジ ス タ （ Home Location Register、 HLR） （ ３
０ ６ ） に 接 続 さ れ る こ と が 可 能 で あ る 。 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ （ ３ ０ ２ ） は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ （
１ ０ ６ ） に 結 合 さ れ る と と も に 、 各 ユ ー ザ が そ れ ぞ れ の プ レ ゼ ン ス ・ パ ラ メ ー タ を 決 定 す
る こ と を 可 能 に す る 。 各 ユ ー ザ に よ る プ レ ゼ ン ス ・ パ ラ メ ー タ の 決 定 は 例 え ば 、 他 の 「 ス
マ ー ト 」 な 方 法 で 番 号 を 用 い る こ と に よ り 行 わ れ る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ が 「 152＃ 0」 と ダ イ
ア ル す る こ と に よ り 自 ら の 状 態 を 「 オ フ ラ イ ン 」 と し て 、 「 152＃ 1」 と ダ イ ア ル す る こ と
に よ り ユ ー ザ は 自 ら の 状 態 を 「 オ ン ラ イ ン 」 と す る 。 Ｈ Ｌ Ｒ は セ ル ラ ー ・ ユ ー ザ の 情 報 を
記 憶 す る 。 プ レ ゼ ン ス の 判 断 は 単 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の ハ ン ド セ ッ ト の ス イ ッ チ が Ｏ Ｎ
或 い は Ｏ Ｆ Ｆ と さ れ る こ と を 基 準 に し て も よ い 。 ハ ン ド セ ッ ト の ス イ ッ チ を Ｏ Ｎ 或 い は Ｏ
Ｆ Ｆ に す る 動 作 は Ｈ Ｌ Ｒ に よ り 記 録 さ れ る 。 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ は Ｈ Ｌ Ｒ に 問 い 合 わ せ て
ハ ン ド セ ッ ト の ス イ ッ チ が Ｏ Ｎ 或 い は Ｏ Ｆ Ｆ で あ る 情 報 を 得 る 。 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ は こ
の 情 報 を 単 純 な プ レ ゼ ン ス （ 利 用 可 能 性 ） の 判 断 基 準 と し て 利 用 す る 。
【 ０ ０ ７ ２ 】
　 プ レ ゼ ン ス ・ パ ラ メ ー タ と は 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 該 ユ ー ザ が 受 信 可 能 で あ
る か 否 か 、 或 い は 受 信 を 希 望 す る か 否 か に 関 す る 状 態 で あ る 。 ユ ー ザ は プ レ ゼ ン ス ・ パ ラ
メ ー タ を 自 ら 選 択 で き る 。 こ の よ う な 状 態 と し て 例 え ば 、 「 オ ン ラ イ ン 」 （ ユ ー ザ が 通 信
可 能 で あ り 、 Ｉ Ｖ Ｍ を 受 信 可 能 で あ る 状 態 ） 、 「 メ ッ セ ー ジ を 送 信 」 （ ユ ー ザ が イ ン ス タ
ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 受 信 を 要 求 し て い る 状 態 ） 及 び 「 オ フ ラ イ ン 」 （ ユ ー ザ が イ ン ス タ
ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 通 信 可 能 な 状 態 で は な い ） が あ る 。 プ レ ゼ ン ス 状 態 は 専 用 の 番 号 を
ダ イ ア ル す る こ と に よ り 決 定 さ れ る 。 該 番 号 は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の デ バ イ ス の メ モ リ に
記 録 さ れ る の で 、 迅 速 且 つ 容 易 に ダ イ ア ル 可 能 で あ る 。 プ レ ゼ ン ス 状 態 の た め の 専 用 番 号
は ２ つ の 部 分 か ら な る 。 第 １ 部 分 は Ｉ Ｖ Ｍ 前 置 識 別 番 号 で あ り 、 第 ２ 部 分 は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ
が プ レ ゼ ン ス 状 態 と し て 解 釈 す る コ ー ド か ら な る 。 し た が っ て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が プ レ ゼ ン ス
状 態 コ マ ン ド を 受 信 す る と 、 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ （ ３ ０ ２ ） （ 図 示 せ ず ） と の 通 信 が 開 始
さ れ て 、 プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ 内 に 存 在 す る デ ー タ ベ ー ス が 更 新 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ３ 】
　 こ こ で 、 発 信 側 ユ ー ザ が 自 分 の プ レ ゼ ン ス 状 態 を 更 新 し て 「 オ フ ラ イ ン 」 と す る こ と を
希 望 す る 場 合 を 説 明 す る 。 発 信 側 ユ ー ザ は 例 え ば 152＃ ＊ 111 054 987654と ダ イ ア ル す る
。 Ｉ Ｖ Ｍ 前 置 識 別 番 号 「 152」 は 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ ス イ ッ チ に 現 在 の 通 信 が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ
ョ ン で あ る こ と を 知 ら せ る 。 「 ＃ ＊ 」 は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 現 在 の 通 信 が プ レ ゼ ン ス 状 態 更
新 コ マ ン ド で あ る こ と を 知 ら せ る 。 よ っ て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ （ ３ ０ ２ ）
と の セ ッ シ ョ ン を 開 始 す る 。 「 111」 は プ レ ゼ ン ス ・ サ ー バ に ユ ー ザ が 「 オ フ ラ イ ン 」 に
な る こ と を 希 望 し て い る こ と を 知 ら せ る 。 ユ ー ザ は 自 分 の 発 信 者 番 号 或 い は プ レ ゼ ン ス 状
態 に 続 く 番 号 （ こ の 場 合 054 87654） の い ず れ か に よ っ て 識 別 さ れ る 。 こ の よ う に し て プ
レ ゼ ン ス ・ サ ー バ は ユ ー ザ （ そ の 電 話 番 号 は 054 87654で あ る ） の デ ー タ ベ ー ス 内 の プ レ
ゼ ン ス 状 態 を 更 新 し て 「 オ フ ラ イ ン 」 の 状 態 に す る 。 プ レ ゼ ン ス に 関 す る 特 徴 を 設 定 す る
の に 番 号 を 用 い る 場 合 、 或 い は Ｈ Ｌ Ｒ か ら プ レ ゼ ン ス 状 態 が 得 ら れ る 場 合 に は 、 プ レ ゼ ン
ス ・ サ ー バ と し て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 の モ ジ ュ ー ル を 利 用 可 能 で あ る 。 １ 若 し く は そ れ 以 上 の
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ と の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ セ ッ シ ョ ン を 開 始 す る 前 に 、
Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 各 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の プ レ ゼ ン ス 状 態 を チ ェ ッ ク で き る 。 但 し 、 タ ー ゲ
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ッ ト ・ ユ ー ザ が 単 独 の ユ ー ザ で あ る か 或 い は グ ル ー プ に 属 す る ユ ー ザ で あ る 場 合 に 限 る 。
プ レ ゼ ン ス 状 態 が 「 オ フ ラ イ ン 」 で あ る 場 合 は 、 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン は 開 始 さ れ ず 、 タ ー ゲ
ッ ト ・ エ ン ド ・ ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン で 通 信 可 能 と な る ま で 音 声 メ ッ セ ー ジ は Ｉ Ｖ Ｍ
サ ー バ 内 に 記 憶 さ れ る 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン を 受 信 可 能 で な い 場 合 、
Ｉ Ｖ Ｍ の 作 成 中 に 発 信 側 ユ ー ザ に 通 知 が 送 信 さ れ る 。 通 知 は 好 ま し く は 特 別 な ビ ー プ 音 で
行 わ れ る 。 こ の よ う な 音 は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 発 信 側 ユ ー ザ に 送 信 す る 。
【 ０ ０ ７ ４ 】
　 図 ４ は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 発 信 側 ユ ー ザ へ の 通 知 が 行 わ れ る 手 順 の 例 を 示 す フ ロ ー チ ャ ー
ト で あ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ に 通 知 を 伝 達 す る 。 発 信 側 ユ ー ザ は Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ
ー ジ を 開 始 す る と と も に 該 メ ッ セ ー ジ を １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 す る 。 発 信 側 ユ
ー ザ と Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の 間 の 音 声 セ ッ シ ョ ン が 開 始 さ れ る と す ぐ に 、 段 階 （ ４ ０ ２ ） に お い
て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ （ １ ０ ２ ） に 「 許 可 （ Go Ahead） 」 信 号 （ 例 え ば ビ ー プ
音 ） を 送 信 す る 。 段 階 （ ４ ０ ４ ） に お い て 、 発 信 側 ユ ー ザ は 該 ユ ー ザ の メ ッ セ ー ジ の 記 録
を 開 始 す る 。 段 階 （ ４ ０ ４ ） と ほ ぼ 同 時 に 段 階 （ ４ ０ ５ ） に お い て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は タ ー
ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の プ レ ゼ ン ス 状 態 を チ ェ ッ ク す る 。 こ の よ う な チ ェ ッ ク は プ レ ゼ ン ス ・ サ
ー バ （ 図 ３ に お い て 符 号 （ ３ ０ ２ ） に よ り 示 さ れ る ） と 通 信 す る こ と に よ り 実 行 さ れ る 。
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 「 オ フ ラ イ ン 」 の 状 態 に あ り 、 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 受 信 で き な い と
き 、 段 階 （ ４ ０ ２ ） に お い て 、 音 声 信 号 （ 例 え ば 短 く 繰 り 返 す ビ ー プ 音 ） に よ っ て Ｉ Ｖ Ｍ
サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ に 通 知 を 行 う 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 発 信 側 ユ ー ザ へ の 通 知 は シ ョ ー ト
・ テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ （ short text message、 Ｓ Ｍ Ｓ ） と し て 行 わ れ る か 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ
サ ー バ と 発 信 側 ユ ー ザ の 間 の Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン を 開 始 す る こ と に よ り 行 わ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ と 発 信 側 ユ ー ザ の Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン は 、 音 声 に よ る 通 知 を 予 め 記 録 し て い る Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ に よ っ て 開 始 さ れ る 。 Ｓ Ｍ Ｓ 通 知 の 場 合 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ （ ６ ０ ５ ） と の 通
信 を 開 始 す る 。 通 知 の た め の テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ が 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 憶 さ れ る と と
も に 、 Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ を 介 し て テ キ ス ト Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ と し て ユ ー ザ に 送 信 さ れ る よ う に し て
も よ い 。 図 ６ に 示 す ご と く 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク に お い て は 、 Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ は テ レ フ
ォ ニ ー ・ ス イ ッ チ に 接 続 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ５ 】
　 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 「 オ ン ラ イ ン 」 で Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 受 信 可 能 で あ る 場 合 、 段 階
（ ４ ０ ６ ） に お い て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ を 呼 び 出 す 。 こ の 段 階 に お い て
、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 以 下 の 段 階 の い ず れ か を 行 う こ と を 選 択 で き る 。 つ ま り 、 タ ー ゲ
ッ ト ・ ユ ー ザ は 着 信 メ ッ セ ー ジ 通 話 に 応 答 す る （ 段 階 （ ４ １ ０ ） ） か 、 着 信 メ ッ セ ー ジ 通
話 を 拒 否 す る （ 段 階 （ ４ １ ２ ） ） か 、 或 い は 何 も 反 応 せ ず 電 話 を 鳴 ら せ て お く （ こ の 場 合
Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ に 何 の 通 知 も 行 わ な い ） か の い ず れ か を 選 択 で き る 。
【 ０ ０ ７ ６ 】
　 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が セ ッ シ ョ ン に 応 答 し て き た こ と を ス イ ッ チ が 通 知 す る よ う に Ｉ Ｖ
Ｍ サ ー バ が 要 求 す る こ と も 可 能 で あ る 。 こ の 場 合 、 段 階 （ ４ １ ４ ） に お い て 、 タ ー ゲ ッ ト
・ ユ ー ザ が セ ッ シ ョ ン に 応 答 し て メ ッ セ ー ジ を 受 け 入 れ た こ と を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ
ー ザ に 通 知 す る 。 こ の よ う な 通 知 は 例 え ば 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ と 発 信 側 ユ ー ザ の 音 声 セ ッ シ ョ
ン に 特 別 な ビ ー プ 音 を 挿 入 す る こ と に よ り 行 わ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は ス イ ッ チ か ら タ ー ゲ
ッ ト ・ ユ ー ザ と の セ ッ シ ョ ン の 長 さ に つ い て の 情 報 （ Call Duration Registry、 Ｃ Ｄ Ｒ ）
を 受 信 す る 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ と の セ ッ シ ョ ン の 長 さ が 、 発 信 側 ユ ー ザ が 残 し た オ リ ジ
ナ ル ・ メ ッ セ ー ジ の 長 さ と ほ ぼ 同 じ で あ る 場 合 は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は セ ッ シ ョ ン が 応 答 を 受
け た だ け で な く タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 聞 い た と 判 断 す る 。 段 階 （ ４ １ ２ ） に
お い て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 着 信 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を （ 例 え ば ハ ン ド セ ッ ト の 「 終 了 」 ボ
タ ン を 押 す こ と に よ り ） 拒 否 し て い る 場 合 は 、 音 声 信 号 （ 例 え ば ビ ー プ 音 ） に よ り 、 Ｉ Ｖ
Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ に そ の 旨 を 通 知 す る 。 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は 「 非 通 知 状 態 (invis
ible state)」 を 選 択 す る こ と も 可 能 で あ る 。 「 非 通 知 状 態 」 で は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら の
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 発 信 側 ユ ー ザ の 送 信 し た メ ッ セ ー ジ を 受 領 或 い は 拒 否 し た な ど と の
通 知 を 、 発 信 側 ユ ー ザ は 受 け 取 る こ と が で き な い 。 プ レ ゼ ン ス 状 態 を 決 定 す る と き と 同 様
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に 、 専 用 番 号 を ダ イ ア ル す る こ と に よ り 「 非 通 知 状 態 」 は 選 択 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ７ 】
　 図 ５ は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 発 信 側 ユ ー ザ へ の 通 知 が 行 わ れ る 手 順 の 例 を 示 す フ ロ ー チ ャ ー
ト で あ る 。 こ こ で は メ ッ セ ー ジ が 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 場 合 に つ い て 説
明 す る 。 上 述 の よ う に 、 段 階 （ ５ ０ ２ ） に お い て 、 メ ッ セ ー ジ が 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ に 送 信 さ れ る 。 異 な る タ イ ミ ン グ （ 例 え ば 或 る タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は １ 回 の 呼 び 出 し 音
で 応 答 し 、 第 ２ の ユ ー ザ は ３ 回 の 呼 び 出 し 音 で 応 答 す る な ど ） で 各 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が
着 信 メ ッ セ ー ジ を 聞 く 可 能 性 が あ る の で 、 発 信 側 ユ ー ザ に リ ア ル ・ タ イ ム の 状 態 （ 例 え ば
メ ッ セ ー ジ が 受 け 入 れ ら れ て い る （ 聞 か れ て い る ） 或 い は 拒 否 さ れ て い る な ど の 状 態 ） を
通 知 す る た め に は 異 な る 方 法 が 必 要 で あ る 。 全 て の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー
ジ を 聞 き 終 わ っ た と き か 、 或 い は 所 定 時 間 が 経 過 後 の い ず れ か に 、 段 階 （ ５ ０ ４ ） に お い
て 通 知 が 発 信 側 ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。 所 定 時 間 の 経 過 後 に 通 知 が 送 信 さ れ る 場 合 は 、 ど の
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が メ ッ セ ー ジ を 聞 き 終 わ っ て お り 、 ど の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が ま だ メ
ッ セ ー ジ を 聞 い て い な い の か を Ｉ Ｖ Ｍ が 識 別 す る と と も に 発 信 側 ユ ー ザ に 通 知 す る 。 段 階
（ ５ ０ ６ ） に お い て 、 上 述 の 手 順 の う ち い ず れ か を 用 い て こ の よ う な 通 知 は 送 信 さ れ る 。
【 ０ ０ ７ ８ 】
　 図 ６ は 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ シ ス テ ム （ ６ ０ ０ ） の 更 に 別 の 実 施 形 態 を 示 す 。 Ｉ Ｖ Ｍ シ ス
テ ム （ ６ ０ ０ ） は 図 １ ａ 及 び 図 ３ に 示 す 要 素 の ほ か に 複 数 の 要 素 を 任 意 で 備 え る 。 個 別 に
或 い は 様 々 に 組 み 合 わ せ て 、 こ れ ら の 要 素 は 図 １ ａ に 示 す 基 本 シ ス テ ム に 追 加 さ れ る 。 例
え ば 、 シ ス テ ム （ ６ ０ ０ ） は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ と 通 信 す る 音 声 及 び ／ 又 は テ キ ス ト ・ ペ ー ジ
ン グ ・ シ ス テ ム （ ６ ０ ２ ） 、 ペ ー ジ ャ （ ６ ０ ４ ） 、 及 び 任 意 で シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ・ サ
ー ビ ス ・ セ ン タ （ Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ ） （ ６ ０ ５ ） を 備 え て も よ い 。 テ キ ス ト ・ ペ ー ジ ャ （ ６ ０ ４ ）
は ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム （ ６ ０ ２ ） か ら ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ を 受 信 す る と と も に 、 発
信 側 ユ ー ザ に 音 声 或 い は テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ で 応 答 す る こ と も 可 能 で あ る 。 Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ （
６ ０ ５ ） は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ （ １ ０ ６ ） に 結 合 さ れ る 。 ネ ッ ト ワ ー ク （ １ ０ ８ ） の よ う な テ レ
フ ォ ニ ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク に お い て は 、 Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ （ ６ ０ ５ ） は 更 に テ レ フ ォ ニ
ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ （ １ ０ ４ ） に 結 合 さ れ る 。 シ ス テ ム （ ６ ０ ０ ） は 音 声 メ ッ セ ー
ジ を テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る の に 用 い ら れ る 音 声 認 識 モ ジ ュ ー ル （ ６ ０ ６ ） 、 音
声 ペ ー ジ ン グ ・ モ ジ ュ ー ル （ ６ ０ ８ ） 、 テ キ ス ト － 音 声 モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ０ ） 、 Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ
モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ２ ） 、 及 び Ｉ Ｖ Ｍ 作 成 モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ４ ） を 更 に 備 え て も よ い 。 こ れ
ら の モ ジ ュ ー ル は 好 ま し く は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 備 え ら れ る 。 ネ ッ ト ワ ー ク （ １ ０ ８ ） は 他 の
テ レ フ ォ ニ ー 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ネ ッ ト ワ ー ク （ ６ ３ ０ ） に 更 に 結 合 さ れ て も よ い 。
【 ０ ０ ７ ９ 】
　 発 信 側 ユ ー ザ は 、 順 に イ ン ス タ ン ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ ア ク セ ス 番 号 （ 例 え ば 152） 、
音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ に 固 有 の 番 号 （ 例 え ば 99999） 、 及 び タ ー ゲ ッ ト ・ ペ ー ジ ン
グ ・ ユ ー ザ 番 号 （ 識 別 コ ー ド 、 例 え ば 3963） か ら な る 番 号 を ダ イ ア ル す る 。 ペ ー ジ ン グ ・
シ ス テ ム が 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム で あ る 場 合 は 、 音 声 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 発 信 側 ユ ー ザ か
ら の メ ッ セ ー ジ を 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る 。 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ
は 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ フ ォ ー マ ッ ト 備 え る メ ッ セ ー ジ で 、 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ モ ジ ュ ー ル （ ６
０ ８ ） 内 に 存 在 す る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は そ の 後 、 こ の メ ッ セ ー ジ を 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ
ム （ ６ ０ ２ ） に 転 送 す る 。 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム （ ６ ０ ２ ） は タ ー ゲ ッ ト ・ ペ ー ジ ン
グ ・ ユ ー ザ の 番 号 を 用 い て こ の 番 号 を 所 有 す る タ ー ゲ ッ ト ・ ペ ー ジ ン グ ・ ユ ー ザ に メ ッ セ
ー ジ を 送 信 す る 。 メ ッ セ ー ジ は 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ と し て 送 信 さ れ る 。
【 ０ ０ ８ ０ 】
　 テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る た め に 、 Ｉ Ｖ Ｍ ア ク セ ス ・ コ ー ド （ 例 え ば 152） に 続
い て 、 順 に テ キ ス ト ・ ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ に 固 有 の 番 号 （ 88888） 及 び タ ー ゲ ッ ト ・
ペ ー ジ ン グ ・ ユ ー ザ 番 号 （ 例 え ば 4175な ど の 識 別 コ ー ド ） が 好 ま し く は ダ イ ア ル さ れ る 。
音 声 認 識 モ ジ ュ ー ル （ ６ ０ ６ ） は 音 声 メ ッ セ ー ジ を テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る の に
用 い ら れ る 。 テ キ ス ト ・ ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム が 応 答 機 能 （ テ キ ス ト に よ る 応 答 ） を 有 す
る 場 合 に は 、 テ キ ス ト ・ ペ ー ジ ャ （ ６ ０ ４ ） か ら の 応 答 テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ は テ キ ス ト
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・ ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム （ ６ ０ ２ ） を 介 し て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 転 送 さ れ る 。 こ の テ キ ス ト ・
メ ッ セ ー ジ は サ ー バ 内 で 、 モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ０ ） に よ り テ キ ス ト か ら 音 声 に 変 換 さ れ た 後
、 モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ４ ） に よ り Ｉ Ｖ Ｍ フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 さ れ る 。 メ ッ セ ー ジ は そ の 後 発
信 側 ユ ー ザ に Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ と し て 送 信 さ れ る 。 テ キ ス ト Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ が 発 信 側 或
い は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る と き 、 及 び メ ッ セ ー ジ の Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ 番 号 が Ｓ Ｍ Ｃ モ ジ
ュ ー ル （ ６ １ ２ ） に 属 す る と き に も テ キ ス ト － 音 声 モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ０ ） は 必 要 と な る 。
Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に （ モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ２ ） を 介 し て ） 「 属 す る 」 Ｓ Ｍ Ｓ Ｃ 番 号 を 特 定 す る こ
と に よ り 、 テ キ ス ト Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ セ ー ジ は Ｓ Ｍ Ｃ モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ２ ） 内 に 受 信 さ れ る 。 Ｓ
Ｍ Ｃ モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ２ ） 内 に 受 信 さ れ た メ ッ セ ー ジ は テ キ ス ト － 音 声 モ ジ ュ ー ル （ ６ １
０ ） に お い て 音 声 に 変 換 さ れ た 後 、 モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ４ ） に よ り Ｉ Ｖ Ｍ フ ォ ー マ ッ ト に 変
換 さ れ て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に よ り Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ と し て 個 々 の ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。 更 に
別 の 場 合 に お い て は 、 テ キ ス ト － 音 声 モ ジ ュ ー ル は テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ が Ｉ Ｐ ベ ー ス の
テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ （ 例 え ば Ｉ Ｃ Ｑ ・ メ ッ セ ー ジ 又 は Ｅ メ ー ル ・ メ ッ セ ー ジ ） 或 い は そ
の 他 の 種 類 の テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ で あ る 場 合 に 必 要 と な る 。 こ の よ う な 場 合 、 本 明 細 書
中 で 開 示 さ れ る 番 号 利 用 方 法 に し た が い 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ を 介 し て 、 Ｉ Ｃ Ｑ 或 い は Ｅ メ ー ル
・ メ ッ セ ー ジ は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。 例 え ば Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が Ｅ メ ー ル ・ ド メ
イ ン （ 例 え ば 、 「 IVM． com」 ） を 備 え て 、 各 ユ ー ザ が Ｅ メ ー ル ・ ア ド レ ス （ 「 123456@IVM
． com」 ） を 備 え る 。 ユ ー ザ が Ｅ メ ー ル を 受 信 し た と き は 、 テ キ ス ト － 音 声 モ ジ ュ ー ル を
用 い て Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｅ メ ー ル を Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る 。 Ｉ Ｃ Ｑ の 場 合 は 、 Ｉ Ｖ Ｍ
サ ー バ が 多 数 の Ｉ Ｃ Ｑ 番 号 を 有 す る ユ ー ザ と し て 識 別 さ れ る 。 各 Ｉ Ｃ Ｑ 番 号 は そ れ ぞ れ 異
な る タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 付 与 さ れ る と と も に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 の デ ー タ ベ ー ス に 記 憶 さ れ
る 。 Ｉ Ｃ Ｑ ユ ー ザ が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に Ｉ Ｃ Ｑ メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る と 、 実 際 に Ｉ Ｃ Ｑ
ユ ー ザ と し て 登 録 さ れ て い る の は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ で あ る か ら 、 Ｉ Ｃ Ｑ メ ッ セ ー ジ は Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ に 伝 送 さ れ る 。 テ キ ス ト － 音 声 モ ジ ュ ー ル 内 で 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｉ Ｃ Ｑ テ キ ス ト ・ メ
ッ セ ー ジ を 音 声 メ ッ セ ー ジ に 変 換 し て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ と し て 該
メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る 。 但 し 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の デ ー タ ベ ー ス 内 に 記 憶 さ れ て い る Ｉ Ｃ Ｑ 番
号 が 表 す ユ ー ザ が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ と な る 。
【 ０ ０ ８ １ 】
　 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 で 作 成 さ れ な け れ ば な ら な い Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ （ 例 え ば 通 知 メ ッ セ ー ジ
） を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 送 信 し な け れ ば な ら な い と き に 、 Ｉ Ｖ Ｍ モ ジ ュ ー ル （ ６ １ ４ ） は 用 い
ら れ る 。 こ の モ ジ ュ ー ル は ま た 、 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ に 変 換 さ れ た テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ 或
い は 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ に Ｉ Ｖ Ｍ フ ォ ー マ ッ ト を 与 え る 。
【 ０ ０ ８ ２ 】
　 テ レ フ ォ ニ ー ・ ユ ー ザ が Ｉ Ｃ Ｑ ユ ー ザ に も と も と は 音 声 メ ッ セ ー ジ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） で あ っ た
メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る こ と を 希 望 す る よ う な 別 の 例 に お い て は 、 Ｉ Ｃ Ｑ ユ ー ザ は Ｉ Ｐ デ バ
イ ス （ ７ ０ ４ ） （ 図 ７ ） で あ っ て も よ い 。 Ｉ Ｐ デ バ イ ス （ ７ ０ ４ ） は イ ン ス タ ン ト ・ テ キ
ス ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ ソ フ ト ウ ェ ア （ 例 え ば Ｉ Ｃ Ｑ ） を 実 行 す る 。 こ の よ う な 例 に お い
て は 、 （ イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 受 信 す る た め に ） 各 Ｉ Ｃ Ｑ ユ ー ザ は 固 有 の 電 話 番
号 を 付 与 さ れ る 。 こ の 電 話 番 号 は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 記 憶 さ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ
セ ー ジ を 受 信 す る と と も に Ｉ Ｃ Ｑ 番 号 に こ の よ う な 電 話 番 号 を 割 り 当 て る た め の リ ス ト を
備 え る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は モ ジ ュ ー ル （ ６ ０ ６ ） に お い て 音 声 メ ッ セ ー ジ を テ キ ス ト に 変 換
し て 、 こ の テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ を Ｉ Ｐ ド メ イ ン （ ７ ０ ２ ） （ 図 ７ 参 照 ） を 介 し て Ｉ Ｐ ユ
ー ザ （ ７ ０ ４ ） （ 図 ７ 参 照 ） に 送 信 す る 。
【 ０ ０ ８ ３ 】
　 １ 若 し く は そ れ 以 上 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 受 信 し た が
、 大 声 を 出 し て 応 答 で き な い と き （ 例 え ば 会 議 中 ） は 、 例 え ば 「 ・ ・ ・ か ら の イ ン ス タ ン
ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 」 な ど の メ ッ セ ー ジ と し て 各 ユ ー ザ の ハ ン ド セ ッ ト に Ｉ Ｖ Ｍ が 表 示 さ れ
る 。 こ れ に 対 し て タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ は Ｓ Ｍ Ｓ で 応 答 す る こ と が 可 能 で あ る 。 Ｓ Ｍ Ｓ メ ッ
セ ー ジ に よ る 応 答 は 送 信 者 番 号 を 用 い て 行 わ れ る 。 送 信 者 番 号 は 「 発 信 者 番 号 通 知 」 に 含
ま れ る 番 号 で あ る 。
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【 ０ ０ ８ ４ 】
　 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 「 照 合 （ matching） モ ジ ュ ー ル 」 （ ６ ５ ０ ） を 更 に 備 え て も よ い 。 照 合
モ ジ ュ ー ル （ ６ ５ ０ ） は イ ン タ ー ネ ッ ト 或 い は 電 話 で の 通 話 及 び Ｉ Ｖ Ｒ （ Interactive Vo
ice Response、 自 動 音 声 応 答 ） に よ っ て ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 接 続 す る こ と を 可 能 と す
る と と も に 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 送 り 返 す と き の 基 準 を 設 け る 。 こ の 場 合
、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 一 度 に 複 数 の ユ ー ザ に Ｉ Ｖ Ｍ を 送 信 可 能 で あ る 。 こ れ ら ユ ー ザ は 即 時 に
双 方 向 の 音 声 会 話 を 開 始 で き る 。
【 ０ ０ ８ ５ 】
　 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 「 ス マ ー ト 課 金 」 モ ジ ュ ー ル （ ６ ６ ０ ） を 更 に 備 え て も よ い 。 例 え ば Ｉ
Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ を 受 け 取 っ た 後 に 電 話 で の 双 方 向 通 話 を 開 始 す る こ と を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ が 選 択 し た 場 合 に 、 「 ス マ ー ト 課 金 」 モ ジ ュ ー ル （ ６ ６ ０ ） は テ レ フ ォ ニ ー ・ シ ス テ ム
が 「 ス マ ー ト 」 課 金 を 行 う こ と を 可 能 と す る 。 ス マ ー ト 課 金 モ ジ ュ ー ル は 、 テ レ フ ォ ニ ー
・ シ ス テ ム の 支 払 い シ ス テ ム で は こ の 段 階 の 料 金 は タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 請 求 さ れ る 旨 を
通 知 す る 。
【 ０ ０ ８ ６ 】
　 い か な る 実 施 形 態 に お い て も 本 発 明 に 係 る シ ス テ ム は 、 特 製 ハ ン ド セ ッ ト （ ６ ７ ０ ） を
更 に 備 え て も よ い 。 各 ユ ー ザ に 提 供 さ れ る 特 製 ハ ン ド セ ッ ト （ ６ ７ ０ ） は 複 数 の ボ タ ン を
備 え る 。 こ れ ら ボ タ ン に は 「 専 用 」 ボ タ ン が 含 ま れ る 。 「 専 用 」 ボ タ ン と し て は 専 用 Ｉ Ｖ
Ｍ ボ タ ン （ ６ ７ ２ ） 、 専 用 Ｓ Ｍ Ｓ ボ タ ン （ ６ ７ ４ ） 、 専 用 Ｐ Ｔ Ｔ ボ タ ン （ ６ ７ ６ ） な ど が
例 示 で き る 。 発 信 側 ユ ー ザ は タ ー ゲ ッ ト 電 話 番 号 を 選 択 し て 、 所 望 の 機 能 の た め の 専 用 ボ
タ ン を 押 す 。 つ ま り 例 え ば 、 Ｉ Ｖ Ｍ ボ タ ン （ ６ ７ ２ ） を 押 す と 自 動 的 に 、 発 信 側 ユ ー ザ が
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に Ｉ Ｖ Ｍ を 送 信 可 能 と な り 、 Ｓ Ｍ Ｓ ボ タ ン （ ６ ７ ４ ） を 押 す と 自 動 的
に 、 発 信 側 ユ ー ザ が タ ー ゲ ッ ト 番 号 に Ｓ Ｍ Ｓ を 送 信 可 能 と な り 、 Ｐ Ｔ Ｔ ボ タ ン （ ６ ７ ６ ）
を 押 す と 自 動 的 に 、 発 信 側 ユ ー ザ が タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ を 送 信 可 能 と
な る 。 Ｅ メ ー ル 、 ペ ー ジ ン グ （ 音 声 又 は テ キ ス ト ） 、 イ ン ス タ ン ト Ｉ Ｐ テ キ ス ト ・ メ ッ セ
ー ジ （ 例 え ば Ｉ Ｃ Ｑ ） な ど に つ い て 同 様 の こ と が 可 能 で あ る 。 こ れ ら の ボ タ ン は ハ ン ド セ
ッ ト の メ ニ ュ ・ ベ ー ス の 操 作 性 を 向 上 す る 。
【 ０ ０ ８ ７ 】
　 図 ７ は 本 発 明 に 係 る シ ス テ ム の 更 に 別 の 実 施 形 態 を 示 す 。 こ の 実 施 形 態 に お い て は 、 Ｉ
Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｉ Ｐ （ デ ー タ ） ド メ イ ン （ ７ ０ ２ ） に 接 続 さ れ て も よ い 。 こ う す る こ と に よ
り 、 或 る ユ ー ザ の 電 話 機 か ら １ 若 し く は そ れ 以 上 の Ｉ Ｐ デ バ イ ス （ ７ ０ ４ ） に イ ン ス タ ン
ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 送 信 可 能 と な る 。 Ｉ Ｐ デ バ イ ス （ ７ ０ ４ ） と し て は 、 テ キ ス ト 或 い は
音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ ・ ソ フ ト ウ ェ ア を 実 行 可 能 な デ バ イ ス 、 例 え ば Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 電 話 或 い は パ
ー ソ ナ ル ・ コ ン ピ ュ ー タ （ Ｐ Ｃ ） 、 或 い は そ の 他 の デ ー タ （ Ｉ Ｐ ） 接 続 を 備 え る デ バ イ ス
な ど が 挙 げ ら れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 特 定 の Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ク ラ イ ア ン ト に 宛 て ら れ た イ ン ス タ ン
ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 識 別 で き る 。 こ の よ う な 識 別 は 例 え ば 、 発 信 側 ユ ー ザ が ダ イ ア ル し た
番 号 に 後 置 識 別 番 号 を 追 加 す る こ と に よ り 行 わ れ る 。 こ の 番 号 は 、 Ｉ Ｖ Ｍ ア ク セ ス 番 号 （
例 え ば 152） で あ る か 、 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ ア ク セ ス 番 号 と そ れ に 続 く Ｉ Ｐ デ バ イ ス に 付 与 さ れ
た 通 常 の 電 話 番 号 で あ っ て も よ い 。 こ の 後 置 識 別 番 号 の 後 に は タ ー ゲ ッ ト Ｉ Ｐ ユ ー ザ の Ｉ
Ｐ ア ド レ ス （ 192． 168． 100． 11） （ 「 ． 」 の 代 わ り に 「 ＃ 」 を 使 っ て も よ い ） が 続 く 。
ダ イ ア ル さ れ る 番 号 全 体 は 例 え ば 、 152 192＃ 168＃ 100＃ 11或 い は 152 54123456 192＃ 168
＃ ＃ 11＃ 11と な る 。 尚 、 番 号 中 の 「 54123456」 は Ｉ Ｐ ユ ー ザ に 付 与 さ れ た 電 話 番 号 で あ る
。 ま た 、 専 用 （ 通 常 或 い は テ レ フ ォ ニ ー ） 電 話 番 号 或 い は 別 の Ｉ Ｐ 識 別 子 （ 例 え ば Ｅ メ ー
ル ・ ア ド レ ス ） を 各 Ｉ Ｐ ユ ー ザ が 付 与 さ れ る 場 合 に は 後 置 識 別 番 号 は 省 略 可 能 で あ る 。 例
え ば Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の Ｉ Ｐ ア ド レ ス と そ れ に 続 く タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 電 話 番 号 を 示 す こ と
に よ り 、 デ バ イ ス （ ７ ０ ４ ） （ Ｐ Ｃ 上 で 実 行 さ れ る テ レ フ ォ ニ ー ・ ソ フ ト ウ ェ ア を 含 む ）
は テ レ フ ォ ニ ー ・ ユ ー ザ に 、 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 送 信 す る 。
【 ０ ０ ８ ８ 】
　 Ｉ Ｐ デ バ イ ス は 、 テ キ ス ト 形 式 デ バ イ ス （ Ｉ Ｃ Ｑ 或 い は Ｐ Ｃ 上 で 実 行 さ れ る Ｅ メ ー ル な
ど ） 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ デ バ イ ス （ 例 え ば Ｐ Ｃ 上 で 実 行 さ れ る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ソ フ ト ウ ェ ア ） の い ず
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れ で あ っ て も よ い 。 タ ー ゲ ッ ト ・ デ バ イ ス が テ キ ス ト 形 式 の Ｉ Ｐ デ バ イ ス で あ る 場 合 （ す
な わ ち タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が テ キ ス ト ・ ユ ー ザ と し て 定 義 さ れ る 場 合 ） 好 ま し く は 、 音 声
認 識 モ ジ ュ ー ル （ ６ ０ ６ ） を 用 い て 、 初 期 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ は テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変
換 さ れ る 。 各 Ｉ Ｐ ユ ー ザ は 電 話 番 号 を 付 与 さ れ る 。 こ の 番 号 は 該 ユ ー ザ の Ｉ Ｐ ア ド レ ス と
と も に Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の デ ー タ ベ ー ス 内 に 記 憶 さ れ る 。 テ レ フ ォ ニ ー ・ シ ス テ ム （ １ ０ ８ ）
は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に こ れ ら 電 話 番 号 を 付 与 す る 。 こ れ に よ り 、 発 信 側 ユ ー ザ が Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ
ー ジ を 該 電 話 番 号 に 送 信 す る た び に 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 該 メ ッ セ ー ジ を 受 信 す る よ う に な る
。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 該 メ ッ セ ー ジ を テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 し た 後 、 テ キ ス ト ・ メ ッ セ
ー ジ と し て テ キ ス ト Ｉ Ｐ ベ ー ス ・ ユ ー ザ （ ７ ０ ４ ） に 送 信 す る 。 タ ー ゲ ッ ト Ｉ Ｐ ユ ー ザ （
７ ０ ４ ） が Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ユ ー ザ （ Ｐ Ｃ 上 で 実 行 さ れ る Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ソ フ ト ウ ェ ア ） で あ る 場 合 は 、
発 信 側 Ｉ Ｖ Ｍ メ ッ セ ー ジ は テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 さ れ な い 。 Ｉ Ｐ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ の 性 質 （ テ キ ス ト 或 い は 音 声 ） に し た が っ て 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 の デ ー タ ベ ー ス は 更 新 さ
れ る 。 こ の デ ー タ ベ ー ス は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 記 録 さ れ た 特 殊 な 電 話 番 号 の 集 合 を 備 え る
。 こ の よ う な 番 号 は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が Ｉ Ｐ デ ー タ ・ ワ ー ル ド と こ の よ う に 相 互 に 接 続 す る こ
と を 可 能 に す る 。 或 い は ダ イ ア ル さ れ た 番 号 に 後 置 識 別 番 号 （ 例 え ば 、 テ キ ス ト ・ ユ ー ザ
に 対 し て ＊ 01、 音 声 ユ ー ザ に 対 し て ＊ 02） を 追 加 し て 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が テ キ ス ト 或
い は 音 声 ユ ー ザ の い ず れ で あ る か に 関 す る 情 報 を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 提 供 し て も よ い 。
【 ０ ０ ８ ９ 】
　 図 ８ は 本 発 明 に 係 る シ ス テ ム の 別 の 実 施 形 態 を 示 す 。 本 実 施 形 態 に お い て は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ
ー バ は Ｐ Ｔ Ｔ モ ジ ュ ー ル （ ８ ０ ２ ） を 備 え る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は ま た 、 レ ガ シ ー Ｐ Ｔ Ｔ シ ス
テ ム （ ８ ０ ４ ） 或 い は Ｉ Ｐ ベ ー ス （ Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ） Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム （ ８ ０ ６ ） に 接 続 さ れ る 。
こ れ に よ り イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ が Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム へ ／ か ら 送 信 及 び ／ 又 は 受 信 さ
れ る こ と が 可 能 と な る 。 例 え ば 更 に 別 の 番 号 フ ォ ー マ ッ ト を 用 い る こ と に よ り こ の よ う な
接 続 は 実 施 さ れ る 。 例 え ば 前 置 識 別 番 号 の 一 例 （ Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン で あ る こ と を 示 す ） で
あ る 「 152」 の 代 わ り に 「 154」 を 用 い る 。 テ レ フ ォ ニ ー ・ ス イ ッ チ に よ り 前 置 識 別 番 号 「
154」 は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 対 す る 呼 出 し と し て 認 識 さ れ る 。 し か し な が ら 、 「 154」 に は Ｐ Ｔ
Ｔ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ （ ８ ０ ６ ） 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 　 Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ （ ８ １ ２ ） の 番 号 が 続 く
こ と か ら 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 「 154」 を Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム へ の メ ッ セ ー ジ と し て 認 識 す る 。
【 ０ ０ ９ ０ 】
　 Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ （ ８ １ ０ ） 或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 　 Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ （ ８ １ ２ ） が Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ
を 特 定 の 電 話 番 号 に 送 信 す る こ と を 決 定 し た 場 合 で あ っ て 、 Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム が 、 タ ー ゲ ッ
ト 番 号 が Ｐ Ｔ Ｔ に 記 録 さ れ た ユ ー ザ の 所 有 す る 番 号 で は な い と 認 識 し た 場 合 に は 、 Ｐ Ｔ Ｔ
シ ス テ ム は 該 メ ッ セ ー ジ を Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 送 信 す る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｐ Ｔ Ｔ 形 式 の メ ッ セ
ー ジ を Ｉ Ｖ Ｍ フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 し て 、 該 メ ッ セ ー ジ を 相 当 す る タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送
信 す る 。 或 い は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｐ Ｔ Ｔ 加 入 者 で あ っ て も よ い 。 こ の 場 合 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｐ
Ｔ Ｔ モ ジ ュ ー ル （ ８ ０ ２ ） を 備 え て 、 Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム へ 及 び ／ 又 は Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム か ら 、
Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ を 受 信 及 び ／ 又 は 送 信 す る 。 し か し な が ら 好 ま し く は 各 Ｉ Ｖ Ｍ ユ ー ザ は
固 有 の 「 Ｐ Ｔ Ｔ 」 ユ ー ザ 番 号 を 有 す る も の と す る 。 こ の よ う な 番 号 は 、 Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム 内
に Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 と し て 記 録 さ れ る 。 し た が っ て 、 Ｐ Ｔ Ｔ メ ッ セ ー ジ は Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 伝 送 さ
れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は Ｐ Ｔ Ｔ 番 号 と 通 常 の 電 話 番 号 を 照 合 す る た め の デ ー タ ベ ー ス を 備 え
る 。 各 ユ ー ザ が 一 意 的 に 各 ユ ー ザ を 特 定 す る 番 号 を 所 有 す る 。 よ っ て 、 受 信 さ れ る Ｐ Ｔ Ｔ
メ ッ セ ー ジ は 、 Ｐ Ｔ Ｔ モ ジ ュ ー ル （ ８ ０ ２ ） 内 で 受 信 さ れ て 、 Ｉ Ｖ Ｍ 作 成 モ ジ ュ ー ル （ ６
１ ４ ） に お い て Ｉ Ｖ Ｍ フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 さ れ る と と も に 、 タ ー ゲ ッ ト Ｉ Ｖ Ｍ ユ ー ザ に 送
信 さ れ る 。 Ｉ Ｖ Ｍ ユ ー ザ は 例 え ば メ ッ セ ー ジ に 応 答 （ ２ ５ ０ ） す る こ と が 可 能 で あ る 。 こ
の 段 階 で は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 ユ ー ザ の 応 答 を （ Ｐ Ｔ Ｔ モ ジ ュ ー ル （ ８ ０ ２ ） に よ り ） Ｐ
Ｔ Ｔ フ ォ ー マ ッ ト に 変 換 し て 、 レ ガ シ ー Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム （ ８ ０ ４ ） 或 い は Ｉ Ｐ 　 Ｐ Ｔ Ｔ シ
ス テ ム （ ８ ０ ６ ） に 該 応 答 を 送 信 し な け れ ば な ら な い 。 レ ガ シ ー Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム （ ８ ０ ４
） 或 い は Ｉ Ｐ 　 Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム （ ８ ０ ６ ） は そ れ ぞ れ 、 レ ガ シ ー Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ （ ８ １ ０ ）
或 い は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 　 Ｐ Ｔ Ｔ ユ ー ザ （ ８ １ ２ ） に 該 メ ッ セ ー ジ を 転 送 す る 。
【 ０ ０ ９ １ 】
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　 個 々 の 出 版 物 及 び 特 許 文 献 が 引 用 さ れ て い る こ と を 個 別 に 特 定 し な い が 、 本 明 細 書 中 で
言 及 し た 全 て の 出 版 物 及 び 特 許 文 献 は 本 明 細 書 に そ の ま ま 引 用 さ れ て い る 。 加 え て 、 本 明
細 書 中 で の 引 用 は 、 こ の よ う に 引 用 し た 文 献 が 本 発 明 の 先 行 技 術 で あ る こ と を 認 め こ と を
意 味 す る も の で は な い 。
　 こ こ ま で 限 ら れ た 数 の 実 施 形 態 に つ い て 本 発 明 を 説 明 し て き た が 、 本 発 明 に つ い て 、 多
数 の 変 更 、 改 変 、 及 び 他 の 利 用 方 法 が 可 能 で あ る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ９ ２ 】
【 図 １ ａ 】 本 発 明 に 係 る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） シ ス テ ム の 好 適 な 基
本 実 施 形 態 を 示 す 概 略 ブ ロ ッ ク 線 図 で あ る 。
【 図 １ ｂ 】 個 別 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 の 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 １ ｃ 】 マ ル チ プ ル ・ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 の 例 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ２ ａ 】 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ の た め の 方 法 の 好 適 な 実 施 形 態 に お け る 主 要 な 段 階 の 例 を
示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 こ れ ら の 段 階 で は 、 Ｉ Ｖ Ｍ 「 プ ッ シ ュ 」 機 能 が 実 行 さ れ る 。
【 図 ２ ｂ 】 図 ２ ａ に 示 す 段 階 を 詳 細 に 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
【 図 ２ ｃ 】 図 ２ ｂ に 示 す 段 階 に お い て 送 信 さ れ た Ｉ Ｖ Ｍ を 処 理 す る 選 択 的 且 つ 追 加 的 段 階
を 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
【 図 ２ ｄ 】 本 発 明 に 係 る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ 方 法 の 好 適 な 実 施 形 態 に お け る
主 要 な 段 階 の 例 を 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。 こ れ ら の 段 階 で は 、 Ｉ Ｖ Ｍ 即 時 取 得 機 能 が
実 行 さ れ る 。
【 図 ２ ｅ 】 図 ２ ｄ に 示 す 段 階 を 詳 細 に 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
【 図 ３ 】 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ シ ス テ ム の 別 の 実 施 形 態 を 示 す 図 で あ る 。
【 図 ４ 】 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 発 信 側 ユ ー ザ へ の 通 知 手 順 の 例 を 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
こ の 例 で は 、 メ ッ セ ー ジ は １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。
【 図 ５ 】 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 発 信 側 ユ ー ザ へ の 通 知 手 順 の 例 を 示 す フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
こ の 例 で は 、 メ ッ セ ー ジ は 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 。
【 図 ６ 】 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ シ ス テ ム の 更 に 別 の 実 施 形 態 を 示 す 図 で あ る 。 該 Ｉ Ｖ Ｍ シ ス
テ ム は 、 図 １ 及 び 図 ３ に 示 す 要 素 に 加 え て 、 多 数 の 要 素 を 任 意 的 に 備 え る 。
【 図 ７ 】 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ シ ス テ ム の 更 に 別 の 実 施 形 態 を 示 す 図 で あ る 。 こ の シ ス テ ム
に お い て は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 Ｖ ｏ Ｉ Ｐ 技 術 に よ り Ｉ Ｐ （ デ ー タ ） ド メ イ ン に 接 続 さ れ る
。
【 図 ８ 】 本 発 明 に 係 る Ｉ Ｖ Ｍ シ ス テ ム の 更 に 別 の 実 施 形 態 を 示 す 図 で あ る 。 こ の シ ス テ ム
に お い て は 、 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ は 、 レ ガ シ ー Ｐ Ｔ Ｔ シ ス テ ム 及 び ／ 又 は Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ベ ー ス Ｐ Ｔ Ｔ
シ ス テ ム に 接 続 さ れ る 。
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【 図 ３ 】
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【 図 ４ 】 【 図 ５ 】

【 図 ６ 】 【 図 ７ 】
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【 図 ８ 】

【 手 続 補 正 書 】
【 提 出 日 】 平 成 19年 2月 16日 (2007.2.16)
【 手 続 補 正 １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 特 許 請 求 の 範 囲
【 補 正 対 象 項 目 名 】 全 文
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク に お け る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ の た め の シ ス テ ム で あ っ て
、
　 （ ａ ） 発 信 側 ユ ー ザ か ら 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に
該 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ
ー ミ ン グ す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ と 、
　 （ ｂ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 接 続 さ れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １
人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 間 の 通 信 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ ー
ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ ッ チ を 備 え 、
　 こ れ に よ り 前 記 発 信 側 ユ ー ザ か ら の 音 声 メ ッ セ ー ジ の そ れ ぞ れ が 即 時 に 前 記 通 信 ネ ッ ト
ワ ー ク を 介 し て 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る こ と を 特 徴 と す る
シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク が テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク 及 び ボ イ ス ・ オ ー バ ー ・ イ ン タ ー
ネ ッ ト ・ プ ロ ト コ ル （ Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ） ネ ッ ト ワ ー ク ・ テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク か ら な る 群
よ り 選 択 さ れ 、
　 前 記 ス イ ッ チ の そ れ ぞ れ が 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ ス イ ッ チ 及 び Ｖ ｏ Ｉ Ｐ ス イ ッ チ か ら な る 群
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よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 断 片 記 憶 及 び ス ト リ ー ミ ン グ ・ モ ジ ュ ー ル を 備 え 、
　 該 ス ト リ ー ミ ン グ ・ モ ジ ュ ー ル が 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 の 前 記 ほ ぼ 同 時 の 受 信
及 び 送 信 を 行 う こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
　 前 記 テ レ フ ォ ニ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク 及 び 有 線 ネ ッ ト ワ ー ク か ら
な る 群 よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が 第 １ 世 代 （ １ Ｇ ） 、 第 ２ 世 代 （ ２ Ｇ ） 、 第 ２ ． ５ 世 代 （
２ ． ５ Ｇ ） 、 及 び 第 ３ 世 代 （ ３ Ｇ ） の セ ル ラ ー 技 術 を 実 施 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ４
記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 ユ ー ザ の そ れ ぞ れ に 付 与 さ れ る Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を 用 い て 、 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 、 前 記 タ ー
ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 、 及 び 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の そ れ ぞ れ の 間 の 通 信 が 前 記 ス イ ッ チ に よ り 実 行
さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が 個 別 ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 及 び 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 か ら な
る 群 よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ６ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
　 前 記 個 別 ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が セ ッ シ ョ ン 識 別 子 と 、 電 話 番 号 或 い は イ ン タ ー ネ ッ ト ・ プ
ロ ト コ ル （ Ｉ Ｐ ） ア ド レ ス を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ７ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ９ 】
　 前 記 セ ッ シ ョ ン 識 別 子 が 前 記 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス の 前 に 付 加 さ れ る 前 置 識 別 番
号 及 び 前 記 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス の 後 ろ に 付 加 さ れ る 後 置 識 別 番 号 か ら な る 群 か ら
選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ９ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 前 記 前 置 識 別 番 号 及 び 前 記 後 置 識 別 番 号 の そ れ ぞ れ が ３ 桁 の 番 号 を 含 む こ と を 特 徴 と す
る 請 求 項 ９ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ １ 】
　 前 記 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 が 順 に 、 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 、 複 数 タ ー ゲ
ッ ト ・ ユ ー ザ 識 別 子 、 及 び 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 電 話 番 号 或 い は Ｉ
Ｐ ア ド レ ス を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ７ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ２ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 が ３ 桁 の 番 号 で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ １ 記 載 の シ
ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ３ 】
　 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル を 更 に 備 え 、
　 該 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル が 好 ま し く は 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 内 に 配 さ れ る と と も に 、 前 記 イ ン
ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 前 記 プ ッ シ ュ が 実 行 で き な か っ た 場 合 に 前 記 少 な く と も １ 人 の
タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 第 １ ス マ ー ト 通 知 を 伝 送 し 、 前 記 発 信 側 ユ ー ザ に 前 記 メ ッ セ ー ジ の
状 態 に 関 す る 第 ２ の 通 知 を 伝 送 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ４ 】
　 前 記 状 態 が 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に よ る 前 記 メ ッ セ ー ジ の 拒 否 及 び
前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に よ る 前 記 メ ッ セ ー ジ の 受 け 取 り か ら 選 択 さ れ
る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ３ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ５ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 及 び 前 記 ス イ ッ チ に 結 合 さ れ る シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ン グ ・ サ ー ビ ス
・ セ ン タ を 更 に 備 え 、
　 前 記 ス マ ー ト 通 知 が シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ・ サ ー ビ ス （ Ｓ Ｍ Ｓ ） 通 知 及 び ス マ ー ト 通 話
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者 識 別 番 号 （ Ｉ Ｄ ） か ら 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ４ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ６ 】
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る と と も に 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 状
態 パ ラ メ ー タ を 提 供 す る プ レ セ ン ス 状 態 サ ブ シ ス テ ム を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求
項 ４ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ７ 】
　 前 記 プ レ ゼ ン ス 状 態 サ ブ シ ス テ ム が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 備 え ら れ る プ レ ゼ ン ス 状 態 モ ジ
ュ ー ル 及 び 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る 外 部 プ レ ゼ ン ス 状 態 サ ー バ か ら な る 群 よ り 選 択
さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ６ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ８ 】
　 前 記 セ ル ラ ー ・ ネ ッ ト ワ ー ク が モ バ イ ル 通 信 の た め の グ ロ ー バ ル ・ シ ス テ ム （ Ｇ Ｓ Ｍ ）
ネ ッ ト ワ ー ク で あ り 、 前 記 プ レ ゼ ン ス 状 態 サ ー バ が ホ ー ム ・ ロ ケ ー シ ョ ン ・ レ ジ ス タ に 更
に 結 合 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ ７ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ９ 】
　 テ キ ス ト ・ ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム 及 び 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム か ら な る 群 よ り 選 択 さ
れ る ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム を 更 に 備 え 、
　 該 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ 、
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 更 に
　 （ ｉ ） 音 声 メ ッ セ ー ジ を 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る 音 声 認 識 モ ジ ュ ー ル と
、
　 （ ｉ ｉ ） 音 声 メ ッ セ ー ジ を テ キ ス ト ・ メ ッ セ ー ジ に 変 換 す る テ キ ス ト － 音 声 認 識 モ ジ ュ
ー ル を 備 え 、
　 前 記 ペ ー ジ ン グ ・ シ ス テ ム が 前 記 音 声 ペ ー ジ ン グ ・ メ ッ セ ー ジ 及 び 前 記 テ キ ス ト ・ メ ッ
セ ー ジ を 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の ペ ー ジ ャ に 伝 送 す る こ と を 特 徴 と す
る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ ０ 】
　 プ ッ シ ュ ・ ト ゥ ・ ト ー ク （ Ｐ Ｔ Ｔ ） モ ジ ュ ー ル を 更 に 備 え 、
　 該 Ｐ Ｔ Ｔ モ ジ ュ ー ル が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 備 え ら れ る と と も に 、 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と 前
記 少 な く と も １ 人 の Ｐ Ｔ Ｔ タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の 間 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ を
容 易 に す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ １ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 発 信 側 ユ ー ザ か ら 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ へ イ
ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 伝 送 す る た め の 方 法 で あ っ て 、
　 （ ａ ） イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ が 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ
セ ー ジ 断 片 を 発 信 側 ユ ー ザ か ら 受 信 す る 段 階 と 、
　 （ ｂ ） 前 記 受 信 す る 段 階 と ほ ぼ 同 時 に 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を 少 な く と も １ 人
の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 か ら な る こ と を 特 徴 と す る 方 法 。
【 請 求 項 ２ ２ 】
　 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 発 信 側 ユ ー ザ か ら 受 信 す る 前 記 段 階 が 、
　 （ ｉ ） Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー
ザ の そ れ ぞ れ と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 間 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ
ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ ッ チ を 提 供 す る 段 階 と 、
　 （ ｉ ｉ ） 固 有 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ (Ｉ Ｖ Ｍ )番 号 を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の
そ れ ぞ れ に 提 供 す る 段 階 と 、
　 （ ｉ ｉ ｉ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え 、
　 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 全 体 が 前 記 少 な く と も 1人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 伝 送 さ
れ る ま で 、 前 記 少 な く と も 1つ の 音 声 断 片 を 前 記 少 な く と も 1人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス
ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 が 、
　 （ ｉ ｖ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の 断 片 の 記 録 及 び 記 憶 を
開 始 す る と 同 時 に 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る こ と を 特 徴 と す る
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請 求 項 ２ １ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ３ 】
　 （ ｃ ） 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 応 答 し た 場 合 に
、 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 全 体 が 伝 送 さ れ る ま で 、 該 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー
ジ の 既 に 記 憶 さ れ て い る 断 片 を 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン
グ す る 段 階 と 、
　 （ ｄ ） 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 応 答 し な い 場 合
に 、 所 定 の 規 則 に し た が っ て 該 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に お い て 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を
処 理 す る 段 階 を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ２ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ４ 】
　 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ で あ り 、
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を 前 記 １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 提 供 す る 段 階 が 、 ２ つ の 部 分 か ら な
る 番 号 を 提 供 す る 段 階 を 備 え 、
　 該 ２ つ の 部 分 か ら な る 番 号 が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 及 び 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ を 一
意 的 に 識 別 す る 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ３ 記 載 の 方
法 。
【 請 求 項 ２ ５ 】
　 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ で あ り 、
　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ 番 号 を 前 記 複 数 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 提 供 す る 段 階 が 、 ３ つ の 部 分 か ら な
る 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 を 提 供 す る 段 階 を 備 え 、
　 該 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 番 号 が Ｉ Ｖ Ｍ セ ッ シ ョ ン 識 別 子 、 複 数 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ 識
別 子 、 及 び 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ が 有 す る 電 話 番 号 或 い は Ｉ Ｐ ア ド レ ス を 含
む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ３ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ６ 】
　 前 記 既 に 記 憶 さ れ て い る 断 片 を ス ト リ ー ミ ン グ す る 段 階 に 続 い て 、 前 記 少 な く と も １ 人
の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 発 信 側 ユ ー ザ と の 全 二 重 セ ッ シ ョ ン に 移 動 す る 段 階 と 前 記 イ
ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ を 更 に 処 理 す る 段 階 か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る 操 作 が 実 行 さ れ
る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ３ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ７ 】
　 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ を 介 し て 発 信 側 ユ ー ザ か ら タ ー ゲ ッ
ト ・ ユ ー ザ に 送 信 さ れ る 音 声 メ ッ セ ー ジ を 即 時 に 取 得 す る た め の 方 法 で あ っ て 、
　 （ ａ ） 該 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ か ら 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 特 定 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー
ジ が 提 供 さ れ た こ と を 示 す ス マ ー ト 通 知 を タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 受 信 す る 段 階 と 、
　 （ ｂ ） 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え
る こ と を 特 徴 と す る 方 法 。
【 請 求 項 ２ ８ 】
　 ス マ ー ト 通 知 を 受 信 す る 前 記 段 階 が 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 及 び シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ・ サ ー ビ
ス （ Ｓ Ｍ Ｓ ） 通 知 か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ２ ９ 】
　 発 信 者 Ｉ Ｄ 通 知 を 受 信 す る 前 記 段 階 が 、 Ｉ Ｖ Ｍ 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル へ の ア ク セ ス ・ コ ー
ド 、 前 記 特 定 の イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の た め の 固 有 の 識 別 コ ー ド 、 及 び メ ッ セ ー ジ
・ タ イ プ を 含 む 通 知 を 受 信 す る 段 階 を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ８ 記 載 の 方 法
。
【 請 求 項 ３ ０ 】
　 前 記 メ ッ セ ー ジ ・ タ イ プ が イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ 、 ボ イ ス ・ メ ー ル 、 マ ル チ メ デ
ィ ア ・ サ ー ビ ス ・ メ ッ セ ー ジ 、 及 び ユ ニ フ ァ イ ド ・ メ ッ セ ー ジ か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る
こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ９ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ３ １ 】
　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 前 記 段 階 が 、 発 信 側 ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ
を 送 信 し て い る 間 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る こ
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と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ３ ２ 】
　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に 直 接 ア ク セ ス す る 前 記 段 階 が 、 発 信 側 ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ
全 体 を 送 信 し た 後 に 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 前 記 メ ッ セ ー ジ に ア ク セ ス す る 段 階 を 備 え る
こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。
【 請 求 項 ３ ３ 】
　 （ ａ ） 少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 第 １ ユ ー ザ か ら 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に 該
少 な く と も １ つ の 音 声 メ ッ セ ー ジ 断 片 を 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ に ス ト リ ー ミ ン グ す
る た め の メ カ ニ ズ ム と 、
　 （ ｂ ） 前 記 第 １ ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ と 通 信 す る た め の 通 信 メ カ
ニ ズ ム を 備 え る こ と を 特 徴 と す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ ン グ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ 。
【 請 求 項 ３ ４ 】
　 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に ス ト リ ー ミ ン グ す る た め の 前 記
メ カ ニ ズ ム が 断 片 ス ト リ ー ミ ン グ 並 び に 記 憶 モ ジ ュ ー ル を 備 え 、
　 該 断 片 ス ト リ ー ミ ン グ 並 び に 記 憶 モ ジ ュ ー ル が 前 記 音 声 メ ッ セ ー ジ の フ ォ ー マ ッ ト を 識
別 す る と と も に 所 定 サ イ ズ の 断 片 と し て 前 記 メ ッ セ ー ジ を 記 憶 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求
項 ３ ３ 記 載 の Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 。
【 請 求 項 ３ ５ 】
　 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル を 更 に 備 え 、
　 該 即 時 取 得 モ ジ ュ ー ル が 、 前 記 イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ が 前 記 少 な く と も １ 人 の 第
２ ユ ー ザ に 送 信 さ れ て い る こ と を 示 す ス マ ー ト 通 知 を 前 記 少 な く と も １ 人 の 第 ２ ユ ー ザ に
提 供 す る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ ３ 記 載 の Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ 。
【 請 求 項 ３ ６ 】
　 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク に お け る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ の た め の シ ス テ ム で あ っ て 、
　 （ ａ ） 発 信 側 ユ ー ザ ・ ハ ン ド セ ッ ト を 備 え る 発 信 側 ユ ー ザ か ら 、 少 な く と も １ つ の 音 声
メ ッ セ ー ジ 断 片 を 受 信 す る と ほ ぼ 同 時 に 、 個 別 に タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ ・ ハ ン ド セ ッ ト を 備
え る 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 前 記 少 な く と も １ つ の 音 声 断 片 を ス ト リ ー ミ
ン グ す る イ ン ス タ ン ト 音 声 メ ッ セ ー ジ （ Ｉ Ｖ Ｍ ） サ ー バ と 、
　 （ ｂ ） 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ に 結 合 さ れ る と と も に 前 記 発 信 側 ユ ー ザ 及 び 前 記 少 な く と も １
人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ と 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ の 間 の 通 信 、 並 び に 前 記 発 信 側 ユ
ー ザ と 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ の そ れ ぞ れ と の 間 の 通 信 を 実 行 す る ス イ
ッ チ と 、
　 （ ｃ ） 前 記 音 声 メ ッ セ ー ジ を 送 信 或 い は 傾 聴 す る た め の 前 記 サ ー バ へ の ワ ン ・ プ ッ シ ュ
・ ア ク セ ス を 可 能 と す る 前 記 ハ ン ド セ ッ ト の そ れ ぞ れ に 備 え ら れ る メ カ ニ ズ ム を 備 え 、
　 前 記 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 前 記 少 な く と も １ 人 の タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に 前 記 発 信 側
ユ ー ザ か ら の 音 声 メ ッ セ ー ジ の そ れ ぞ れ が 即 時 に 伝 送 さ れ る こ と が 可 能 で あ る こ と を 特 徴
と す る シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ ７ 】
　 前 記 メ カ ニ ズ ム が 少 な く と も １ つ の ボ タ ン を 備 え 、
　 前 記 ワ ン ・ プ ッ シ ュ 操 作 が 前 記 少 な く と も １ つ の ボ タ ン を 作 動 さ せ る 段 階 を 備 え る こ と
を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ ６ 記 載 の シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ ８ 】

【 請 求 項 ３ ９ 】

【 請 求 項 ４ ０ 】
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　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に ア ク セ ス す る 前 記 段 階 が 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ の 前 置 識 別 番 号
を 直 接 ダ イ ア ル す る 段 階 を 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。

　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ に ア ク セ ス す る 前 記 段 階 が 、 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が 、 見 逃 さ
れ た メ ッ セ ー ジ に つ い て の 特 定 の 通 知 を 見 な が ら 、 テ レ フ ォ ニ ー ・ ハ ン ド セ ッ ト 上 の ダ イ
ア ル ・ ボ タ ン 或 い は 通 話 ボ タ ン を 直 接 押 す 段 階 を 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載
の 方 法 。



【 請 求 項 ４ １ 】

【 請 求 項 ４ ２ 】

【 請 求 項 ４ ３ 】

【 請 求 項 ４ ４ 】
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　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ を 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ に プ ッ シ ュ す る 段
階 を 更 に 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ ７ 記 載 の 方 法 。

　 前 記 特 定 の メ ッ セ ー ジ が 、 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が ま だ 聞 い て い な い メ ッ セ ー ジ を 含 み 、
　 前 記 プ ッ シ ュ す る 段 階 が 、 前 記 タ ー ゲ ッ ト ・ ユ ー ザ が ま だ 聞 い て い な い メ ッ セ ー ジ を Ｉ
Ｖ Ｍ 、 ボ イ ス メ ー ル ・ メ ッ セ ー ジ 、 マ ル チ メ デ ィ ア ・ サ ー ビ ス ・ メ ッ セ ー ジ 、 ユ ニ フ ァ イ
ド ・ メ ッ セ ー ジ 、 フ ァ ッ ク ス ・ メ ッ セ ー ジ 、 及 び プ ッ シ ュ ・ ト ゥ ・ ト ー ク ・ メ ッ セ ー ジ か
ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る メ ッ セ ー ジ と し て 送 信 す る 段 階 を 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項
４ ０ 記 載 の 方 法 。

　 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ を 介 し て 行 わ れ た ア ク シ ョ ン に 対 し て ス マ ー ト 課 金 を 行 う ス マ ー ト 課
金 モ ジ ュ ー ル を 前 記 Ｉ Ｖ Ｍ サ ー バ が 任 意 で 備 え る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ ６ 記 載 の シ ス
テ ム 。

　 前 記 ハ ン ド セ ッ ト の 少 な く と も １ つ が 特 別 な ハ ン ド セ ッ ト で あ り 、
　 前 記 少 な く と も １ つ の ボ タ ン が 専 用 ボ タ ン で あ る こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ ７ 記 載 の シ
ス テ ム 。

　 前 記 専 用 ボ タ ン が 専 用 Ｉ Ｖ Ｍ ボ タ ン 、 専 用 シ ョ ー ト ・ メ ッ セ ー ジ ・ サ ー ビ ス （ Ｓ Ｍ Ｓ ）
ボ タ ン 、 及 び 専 用 プ ッ シ ュ ・ ト ゥ ・ ト ー ク （ Ｐ Ｔ Ｔ ） ボ タ ン か ら な る 群 よ り 選 択 さ れ る こ
と を 特 徴 と す る 請 求 項 ４ ３ 記 載 の シ ス テ ム 。
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