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Systém a zpisob poskytovani monitorovani
mnoziny financnich ebsluZnych terminala s
dokumentové ovladanym rozhranim

{57)Anotace:

Systém a zplsob slouZi pro poskytovani obsluZzného
termindlu, jako je bankomat, s dokumentové oviadanym
rozhranim. Systém a zplisob obsahuje sadu propojovacich
dokumentd, jako jsou HTML dokumenty, které definuj
rozhrani pro finanénf obsluZny terminal. Finan&ni obsluzny
terrninal obsahuje propojovaci aplikaci (220), jako je
prohliZeg, pro pfistup k sadé propojovacich dokumenti,

S finangnim obsluZnym termindlem je spojena jadrova
aplikace (230) a poskytuje rizné funkce pro dohliZeci
transakce vykonavané prostiednictvim (inanéniho obsluZzného
termindlu, stejné jako pro zpracovani transakei, ovlddani
finan¢nich prostiedki a komunikaci s finan¢ni datovou siti.
Monitorovaci apiikace je poskytovana pro dohliZeni nad
¢innosti mnoZiny finanénich obsluznych termindld ze
vzdaleného mista.
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Systém a zplusob poskytovédni monitorové&ni mnoZiny finanénich

obsluZnych termindld s dokumentové ovladanym rozhranim

Oblast techniky

Vynélez se tykad oblasti finan&nich obsluZnych terminalt a

odpovidajicich zdloZnich systémi.

Dosavadni stav techniky

Bankomaty a ostatni finanéni obsluZné terminidly jsou jiZ
néjaky C&as soulésti prostfedi finan&nich sluZeb. Bankomaty
obsahuji jeden nebo vice zobrazovacich prost¥edkt, jako jsou
katodové trubice, reproduktory, svétla nebo dal3i zobrazovaci
prostiedky. Zobrazovaci prostfedky poskytuji informace a
podn&ty pro pfildkdni wuZivatell bankomatd a poskytovani
interaktivnich finanénich sluZeb. Bankomaty &asto obsahuji
tiskarnu, Jjako Jje tiskdrna stvrzenek, ©pro poskytovéni
vystupnich kopii pro wuZivatele. Bankomaty obecné& obsahuji
jeden nebo vice vstupnich prostfedkll. Nejb&#n&ji jsou vstupni
prostfedky omezeny na <&iselnou klé&vesnici, omezeny polet
funkénich tlalitek, nebo v nékterych pfipadech, dotykovou
obrazovku. NE&které bankomaty maji vE&lendny trackball nebo
Jinou ukazovatelovou techniku nebo podstatndj3{ klavesnici
jako vstupni prostfedky. Bankomaty obecn& obsahuji jeden nebo
vice bezpelnostnich wvstupnich prostfedkii, nejdastdji &Etedku
karet. BéZné CteCky karet mohou obsahovat &tedky protahovaci,
zachycovaci, vkladaci a vyjimaci, &ipovych a daldich karet.
Nékteré bankomaty obsahuji pfidavné bezpeZnostni prostfedky,
jako jsou kamery a dal3i prostfedky pro zachyceni obrazu,
biometrické snimae (nap¥. &tedky otisku prstu, skenery
sitnice, hlasové analyzatory atd.), detektory pohybu, tlacné
desky a dal3i bezpefnostni prostfedky. VE&tZina bankomatd
obsahuje jeden nebo vice finanénich prostfedkll pro umoZnéni

finanénich transakci. B&Zné finan&ni prostfedky obsahuji
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vydavaci zafizeni listf, trezory, hardwarové Sifrovade,
bezpetné pamétové prostfedky a ostatni finan&ni prostfedky.
Jadro bankomatu obsahuje mikroprocesor, jeden nebo vice
pamétovych systémi a jeden nebo vice komunikadnich prost¥edki
prc vyménu informaci s jednou nebo vice finan&nimi datovymi
sitémi. Finanéni datové sité <&asto obsahuji pEistup do
hostitelského finan¢niho systému, jako jsou systémy
sponzorujici banky nebo jiné finan&ni instituce a komutovana
finantni sit pro pfistup do mnoZstvi daliich finanénich
systémi, jako jsou dal%i banky, spole&nosti kreditnich karet a
dalsi finan&ni instituce. Umist&ni a schopnosti bankomatového
softwaru jsou rtGzné. N&které bankomaty obsahuji mistni
systémovy, komunikalni, bezpednostni, propojovaci a transakce
zpracovavajici software. N&které bankomaty Jjsou slabymi
klienty v architektufe klient-server. Tyto bankomaty mohou
mistné obsahovat minimalni systémovy, bezpelnostni a
komunikalni software a spoléhaji na aplikace na serverové
strané s doplikovym systémovym, komunikadnim, bezpeCnostnim,

propojovacim a transakce zpracovavajicim softwarem.

FinanCni  transakce nabizené prostfednictvim vétZiny
bankomatl jsou dosti omezené. Kombinace omezenych vstupnich a
vystupnich prostfedkd, omezenych pam8tovych a procesorovych
kapacit, doba ladéni aplikaci, nesluditelnosti v hardwarovych
a softwarovych zé&kladnach, omezenych informaci pFistupnych
prostfednictvim finanénich datovych siti, z&jmd o Zasy
transakci a wuZivatelské postupy a dalSich faktord omezila
poCet a typy transakci nabizenych prost¥ednictvim bankomaty.
Typicky bankomat miZe umoZnit maly poet finan&nich transakci,
jako jsou vybéry, dotazy na zlstatek a nitroinstituéni pfevody
ulth pro jeden nebo vice u&td, obvykle zahrnujici cizi u&ty
prostfednictvim finanénich instituci dostupnych po finan&ni
datové siti. Vybéry mohou obsahovat transakce pro nastavené

vybérove Castky z pfedem stanoveného G&tu (tzv. rychlé
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hotovostni transakce), stejné jako transakce vyb&ru &astky a
pfistupu k G&tu uZivatelem. Tyto omezené transakce Jsou
k dispozici prostfednictvim vét3iny finan&nich datovych siti.
Mnoho bankomatd miZe nabidnout bankomatovym uZivatelim, kteFi
jsou zakazniky hostitelské finan®ni instituce, dopliikové
transakce. Napfiklad mohou byt takovym bankomatovym uZivateldm
k dispozici dopliikové informace o u&tu, vkladech a produktech.
Tyto doplitkové transakce mohou byt umoZndny zak&zkovym
propojovacim mcdulem mezi bankomatem a uU&tovacim systémem
hostitelskeé finané&ni instituce nebo Fidicim systémem
finanénich dat. Bankomatovi zakaznici a finanéni instituce
hledici odli3it své sluZby od sluZeb svych konkurent? hledaji
ptidavne transakce a sluZby, které mohou byt nabidnuty

prostfednictvim bankomatt.

Jednim Ye3enim Jjak p¥idat dopliikové transakce je
propojeni hostitelskych financénich instituci bankomatové sité
se systémem poskytovani sluZeb t¥eti stranou prostfednictvim
zakaznickych propojovacich modulu. PouZiti sluZeb
poskytovanych t¥eti stranou je omezeno v disledku obtiZnosti
sjednani pfistupu mezi systémy, za pFedpokladu =zakaznickych
aplikaci pro pEistup k transakcim prostfednictvim
poskytovatele tvoficiho t¥eti stranu a udrZeni bezpednosti jak
finanCnich systémli, tak systéml poskytovateldl sluZeb. Jednim
pfikladem takové aplikace by mohl byt prodej divadelnich
vstupenek prostfednictvim bankomat. Pro pfistup k datovému
zdroji vstupenek pro umisténi poZadované vstupenky, pfistup
k uCetnimu systému poskytovatele vstupenek pro provedeni
nakupni transakce a pfistup k finan&nimu systému nebo finanéni
datové siti pro =zultovani platby za vstupenku by mohly byt
definovany specifické bankomatové transakéni protokoly. MiZe
byt také nutné definovat bankomatové specifické transakéni
protokoly pro dokoneni né&kupu vstupenky, napf. vytisknutim

vstupenky na bankomatu, dokonfeni miZ¥e ale byt ovladéano
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acetnim systémem poskytovatele vstupenek, napr.

prostfednictvim posty.

Druhym feZenim  pridéani dopliikovych transakci je
prostfednictvim transakEnich systém®i spojenych s p¥epinad&i
finanCnich datovych siti. Pfepinaci operatory jsou jednoznadné
umistény pro umoZnéni dopliikovych sluZeb prost¥ednictvim
bankomatd pfipojenych k jejich finan&ni datové siti. PFPepinaci
operatory mohou definovat smérovaci informaci a transaké&ni
parametry pro jednu nebo vice pfidavnych transakci mimo
standardni finan&ni transakce. Transakéni systém pro ovladani
pfidavnych transakci miZe byt opat¥en pFepinacim operatorem
tak, aby transakini poZadavky na p#idavné transakce byly
smérovany do transakéniho systému pro Jjejich ovladani.
TransakCni systém miZe poskytnout zpracovani transakci a maZe
pfistupovat k jednomu nebo vice vzdélenym transakénim systémim
pro splnéni transakénich poZadavkii. Specifické bankomatové
propojovaci protokoly mohou jedt& pot¥ebovat, aby byly
definovany pro pfistup k p¥idavnym transakcim. Nap#iklad
pEepinaci operdtor miZe poskytovat transakci placeni faktury
prostfednictvim bankomatlh spojenych s jeho siti. PPepinaci
operator mbZe definovat transakci placeni faktury o
standardnim formé&tu a protokol pro p¥ijimani informaci pro
zpracovani transakce, Jjako Jje identifikace fakturuijiciho,
platebni &&stka a informace o placeni. Standardni format mGZe
obsahovat smérovaci informaci pro sm&rovani informace do
transakéniho systému pZepinaciho operdtoru. Transak&ni systém
pfepinaciho operatoru miZe poskytovat logické obvody pro
zpracovani poZadavku. PEepinaci operator miZe zprostfedkovat
ptistup k d&tovacim systémim mnoZiny fakturujicich, jejichZ
faktury mohou byt placeny prostfednictvim bankomatd. P¥idavné
transakce prostfednictvim  systémi t¥etich stran nebo
pfepinacich transakénich systémi nejsou plné zamé&¥ené na

vstup, vystup, dobu transakce a ostatni omezeni zavedena
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existujicimi rozhranimi  bankomati  nebo softwarovymi a

hardwarovymi platformami.

Hypertextovy znalkovaci jazyk (HTML) a protokol pro
fizeni pfenosu/mezisitovy protokol (TCP/IP) byly pouZity ke
zlepSeni kvality, univerzdlnosti, a obsahu Dbankomatovych
rozhrani a komunikaci. HTML poskytuje ovladateln&jZi a
pfizpisobiteln&jsi fedeni pro vytvafeni a pFizpisobovani
bankomatovych rozhrani. Bankomaty tradi&né pracuji
prostfednictvim malého poltu ,obrazovek™ definujicich jejich
rozhrani. Tyto obrazovky jsou snadno nahrazovany Fadou HTML
dokument. Technika HTML umoZiiuje snadné zavedeni
robustn&j3iho obsahu. Zvy3eni rychlosti procesoru a schopnosti
poCitaCového hardware a pam&ti umoZnilo dodavani rozhrani
obsahujicich vice grafiky, zvuku a dokonce animaci. Déle
modularni povaha HTML dokumentd a schopnost dynamicky vytvéafet
HTML dokumenty umoZnily vwvelké zlep3eni vzhledu a prizptsobeni
obsahu. HTML rozhrani mohou byt uskute&nény prostfednictvim
architektury klient-server s o trochu vice ne? prohliZedovou
aplikaci pEitomnou v samotném bankomatu. Centralizace
bankomatového rozhrani v architektufe klient-server poskytuje
vyhody p#i udrZovadni bankomatovych rozhrani pro mnoZstvi
bankomatd. To je zvl&3té dileZité, protoZe finan&ni instituce
pokraCuji v rozvoji transak&nich sad, které chtdji realizovat
prostfednictvim svych bankomatn. TCP/IP poskytuje
viudypEitomny  komunikaéni  standard pro G&innou  vyménu
informaci mezi rdznorodymi sitémi. HTML a TCP/IP spadaji
v jedno s rozSifenym zavadénim na platformé nezavislych
programovacich jazykfi, jako je programovaci jazyk Java™ od Sun
Microsystems. Tyto néstroje podpofily tlak smérem k na
platformé nezdvisliym, na serverech zaloZenym bankomatovym
sitim pro uskuteénéni tradi€nich bankomatovych finanénich
transakci. Bylo navrhovano, aby v3echny finanéni systémy mohly

byt pfeménény na univerz&lni, na platformé& nezavislé, HTML,
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TCP/IP sitové =zdroje pro uskutedfiovani finan&nich transakci.
AvSak pouZiti v3udypfitomnych standardd, takovych jako HTML a
TCP/IP, vyvolalo mnoho znepokojeni tykajiciho se bezpe&nosti.
Dale, bylo jiZ mnoho investovadno do bankomatového hardware,
hostitelskych finan&nich systémi, komutovanych finan&nich
datovych siti a dalSich systémi pro rychlé a ekonomicky
spolehlivé pFijeti novych standardéi. Dal8i upFfesifovani
implementaci HTML, steijné Jjako rozZifitelného znacdkovaciho
jazyka (XML) pro bankomaty jsou stdle nezbytnd pro roziifené
piijeti techniky. Harmonizace s ptedbéiné existujicimi

finan¢nimi systémy miZe byt zv1a3té& duleZita.

Pokrok ve wvykonu pocCitafd, komunika&nich rychlostech,
standardizovanych komunika&nich protokolech, roz3ifenych
systémech elektronickych dokumentl a protokolech pro zachézeni
8 dokumenty poskytl techniku pro umo2né&ni robustnéjSich
bankomatii. Mnoho z téchto pokrokt bylo vyvinuto pro Internet
nebo jeho prostfednictvim realizovadno. Internet vytvoFil
podhoubli pro rychly pokrok v uZivatelsky orientovanych
transakénich systémech. Tyto transakéni systémy jsou obecné
piistupné pro zakaznické uZivatele z uZivatelskych prostfedku,
jako Jjsou osobni politale, pfenosné prostfedky umoZiiujici WAP
a SMS a ostatnich prostfedki. Finan&ni instituce, fakturadni
sluZby, maklérstvi, obchodnici a ostatni poskytovatelé sluZeb
vSeho druhu maji roz3ifené vyznamné zdroje pro rozvoj
transak&nich systémi prijimajicich girokou rozmanitost
transakénich funkci. Dorufovani obsahu, zakaznické obsluZné
systény, elektronické transakce, komunikace, pfistup do
datovych knihoven a ultovacich systémd a mnoho dal3ich funkci
bylo realizovédno s pouZitim internetovych protokolt. Nap#iklad
mnoho finan&nich institueci realizovalo propojovaci systémy,
které vzdjemné pusobi s jejich elektronickym systémem a
datovymi knihovnami pro poskytnuti vétSiny typi bankovnich

transakci jako Jje podrobny p¥istup k G&tu, informacim o
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produktech a transakcim (nap¥. Zadostem o pijCku a povolenim)
a zakaznickym  sluZbém. Rizné fakturujici  spolelnosti,
nejobecnéji komunalni sluZby, telekomunika&ni spole&nosti,
pfedplatni sluZby, spoleCnosti kreditnich karet a ostatni,
zavedly propojovaci systémy, které propojuji s jejich
elektronickymi systémy a datovymi knihovnami. Tyto systémy
nabizeji r0zné pPfistupy k G&tdm, placeni faktur a zakaznické
cbsluZné transakce. Makléfskd <Cinnost se znalné :2zménila
dosaZitelnosti Internetu pro okamZité dodavani informaci a
transakéni schopnosti. Makléfstvi zavedla propojovaci systémy
a transakéni systémy, které propojuji se svymi systémy a
datovymi knihovnami pro poskytovani nejerstvé&j8ich finandnich
informaci a obchodnich transakci. Obchodnici zavedli
propojovaci systémy a transakéni systémy pro poskytnuti
pfistupu k rozsdhlym informacim o produktech a v3em zplsobiim
nadkupnich transakci. Dal3i poskytovatelé sluZeb vyvinuli rtzné
propojovaci a transakéni systémy pro dorudovani obsahu jako
jsou informace ¢ pocasi, ZPravy, informace o zé&bavé,
vzdélavaci  obsah, mistni informace, adresate a dal3i
informace. DileZitym aspektem mnoha téchto finan&nich,
obchodnich a dal3ich systémd Jje nabidka pfizpasobeni pro
jednotlivé z&kazniky. Elektronické systémy pro =zavedeni
rozsadhlého pole transakci byly jiZ vybudovany, jejich wvyvoj
bude pokracovat, aby podporovaly rostoucim zplisobem
internetové orientované zakaznické béze. Tyto elektronické
systémy poskytuji drodnou pidu pro poskytovani zdokonalenych
sluZeb prostfednictvim bankomatl. AvSak bankomatové systémy
zpusoby nebyly dosud vyvinuty tak, aby prostfednictvim
bankomatovych siti dostatecné integrovaly transakéni

schopnosti z té&chto pfedchozich systémi,

A tak tyto a dal3i nevyhody pfetrvavaji v soudasnych
bankomatovych, dal3ich finanénich obsluZnych termindlech a

pfidruZenych koncovych systémech.
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Podstata vynélezu

Vynalez obsahuje systémy a zplsoby pro poskytovéani
zdokonalenych sluZeb jako jsou pridavné finanéni, informaéni,
transakéni a komunikalni sluZby prostfednictvim finanénich
obsluinych terminadli jako jsou bankomaty. Systémy a zplsoby
mohou obsahovat systém pro poskytovani monitorovani mnoZiny
vzdadlenych financnich obsluZnych termin&lfi; zpusob poskytovéani
monitorovani mnoZiny finanénich obsluZnych terminald; systém
pro poskytovani vzdalené agregace dat z mnoZiny finanénich
obsluZnych terminadlf; systém pro poskytovani mistni spravy
mnoZiny finan&nich obsluZnych terminald; systém pro
monitorovani mnoZiny finannich obsluZnych terminald vletné
propojovaci aplikace a zplsob pfizpisobeni mnoZiny
propojovacich dokumentui pro pouZiti mnoZinou finan&nich

obsluZnych termindla.

Jednim aspektem vyndlezu Jje systém pro monitorovani
mnoZiny vzdalenych finan&nich obsluZnych termindlda. Systém
obsahuje propojovaci aplikaci, jadrovou aplikaci a
monitorovaci aplikaci. Propojovacli aplikace Jje umisténa
v kaZdém =ze vzdalenych finanénich obsluZnych termindlt pro
zobrazeni propojovacich dokument® se sloZkami pro pFistup
k finanénim transakcim. Jadrova aplikace dohliZi na zpracovani
finan&nich transakci, ke kterym je ptistupovano
prostfednictvim sloZek v propojovacich dokumentech.
Monitorovaci aplikace komunikuje s jédrovou aplikaci.
Monitorovaci aplikace vykonava spravni funkce pro dohled nad

Cinnosti vzdalenych finanénich obsluZnych terminald.

Dal3im aspektem vynalezu je zpuisob poskytovani
monitorovani mnoZiny finanénich obsluZnych terminald. Zphsob
obsahuje poskytovani finanénich obsluZnych termindll v mistech
vzdalenych od monitorovaci aplikace. FinanZni  obsluZné

terminaly obsahuji propojovaci aplikaci pro zobrazovani
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propojovacich dokumentG. Zplsob také obsahuje poskytovani
jadrové aplikace v komunikaci s finan&nimi obsluZnymi
terminaly. J&drova aplikace obsahuje moduly pro monitorovaci
Cinnost finan&nich obsluZnych termindl®i. Zpusob také obsahuje
komunikaci zplsobového volani 2z monitorovaci aplikace do
jadrové aplikace. Zplsob také obsahuje iniciaci alespoit
jednoho =z moduld pro spravni &innost v odezv@ na zphsobové
volani komunikované z monitorovaci aplikace. Zplsob také
obsahuje pfijiméni zplsobové odezvy =z jadrové aplikace do

monitorovaci aplikace.

Jeité dalSim aspektem vynélezu je systém pro poskytovani
vzdalené agregace dat z mnoZiny finanénich obsluZnych
terminald. Systém obsahuje propojovaci dokumenty, alespoi
jednu sloZku a vzdaleny agregani modul. Propojovaci dokumenty
jsou pEistupné pro finan&ni obsluZné termindly pro zobrazeni
rozhrani pro finanéni transakce. SloZka sleduje vyskyt alespoil
jedné udalosti na finanénich obsluZnych termindlech. Vzdaleny
metricky agregalni modul p¥?ijiméd a uklédd data =z finanénich
obsluZnych terminally v odezvé na vyskyt alespofi jedné udéilosti

na finanénich obsluZnych termindlech.

Je5té dal3im aspektem vynélezu je systém pro poskytovéani
mistni spravy mnoZiny finanénich obsluZnych terminaltl. Systém
obsahuje  zdkaznické  propojovaci  dokumenty, monitorovaci
propojovaci dokumenty a vzdalenou monitorovaci aplikaci.
Zakaznické propojovaci dokumenty zobrazuji rozhrani pro
finan&ni  transakce prostfednictvim finan&nich obsluZnych
terminala. Monitorovaci  propcjovaci dokumenty  zobrazuiji
rozhrani pro spravni ¢&innosti prostfednictvim finanénich
obsluZnych termin&li. Vzddlend monitorovaci aplikace Je
v komunikaci s finan¢nimi obsluZnymi termindly. Vzdalena

monitorovaci aplikace monitoruje pfistup k spravnim &innostem.
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Dal3im aspektem vyndlezu je systém prc monitorovani
mnoZiny finan&nich obsluZnych termin&ld obsahujici propojovaci
aplikaci. Systém obsahuje propojovaci dokumenty, objektovou
knihovnu a monitorovaci aplikaci. Propojovaci dokumenty jsou
pfistupné finan&nim obsluZnym termindltm pro poskytovani
rozhrani pro finan&ni transakce prost¥ednictvim propojovaci
aplikace. Objektovd knihovna je piistupnd finanCnim obsluZnym
termindlim. Objektova knihovna obsahuje objekty spojené
s propojovacimi dokumenty pro poskytovani obsahu a funk&nosti
propojovacim dokumentiim. Monitorovaci aplikace Jje spojena
s objektovou knihovnou a propojovacimi dokumenty pro ovladani

objektové knihovny a propojovacich dokumenti,

Dal3im aspektem vynalezu je zplsob pFizpliscbovani mnoZiny
propojovacich dokumentdh pro pouZiti mnoZinou finanénich
obsluZnych terminala. Zpusob obsahuje vybér Sablony
propojovaciho dokumentu z objektové knihovny pro iniciaci
vytvo¥eni =zvlas3tniho propojovaciho dokumentu. Zplsob také
obsahuje vybér alespoli jedncho direktoru z objektové knihovny
a prtidéni vybraného direktoru do =zvlastniho propojovaciho
dokumentu pro definovani vztahu k alespoll jednomu dal3imu
propojovacimu dokumentu. Zpisob také obsahuje vyb&r alespoin
jedné sloZky 2z objektové knihovny a pFidédni vybrané sloZky
k zvlastnimu propojovacimu dokumentu pro definovani p¥istupu

k alesponn Casti finan&ni transakce.

Ptehled obrazki na vykresech

Obr. 1 je schéma pfikladného systému obsahujiciho
mnoZstvi finannich obsluZnych termindlt a pf¥idruZenych

koncovych systémid podle jednoho provedeni vynalezu.

Obr. 2 je schematicky diagram p¥ikladného softwarového

systému pro poskytovédni finanCnich transakci prostfednictvim
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mnoZiny  finanénich  obsluZnych terminald podle jednoho

provedeni vynalezu.

Obr. 3 je schematicky diagram prikladného hardware a
software pro mnoZinu finaninich obsluZnych terminala a
pridruZeného serverového systému podle jednoho provedeni

vynalezu.

Obr. 4 je postupovy diagram p#ikladného zplisobu pFipravy
mnoZiny  finanénich  obsluZnych  termindltt podle  jednoho

provedeni vynilezu.

Obr. 5 je  postupovy diagram  p¥ikladného zplisobu
definovani konfigurace termindlu podle jednoho provedeni

vynalezu.

Cbr. 6 je postupovy diagram ptikladného zpusobu

konfigurovani termindlu podle jednoho provedeni vynalezu.

Obr. 7 je postupovy diagram p¥ikladného zpisobu
definovani termindlového propojovaciho dokumentu podle jednoho

provedeni vynalezu.

Obr. 8 3je schéma mnoZiny monitorovacich aplikaci pro
pouZiti ve spojeni s mnoZinou finan&nich obsluZnych terminalf

podle jednoho provedeni vynélezu.

Obr. 9 Jje schéma p¥ikladu bezpenostniho systému pro
mnoZinu  finan¢nich  obsluZnych termindlll podle  jednoho

provedeni vynale:zu.

Obr. 10 je prib&hovy diagram p¥ikladu zphsobu poskytovani
bezpeCnych  fipnanfnich transakci prostfednictvim mnoZiny
finanfnich obsluZnych termindld podle Jjednocho provedeni

vynalezu.
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Obr. 11 Jje schéma pfikladného systému pro integraci
transak&niho systému s mnoZinou finandénich obsluZnych

terminald podle jednoho provedeni vynéalezu.

Obr. 12 je prib&hovy diagram pf¥ikladného zplusobu
integrovéani transakéniho systému s mnoZinou finanénich

obsluZnych terminalll podle jednoho provedeni vynéalezu,

Obr. 13 je  pribéhovy diagram pfikladného zpuisobu
definovani statické obsahové sloZky podle Jjednoho provedeni

vynalezu.

Obr. 14 je pribé&hovy diagram pfikladného  zplsobu
definovani dynamické obsahové sloZky podle jednoho provedeni

vyndlezu.

Obr. 15 je  pribéhovy diagram p¥ikladného zplisobu

definovani transakéni sloZky podle jednoho provedeni vynilezu.

Obr. 16 je  prub&hovy diagram p#fikladného  zpiisobu
identifikace transakénich poZadavki pro transakéni objekt

podle jednoho provedeni vynéalezu.

Obr. 17 je schéma prikladného systému pro integrovéni
elektronického  obchodniho systému s mnoZinou finanénich

obsluZnych termindld podle jednoho provedeni vynélezu.

Obr. 18 je schéma pfikladného systému pro integrovani
finanfniho systému s mnoZinou finan¢nich obsluZnych terminald

podle jednoho provedeni vynalezu.

P¥iklady provedeni vynédlezu

Obr. 1 znadzorfiuje piikladny systém 100 pro poskytovani
zlep3enych finannich sluZeb prost¥fednictvim mnoZstvi
finanCnich obsluZnych termin&lt. Systém 100 obsahuje v sobé

nékolik dalSich systémi. Systém 100 obsahuje hostitelsky
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systém 110. Hostitelsky systém 110 obsahuje architekturu jéadra
pro poskytovédni finanénich sluZeb prostfednictvim finanénich
obsluZnych termin&ld. Hostitelsky systém 110 obsahuje finanéni
systém 111 pro finanéni instituci spojenou s hostitelskym
systémem a mnoZstvim terminalovych systémi, prvni bankomat
112, druhy bankomat 113, termindlovy prostfedek 114. Finané&ni
systém 111 umoZiuje pEistup k Gfetnim informacim a réznym
transakénim sluZbam tykajicim se u&td a sluZeb poskytovanych
hostitelskou finan&ni instituci. Termindlové systémy poskytuji
zakaznikovi piristupové body, vzdalené neboc mistni vzhledem
k mistu hostitelské banky, pro pfistup k finan&nim sluZbam.
Systém 100 obsahuje pfepinaci systém 120. Pfepinaci systém 120
poskytuje piistup do finan&ni datové sit& poskytovanim
smérovani transakci spliiujicich p#¥edem stanovend bezpe&nostni
opatfeni, formaty a protokely. Pfepinaci systém 120 poskytuije

pfistup k mnoZstvi systémi 121 a 122 finandnich instituci.

Systémy 121 a 122 finan&nich instituci poskytuji p#istup
k uCtovym informacim a transakcim tykajicim se G&td u
financnich instituci spojenych se systémy finan&nich
instituci. Systém 100 obsahuje systém 130 poskytovatele
sluieb. Systém 130 poskytovatele sluZeb poskytuje pF¥istup
k pfidavnym transakcim a miZe obsahovat 3irokou rozmanitost
typd sluZeb a transakci. Hostitelsky systém 110, pEepinaci
systém 120, systémy 121 a 122 finan&nich instituci a systém
130 poskytovatele sluZeb mohou byt propojeny mnoZstvim r@iznych
sitli a komunika&nich kandldl a protokoll. Nap¥iklad hostitelsky
systém 110 miZe komunikovat s p¥epinacim systémem 120
s pouZitim komunikac¢niho protokolu nebo vlastnického
komunikaéniho protokolu vybraného operatorem p¥epinaciho
systému 120, Hostitelsky systém 110 mdZe komunikovat se
systemem 130 poskytovatele sluZeb s pouZitim internetovych

komunikacnich standardld jako Jjsou TCP/IP a HTML. Komunikace

mezi hostitelskym systémem 110 a pFepinacim systémem 120,
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hostitelskym systémem 110 a systémem 130 poskytovatele sluZeb
a komunikace v hostitelském systému 110, pfepinacim systému
120 a systému 130 poskytovatele sluZeb mohou byt pro zvyZenou
bezpelnost zaSifrovany podle jednoho nebo vice Sifrovacich

standarda.

Hostitelsky finanéni systém 111 obsahuje n&kolik sloZek
finan&niho systému, vietné terminalového serveru 115,
propojovaciho  serveru 116, transakCniho  serveru 117,
ictovaciho systému 118 a hostitelského datového zdroje 119.
V alternativnim provedeni muZe hostitelsky systém 110
obsahovat mnoZstvi finanénich systémi. KaZdy finan&éni systém
miZe obsahovat rGzné serverové funkce, funkéni systémy a
datové zdroje mimo téch, které ijsou =znadzorn&ny na obr. 1.
V alternativnim provedeni jedna nebo wvice &asti finan&niho
systému nebo systémil miZe byt umisténo v systému poskytovatele
sluZeb wvné& hostitelského systému 110, podobném systému 130
poskytovatele sluZeb. Takovy vné&jdi finandni systém nebo &asti
finan¢niho systému mohou komunikovat s hostitelskym systémem
110, ve&etn& prvniho bankomatu 112, druhého bankomatu 113 a
termindlového prostfedku 114 prostfednictvim jednoho nebo vice
komunikaénich kan&lll. Napf¥iklad, prvni bankomat 112, druhy
bankomat 113 a termindlovy prostfedek 114 mohou komunikovat
s vnéj3im propojovacim serverem s pouZitim internetovych

protokoltl.

Terminadlovym serverem 115 miZ¥e byt jakykoliv terminé&lovy
serverovy systém pro poskytovani centralizovanych zdroji pro
¢innost mnoZstvi finan&nich obsluZnych termindld.
V pfednostnim provedeni je terminalovy server 115 serverem pro
poskytovani mnoZstvi propojovacich dokumentt a vzdalenych
aplikaci pro bankomaty 112 a 113 a termindlovy prostfedek 114,
Napfiklad termindlovy server 115 miZe byt server pracujici pod

Windows NT™ provozujici jednu nebo vice softwarovych aplikaci
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pro ovladani mnoZstvi HTML dokumentl a aplikaci pro soucasny
pEistup z mnoZstvi  vzdilenych  klientskych propojovacich
aplikaci. Termindlovy server 115 miZe také obsahovat
komunika&ni kandly pro vyménu dat s mnoZstvim dal3ich zdroja
pro uskutelfiovani transakci prostfednictvim svych klientskych
finanfnich obsluZnych termindldi. V jednom provedeni obsahuje
termindlovy server 115 alespofi jeden komunikaéni kanal pro
piistup k finan&nim informacim a sluZbam v dalZich &astech
finantniho systému 111. Termindlovy server 115 miZe obsahovat
jednu nebo vice aplikaci pro dynamické vytvafeni obsahu jako
jsou XML a HTML dokumenty nebo &asti dokumentt pro piistup
pomoci klientskych finanénich obsluZnych terminala jako jsou
bankomaty 112 a 113 a termindlovy prostfedek 114. Terminalovy
server muZe obsahovat jeden nebo vice komunika&nich kanald pro
vyménu dat s propojovacim serverem 116 prfistupem k mnoZstvi
propojovacich dokumentld spojenych s propojovacim severem 116,
Termindlovy server 115 mife obsahovat jeden nebo vice
komunikac¢nich kanalll pro vyménu dat s transakénim serverem 117
pfimym pfistupem k aplikaci ¥izeni transakce. V alternativnich
usporadanich miZe termindlovy server 115 pfimo p¥istupovat k
uCtovacimu systému 118 nebo zdroji 119 finandnich dat.
V alternativnim wuspofadéni mbZe terminadlovy server 115
pfistupovat k jednomu nebo k vice finanénim systémim vné&
hostitelského systému 110, podobnym systému 130 poskytovatele

sluZeb.

Dal3i casti finanniho systému 111, vletné& propojovaciho
serveru 116, transakéniho serveru 117, u¢tovaciho systému 118
a hostitelského datového zdroje 119, mohou poskytovat rfizné
sluZzby a funkce pro hostitelskou finanéni  instituci.
Propojovaci server 116 podpcruje jeden nebo vice propojovacich
systémi pro nabizeni informaci a transakci zékazniktm
prostfednictvim jednoho nebo vice uZivatelovych prostfedka

nebo Jjinych pfistupovych bodi. V pfednostnim provedeni miZe
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byt propojovacim serverem 116 webovy server poskytujici
pEistup k webové strance hostitelské finanéni instituce
prostfednictvim Internetu. Propojovaci server 116 maZe také
podporovat pfistup prostfednictvim bezdrédtovych prostiedki a
protokold nebo dal%ich informadnich siti. V alternativnim
provedeni Jje propojovacim serverem 116 telefonni server
podporujici telefonni bankovni aplikaci pro Thostitelskou
finanéni instituci. Propojovaci server 1i6 miZe poskytovat
pEistup k transaknim zpracovacim schopnostem transak&niho

Serveru 117,

Transakéni server 117 poskytuje koncové zpracovéni pro
rizné zakaznicky orientované sluzby, Jjako jsou sluZby
poskytované prost¥ednictvim webové stranky finanéni instituce,
telefonického bankovniho systému nebo jinych p¥istupovych
bodli. Transak&ni server 117 mlZe poskytnout zpracovaci logiku
pro datove dotazy, uklddani, vybirani, pfevody, dluh, uvér,
novy uCet, pEistup k zakaznické sluZb& a dalii transakce.
K transaké&nimu serveru 117 miZe pfistupovat mnoZstvi
propojovacich systémii Jako je propojovaci server 116,
Propojovaci server 115 miZe poskytovat pEistupovy bod pro
pfimou vyménu dat se systémy hostitelské finanéni instituce,
jako je ultovaci systém 118 a hostitelsky datovy zdroj 118.
V alternativnim provedeni miZe transakéni systém 115 také
poskytovat pfistupovy bod pro dalsi vzdalené finandni systémy,
jako jsou jedna nebo vice finan&nich datovych siti, do kterych

hostitelskd finan&ni instituce nale?i.

Uctovaci  systém 118  poskytuje koncové  zpracovani
finanénich transakci, Fizeni w&tu, Fizeni dat a dalsi funkce
pro hostitelskou finanéni instituci. Uctovaci systém 118 miZe
obsahovat ¢&ast nebo celou logiku pro zpracovani dat pro
vnitfni systémy hostitelské finandni instituce. U&tovacs

systém 118 miZe obsahovat jednu nebo vice pEistupovych
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aplikaci pro rizny personal zam&stnavany hostitelskou finanéni
instituci. UZtovaci systém 118 miZe obsahovat kombinaci Fizeni
dat, pr¥istupu k datim a datovych zpracovacich aplikaci pro
Fizeni datového Jjadra hostitelské finanéni instituce, jako
Jsou za&kaznické informace, zakaznické udty, majetek finan&ni
instituce, spravni data a dalsi kritickad data. N&které nebo
vS8echny funkce uftovaciho systému 118 mohou byt podporovany
poskytnutim p¥istupu k datim obsaZenym v hostitelském datovém
zdroji 119.

Hostitelsky datovy zdroj 119 obsahuje jeden nebo vice
datovych zdroji podporujicich &innost hostitelské finan&ni
instituce. Hostitelsky datovy zdroj 119 miZe obsahovat jednu
nebo vice datovych knihoven obsahujicich rGzn& data finanéni
instituce, Jako Jjsou transak&ni data, propojovaci data,
zakaznickd data, ultova data, obecnd finan&ni data, transak&ni
data, data o finanénich produktech, data o majetku finan&ni
instituce, sprévni data a dal3i data. Hostitelsky datovy zdrodj
119 mbZe byt uskutednén jednou nebo vice databazemi a

pfidruZenymi databdzovymi #idicimi systémy.

Bankomaty 112 a 113 a termindlovy prostfedek 114, takeé
oznaCované Jjako finanéni obsluZné terminaly, pfedstavuji
mnoZinu vzdalenych termindlovych prostfedkd pro pfistup
propojovacich dokumentd a vzdalenych aplikaci terminalového
serveru 115. Bankomaty 112 a 113 a termindlovy prostfedek 114
mohou kaZdy obsahovat vice vstupii, vystupt a finan&nich
prostfedkt, stejné& Jjako systémovy a aplika&ni software.
V pfednostnim provedeni mohou mit bankomaty 112 a 113 a
termindlovy prostfedek 114 kaZdy odli%né uspofaddani vstupu,
vystupu a finanénich prostfedki. Bankomaty 112 a 113 a
termindlovy prostfedek 114 mohou kaZdy obsahovat odli3ny
systémovy a aplikalni software. Bankomaty 112 a 113 a

terminalovy prost¥fedek 114 mohou ka%dy poskytovat odli%né
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funkce, pracovat podle m&nicich se rozvrhid, nebo poskytovat
Jinak odlisné sluZby. Napfiklad prvni bankomat 112 miZe byt
standardni finanCni obsluZny terminidl dostupny na jedné
z poboCek hostujici finan¢ni instituce, druhy bankomat 113
miZe byt maly vysoce bezpeEny termindl pro umisténi v méné
bezpelnych vzdalenych mistech jako jsou benzinova &erpadla,
obchodni domy a maloobchodni za¥izeni a termindlovy prostfedek
114 miZe byt finanéni obsluZny kiosk bez finan&nich prostfedk
pro umisténi v nékupnim st¥edisku, obchodu se smiZenym zboZim,
vestibulu bankovni pobolky nebo Jjingch mistech s vysokym
provozem. Terminalovy server 115 miie poskytovat rozmanité
propojovaci dokumenty a vzdalené aplikace pro podporu rtznych
funkei terminalovych prostfedkd svych klientti, djako Jjsou
bankomaty 112 a 113 a termindlovy prostfedek 114.

V pfednostnim provedeni bankomaty 112 a 113 a termindlovy

prostfedek 114 obsahuji propojovaci aplikaci pro zobrazeni
propojovacich dokumenth a 3jadrové aplikace pro dohled na
provozni a transakéni funkce finan¢nich obsluZnych terminald.
V pfednostnim provedeni mchou propojovaci aplikace a jadrova
aplikace také bé&Zet na odd&lenych virtudlnich strojich ve
stejnych finan&nich obsluZnych termindlech. V alternativnim
provedeni, kde to sitové a zpracovaci rychlosti ospravedlfuiji,
miZe byt Jjadrové aplikace umisté&na u vzdaleného hostitele,

jako je tomu u termindlového serveru 115.

Pfepinaci systém 120 a systémy 121 a 122 finanéni

—

instituce mohou predstavovat pfikladné sloZky v kterékoliv
z mnoZstvi finan¢nich datovych siti. Finanéni datové sit& jsou
sité€ pro umoZinéni vymé&ny zabezpelenych finanénich dat mezi
mnoZinou finan&nich instituci a dalSich  poskytovateli
finan¢nich sluZeb. Pfepinaci systém 120 miZe poskytovat pfedem
stanoveny bezpeclnostni standard, datovy formdt a komunikadni
protokol pro pfistup k finan¢nim transakcim prostfednictvim

mnoZiny finangnich instituci. Napfiklad pfepinaci systém 120
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miZe definovat &Sifrovaci standard Jjako Jjsou bloky PIN
§ifrované podle standardu DES, pro citlivé informace, jako
jsou &¢isla u&td, osobni identifikaéni &isla (PIN), transak&ni
kédy a dalsi data. Pfepinaci systém 120 miZe definovat
zvlastni  formdt pro pfedkladani  transakénich poZadavki
popisujicich umisténi a obsah G&tové informace, PINy,
transakcni ¢&stku, transakéni typ, transakd&ni smérovaci
informace a dalS8i informace. Pfepinaci systém 120 mbZe
definovat zvlastni komunika&ni protokol obsahujici
bezpeCnostni informace a sm&rovaci informace pro kaZdou
transakci. Pfepinaci systém 120 mhZe také definovat
bezpefnostni standard, datovy formadt a komunikadni protokol
pro zpétné odezvy na pfedloZené transak&ni poZadavky.
Jakykoliv dany pfepinaci systém jako je pfepinaci systém 120
miZe definovat maly poCet transakénich typd, ktery ovlada,
jako Jsou dotazy, vybéry, pfevody, dluhy, kredity a dalsi
transakéni  typy. P¥epinaci systém 120 miZ¥e obsahovat
transakéni zpracovaci logiku nebe pEistup k daliim
poskytovatelim sluZeb pro podporu pfidavnych transak&énich
typl, Jjako Jje placeni faktur. V alternativnim provedeni
(neznadzorn&ném na obr. 1), mbhZe byt hostitelsky systém 110
spojen s nasobnymi pfepinacimi systémy pro pFfistup k né&sobnym

finanénim datovym sitim.

Systém 130 poskytovatele sluZeb obsahuje serverovy systém
131 a obsluZny datovy zdroj 132. Systém 130 poskytovatele
sluZeb mbZe pfedstavovat jakykeliv  pocet elektronicky
pEistupnych systémd pro poskytovani zakaznicky orientovanych
sluZeb. Néktefi prikladni poskytovatelé sluZeb mohou zahrnovat
finanéni instituce, obchodniky, fakturacni spoleénosti,
poskytovatele informaénich sluZeb, poskytovatele dorudovacich
sluzeb a mnoho dal3ich. V pfednostnim provedeni poskytuje
systém 130 poskytovatele sluZeb transak®ni sluZby zakaznikim
prostfednictvim Internetu. Systém 130 poskytovatele sluZeb
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miZe obsahovat rlzné systémy a datové zdroje pro umoZnéni
zakaznicky orientovanych sluZeb. Jak je znazornéno, systém 130
poskytovatele sluZeb obszhuje serverovy systém 131 a obsluZny
datovy zdroj 132, Systém 130 poskytovatele sluZeb miZe
obsahovat transakéni systémy, ultovaci systémy, zakaznické
obsluZné systémy a dal3i systémy pro podporu zakaznicky
orientovanych sluZeb. Systém 130 poskytovatele sluZeb miZe
obsahovat transakini data, ultova data, vyrobkova data,
zakaznickd data, propojovaci data, mistni data nebo dalsi
data. Systém 130 poskytovatele sluZeb mlZe poskytovat
agregovany nebo individualni pfistup k informacim, funkcim
nebo  transakcim poskytovanym dal%imi tfetimi stranami
poskytovatelu sluZeb. Hostitelsky systém 110 miZe komunikovat
s mnoZstvim systéml poskytovatelill slufeb pro soudasné umoZnéni

ruznych odli&nych funkci.

Obr. 2 aZ 18 zndzorfnuji rozmanité systémy a zplusoby které
mohou byt umoZnény prostfednictvim systému jako je systém 100
na obr. 1. Systémy a zplsoby znadzorné&né na obr. 2 aZ 10 mohou
byt v3echny soucasné zahrnuty do systému jako je systém 100.
AvSak kaZdy ze znézornénych a popsanych systémil a zplsobt miZe
byt proveden nebo umoZnén mnoha daliimi uspo¥adanimi systémi.
Mnoho =z alternativnich uspofadani obsahuje pouze &ast ze
sloZek znazornénych pro systém 100 na obr. 1. SloZky
znadzornéné na obr. 1 Jjsou také popsadny ve vysoce zobecnéném
stavu. Mnohé ze znazornénych podrobnosti jsou zlomkovité a
nekompletni. Podrobnosti pfikladnych sloZek systému 100 Jjsou

uplnéji znazornény a vysvétleny ve spojeni s obr. 2 aZ 18.

Znaky systémi znazornénych na obr. 2 a2 3, 8 aZ 9, 11 a
17 aZ 18 jsou pro jednoduchost vysvé&tleni popsany jako funkéni
moduly. KaZdy funkéni modul mbZe obsahovat kombinaci software
a/nebo hardware pro provadéni tlohy nebo sady uloh. Nap¥iklad

datovy procesor, paméf a sada instrukci (tj. po&itadovy
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programovy kéd) meochou byt vSe co Jje potfebné pro takovy
funk&éni modul pro vykondvadni (loh nezbytnych pro dané
provedeni kaZdého funk&éniho modulu. Obecnéji v8ak mohou byt
pro kaZdy takovy funkéni modul pouzZity vicendsobné vstupni a
vystupni prost¥edky, mnoZina kratkodobych a dlouhodobych
pamétovych systéml, mnoZina vrstev poditadového koédu (tj.
operaéni systém, aplikaéni software atd.) mnoZina
komunika&nich prostfedkil a nédsobné procesory. Nasobné funkéni
moduly mohou navic sdilet stejny hardware a Casti softwarové
knihovny. V nékterych ptipadech miiZe funk&ni modul obsahovat
jeden nebo vice dal3ich takovych funk&énich moduld. Jak Je
zfejmé béinym odbornikim v oboru, zde popsané funk&ni moduly
mohou byt provedeny ve velkém podtu ekvivalentnich kombinaci
kédovych objektdl a hardware. Kombinace pfedstavované zde
popsanymi funkénimi moduly jsou koncepfni a nemé&ly by byt
chépany jako omezujici struktura pro nasobné hardwarové a

softwarové kombinace schopné vykonavat Glohy funk&nich modull.

Obr. 2 znazorniuje prfikladny systém pro poskytovéni
finanénich  transakci  prostfednictvim mnoZiny finanénich
obsluinych termin&dld. MnoZina propojovacich dokumentd 210
poskytuje data pro definovani rozhrani a transakci pfistupnych
prostfednictvim mnoZiny financnich obsluZnych terminald.
Objektova knihovna 280 miZe poskytovat mnoZinu apletid
pfistupnych prostfednictvim propojovacich dokumentd 210 pro
poskytovani nékterych &asti zpracovani transakci a propojovaci
logiky nebo jinak s nimi spojenych. Propojovaci dokumenty 210
jsou pifedstavovany prostfednictvim propojovaci aplikace 220.
Propojovaci aplikace 220 je umisténa v kaZdém z finan&nich
obsluinych terminélt. Propojovaci aplikace 220 vyuZiva data
poskytovanad v propojovacich dokumentech 210, v¢etné aplett
z objektové knihovny 280 pro pfistup k jadrové aplikaci 230.
Jadrova aplikace 230 poskytuje operalni dohled a Cast

transakéniho zpracovani pro transakce iniciované propojovaci
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aplikaci 220. Jadrovad aplikace 230 miZe naopak vyuZit
pfepinaci systém 250 pro nékteré &&sti  transak&niho
zpracovani. Monitorovaci  aplikace 260 miZe poskytovat
monitorovaci piistup k mnoZstvi finanénich obsluZnych
termindlt nebo datim spojenym s finanénimi obsluZnymi
terminaly. Monitorovaci aplikace 260 miiZe byt pFijemcem
informaci z propojovaci aplikace 220 nebo miZe aktivné
komunikovat s propojovacit aplikaci 220 pro angaZovéni jéadrové
aplikace 230. Transaktni aplikace 270 miZe poskytnout pfidavné
zpracovani transakci nebo transakénich dat pro propojovaci
aplikaci 220. Obr. 2 také =znazorfuje podrobnosti pFikladné
slozky 281 Jjakd miZe byt nalezena v objektové knihovn& 280

nebo zabudovand do propojovacich dokumentd 210.

Propojovaci dokumenty 210 obsahuji rGzné vestavéné
objekty pro poskytovadni propojovacich dat pro propojovaci
aplikaci 220 a pfistup k j&drové aplikaci 230. Propojovaci
dokumenty 210 zahrnuji obsah 211 pro prezentovani obrazovek a
dal8ich vystupll pro vedeni uZivatele finanénimi transakcemi.
Propojovaci dokumenty 210 také obsahuji mnoZinu sloZek 212,
213 a 214 pro iniciovani zpracovdni finan&nich transakeci.
Propojovaci dokumenty 210 také obsahuji mnoZstvi direktora
jako je vychozi direktor 215, chybovy direktor 216, direktor
210 udalosti pro definovani vztahi mezi rlznymi dokumenty
v propojovacich dokumentech 210. Propojovaci dokumenty 210
také obsahuji monitorovaci sloZku 218 pro poskytovéni
dohliZeciho monitorovani finan&niho obsluZného terminalu.
V pfednostnim provedeni tvofi propojovaci dokumenty 210
mnoZinu HTML nebo XML dokumenti., HTML dokumenty mohou
obsahovat vestavéné aplety v programovacim jazyku nezavislém
na platform& Jjako Jje programovaci Jazyk Java™ od Sun
Microsystems. Sada propojovacich dokumentit miZe definovat
nasobné obrazovky v rozhrani. Sada propojovacich dokumenti

miZe Uplné definovat rozhrani pro dany finan&ni obsluZny
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termindl a v3echny jeho funkce. V jednom provedeni mohou byt
pro rizné bankomaty a dal3i terminalové prostfedky zajistény
rizné sady propojovacich dokumentti. Rizné sady propojovacich
dokumentd mohou byt také v rliznych dobach zajistény pro tentyZ
finan&ni obsluZny termindl. V jednom provedeni jsou p¥i jednom
nebo vice typech promé&nného obsahu nebo funkci propojovaci
dokumenty 210 dynamicky vytvafeny za b&hu. Jeden nebo vice
objektd v propojovacich dokumentech 210 mohou byt uloZeny
v objektové knihovné 280. K objektim uloZenym v objektové
knihovné 280 mohou propojovaci dokumenty 210 pEistupovat
pfimo. K objektim uloZenym v objektové knihovné& 280 mbhZe
propojovaci aplikace 220 pfistupovat na z&kladé odkazi

z propojovacich dokumentd 210.

Obsah 211 miZe zahrnovat formatovani stranky, text,
grafiku, zvuk a dalsi estetické a informaéni znaky zobrazené
na urCité obrazovce nebo s ni spojené. Obsah 211 mGZe byt

rozliSovan od sloZek 212, 213, 214, direktoru 215, 216, a 217

a monitorovaci sloZky 218 na zakladé toho, Ze v obsahu 211
chybi transakéni funkce nebo wvztah k dal3im propojovacim
dokumentim. Obsah 211 zahrnuje zékladni formatovéni a objekty,
které Jjsou pouhymi propojovacimi daty ©bez pFipojeného
sledovate nebo na udalostech zaloZené logiky. Obsah 211 miZe
byt definovan pfimo v propojovacim dokumentu 220 samotném nebo
miZe byt dostupny prostfednictvim zabudovaného objektu jako Je
graficky soubor nebo jiny objekt. Né&coc nebo v3echno z obsahu
211 miZe byt dynamicky vytvofeno za bé&hu. Napfiklad obsahovy
objekt miZe obsahovat odkaz na umisténi souboru s prom&nnym
obsahem udriovanym Jjednou nebo vice aplikacemi pro spravu
obsahu. Jako dal3i pfiklad mbZe byt obsahovy objekt definovéan
jako Sablonovy nebo stylovy list pro p#istup k jednomu nebo
vice datovym zdrojum prostfednictvim aplikace pro sprévu dat.
Obsah 211 muZe byt pro snadnou manipulaci, pEizpusobeni a

vytvafeni novych propcjovacich dokumentd rozd&len na mnoZinu
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obsahovych objektd. V jednom provedeni mohou obsahové objekty
pfistupovat k obsahovym datim prostfednictvim jedné nebo vice
dalsich aplikaci jako je Jjadrova aplikace 230, pfepinaci
systém 250, monitorovaci aplikace 260 nebo transakéni aplikace
270. V mnoha pfipadech v3ak je pfednostné& uZivéna jedna nebo
vice sloZek a direktordt pro p¥istup k datim v dal3ich
aplikacich pro umoZnéni monitorovédni a zpracovani chyb pro
datova volani wvné datového zdroje nebo zdroj poskytujicich

propojovaci dokumenty 210 nebo objektovou knihovnu 280,

SloZky 212, 213 a 214 jsou funkCné orientované objekty

zabudované do propojovacich dokumentd 210. V pfednostnim
provedeni jsou sloZky 212, 213 a 214 Jjavovymi zrny
zabudovanymi do apletl a jsou p¥isluSnd k jednomu nebo vice

modulim v jadrové aplikaci 230, SloZky 212, 213 a 214 mohou

obsahovat instrukce pro wvyvolani wudalosti pro jéadrovou
aplikaci 230 a spuSténi terminalové uddlosti. SloZky 212, 213
a 214 monitoruji udalosti na finanénim obsluZném termindlu a
reaguji na udédlosti spliiujici poZadavky definované v jejich
spoust&ci udélosti. SloZky 212, 213 a 214 mohou kaZda
monitorovat odli%né nebo se prekryvajici udalosti. Nap#iklad

kazda ze sloZek 212, 213 a 214 miZe byt spojena s ovladanim

funk&éni klavesy, ¢&iselné klavesy, nebo oblasti dotykové
obrazovky 3jake spoustéci wuddlosti. V jednom provedeni mohou
slozky 212, 213 a 214 spustit nebo monitorovat jakykoliv
prostfedek ve finannim obsluZném termindlu pro spudténi
udalosti. SloZky 212, 213 a 214 mohou reagovat na spusténi
udadlosti pfedanim dat obdrZenych na termindlu do jednoho nebo
vice modult v jédrové aplikaci 230. Napriklad vstup dat ze
zékaznické karty protaZené terminalovou &tedkou karet mbZe byt
predan do pfislu3né vyrovnavacil pam&ti v jadrové aplikaci 230.

Kterdkoliv ze sloZek 212, 213 a 214 mhZe obsahovat volani

transakéniho modulu v jadrové aplikaci 230 pro iniciovani

dal3iho zpracovani jadrovou aplikaci 230. SloZky 212, 213 a
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214 mohou také vyvolat udalost pro spusténi direktoru jako je
jeden z direktord 215, 216, a 217. SloZky 212, 213 a 214 mohou
obsahovat obsah definujici vlastnosti spojené s ovladanim
spousténi udalosti. Napfiklad sloZky 212, 213 a 214 mohou

obsahovat grafiku (nap¥. tlalitka), kterd odpovidd mistim na
dotykové obrazovce, funkénim tla&itkim nebo &iselnému menu.
Vlastnosti obsahu pro sloZky 212, 213 a 214 mohou také

obsahovat audio stopu nebo jinad obsahovd data s nimi spojena.
SloZky 212, 213 a 214 mohou obsahovat n&jakou zabudovanou
logiku. V jednom provedeni sloZky 212, 213 a 214 mohou
obsahovat logiku pro vyménu dat s jednou nebo vice aplikacemi
jinymi neZ ja&drové aplikace, jako je monitorovaci aplikace 260
nebo transaklni aplikace 270. SloZky 212, 213 a 214 mohou také

obsahovat logiku pro monitorovadni datové vymény, vykazovani
vymény dat s jadrovou aplikaci 230 a poskytovani obnovenych
dat pro pouZziti jinymi sloZkami, direktory nebo obsahovymi
objekty. Nékteré prikladné sloZky mohou obsahovat sloZku pro
vstup PIN, sloZku pro definici jazyka, sloZku pro definici
transakce, sloZku vyuZitelné c¢astky, sloZku pro vstup textu,
sloZku pro ureni (Castky, sloZku poZadavku na profil
zakaznika, autoriza&ni sloZku, sloZku pro vklédéni karty,
sloZku pro vysunuti karty, sloZku pro zachyceni karty, sloZku
pro &teni karty, slofku pro &teni &ipové karty, sloZfku pro
pfistup k hotoveosti, sloZku pro vydani hotovosti, sloZku pro
vzeti hotovosti zpét, provozni sloZku a sloZku pro <&teni

proménné. Dal3i popis tykajici se sloZek 212, 213 a 214 He

uveden niZe ve vztahu k pfikladné sloZce 218.

Direktory 215, 216 a 217 jsou objekty, které meonitoruji

terminalové udalosti pro jeden propojovaci dokument, aby
poskytly  instrukce nebo  spojeni s dalsim propojovacim
dokumentem. KaZdy direktor 215, 216 a 217 m& k sobé
pfidruZenou spoustéci udélost a cilovy propojovaci dokument.

Direktory 215, 216 a 217 nemochou mit jakykoliv =zobrazovaci
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u€inek na finanéni obsluZny terminal. Direktor miZe d&ekat na
pfipad Zasové prodlevy, Cekat na udalost vyvolanou jednotlivym
termindlem, nebo &ekat na nasobné terminidlové udélosti, které

maji nastat. Direktory 215, 216 a 217 mohou o&ekadvat udélost

vyvolanou jednou nebo vice sloZkami, jakc jsou sloZky 212, 213
a 214 nebo monitorovaci sloZka 218. V pfednostnim provedeni
vychozi direktor 215 monitoruje p¥ipad <&asové prodlevy.
Vychozi direktor 215 mlZe poskytnout instrukce pro vychozi
nebo prodlevovy propojovaci dokument. V pfednostnim provedeni
chybovy direktor 216 monitoruje uddlosti vstupni chyby nebo
zpracovaci chyby. Chybovy direktor 216 miZe poskytnout
instrukce pro propojovaci dokument vstupni chyby nebo
zpracovaci  chyby. V pfednostnim provedeni direktor 217
udalosti monitoruje  vstupni nebo  komunika&ni  udalosti
spliiujici poZadované podminky pro propojovaci dokument.
V jednom provedeni miZe byt definovdna mnoZina direktorn
udalosti odpovidajici mnoZin& slofek. KaZda sloZka miZe
vyvolat udalost pro odlisny direktor a zavést odli3ny dalsi
propojovaci dokument. Napfiklad propojovaci dokument miiZe byt
definovidn s obsahem menu transakci dostupnych prost¥ednictvim
bankomatu. Propojovaci dokument miZe obsahovat mnoZinu sloZek,

jako jsou sloZky 212, 213 a 214, které odpovidaji dostupnym

transakcim a jsou graficky ptedstavovdny vstupy v menu
v propojovacim dokumentu. MaZe zde Dbyt direktor udalosti
odpovidajici kaZdé sloZce pro zavedeni nového propojovaciho
dokumentu pro vybranou transakci. MbZe zde byt chybovy
direktor pro poskytnuti dal%iho propojovaciho dokumentu
v pfipadé, Ze uZivatel provede vyb&r, ktery neni dostupny
z menu. MaZe =zde byt vychozi direktor pro zavedeni nového
propojovaciho dokumentu v p¥ipad&, Ze nastaveny &as probé&hne
bez vstupu od uZivatele. V pfednostnim provedeni mohou byt
definovany direktory (a odpovidajici dal3i propojovaci

dokumenty) s povSechnymi cili tak, Ze nasobné transakce mohou
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pouZit direktor do stejného mista urdeni. Napfiklad mnoho
transakci mbZe vyZadovat vstup PINu nebo volbu transakéni
¢astky. Nékteré p¥ikladné direktory mohou obsahovat Jjalovy
direktor, direktor pro volbu &&stky, direktor pro vstup PINu a

synchronizaéni direktor.

Monitorovaci sloZka 218 mGZe poskytnout jednu nebo vice

monitorovacich funkci. V jednom provedeni monitorovaci

je
ktery monitoruje termindlové udélosti a

té&chto

sloZkou 218 pfijimad,

transakce pro udalostech
230

monitorovaci aplikaci 260. Monitorovaci sloZkou 218 miZe byt

podani  zpravy o pro

monitorovaci transakci v jédrové aplikaci a/nebo

napfiklad pfijima&, ktery monitoruje wuZivatelskou volbu

transakce. KdyZ je transakce zvolena, volba, &as a pripadné
dalsi uZivatelské nebo transakéni informace mohou byt zaslény
do vzdalené monitorovaci aplikace pro seskupeni opatfeni pro
218

do

bankomat. V jednom provedeni miZ¥e monitorovaci sloZka

monitorovat mistni monitorovaci vstup pro p¥epinani

mistniho monitorovaciho reZimu. Napfiklad monitorovaci sloZka

218 mbZe sledovat mechanicky vstup jako je klavesou ovladany

spina¢ pro pfistup k monitorovacimu reZimu. Monitorovaci

sloZka 218 miZe monitorovat dal%i vstup, jako monitorovaci

PIN, monitorovaci kartu nebo jiny vstup. Monitorovaci sloZka
miZe podavat zprdvu o mistni spoulté&ci udalosti do
bezpelnostniho z&znamniku pro terminal nebo monitorovaci

aplikaci 260. Monitorcvaci sloZka 218 miZe vyvolat ud&lost pro

direktor udalosti pro iniciovéni jednoho nebo vice
propojovacich dokumentl nabizejicich monitorovaci transakce
nebo propojovaci dokument pro monitorovaci aplikaci 260.
Napfiklad monitorovaci sloZka 218 mbZe iniciovat Fadu

propojovacich dokumentl pro umoZnéni,
udrzbu,

aby se technik postaral

0 mistni jako Jje pFistup do trezoru, doplnéni

zdsobniku hotovosti nebo provedeni diagnostiky jednoho nebo

vice systémi,.
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Propojovaci aplikace 220 miZe byt aplikaci pro pristup
k propojovacim dokumentim 210 a zavedeni objektfi obsaZenych
v propojovacich dokumentech 210. Je rezidentni v kaZdém
finaninim obsluZném termin&lu. Propojovaci aplikaci 220 mbZe
byt jakakoliv aplikace pro provadéni propojovacich dokumentn
ve finanénim obsluZném terminidlu. Propojovaci aplikace 220
podporuje p¥istup do Jjadrové aplikace 230 prostfednictvim
apletu zabudovanych do propojovacich dokumentl 210.
Propojovaci aplikace 220 podporuje komunikace s jednim nebo
vice serverovymi systémy, jako jsou serverovy systém hostici
propojovaci dokumenty 210 a objektovou knihovnu 280, serverovy
systém hostici monitorovaci aplikaci 260 nebo serverovy systém
hostici transakéni aplikaci 270. V pfednostnim provedeni Je
jadrové aplikace 230 umisténa ve virtudlnim stroji a pristupna
pro propojovaci aplikaci 220 s pouZitim délkovych
komunika&nich protokoll. V jednom provedeni je alespoil &ast
virtudlniho stroje ve stejném hardware Jjako propojovaci
aplikace 220. Propojovaci aplikace 220 miZe podporovat jeden
nebo vice protokold pro komunikovéni se vzddlenymi serverovymi
systémy a vykondvéni apletl zabudovanych v propojovacich
dokumentech 210. Propojovaci aplikace 220 podporuje prezentaci
dat prostfednictvim riznych vystupnich prostfedkd jako jsou
obrazovkovy displej, reproduktory a daldi vystupni prostfedky.
Propojovaci aplikace 220 miZe podporovat p¥istup k tiskovému
prostfedku jako Jje tisk&rna potvrzenek. Propojovaci aplikace
220 miZe podporovat jeden nebo vice Sifrovacich standardd pro
pfenos dat. Propojovaci aplikace 220 miZe podporovat ov&fovani
digitalnich certifikadtd spojenych s propojovacimi dokumenty,
aplety a ostatnimi soubory a moduly, které propojovaci
aplikace 220 ovlada. Propojovaci aplikace 220 miZe obsahovat
mnoZinu  konfigura&nich nastaveni. Napfiklad konfiguradni
nastaveni mohou umoZnit ustaveni filtr(l na typy, umisténi nebo

identitu propojovacich dokumenti, které mohou byt p#istupné



[ ] -
GeeE SO L1} (1] L L]

16064 -29-

pro propojovaci aplikaci 220. Konfiguraéni nastaveni mohou
definovat komunikaéni prost¥edky, které mohou byt pFistupné
pro propojovaci aplikaci 220. Konfiguragni nastaveni mohou
definovat 3ifrovaci standardy a dal8i bezpe&nostni nastaveni
propojovaci aplikace 220. Konfigura®ni nastaveni mohou
definovat typy, parametry nebo identity zasuvnych technologii
nebo apletl podporovanych propojovaci aplikaci 220,
V pfednostnim provedeni je propojovaci aplikaci 220 prohliZeci
program. Napfiklad mife byt propojovaci technologii 220
Netscape Navigator™ nebo Microsoft Explorer™. ProhliZeci
program muZe byt  konfigurovan, aby podporoval  rliznd
bezpelnostni  opatfeni pro omezeni neZadoucich pouZiti
prohliZeciho programu p¥i soulasném podporovani  ddavérné

platformy pro konstrukci rozhrani a implementaci.

Jadrova aplikace 230 obsahuje mnoZinu moduld pro ovladéani
riznych ¢&asti transak®niho zpracovani a dozoru na finandni
obsluZny termin&l. Jadrovad aplikace 230 poskytuje alespoh &ast
koncového zpracovani v podpofe propojovacich dokumenti 210 a
s tim spojenych sloZek. Jadrova aplikace 230 miZe poskytnout
komunikace a transakini formadtovani a manipulaci pro transakce
s jednim nebo vice vzdalenymi systémy, jako je pfrepinaci
systém 250. Jadrovd aplikace 230 mbhZe také poskytnout
transakéni zaznamy, zpracovani chyb nebo dal%i monitorovani
pro monitorovaci aplikaci 260 a transak&éni aplikaci 270.
Jadrovad aplikace 230 mGZe dohliZet na <&innost jednoho nebo
vice bezpelnych zdrojl ve finan&nich obsluZnych terminalech,
obsahujicich prostfedky, ke kterym nema propojovaci aplikace
220 p¥imy pfistup. V pfednostnim provedeni je jadrovad aplikace
230 umisténa v bezpelném virtudlnim stroji a komunikuje
s propojovaci aplikaci 220 prostfednictvim protokolu metody
dédlkového vyvolani (RMI), jako je Java™ RMI. Jadrova aplikace
230 mbZe byt nebo nemusi ve stejném mistd® s propojovaci

aplikaci 230, Virtudlni stroj poskytuje pfidavné bezpe&nostni



[ ]

a » L ]

L [ ] -
2ude 800

-30-

16064

vrstvy pro pifistup k funkcim jadrové aplikace 230. Virtudlni
stroj umoZfiuje, aby stejnd j&drova aplikace byla poskytovana
na jakémkoliv hardware podporujicim virtudlni stroj. Virtualni
stroj mhZe také poskytovat platformu pro poskytovani pFistupu
k Jjednomu nebo vice prostfedkim ve finan&nich obsluZnych
terminalech z jadrové aplikace 230 zatimco je &ini nepfistupné
pro propojovaci 220 nebo dalsdi vné

aplikaci aplikace

virtualniho stroje. V jednom pfikladném provedeni znazorndném
na obr. 2 obsahuje jadrovad aplikace 230 Fidici jednotku 231
finanCniho prostfedku, protokolovou jednotku 232, terminélovou
konfiguraci 233, termindlovy rozpis 234, spoulté&ci modul 235,
236, 237

smyCkovy modul 238, vychozi #idici jednotku 239, monitorovaci

objektovy server modul fizeni postupu, klidovy

fidici jednotku 240, relacni modul 241, slovnikovy modul 242,

mnoZinu transakei 243, transak&ni a mnoZinu

zaznamnik 244

monitorovacich transakci 245,

Ridici jednotka 231 finan&niho prostfedku je ovladaci
modul pro propojeni s jednim nebo vice finan&nimi prost¥edky
ve finanénim obsluZném termindlu. V jednom provedeni miZe byt
ridici jednotka 231 finanniho prostfedku spojena s alespoifi

jednim bezpe&nym komunikadnim kandlem pro vydavani instrukci

vzdalenym finanénim prostfedkim a pfijimani odezev ze
vzdalenych  finanénich  prostfedkii. Ridici  jednotka 231
finannich prostfedkdl je sluditelnd s budi&i finan&nich
prostfedki instalovanymi ve finan&nim obsluZném terminalu pro
provozovani finan&nich prostfedkii. V pfednostnim provedeni
Fidici jednotka 231 finandnich prostfedkis obsahuje kédovou

vrstvu pro pohyb mezi na platformé& nezdvislym programovacim
jazykem, jako je Java a propojovacimi pfikazy specifickymi pro

prostfedek. Ridici jednotka 231 finan&niho prostfedku miZe

napfiklad vloZit KAL pfikazy do javovych sloZek pro pEistup do
finantnich prostfedkll vyhovujicim KAL a pfipojenych budidd.
Ridici jednotka 231 finan&niho

prostfedku miZe vyhovovat
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roz3i¥eni Javy pro finanéni systémy (Java eXtension to
Financial Systems (J/XFS)). V pfednostnim provedeni miZe
fidici jednotka 231 finanéniho prost¥edku obsahovat protokoly
pro aktivovani a vyménu dat s &tedkou karet, hardwarovym
ZifrovacCenm, bankomatem, trezorem, spinaCem monitorovaciho

reZimu a dal3i bezpelnostni prostfedky.

Protokolovd  jednotka 232 ovladéd  komunikace mezi
termindalovym nebo serverovym systémem hosticim jadrovou
aplikaci 230 a pEepinaci systém 250 nebo dal3i bezpe&nostni
sit vyZadujici specifické protokoly. V jednom provedeni (neni
Znazornéno) miZe protokolova jednotka 232 poskytovat
komunikace s jednim nebo vice vzdédlenymi systémy, jako je
monitorovaci aplikace 260 nebo transakéni aplikace 270,
Protokolova jednotka 232 dohliZi nad definici a vhodnosti
komunikadnich kanalt pro pfistup k vzdalenym zdrojum z jadroveé
aplikace 230. Protokolové Jednotka 232 miZe dohliZet nad
spravou zprav, *Fazenim do front a sm&rovanim. V pFfednostnim
provedeni obsahuje protokolovd jednotka dva komunika&ni kandly
pro kaZdy finanéni obsluZny termindl. Prvni komunikadni kanal
je pro vyménu zprav vyZadovanych finanénim obsluZnym
termindlem jako Jsou zpravy pro dokon&eni uZivatelskych
transakci prostfednictvim pEepinaciho systému 250. Druhy
komunikacni kanédl je pro vymé&nu zprav nevyZadovanych finanénim
obsluZnym terminédlem, jako jsou zpravy vznikajici v pFepinacim
systému 250 nebo jiném vzdaleném systému. Protokolova jednotka
232 mbZe obsahovat protokoly pro ovéfeni zda jsou pFijaté
zpravy dobfe formé&tované a zda pole ve zpradvé se shoduji
s komunikalnimi a transakénimi poZadavky pro dany typ zpravy.
Protokolova jednotka maZe vyuZivat data pFistupnd v jadrové
aplikaci 230 jako jsou data obsaZend ve slovnikovém modulu 242
relatniho modulu 241 pro sestaveni Fa&dné& formitované zpravy.
Formdt zpravy miZe byt zvolen na z&kladé cilovéhc systému a

u€elu zpravy. Protokolovd jednotka 232 miZe obsahovat
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smérovaci informaci pro &ifeni dat a udalosti na zakladé
piijaté zpravy do mnoZiny dalsich modultl v jadrové aplikaci
230. V prednostnim provedeni  protokolova jednotka 232
aktualizuje jedno nebo vice poli ve slovnikovém modulu 242 a
piedavd udalost do objektového serveru pro pfedani vhodné
ridici jednotce. V pfednostnim provedeni miZe protokolova
jednotka 232 poskytovat rozhrani pro manipulaci s nasobnymi
komunikadnimi protokoly. Nap¥iklad protokolovd jednotka 232
miZe obsahovat Dokumentovy objektovy model (DOM) aplikaéniho
programového vybaveni (API), ktery oSetfuje pFfichozi zpravy
jako XML dokumenty a poskytuje manipulaci Jjak pro HTML
dokumenty poskytnuté webovym serverem, tak pro komunikace
v dal3ich formatech prostfednictvim dal3iho komunikaé&niho

manazZeru.

Terminalovd konfigurace 233 poskytuje data o konfiguraci
financniho obsluZného termindlu pro 1UZely urdeni, které
transakce by mély byt dostupné prost¥ednictvim finanéniho
obsluZného terminalu. V pFfednostnim provedeni termindlova
konfigurace 233 obsahuje XML dokument s poli odpovidajicimi
typim finanénich prost¥edkd, vstupnich prostfedkéi vystupnich
prostfedklt a ostatnich zdrojl dostupnych finan&nimu obsluZnému
termindlu. V jednom provedeni poskytuje terminalovéa
konfigurace 233 staticky pohled na hardware a software ve
finanénim obsluZném termindlu. Terminadlova konfigurace 233
miZe rovn&Z obsahovat pohled na vzdalené zdroje dostupné
finanénimu obsluZ?nému  termindlu. V pfednostnim provedeni
terminalova konfigurace 233 poskytuje dynamicky pohled na
zdroje pristupné finanénimu obsluZnému termin&lu. Napfiklad
miZe byt termindlovd konfigurace 233 aktualizovéna pro
piedstaveni zmén v pfistupnosti velkych &astek nebo urditych
hodnot mény ve vydavali hotovosti. Termindlovad konfigurace 233
miZe byt aktualizovana, kdyZ Jje trezor plny, kdyZ byla

zachycena jedna nebo vice karet nebo kdyZ ma& prostfedek
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poruchu nebo je jinak nedostupny. Terminalova konfigurace 233
miZe obsahovat profil jednoho jadrového aplika&niho modulu
instalovaného do jadrové aplikace 230, jako jsou dostupné typy
transakci 243 a monitorovacich transakci 245. V pfednostnim
provedeni sloZky, ke kterym pf¥istupuje propojovaci aplikace
220 mohou obsahovat poZadavky na prostfedky nebo jiny zdroj
potfebny k vykonani funkci slofky. PoZadavky sloZky mohou byt
porovnany s dostupnymi zdroji finané&nimu obsluZnému terminélu
dfive neZ budou nabidnuty funkce slofky uZivateli. Napfiklad
sloZka odpovidajici vkladové transakci by mdla ovétit
pfitomnost a dostupnost trezoru prostfednictvim dotazu na
terminalovou konfiguraci 233, Jestli%e by zmin&ny finan&ni
obsluZny termindl postrédal trezor nebo mél trezor, ktery byl
do€asné nedostupny (napf¥. je plny nebo je mimo provoz) mohla
by Jjadrova aplikace 230 informovat sloZku. Jako vysledek by
sloZzka nemohla zobrazit uklddaci operaci nebo ji =zobrazit
v neaktivni form& s vysvé&tlenim nebo bez ného. V jednom
provedeni miZe termindlové konfigurace 233 obsahovat logiku
pro kvantifikaci nebo kvalifikaci stava urd&itého zdroje.
Terminalova konfigurace miZe napfiklad sledovat &astky kaZdé
mény dostupné prostfednictvim bankomatu. SloZky  mohou
obsahovat prahové hodnoty pro porovnini s kvantifikovanym
stavem pro wurceni zda nabidnout funkce sloZky uZivateli
terminalu. Napfiklad, jestliZe bankomat m& nedostatek velkych
bankovek, sloZky odpovidajici rychlym pokladnim transakcim pro
velké dolarové <&&stky mohou byt vypnuty nebo nastavena
maximalni hranice zékaznickych vyb&rd. V pfednostnim provedeni
mohou byt, jak ve statické verzi, tak v dynamické verzi
terminalové konfigurace 233, poskytovany podrobné informace
pro kaZdou kazetu v bankomatu a mé&nu nebo kupon obsaZeny

v kaZdém bankomatu.

Terminalovy rozpis 234 poskytuje logiku zaloZenou na &asu

a uddlostech pro ur®eni zda urditéd funkce (a odpovidajici

.
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slozky} by méla byt zpfistupnéna na urditém finandnim
obsluiném termindlu. Terminalovy rozpis 234 poskytuje zplsob
piizpisobeni dostupnosti uréitych typd transakci a sluZeb
v urlitém misté. Tato vlastnost miZe byt 2zv1a3t& vyhodn& pro
terminaly nabizejici jednu nebo vice transakei potencidlné
Casové narofné, jako jsou informace, vedeni G&tu, nebo sluZby
elektronického obchodovani. V jednom provedeni muze
terminalovy rozpis 234 obsahovat XML dokument poskytujici
Casovy rozpis ur&itych funkci nebo typ funkci, které maji byt
nabizeny na finanénim obsluZném terminalu. V jednom provedeni
miZe termindlovy rozpis 234 obsahovat &asové intervaly
definované v transakcich 234 nebo odpovidajicich sloZkdch pro
urCeni zda mé&ly byt zakaznické transakce dostupné v dobé&
chodu. SloZky mohou obsahovat typ sluZby nebo &asovou
kategorii pro vyhodnoceni zda by m&la byt urditd sloZka
dostupnd pro wuZivatele. SloZka se miZe dotazovat Jadrové
aplikace 230 pro ur&eni zda by funkce slofky méla byt nabizena
uZivatell termindlu v dobé& chodu. Jadrovéd aplikace 230 mtZe
vyhodnotit sloZku na zdkladé terminadlového rozpisu 234.
Napfiklad termindlovy rozpis 234 pro urc¢ity termindl v urditém
misté miZe urdit, Ze v Case od 7 do 10 hod., od 11:30 do
14 hod. a od 17 do 19 hod. maji byt dostupné pouze ijadrové
sluzby, Jjako Jjsou vklady, vybéry, pfevody a dotazy na
zistatek, Prvni drovedl p¥idavnych sluZeb, Jjako je placeni
faktur a sprava uftu, miZe byt dostupnid od 10 do 11:30 hod.,
od 14 do 17 hoed. a od 19 do 7 hod. Druha urovett p¥idavnych
sluZeb jako Jje elektronické obchodovini a otevirani novych
uc¢ti miZe byt pristupné pouze od 19 do 7 hod. JestliZe
poZadavek sloZky na jadrovou aplikaci 230 odpovida funkci
elektronického obchodovani, Jj&drovd aplikace porovna typ
sloZky s termindlovym rozpisem 234 a vrati odezvu sdé&lujici
sloice zda by méla nebo nem&la byt funkce zp¥istupndna v dobé

transakce. Termindlovy rozpis 234 se miZe mdnit podle dne
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v tydnu, mésice nebo jinych &as. Termindlovy rozpis 234 miZe
obsahovat logiku pro vyhodnoceni daldich faktorli pro urdeni,
kdy mohou byt sloZky nabizeny. Napfiklad termindlovy rozpis
234 mbZe vzit v lUvahu uZivatelské =zvyklosti, skutedné &asy
transakci, ¢as mezi transakcemi a ostatni faktory pfi
dynamickém preuspofadani dostupnych sluZeb. V jednom provedeni
miZe finanéni obsluZny terminadl obsahovat Jjeden nebo vice
snimadl pro vyhodnoceni p#itomnosti nebc nepfitomnosti
zakaznické rezervy nebo dal3ich faktort pro ovlivnéni

dostupnych sluZeb.

Spousdtéci modul 235 poskytuje instrukce a protokoly pro
polatecni wuvedeni Jjadrové aplikace 230 do chodu po jejim
spusténi. Spoudtéci modul 235 Je prvni objekt zavadény
jadrovou aplikaci 230, MaZe b&hem spousténi provadét mnoZinu
implicitnich funkci. Spoudt&ci modul 235 napfiklad miZe
inicializovat kterékoliv finan&ni prost¥fedky ve finan&nich
obsluZnych termindlech, zavést pamétové promé&nné z energeticky
nezavislé paméti (napf. pro poskytnuti implicitnich dat pro
relatni modul 241 a slovnikovy modul 242), zkontrolovat zda
stav zdrojd spliiuje Jjednu nebo vice spoudt&cich udalosti
(napf. karta byla zachycena v &tedce karet), zkontrolovat
zménové informace nebo informace o stavu relace, inicializovat
Casoval spojeni a cyklicky Casova® a ovafit komunikaé&ni
spojeni s Jjednim nebo vice vzdalenymi =zdroji. V pfednostnim
provedeni spousté&ci modul 235 vold klidovy smylkovy modul 238

na ukonceni.

Objektovy server 236 poskytuje rozhrani mezi propojovaci
aplikaci 220 a jadrovou aplikaci 230. Objektovy server 236 je
zodpové&dny za smérovani dotazd, dat a transakci p¥ijatych od
propojovaci aplikace 220 do vhodného modulu nebo modulf
v jadrové aplikaci 230. Objektovy server 236 poskytuje kanal

pro p¥ijimani a odpovidani na vyménu dat mezi propojovaci
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aplikaci 220 a jadrovou aplikaci 230. V pfednostnim provedeni
je objektovy server 236 z&stupny server pro smérovéni vyvolani
vzdadlenych zpusobll ze sloZiek v propojovacich dokumentech 210
do odpovidajicich modultt v j&drové aplikaci 230. Objektovy
server 236 mbhZe pracovat ve spojeni s jednou nebe vice
Fidicimi Jjednotkami, jako Jje vychozi fidici jednotka 239,
monitorovaci jednotka 240 nebo Jjedna nebo vice specifickych
transak&nich fidicich jednotek (nejsou znazornény). Objektovy
server 236 miZe p¥ijimat volani zplsobu ze slofek a vyvolat
zpracovani v jednom nebo vice modulech. Objektovy server 236
miZe vratit vysledky zpracovani Jjako wudalost do volajici
sloZky.

Modul 237 fizeni  postupu dohliZi na koordinaci
transak&nich sekvenci mezi rlznymi moduly v j&drové aplikaci
230. Modul 237 fizeni postupu =zaji3tuje, Ze dokud nejsou
shromaZdéna vZechna pot¥ebnd data z finandnich obsluZnych
termindld a dal3ich zdrojt neni zkouZeno vykondvani transakci.
Modul 237 ~fizeni postupu mbZe také zajistit, Ze v Fadé
transakci stejného uZivatele ve stejné relaci nejsou opakovany
informa&ni poZadavky. Modul 237 fizeni postupu miZe dohliZet
na udrZovdni dat v relalnim modulu 241 a slovnikovém modulu
242 pro zaji3téni, Ze nejnovéjsi data Jjsou aktualizovéna,
piistupnd a pouZivéna ve vSech ostatnich modulech v jadrové
aplikaci 230. Napfiklad modul fizeni postupu miZe ov&Ffovat,
zda byla vloZena a pteltena karta, byl vlioZen a ov&Fen PIN,
byla zvolena <&&stka, poZadavek na vybér byl poslan do
pfepinaciho systému 250 a byla pfijata odezva dfive neZ bylo
unoZnéno, aby fidici jednotka finandniho prostfedku vydala
hotovost. JestliZe je iniciovéna pfidavnd transakce, modul 237
fizenl ©postupu zabréni, aby wuZivatel byl znovu vyzvan
k vloZeni karty nebo PINu pro stejny Glet. V jednom provedeni
mizZe byt k dispozici mnoZina  modull Fizeni postupu

odpovidajicich postupu specifickych transakci v transakcich
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243. MiZe v3ak byt vyhodn&j3i mit pouze jeden modul 237 Fizeni

postupu pohotovy v kterémkoli daném &ase.

Klidova smyfka 238 poskytuje zpracovaci logiku pro
¢innost finanéniho obsluZného terminadlu mimo transakéni relaci
s uZivatelem. Klidova smy&ka 238 b&Zi, kdyZ finan&ni obsluZny
terminadl provozuje svou upoutivaci sekvenci mezi zdkazniky.
Klidova smyZka Jje zodpovédnad za udriovani spojeni s jednim
nebo vice systémy a aplikacemi, jako je hostitelsky stroj (at
finan&ni obslu’iny termindl nebo vzdaleny server), pIepinaci
systém 250, monitorovaci aplikace 260 nebo transak&ni aplikace
270. Klidova smycka 238 miZe pfijimat iniciad&ni udalost ze
spoustéciho modulu 235 nebo ¥idici jednotky, 3jako je wvychozi
fidict jednotka 239 nebo monitorovaci #idici jednotka 240 na
konci transakéni relace, kterou #¥idi. Cinnost klidové smylky
238 mife byt pfreruSena po aktivaci spoudté&ci udalosti a
pEipravé ridici jednotky pro transakéni relaci. Klidova smy&ka
238 miZe byt pFijimadem viech udalosti prostfednictvim
protokolové jednotky 232 zatimco klidovad smy&ka 238 je C&inna.
V pfednostnim provedeni miZe klidova smydka 238 vyvolat dva
typy udalosti pro objektovy server 236 a vychozi Fidici
jednotku  239. Klidovd smylka 238 mi¥e identifikovat
nevyZadanou udalost p#ijatou protokolovou jednotkou 232 a mbZe
identifikovat odezvy na cyklické monitorovaci udalosti
iniciované klidovou smy&kou 238. V jednom provedeni klidova
smyé&ka 238 zasild specifickou zprévu a odekava specifickou
odpovéd z jednoho nebo vice systémi nebo aplikaci pro ovéfeni

jejich soucasného stavu a nepretrité dostupnosti.

Vychozi ¥idici jednotka 239 poskytuje zpracovaci logiku
pro zakaznickou transakéni relaci od iniciace relace dokud
nemiuZe byt ¥izeni pFreddno Jjedné =z transakci 243. Vychozi
fidici jednotka 239 pfijim&4 oznameni o spudténi udalosti

z objektového serveru 236. Vychozi ¥idici jednotka 239 muZe
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napfiklad pfijmout oznameni, Ze do &tedky karet finanniho
obsluZného termindlu byla vloZena karta. Vychozi #idici
jednotka 239 mbZe byt odpovédnd za monitorovani vysledné
zdkaznické relace dokud neni vybrana urditad uZivatelska
transakce a Ffizeni nemhZe byt pFfeddno jedné z transakci 243,
Napriklad Jjakmile wuZivatel zvolil vybdrovou transakci je
Fizeni pfedadno z vychozi Fidiei jednotky 23% do odpovidajici
transakce =z transakci 243 v jadrové aplikaci 230. Vychozi
Eidici jednotka 239 se stavd cilovym modulem pro udélosti
smérované do objektového serveru 236. Vychozil fidici jednotka
239 obsadi rela¢ni modul 241 vychozi informaci shromaZd&nou
b&hem spouSt&ci uddlosti. V zévislosti na provozni konstrukci
zékaznického rozhrani propojovacich dokument® vychozi Fidici
jednotka 239 miZe wudrZovat #izeni prost¥ednictvim mnoZiny
propojovacich dokumentd a miZe byt zodpovédnd za monitorovani
dodatkl vymé&fhovanych mezi finan&nim obsluZnym terminalem a
uzivatelem. Napfiklad propojovaci dokumenty mohou vyzvat
k zadani dodatkovych informaci, jako Jje PIN, dfive ne? je
vybrana ur&itd transakce. Vychozi Fidici jednotka 239 miZe byt
odpovédna za shrom&Zdéni vice dat pro reladni modul 241 nebo
slovnikovy modul 242. V jednom provedeni mi%e vychozi #idici
jednotka 239 zlstat v pohotovosti béhem zpracovani pod jednou
z transakci 243. Vychozi Fidici jednotka 233 mlZe poskytnout
rozhrani mezi transakcemi 243 a objektovym serverem 236,
relacnim modulem 241 a slovnikovym modulem 242. V jednom
provedeni miZe vychozi fidici jednotka 239 obsahovat logiku
pro osetfeni nékterych chyb, které mohou nastat p¥i zpracovani

transakce,

Monitorovaci #idici jednotka 240 poskytuje zpracovaci
logiku pro monitorovaci transakéni relaci od okam3iku kdy Jje
monitorovaci transakini relace inicializovana dokud neni
fFizeni predéno jedné vybrané z monitorovacich transakci 245.

Monitorovaci ¥#idici Jjednotka 240 mbZe byt velmi podobna
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vychozi fidici Jednotce 239 s tou vyjimkou, Ze ovlada spise
monitorovaci relace nez zakaznickeé relace. Iniciace
monitorovaci ¥idici Jjednotky 240 miZe byt zaloZena na
inicia¢ni wudalosti pro monitorovaci reZim, jako ije vloZeni
monitorovaci karty do Ctelky karet, vstup monitorovaciho kédu,
ovladani monitorovaciho spinafe, nebo jiném zptisobu volby
monitorovaci transakce. V jednom provedeni miZe byt
monitorovaci reZim iniciovdn alespoili pro jednu monitorovaci
transakci dalkové vzdadlenou monitorovaci aplikaci jako Je
monitorovaci aplikace 260, V jednom provedeni miZe
monitorovaci fidici jednotka 240 zistat v pohotovosti bé&hem
zpracovani pod  jednou Z monitorovacich transakci  245.
Monitorovaci Fidici jednotka 240 miZe poskytovat rozhrani mezi
monitorovacimi transakcemi 245 a objektovym serverem 236,

relatnim modulem 241 a slovnikovym modulem 242.

Relaéni modul 241 obsahuje kontext soulasné transakéni
relace. Relalni modul 241 miZe poskytovat mnoZinu proménnych
specifickych pro zékaznika a vedenou transakci nebo transakce.
V pfednostnim provedeni je rela&ni modul 241 staly. Spoudtéci
modul 235 vyhledd objekt posledni relace aby, jestlife je to
nutné, inicioval obnoveni p¥eruSené transakce. Reladni modul
241 mhZe byt vytvofen, kdyZ je iniciovadna =z&kaznickd nebo
monitorovaci transakce a trva, dokud neni ur&ita zakaznicka
nebo monitorovaci relace ukon&ena, c¢oZ mbZe zahrnovat
vicenasobné transakce. V jednom provedeni miiZe byt relaéni
modul 241 pfedni koncovou <&asti slovnikového modulu 242,
Relag¢ni modul 241 mbZe poskytovat funkci spravy dat doby
zpracovani, takZe dal3i moduly mohou pfistupovat k datiim pouze
pro soucCasnou transakci. V jednom provedeni nemiife byt relaéni
modul 241  pfistupny transakcim 143 samotnym, kromé
prostfednictvim Fidici Jjednotky jako je wvychozi Fidici
jednotka 239 nebo monitorovaci #idici jednotka 240, Timto

zpisobem se transakce 243 nemusi starat o proménné, jako je
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skuteCna Castka vybérové transakce a pouze dohlifeji na

logicky postup transak&ni relace.

Slovnikovy modul 242 obsahuje globdlni data pouZivan&
mnoha z dalSich moduld v jadrové aplikaci 230. Slovnikovy
modul 242 miZe obsahovat rGzné& data v&etn& konstant,
termindlovych informaci, zakaznickych informaci, transak&nich
zédznami, prijatych a odeslanych zprav, reladnich informaci a
dals8ich informaci. Slovnikovy modul 242 miZe poskytovat
jednoduché 1loZist& pro data pouZitd v transakcich 243.
Slovnikovy modul 242 mtZe také obsahovat data pro pouZiti
dalsimi moduly, jako Jjsou nastaveni protokold pro Fidici
jednotku 231 finanéniho prostfedku nebo protokolovou jednotku
232, konfiguraéni a rozpisovd nastaveni pro termindlovou
konfiguraci 233 a termindlovy rozpis 234, vychozi nastaveni
pro spouStéci modul 235 atd. V pfednostnim provedeni
slovnikovy modul 242 poskytuje centralizované umisténi pro
spravu raznych informaci vyuZivanych dalsimi moduly.
Slovnikovy modul 242 mdZe obsahovat datové UloZidté a

pfidruZenou aplikaci pro spravu dat.

Mnozina transakci 243 jsou moduly pro poskytovani
zpracovani a/nebo monitorovéani mnoZiny zakaznickych transakci,
které mohou byt vykonadny prostfednictvim finandniho obsluZného
terminalu. KaZdad =z transakci 243 mGie odpovidat uréité
zakaznické transakci nebo jeji &asti. Nap¥iklad kX nim mohou
patfit transakce 243 odpovidajici vybdrovym transakcim,
pfevodovym transakcim, transakcim dotazu na zustatek,
transakcim vyhledavani informaci, nakupnim transakcim a dal&im
zédkaznickym transakcim. Transakce 243 mohou obsahovat: moduly,
které poskytuji zpracovaci logiku pro mistni vykonavani
zdkaznické transakce, moduly, které poskytuji &ast zpracovani
nezbytnou pro pfedloZeni transak&niho poZadavku vzdalenému

systému (napf. pfepinacimu systému 250) a moduly, které
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monitoruji transakéni poZadavek provadény propojovaci aplikaci
220 pro vzdaleny transakZni systém (nap¥. transakéni aplikaci
270). Transakce 243 mohou byt spojeny s jednou nebo vice
sloZkami v propojovacich dokumentech 210, jako Jjsou sloZky
212, 213 a 214, a mohou byt jimi voldny. SloZka mlZe
prostfednictvim objektového serveru 236 volat odpovidajici
transakci s pouZitim zplsobu voléni vyhovujicim protokolu
metody déalkového wyvolani (RMI). SloZka miZe pak olekavat
odezvu z volané transakce. V jednom provedeni :zpracovaci
logika pro koordinovani provadéni zakaznické transakce sidli
v transakcich 243 v protikladu k umisténi v samotnych
sloZkach. SloZky pouze volaji odpovidajici transakce 243.
Jakmile jsou =zavolany, transakce mohou ov&fit zda data pro
vyplnéni transakce jsou p¥itomna ve slovnikovém modulu 242 a
relafnim modulu 241. JestliZe data nejsou pritomna, Jako
tehdy, kdyZ je stadle poZadovan PIN od uZivatele nebo transakce
zadvisi na vyméné dat s pfepinacim systémem 250, transakce miZe
poCkat na zkompletovani dat pfed tim, neZ vrati vysledek.
JestliZe data nejsou pfitomna, transakce miZe vratit vysledek
pro vyzvani sloZky, aby vyvolala udAlost pro direktor a
inicializovala dal3i shromaZdovani dat od zakaznika. JestliiZe
data nejsou p¥itomna, miZe transakce vyvolat akci dal3ich
modull pro vytvofeni dat, jako nap#. volanim protokolové
Jednotky pro iniciaci vymény s pFfepinacim systémem 250.
V pfipadé mistné zpracovavané transakce, miZe transakce
obsahovat logiku pro praci s daty ve slovnikovém modulu 242
nebo relacnim modulu 241 pro dokonCeni transakce. V ptipadé
zpracovani zdkaznické transakce systémem v komunikaci
s propojovaci aplikaci transakce 243 mohou pouze ovéfit, Ze
informace  tykajici se transakce  Jjsou  zaznamenany ve
slovnikovém modulu 242, relalnim modulu 241 nebo pFisludném
zédznamniku, Jjako Jje transakéni zaznamnik 244. Alternativné

mohou transakce 243 najit data z jednoho nebo vice finanénich
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prostfedkl nebo jinych zdroju dostupnych jadrové aplikaci 230
a vratit tato data jako vysledek sloice, takZe sloZka mlZe
uzit data pf¥i vykonani transakce prostfednictvim Jiného
systému. Napfiklad z4kaznickad transakce mide vyZadovat, aby
kartovd data =z &tedky karet byla predloZena transak&ni
aplikaci 270. Jak&koliv z transakci 243 miZe obsahovat
kombinaci mistniho zpracovani, monitorovaciho zpracovani
prostfednictvim zdroji jadrové aplikace a poskytovdni dat pro
Zzpracovani  prostfednictvim zdroju dostupnych propojovaci
aplikaci 220 nebo pro jeho monitorovani. V jednom provedeni
bude vyhodnoceni poZadavki terminalové konfigurace pro danou
zdkaznickou transakci a odpovidajici sloZku (slo¥ky) vykonano
Jednou odpovidajici transakei z transakci 242. Transakce miZe
obsahovat poZadavky a porovnat je s terminilovou konfiguraci
233. Transakce miZe také vyhodnotit termindlovy rozpis 234 pro

zdkaznickou transakci.

Transak&ni zdznamnik 244 poskytuje zaznamenadni kaZdé
skuteéné zakaznické transakéni relace obstarané
prostfednictvim finanéniho obslufného termin&lu. Transak¢éni
zaznamnik 244 poskytuje zdroje pro pfezkoumani technické
historie transakci pro tdrZbu finan&nich obsluinych termindla.
Transakcni zaznamnik 244 mi%e také poskytovat zdroj pro
pofizeni vytahu dat prosp&&nych pro revidovani, navrhovani a
zavadéni existujicich a pFidavnych slufeb prostfednictvim
finan¢nich obsluZnych termin&lti. Transak&ni zaznamnik 244 muzZe
pfijimat a zapisovat sledovaci data z kteréhokoliv nebo ze
viech ostatnich moduld v jadrové aplikaci 230. V pfednostnim
provedeni Jje transak®ni z&znamnik 244 modul, ktery pfijima
obsah rela&niho modulu 241 na konci kaZdé zakaznické
transakéni relace. Data =z reladniho modulu 241 mohou byt
uloZena do souboru, databize nebo jiného datového uloZisté
spojeného s transakdnim z&znamnikem 244. V jednom provedeni

miZe transak&ni z&znamnik obsahovat jednu nebo vice funkci
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Fizeni dat. Napfiklad transakéni zaznamnik 244 miZe p¥ijimat
ptikazy z jedné z monitorovacich transakci 245, monitorovaci
aplikace 260 nebo jiného zdroje pro postoupeni nékterych nebo
vSech dat v transakinim =zaznamniku 244 dal3imu modulu nebo
zdroji. To muZe umoZnit vytisknuti obsahu transak&niho
zdznamniku 244 prostfednictvim stvrzenkové tiskdrny nebo
prohliZeni v propojovacim dokumentu ve finanénim obsluZném
terminalu bé&hem monitorovaci transakce. To miZe umoZnit, aby
byl obsah transakéniho z&znamniku 244 staZen a prohliZen,
uschovan nebo tisknut monitorovaci aplikaci 260 ze vzdaleného

mista.

MnoZina monitorovacich transakci 245 3Jjsou moduly pro
poskytovani  zpracovani a dohled pro Jednu nebo vice
monitorovacich  funkci  vykondvanych mistné& ve finandnim
obsluZném termindlu nebo na dalku s pouZitim monitorovaci
aplikace 260. Monitorovaci transakce 245 mohou byt funkci
v podstaté podobné transakcim 243 popsanym vySe. Monitorovaci
transakce 245 mohou byt spojené s jednou nebo vice
monitorovacimi sloZkami jako jsou monitorovaci sloZky 218
v propojovacich dokumentech 210. Monitorovaci transakce 245
mohou poskytovat mistni zpracovani, koordinovat pfistup
dalSich zdrojli jadrového systému nebo dohlifet na interakce
s jednou nebo vice vzdidlenymi aplikacemi. Alespofi nékteré
z monitorovacich transakci 245 mohou byt iniciovany dalkovymi
volanimi 2z monitorovaci aplikace 260. Nap¥iklad monitorovaci
aplikace miZe pouZivat volédni vyhovujici protokolu metody
dalkoveho vyvolani (RMI) pro pfistup k jadrové aplikaci 230

prostfednictvim objektového serveru 236.

Objektovd knihovna 280 Jje provozni zdroj obsahujici
mnoZinu objektovych modulli, které mohou byt pouZity p¥Fi
vytvareni propojovacich dokumentd 210. Objektovd knihovna 280

poskytuje zdroj pro centralizovdni objektlt pro zahrnuti do
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propojovacich dokumentl 210. Stejné objekty mohou byt zahrnuty
do propojovacich dokumentt 210 néasobnych finan&nich obsluZnych
termindld. V jednom provedeni obsahuje objektova knihovna 280
mnoZinu sloZek, které mohou byt vloZeny do propojovacich
dokumentd 210. V jednom provedeni jsou objekty v objektové
knihovné 280 vkladany odkazem na Jjejich identifikaci nebo
umisténi v objektové knihovné 280 a jsou pfi b&hu pFedmétem
dynamického pfistupu. Objektovd knihovna 280 mhZe také
obsahovat obsahové objekty, direktory, Sablony a dalsi
objekty. V jednom provedeni miZe objektova knihovna 280
obsahovat nastroje pro ovladéni, editovani a vytvafeni novych
objekti.

Prikladnd sloZka 281 vykazuje né&kolik znaki sloZky jako

jsou sloZky 212, 213 a 214 nebo monitorovaci sloZka 218,

SloZka 281 obsahuje zobrazovaci modul 282, modul 283 vstupnich
udéalosti, poZadavkovy modul 284 a ak&ni modul 285. V jednom
provedeni kaZdy z modult miZe obsahovat jedno nebo vice poli

Vv podobé pro vytvafeni zakaznického apletu.

Zobrazovaci modul 282 miZe poskytovat text, grafiku, zwvuk
nebo dal3i zobrazovaci objekt spojeny se sloZkou 281.
Zobrazovaci modul 282 je integrovan do propojovaciho dokumentu
a zobrazovan zakaznikovi prostfednictvim finan&niho obslu?ného
termindlu. Napfiklad mbZe =zobrazovaci modul 282 obsahovat
textovy vstup pro poskytnuti oznadeni pro poloZku menu nebo
tlacitko. Zobrazovaci modul 282 mi¥e obsahovat graficky soubor
zobrazujici tlaéitko, oznaeni nebo poloZku menu. Zobrazovaci
modul 282 miZe obsahovat zvukovy soubor pro poskytovani
hlasového menu, popisu transakci nebo dal3ich instrukci pro

usmérfiovani zakaznikovych rozhodnuti.

Modul 283 vstupnich udalosti miZe definovat vstupni
podminky pro spoudténi sloZky 281, Modul 283 vstupnich

udalosti mapuje funkce sloZky 281 pro Jjednu nebo vice
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vstupnich prostfedkd ve finandnim obsluZném termin&lu.
Napfiklad modul 283 vstupnich udalosti miZe spojit sloZku
s ovladanim funkéni klavesy, pfedem urcenym vstupem
z klavesnice, vloZenim karty do <&teCky karet nebo jinou
spoudtéci udadlosti. V jednom provedeni miZe sloZka 281
obsahovat nasobné spoudté&ci wuddlosti nebo spoultéci udalosti

obsahujici nasobné spoudtéci podminky.

PoZadavkovy modul 284 miZe definovat sadu poZadavka,
které musi byt pfitomné ve finanénim obsluZném termin&lu pro
poskytnuti funkce sloZky 281. PoZadavkovy modul 284 miZe byt
vyhodnocen pfed zobrazenim sloZky 281 na finanénim obsluZném
termindlu. JestliZe poZadavky nejsou splnény, sloZka 281
nemiZe byt zobrazena nebo miZe byt zobrazena takovym zpisobem,
aby indikovala, Ze je nefunk®ni. Alternativné mohou byt
poZadavky vyhodnoceny, kdyZ Jje spln&na spoudt&ci udalost a
neuspéch ve splnéni poZadavkd piesméruje prib&h transakce do
zpravy, Ze funkce neni dostupn&. PoZadavkovy modul 284 miZe
obsahovat smérnice tykajici se vstupu, vystupu nebo finanénich
prost¥fedkll  vyZadovanych pro  vykonavani funkce sloZky.
Poladavkovy modul 284 mi¥e obsahovat funk&ni priority,
klasifikaci nebo jiné specifické podminky, které mohou byt
pouZity pro vyhcdnoceni zda funkce sloZky m& byt nabidnuta za
souCtasnych okolnosti  finan¢niho obsluZného terminilu a
zakaznika. Napfiklad poZadavkovy modul 284 miZe obsahovat
informaci vztahujici se k rozpisu, ktery urduje zda sloZka 281
m& byt nabidnuta v tom cCase. PoZadavkovy modul 284 miZe
obsahovat informaci tykajici se toho zda ur&itému zadkaznikovi,
jako je z&kaznilk hostitelské banky proti =zakaznikovi, ktery
neni zakaznikem hostitelské banky, maji byt nabidnuty funkce
sloZky 28l. PoZadavky poZadavkového modulu 284 mohou byt
vyhodnoceny proti termindlové konfiguraci 243, terminalovému

rozpisu 244 nebo dal3im modulim v j&drové aplikaci 230 nebo

Te &
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dalsimu =zdroji, Jjako Jje monitorovaci aplikace 260 nebo

transakéni systém 270.

Ak¢ni modul 285 definuje akce, které maji byt vykonany
sloZkou 281 pfi setkdni s jednou nebo vice spoustécimi
udalostmi a poZadavky. Bk&Eni modul 285 mbZe obsahovat akce,
jako Jje ©provadé&ni vypolta, ziskdni dat ze vstupniho
prostfedku, posildni dat nebo volani zplsobu do jadrové
aplikace 230, posildni dat nebo transak&nich poZadavki do
monitorovaci aplikace 260 nebo transakéni aplikace 270,
vyvolani uddlosti pro direktor nebo dal%i akce. Ak&ni modul
285 miZe obsahovat nascbné akce pro slofku 281. NapFiklad,
jakmile Jje spuSténa wud&lost specifikovand v modulu 283
vstupnich udélosti, miZe slofka 28l vykonat nékolik akci.
SloZka 281 miZe identifikovat datovy vstup prostfednictvim
klavesnice finan&niho obslu?ného terminilu a pfedat tato data
ve volani zpusobu, l1dentifikujicim sebe a ijejich cilovou
transakci, do objektového serveru 236 jadrové aplikace 230.
Slozka 281 mbZe oCekdvat odezvu 2z jadrové aplikace 230
udavajici, Ze p¥edand data byla ptidana k odpovidajicim &&stem
relatniho modulu 241 a slovnikového modulu 242, a iZe
odpovidajici z transakci 243 byla iniciovana. MiZe také
spustit poCitadlo pro monitorovaci aplikaci 270 urcené
k shromazdéni méritek tykajicich se volby funkce, které sloZka
281 odpovidad. To miZe také vyvolat ud&lost pro Jeden
z direktorl pro propojovaci dokument, ve kterém je sloZka 281
zabudovana pro zaCadtek zavadéni nésledujiciho propojovaciho
dokumentu. V jednom provedeni mohou byt akce obsaZené ve
sloZce 281 pfedefinovany. Napfiklad mnecZina sloZfek
obsahujicich rozdilné akce nebo kombinace akei made byt

kategorizovana a vybréna podle funkce.

Obr. 3 Zndzorfuije systém 300, mnozZinu finan¢nich

obsluZnych terminald 310, 350 a 380 a mnoZinu softwarovych

*e &
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konfiguraci 330, 370 a 390 spojenych s pfisluinymi finan&nimi

obsluZnymi termindly 310, 350 a 380. Serverovy systém 300 také

obsahuje server 310 poskytujici &ast softwarové konfigurace
pro financni obsluZné termin&ly 350 a 380. Systém 300
znazorfiuje rizné pifikladné konfigurace finan&nich obsluZnych
terminald a pfipojenych softwarovych systémi. Systém 300 mhzZe
poskytovat hardware a software podporujici alesponl Céast
systému 200 vySe zn&zorné&ného a popsaného vzhledem k obr. 2.
Finanéni obsluZné termindly 350 a 380 a p¥ipojené softwarové

konfigurace 330, 370 a 390 poskytuji dodé&ni finan&nich sluZeb

zaloZenych na mnoZiné spojovacich dokument®i (neznazorndné na
obr. 3). V jednom provedeni mohou byt propojovaci dokumenty
uloZeny mistné. V pfednostnim provedeni ka%dy =z finanénich
obsluZnych termindld v systému 300 miZe byt spojen s jednim
nebo vice vzdalenymi servery (nezn&zornénymi na obr. 3}.

Napfiklad finan&ni obsluZné termindly 310, 350 a 380 mohou byt

ptipojeny k vzdalenému serveru poskytujicimu propojovaci
dokumenty, Jjako je HTML server. Finandni obsluZné termindly

310, 350 a 380 mohou byt také pF¥ipojeny k jednomu nebo vice

serverim hosticim transak&ni aplikaci nebo monitorovaci
aplikaci. V jednom provedeni finan&ni obsluZny terminal 310 a
server 301 miZe byt spojen se spinacim systémem poskytujicim
pfistup do finanéni datové sité&. V alternativnich provedenich
(neznazornénych na obr. 3) miZe byt pouZita pro pEistup
k finan¢nimu obsluZnému systému ¥izenému propojovacim
dokumentem. Napfiklad, Jjiné terminaly mohou obsahovat osobni
komunika&ni prostfedky, oscbni digitalni pomocniky, osobni
poCitaCe, internetovd zafizeni, interaktivni televize a dalii

sitové prostiedky.

KaZdy z finan&nich obsluZnych termin&lt 310, 350 a 380

obsahuje mnoZinu prosttedkd pro poskytovani finannich sluZeb
zdkaznikovi. Nap¥iklad, finanéni obsluZny termin&l 310

obsahuje centrélni procesorovou jednotku 311, zobrazovaci
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prostfedek 312, zvukovy prostfedek 313, tiskovy prostfedek
314, bankomatovy prostfedek 315, 8ifrovaci prosttedek 316,
pamétovy prostfedek 317, klavesnicovy prostfedek 318, dotykovy
obrazovkovy prostfedek 319, kartovy <cCteci prost¥edek 320,
vkladovy prostfedek 321 a komunika&ni prostfedek 322. Finanéni
obsluZny terminéal 310 miZe pfedstavovat pfikladny
plnoobsluZny, dotykovou obrazovkou ovladany bankomat, jak ije

obecné nachézen na bankovnich pobo&kach.,

KaZzdy 2z finan&nich obsluZnych terminald 310, 350 a 380

také obsahuje softwarovou konfiguraci zalofenou na operalnim
systému jako je Microsoft Windows NT™. Finanéni obsluZny
termindl 310 obsahuje napfiklad softwarovou konfiguraci 330.
PfidruZena softwarovad konfigurace 330 obsahuje systémovou
konfiguraci 311,  mistni datovy zdroj 332 a mnoZinu
komunikaénich kanalu 333, systémovd bezpe&nostni nastaveni
334, fidici Jjednotky 335 prostfedkl, fidici jednotky 336
finan&nich prostfedkdl a propojovaci aplikaci 337. Finan&ni
obsluZny terminal 310 mtZe také hostit virtualni stroj 340
obsahujici jadrovou aplikaci 341 a mnoZinu zakdzkovych modult
342. V jednom provedeni mi¥e jadrova aplikace 341 obsahovat
moduly pro dohliZeni na finanéni obsluZné funkce finan&nich
obsluinych terminadldl jak je popsano vyZe s ohledem na jadrovou
aplikaci 230 znazornénou na obr. 2. Zakdzkové moduly 342 mohou
obsahovat transakce, monitorovaci transakce a dal3i moduly,
které nemusi byt spoledné pro v3echny finandni obsluZné

terminaly.

Jako dal8i pfiklad konfigurace prostfedka pro finandéni
obsluZny terminal obsahuje finandni obslufny terminal 350
centralni procesorovou jednotku 351, zobrazovaci prost¥edek
352, ‘tiskovy prostfedek 353, bankomatovy prostfedek 354,
Sifrovaci prostfedek 355, monitorovaci spinad 356, pamétovy

prostfedek 357, klavesnicovy prostfedek 358, prostfedek 359




16064 -49~

$ funkénimi klavesami, kartovy &teci prost¥edek 360 a
komunikani prostfedek 361. Finanéni obsluZny terminal 350
miZe p¥edstavovat pFikladny pfenosny vysoce bezpe®ny bankomat
s omezenymi funkcemi, jak miZe byt nalezen v obchodnich domech

nebo benzinovych stanicich vzdélenych od bankovnich pobocek,

Jako dal8i priklad konfigurace softwarovych prvki pro
finan¢ni obsluZny terminil, softwarova konfigurace 370 spojena
s finanfnim obslu?nym termindlem 350 obsahuje systémovou
konfiguraci 371, mistni datovy zdroj 372, mnoZinu
komunikagnich kanalt 373, systémovd bezpeZnostni nastaveni
374, tidici jednotky 375 prosttedki, Fidici jednotky 376
finanénich prostfedki a propojovaci aplikaci 377. Jadrova
aplikace 302 a mnoZina zakézkovych modulfl 303 mohou byt hosty
na serveru 301, fyzicky odd&lené od finan®niho obslu?ného
termindlu 350, V jednom provedeni miZe byt server 301 spojen
s finanCnim obsluZnym termindlem 350 Jjako souZasti mistni
oblastni sit&. V alternativnim provedeni muZe byt pEistup
k serveru 301 pfes rozsdhlou oblastni sit, Server 301 miZe
pusobit jako aplika&ni server pro jadrovou aplikaci 302 a

mnoZinu zakazkovych modult 303.

Jako je3té dalsi p¥iklad konfigurace prostfedkll pro
finan¢ni obsluZny terminal, obsahuje finan&ni obsluZny
termin&dl 380 centr&lni procesorovou jednotku 381, zobrazovaci
prostfedek 382, zvukovy prostfedek 383, tiskovy prostfedek
384, prostfedek 385 s vyménnymi médii, pamétovy prostfedek
386, klavesnicovy prost¥edek 387, mySovy prostfedek 388 a
komunikaéni prostfedek 389. Finanéni obsluZny prostfedek 380
niZe predstavovat na osobnim poCita&i zaloZeny finanéni
obsluZny kiosk, jaky miZe byt poskytovdn v kulodru velkého

nakupniho stfediska nebo banky.

Jako dal3i pfiklad konfigurace softwarovych prvkl pro

finanini obsluZny terminal, softwarova konfigurace 390 spojena
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s finanénim obsluinym terminilem 380 obsahuje systémovou
konfigquraci 391, mistni datovy zdroj 392, mnoZinu
komunika&nich kanala 393, systémovd bezpeénostni nastaveni
394, fidici jednotky 395 prostfedkfi, jednu nebo vice mistnich
aplikaci 396 a propojovaci aplikaci 397. Mistni aplikace 396
mohou obsahovat dalsi softwarové aplikace vyuZivajici vice
obvyklych bezpeCnostnich standardi persondlnich pocitaci.
Takové aplikace mohou vyuZivat roz3ifené vstupni/vystupni
vlastnosti jako Jje plnad klavesnice, my3 a prostfedky pro
vyjimatelné nédia pro poskytovani pEidavnych funkci
prostfednictvim termindlu. Jako u softwarové konfigurace
popsané vySe, Jjadrova aplikace 302 a mnoZina zakézkovych
modull 303 mohou byt hosty na serveru 301 fyzicky oddéleném od

finanéniho obsluZného termindlu 380.

Obr. 4 znézorfiuje ptiklad zplisobu pEipravy mnoZiny
finan¢nich obsluZnych terminala. V kroku 405 je poskytovéana
jadrové aplikace pro monitorovaci operaci finan&niho
obsluZného terminalu. V kroku 410 je definovana termindlova
konfigurace pro jeden 2z finan&nich obsluZnych terminald.
V kroku 420 je konfigurovadn finan&ni obsluZny terminal
odpovidajici definované termindlové konfiguraci. V kroku 430
je definovan alespofi jeden termindlovy propojovaci dokument
pro pouZiti v konfigurovaném finanénim obslufném terminalu.
V kroku 440 je definovéno umisténi pro spoudté&ci dokument pro
konfigurovany finanéni obsluZny termindl. V kroku 450 je
vV serverovém systému poskytovana jedna nebo vice
monitorovacich aplikaci s pEistupem k finanénimu obsluZnému
termindlu. Pro kaiZdy z mnoZiny finan&nich obsluZnych terminalil

miZe byt opakovan jeden nebo vice krokfi.

V kroku 405 miZe byt zajiiténa 7j&drovd aplikace mistnim
instalovanim a finan&ni obsluZny termindl. Instalovani jadrové

aplikace miZe obsahovat nejprve instalovani virtuélniho stroje
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po boku existujiciho opera&niho systému finan&niho obsluZného
terminalu. Alternativné mife byt jadrova aplikace poskytovana
na systemu vzdidleném od finanéniho obsluZného terminalu.
Jadrovd aplikace miZe ji¥ byt instalovana na vzdaleném
systému, tam kde j&drovad aplikace jiZ obsluhuje jiné finanéni
obsluZne termindly. Jadrovd aplikace miuZe byt poskytovana
konfigurovanim jadrové aplikace pro pfijimadni zplsobovych
poZadavkl a identifikaci umisté&ni jadrové aplikace, zvlasté
objektového serveru spojeného s jadrovou aplikaci. V jednom
provedeni propojovaci dokumenty a jejich sloZky mohou byt jiZ
konfigurovany pro misto objektového serveru, at mistniho nebo

vzdaleného.

V kroku 410 miZe byt konfigurace finanniho obslufného
termindlu definovdna p¥istupem k terminidlovému konfiguraénimu
modulu v jadrové aplikaci. V jednom provedeni miZe definovani
konfigurace obsahovat poskytnuti dokumentu obsahujiciho
terminédlova konfigura&ni data. Dokument se mide fFidit
standardnim formatovanim nebo Zablonou popisujici poc&atedni
konfiguraci finan&niho obsluZného terminalu. Umisténi
dokumentu pro termindlovy konfiguradni modul miZe byt
identifikovano v jadrové aplikaci poskytnutim  umisténi
termindlového konfiguradniho modulu nebo umist&nim dokumentu
do standardniho mista =znamého terminalovému konfigura&nimu
modulu. V jednom provedeni konfigurace finan&niho obsluZného
modulu poskytovaného jadrové aplikaci miZe byt podatedni
konfigurace finan&niho obsluZného terminalu. Konfigurace maZe
identifikovat umisténi, typ a pFistupove protokoly pro ruzné
financni prostfedky. Konfigurace miZe byt pouZita jadrovou
aplikaci pro dynamické modifikovani plivodni konfigurace podle
pfitomného stavu jakéhokoliv daného prostfedku (nap?. ukladaci
trezor plny, bankomat préazdny, &tedka karet mimo provoz, atd.,)
Definovani termindlové konfigurace miZe byt dosaZeno

identifikaci zn&mého typu nebo modelu terminalového prostfedku
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fungujiciho jako finanéni obsluZny termindl a spojeni
standardni konfigurace $ identifikovanym terminadlovym
prostifedkem. Dal3i podrobnosti definovéani terminalové
konfigurace dsou uvedeny niZe se zFetelem ke zplUsobu

znazornénému na obr. 5.

V kroku 420 je finané&ni obsluZny termindl pfipraven pro
poskytovéani finanénich sluZeb zaloZenych na mnoZiné
propojovacich  dokumentti a pfidruZené jadrové aplikaci.
Finanéni obsluZny terminal miZe byt pEipraven konfigurovanim
jednoho nebo vice nastaveni v opera&nim systému finan&niho
obsluZného terminalu, konfiqurovanim jednoho nebo vice
prostfedki ve finanénim obsluZném terminalu, poskytnutim jedné
nebo vice aplikaci pro finan&ni obsluZny terminal a
konfigurovdnim jednoho nebo vice nastaveni v poskytovanych
aplikacich. Dal3i podrobnosti ptipravy finan&niho obsluZného

Lerminalu jsou popsany nife se z¥etelem k obr. 6.

V kroku 430 je definovdna sada propojovacich dokumentd
pro finan&ni obsluZny terminal. Pro urc¢ity financ¢ni obsluZny
terminal mGZe byt vytvo¥en nebo pEizplisoben jeden nebo vice
propojovacich  dokumentd. Jeden nebo vice propojovacich
dokumentl miZe byt identifikovano z pfedem existujici sady.
Pfedem existujici sada miZ¥e byt sdilena mnoZinou finanénich
obsluZnych terminalll. V pfednostnim provedeni jsou propojovaci
dokumenty umistény na vzdadleném serveru propojovacich
dokumentl, jako Jje HTML server. V alternativnim provedeni
mohou byt propojovaci dokumenty zaji3tény na mistnim datovém
zdroji, Dalsi podrobnosti pEipravy jednoho nebo vice
propojovacich dokumentd jsou popsdny nife se zretelem
k obr. 7.

V kroku 440 miZe byt definovano umisténi spoust&ciho
dokumentu ve finan&nim obsluném terminalu. Spoustéci dokument

miZe byt poskytnut jako podateni umisténi, ke kterému ma
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pfistup propojovaci aplikace jako je domaci stranka. Spoudtéci
dokument poskytuje vychozi bod pro ¢&innost finan&niho
obsluZného terminalu. Propojovaci aplikace pEistupuje ke
spoustécimu dokumentu, kdy? je zavadéna propojovaci aplikace,
Jako pfi spousténi finan&niho obsluZného termindlu. Operaéni
prubéh mezi sadou propojovacich dokumenti spojenych
s finanénim obsluZfnym terminilem miZe byt zajistén pocCinaje

identifikovanym spoustécim dokumentem.

V kroku 450 mbZe byt pro finan&ni obsluiny terminal
poskytnuta jedna nebo vice monitorovacich aplikaci. Poskytnuti
monitorovaci aplikace miZe byt obsaZeno v jadrové aplikaci a
propojovacich dokumentech poskytnutych pro finandéni obsluZny
termindl. Z&adné daldi akce nemusi byt nutné k poskytnuti
monitorovaci aplikace. Napfiklad jadrovd aplikace miZe
obsahovat Jjednu nebo vice monitorovacich transakci a
monitorovaci fidici jednotku. Propojovaci dokumenty spojené
s finan¢nim obsluinym termindlem mohou obsahovat jednu nebo
vice monitorovacich sloZek nebo mohou obsahovat jednu nebo
vice podmnoZin propojovacich  dokumentd proe  poskytovani
mistniho rozhrani monitorovaci aplikace. Poskytovani
monitorovaci aplikace mbhZe obsahovat konfigurovani jednoho
nebo vice mistnich prostfedkti jako je monitorovaci spina& ve
finan&nim obsluZném termindlu nebo miZe obsahovat
identifikovani monitorovaci karty a/nebo PINu v jadrové

aplikaci, propojovacich dokumentii nebo jiné &asti systému.

Obr. 5 znazorfiuje pfikladny zpfisob definovani terminalové
konfigurace pro ur&ity finan&ni obsluZny terminil., V kroku 411
je pro finan&ni obsluZfny termindl identifikovan jeden nebo
vice vystupnich prostfedkda. V kroku 412 Jje pro finan&ni
obsluZny termin&l identifikovéan jeden nebo vice vstupnich
prostfedk. V kroku 413 je pro finan®ni obsluZny terminal

identifikovan jeden nebo vice finan&nich prost¥edkia. V kroku
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414 je pro finan&ni obsluZny termindl identifikovén jeden nebo
vice komunikalnich prostfedkli a komunika&nich kanald. V kroku
415 je pro finanéni obsluiny termin4dl definovan terminalovy

rozpis c¢innosti.

V kroku 411 Jjsou identifikovadny vystupni prostfedky
spojené s financnim obsluZnym termindlem. Bé&Zné vystupni
prostfedky mohou obsahovat obrazovku a pfidrufenou videokartu,
dal¥i zobrazovaci prostfedky, jeden nebo vice reproduktori a
pfidruZenou zvukovou  kartu, dalsi zvukové  prostFfedky,
tiskarnu, prostfedky pro vyjimatelnd pamétova média, dalsi
prostfedky pro hmotny vystup, svétla a jiné prost¥edky pro
predavani  informaci nebo vyvolani pozornosti. Vystupni
prostfedky mohou byt identifikovany obecnym typem, velikosti,
umisténim a schopnostmi. Nap#iklad, displej mGZe byt 17%
barevny monitor, 6% Cerncbily monitor nebo 3% displej pro PDA.
Vystupni prostfedky mohou byt identifikovény podle umisténi,
protokolu nebo zplsobu pfistupovani k vystupnimu prostfedku ve

finan&nim obsluZném terminalu.

V kroku 412 Jjsou identifikovAny vstupni prostiedky
spojené s finanénim obsluZnym termindlem. B&Zné vstupni
prostfedky mohou obsahovat klavesnice, funk&ni  kléavesy,
dotykové obrazovky, mikrofony, biometrické prostfedky, kamery,
snimale a dal3i prostfedky pro pfijimani informaci na
terminalu. Vstupni prostfedky mohou byt identifikovany obecnym
typem, typem dostupného vstupu, konfiguraci a umisténim.
Napfiklad klavesnice miZe byt identifikovéna jako obsahujici
klavesy oznalené 0 aZi 9, # a *, miZe byt specifikovano
umisté&ni Jednotlivych klaves, identifikovadna &iselnad nebo
binarni povaha vstupu a mohou byt identifikovany dalsi
informace, které mchou byt uZitené p¥i pFizpisobeni
uZivatelského rozhrani finan&nich obsluZnych terminaln.

Vstupni prostfedky mohou byt identifikovény svym umisténim,
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protokolem nebo zplUsobem pfijimani dat ze vstupniho prost¥edku

ve finan&nim obsluZném terminalu.

V kroku 413 jsou identifikovany finanni obsluZné
prostfedky pro finandni obsluZné termindly. Pfiklad finan&nich
obsluZnych prostfedkii mife obsahovat vydejni prostfedek lista
nebo jiny vydejni prostfedek hotovosti, vydejni prostfedek
minci, vydejni prostfedek svitkd nebo jiny vydejni prostfedek
kuponii, listkd, znamek, uklédaci prostfedek, Sifrovad, &tedku
karet, monitorovaci spina& nebo jiny bezpelnostni prostfedek
vztahujici se k ¢innosti finan&niho obsluZného termindlu.
Finanéni obsluZné prost¥fedky mohou byt identifikovany podle
obecného  typu, konfigurace a podrobnosti podle  typu.
Naptiklad, vydavaci prostfedek hotovosti nuZe byt
identifikovdn jako podet kazet a obsah (jako je ména a
hodnota) v téchto kazetich. Finan&ni obsluZné prostfedky mohou
byt identifikovany jejich umisténim, protokolem nebo zpusobem
ovladani ve finan&nich obsluZnych terminalech. Identifikace
finanfnich obsluZnych terminaltt muZe umoZiovat, aby moduly
v jadrové aplikaci byly definovény pro propojeni s finan&énimi

obsluZnymi prostfedky.

V kroku 414 Jsou definovany komunikaéni kanaly pro
finanZni obsluZny termindl. Komunikadni kanaly mohou obsahovat
razné porty, sitové karty, modemy a podobné prostredky.
Komunikalni kanadly mohou obsahovat identifikaci uréitych
zasuvek pro vytvofeni komunikaci s dal&imi systémy, Jako je
virtudlni stroj nebo server poskytujici jadrovou aplikaci,
datovy zdroj nebo server pro propojovaci dokumenty, server
hostici  transakéni systém, server hostici monitorovaci
aplikaci nebo dalsi systémy. Komunikacni kanaly mohou byt
definovany, aby byly kompatibilni s mistni siti, Jjako je
bankovni intranet, nebo rozsahlou siti, Jjako je Internet.

Komunikalni kandly mohou byt definovany takovym zplsobem, aby
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poskytovaly umisténi, protokoly a :zplsoby pfistupu ke

komunika®nim kanaltm,

V kroku 415 je definovidn terminadlovy operadéni rozpis.
Terminalovy operalni rozpis miZe obsahovat zakladni informace
tykajici se dni a ¢ast, kdy je terminal podle rozpisu
v &innosti. Terminalovy operadni rozpis miZe obsahovat
informaci zaloZenou na provoznim toku a Casové proménnych
zamy3lenych ucelech finanéniho obsluZného termindlu.
Terminalovy operaéni rozpis miZe definovat jednu nebo vice
navaznych kategorii pro urceni, které funkce maji byt dostupné
prostfednictvim finan&éniho obsluZného termindlu a v jakych
Casech. Terminalovy operaéni rozpis mlZe obsahovat logiku pro
dynamické analyzovani udélosti tykajicich se Cinnosti
finan&niho obsluZnéhc terminalu, jako Jje <&as transakci, cZas
mezi transakcemi, data tykajici se p¥itomnosti <&ekajicich

zakaznikll,, a dal3ich informaci,

Obr. 6 znazorfiuje piikladny zpusob konfigurovani
finan¢niho obsluZného termindlu., V kroku 421 je formatovan
pevny disk nebo jiny datovy pamétovy prostfedek pro bezpeény
datovy pI¥istup. V kroku 422 je definovdna jedna nebo vice
mechanik pro jeden nebo vice vstupnich prostiedkti, vystupnich
prost¥edku finanénich prost¥edkl nebo komunika&nich
prostfedkti. V kroku 423 Jje definovédna Jjedna nebo vice
konfiguraci komunikacénich kanald pro pouZiti jednoho nebo vice
komunikaénich prostfedkl. V kroku 424 je finan&nimu obsluZnému
terminadlu poskytnut prohlifeci program nebo 3jin& propojovaci
aplikace. V kroku 425 Jje prohliZeci program nebo Jjina
propojovaci aplikace konfigurovana podle riznych
bezpelnostnich  poZadavkl. V kroku 426 je konfigurace
prohliZeciho programu nebo jiné propojovaci aplikace uzamtena
pro zabranéni modifikaci nebo obejiti bezpelnostnich opatfeni.

V kroku 427 je definovanad spoudtéci sekvence pro umoZnéni



16064 -57-

funkce specifickych a omezenych zdrojt na finan&nim obsluZném
termindlu. V kroku 428 jsou zablokovany systémové a aplikalni

vstupy pro mistni obejiti spoudtéci sekvence.

V kroku 421 jsou formadtovadny jeden nebo vice pevnych
diski nebo jiny trvaly pamé&tovy prostfedek podle
bezpelnostniho standardu urdeného k omezeni pFistupu k pevnému
disku. V pfednostnim provedeni obsahuje operaini systém
finan¢niho obsluZného prostfedku bezpeBnostni standard pro
pamétové prostfedky, ktery umoZiuje pFistup nebo zmé&nu
nastaveni pamétového prostfedku pouze jednotlivcim v postaveni
opravnéného spravce. Pamétovy prostfedek miZe byt integrovan
do bezpeCnostnich protokoltl opera&niho systému a pFistupové
vysady a omezeni mohou byt definovadny v operadnim systému.
Napfiklad Microsoft Windows NT™ obsahuje NTFS format pro pevné
disky. Formatovani pevného disku miZe obsahovat rozdéleni
pevného disku pro umoZnéni pFistupu zékladnim operadnim
systémem finan&niho obsluZného termindlu a virtudlnim strojem,

jehoZ hostitelem je finan&ni obsluZny terminal.

V kroku 422 jsou definovadny mechaniky pro vstupni
prostfedky, vystupni prostfedky a finan&ni prostfedky.
Definovani mechanik prostfedki mlZe obsahovat poskytovani a
konfigurovani jedné nebo vice mechanik vztahujicich se ke
kaZzdému prostfedku. V jednom provedeni 3je poskytnuta jedna
nebo vice mechanik ve spojeni s opera&nim systémem finandniho
obsluiZneho terminalu, Mechaniky mohou byt definovany pro
pfistup 2z aplikaci bé&Zicich v operadnim systému. V jednom
provedeni jedna nebo vice mechanik mohou byt definovény pro
pitistup prostfednictvim virtudlniho stroje instalovaného nad
operadnim  systémemn. Timto  zplsobem mohou byt nékteré
prostredky, Jjako Jjsou finan&ni prost¥edky, definovany pro
pfistup pouze aplikacemi béZicimi ve virtualnim stroji. Takové

prostfedky mohou byt nep¥istupné pro aplikace béZici
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v prostfedi operaéniho systému. Napfiklad &tedka karet miuje
byt definovana prostfednictvim virtudlniho stroje
podporujiciho jadrovou aplikaci, zatimco monitor miZe byt
definovan prostfednictvim opera&niho systému podporujiciho
propojovaci aplikaci. Jeden nebo vice prostfedkia miZe byt
definovano pro p¥istup pouze ze vzdalené aplikace
prostfednictvim komunika&niho  kanalu. Napfiklad Jjadrova
aplikace na vzddleném serveru mtZe byt opat¥fena ovladanim

jednoho nebo vice finan&nich prostfedkii.

V kroku 423 je definovdna mnoZina  komunika&nich
konfiguraci. Finan&ni obsluZny terminal mfiZe obsahovat mnoZinu
komunika&nich prostfedki a vstupnich a vystupnich portu.
Komunikaéni prostfedky a porty mohou byt definovany pro
poskytnuti jednoho nebo vice komunikac&nich kanala.
V prednostnim provedeni mohou byt n&které komunikadni kanaly
definovany pro pfistup prostfednictvim operacniho systému
finantniho obsluZného termindlu. Né&které z kanild mohou byt
definovany pro p¥istup z virtudlniho stroje. V jednom
provedeni miZe byt Jjeden nebo vice komunika®nich kanalo
konfigurovano specificky pro komunikaci s uréitym vzdélenym
systémem, Jjako je datovd sit, HTML server, server jadrové

aplikace, nebo jiny vzdileny systém.

V kroku 424 mbZe byt pro finan&ni obsluiny terminal
poskytnut prohliZe&, aby plisobil jako propojovaci aplikace.
MiZe byt poskytnut Jakykoliv prohliZe& schopny zobrazent
propojovacich dokumentd a p¥istupu k apletim s nim spojenym.
Napfiklad prohliZe& mfiZe zahrnovat univerzalni prohliZeC, Jjako
je Internet Explorer™ nebo Netscape Navigator™, prohliZe& pro
Palm OS, interaktivni televizni prohlizZel nebo jinou
specializovan&j8i prohliZedovou aplikaci pro finan&ni obsluiny

terminal.
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V kroku 425 miZe byt prohliZeé& poskytnuty v kroku 424
konfigurovén, aby omezil pouZiti prohliZeCe podle n1é&elu
finan&niho obsluiného terminalu. Konfigura¢ni nastaveni mohou
obsahovat poskytnuti filtrd nebo nastaveni pro omezeni typu
vzdadlenych zdrojl, mistnich prostfedka, apletd a ,plug-ina"“,
propojovacich  dokumentd a dalich zdrojq, ke kterym

prohliZelova aplikace mbZe pEistupovat.

V kroku 426 mbZe byt konfigurace prohliZeZe nastavena
v kroku 425 uzamCena pro omezeni budouci modifikace
konfigurace prohliZe€e neautorizovanymi osobami, jako jsou
zakaznici. V jednom provedeni mohou byt néstroje pro pFistup
ke konfiguraci prohliZee nebo pro jeji zmény zablokovéany.
Nastroje mohou byt uschovany tak, 3Ze jsou pro pfistup k nim
vyZadovany specifické znalosti jejich umisté&ni. N&stroje mohou
byt uzamleny tak, Ze je pro pPistup k nastrojum vyZadovano

spravcovské heslo nebo jiné ové¥eni identity.

V kroku 427 mbZe byt definovana spout&ci sekvence
finanfniho obsluZného terminalu. Nap#iklad, kdyZ je finanéni
obsluZny termindl zapnut nebo resetovan muZe byt definovana
spoustéci sekvence pro poskytnuti b&Zné bezpe&nosti, udrzby
systému a protivirové ochrany. Spoudté&ci sekvence muZe pak
zavest jednu nebo vice aplikaci, jako je prohliZe&., ProhliZed&
miZe pfistoupit a zavést definovany vychozi  dokument
z propojovacich dokumentd pFistupnych finané&nimu obsluZnému
terminadlu. V jednom provedeni spoudt&ci sekvence mUZe také
obsahovat spu3té&ni virtu&dlniho stroje a iniciaci jadrové
aplikace. Jadrovd aplikace miZe iniciovat spouZtéci modul.
Spoustéci sekvence miZe obsahovat diagnostiku pro ovéfeni
jednoho nebo vice vzdalenych 2zdroju pro finanéni obsluZny

terminal.

V kroku 428 je zablokovano obejiti spoustéci sekvence

nebo jinak zabezpefeno. Standardni zpiisoby obejiti mohou




16064 -60~

obsahovat poskytnuti alternativniho bootovaciho prostiedku
nebo umoZnéni pfistupu k p¥ikazim prostZedku pro pferuSeni
spoustéci sekvence. Oba tyto standardni zplUsoby mochou byt
zablokovadny. MaZe byt poskytnut bezpelny alternativni zptisob
pEeruSeni spoustéci sekvence jako je zpiisob zahrnujici pouZiti
monitorovaciho spina®e nebo karty. Zablokovani obejiti miiZe
obsahovat konfigurovani opera&niho systému a poskytnuti

jednoho nebo vice zvla3tnich spoudtécich skripti.

Obr. 7 Znazorfiuje pfikladny zpusob definovani
terminalového propojovaciho dokumentu. V kroku 431 je urCena
termindalovd konfigurace pro jeden nebo vice financnich
obsluZnych termin&li, na kterych m& b&Zet tento propojovaci
dokument. Identifikace jedné nebo vice terminalovych
konfiguraci miZe byt uZitefnad pro urdeni obsahu, sloZek a
direktord odpovidajicich dostupnym vstupnim prost¥edkim,
vystupnim prostfedkim a finan&nim prostfedklim., V kroku 432 je
definovén obsah pro termin&lovy propojovaci dokument. V kroku
433 je k termindlovému propojovacimu dokumentu vybréna a
pfidédna jedna nebo vice sloZek. V kroku 434 je k termindlovému
propojovacimu dokumentu vybridn a pFidan jeden nebo vice
direktord. V kroku 435 je pro termindlovy propojovaci dokument

nebo jeho sloZky definovana jeho dostupnost.

Obr. 8 zndzorfiuje monitorovaci aplikatni modul 800 pro
pouZiti ve spojeni se systémem spojenym s mnofinou finandnich
obsluinych terminalti. Monitorovaci aplika&ni modul 800 muZe
obsahovat mnoZinu néstrojd pro monitorovéani, ddrZibu a
aktualizaci mnoZiny finan&nich obsluZnych  terminadla a
piipojenych propojovacich dokumenti, objektovych knihoven,
jadrovych aplikaci a daldich &asti  finandniho obsluZného
systému. Monitorovaci aplikani modul 800 miZe obsahovat riizné
moduly pro poskytovadni monitorovacich funkci pro jeden nebo

vice finanénich obsluZnych termin&la. V jednom provedeni jsou
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funkce poskytovany prostfednictvim vzdalené monitorovaci
aplikace v komunikaci s dal3imi sloZkami financniho obsluZného
systému. Funkce mohou byt podporovany jadrovymi aplikacemi,
jako je j&drova aplikace obsahujici monitorovaci transakce a
monitorovaci Fidici jednotku. Funkce monitorovaciho
aplika&niho modulu 800 mohou byt podporovény propojovacimi
dokumenty, jako jsou propojovaci dokumenty s monitorovacimi
sloZkami nebo sada monitorovacich propojovacich dokumentu.
Monitorovaci aplikaéni modul 800 obsahuje mistni aplika&ni
modul 810, dalkovy diagnosticky modul 820, zdznamovy
pEistupovy modul 830, metricky agregadni modul 840, editaéni
modul 850 propojovacich dokumentli, edita&ni modul 860
objektové knihovny, edita&ni modul 970 jadrového modulu a
editacni modul 880 objektové Sablony.

Mistni aplika¢ni modul 810 poskytuje rhzné udrovaci a
spravni funkce, které maji byt vykonavany ve finan&nim
obsluiném termindlu. Napfiklad mistni aplikaéni modul 810 mliZe
poskytovat rozhrani a funkce, pro mistni pouZiti pro technika
na finanénim obsluiném termindlu. Mistni aplika®ni modul 810
miZe obsahovat funkce, jako je pEistup k obsahu ukl&adaciho
mista, doplnéni nebo vyména kazet hotovostniho nebo jiného
typu vydejniho prost¥edku, znovuziskani karet zachycenych
CteCkou karet, nebo p¥istup k daldimu software nebo hardware,
pro diagnostiku, UdrZbu, opravy nebo vyménu. V jednom
provedeni miZe mistni aplikadni modul 810 umoZnit technikovi
pEistup k jednomu nebo vice mistnim prostfedkim pro stahovani
dat z finan&niho obsluZného terminilu do vzdéleného datového
uloZisteé, Jako Jje datové tloZisté spojené se vzdalenou
monitorovaci aplikaci. V jednom provedeni mistni aplikaéni
modul 810 pracuje prostfednictvim sady propojovacich
dokumenti, které poskytuji rozhrani a funkce pro mistni
monitorovaci funkce. K mistnimuy aplikaZnimu modulu 810 miZe

byt pEistup aktivaci monitorovaciho spinaCe, poskytnutim PINu,
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pouZitim monitorovaci karty nebo Jjejich néjakou kombinaci.
V jednom provedeni miZe byt aktivace mistniho aplikaéniho
modulu 810 oznadmena vzdalené monitorovaci aplikaci. V jednom
provedeni aktivace mistniho aplikaéniho modulu 810 mbZe

vyZadovat ové¥eni ze vzddlené monitorovaci aplikace.

Dalkovy diagnosticky modul 820 miZe dovolovat vzdédlenému
technikovi spou3tét jednu nebo vice diagnostik pro shromdidéni
aktudlnich informaci o stavu jedné nebo vice &asti finanéniho
obsluZného termin&lu. Dalkovy diagnosticky modul 820 mlie
dovolovat vzdélené monitorovaci aplikaci iniciovat jednu nebo
vice aplikaci, které shromaZduji data z finan¢nihc obsluZného
termindlu a vraci data finannimu obsluZnému terminalu.
Napfiklad wvzdédlend monitorovaci aplikace muZe byt schopna
pfedat zplUsobové volani objektovému serveru v jadrové aplikaci
spojené s finan¢nim obsluZnym termindlem. Objektovy server
miZe poznat zplsocbové voladni a iniciovat monitorovaci reZim
pfeddnim Fizeni monitorovaci Iidici jednotce a iniciovat jednu
nebo vice monitorovacich transakci. Monitorovaci transakce
mohou obsahovat diagnostickou 1logiku pro ovéfeni ¢&innosti
riznych modullt a prostiedkil. Monitorovaci transakce miZe
napfiklad iniciovat prost¥ednictvim protokolové Jjednotky
testovaci :zprédvu pro spinaci systém a pfijmout vracena data

tykajici se Uspéchu nebo netispéchu pokusu.

Zaznamovy pfristupovy medul 830 miZe technikovi umoZnit,
aby v mist& nebo na dalku pfistoupil do datového zdroje
spojeného s urlitym finan&nim obsluZnym terminalen.
K zaznamovému pFistupovému modulu 830 mhZe byt pIistupovano
mistné zplsobem podobnym jako u mistniho aplika&niho modulu
810. K zaznamovému pFistupovému modulu 830 miZe byt
pfistupovanoc na dalku zpuasobem podobnym Jjako u vzdaleného
diagnostického modulu, Zaznamovy p¥istupovy modul 830 miZe byt

vybaven jednim nebo vice datovymi zdroji shromaZdujicimi data
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tykajici se operaci finan&niho obsluZného terminalu. Napfiklad
jadrovad aplikace mbZe obsahovat transak&ni z&znamnik, ktery
shromaZduje informace tykajici se kaZdé transakce vykonané
prostfednictvim finanéniho obsluZného terminéalu. Jadrova
aplikace miZe shromaZdovat data tykajici se stavu jednoho nebo
vice prostfedkd ve finannim obsluZném terminalu, jako Je
obsah ukladaciho prostiedku, vydévaciho prostfedku hotovosti,
CteCky karet (s funkcemi zachycovéni karet) nebo dal3ich
prostfedki. V jednom provedeni miZe zaznamovy p¥istupovy modul
830 pristupovat k zéznamu historie propojovaci aplikace

spojené s finan¢nim obsluZnym termindlem.

Metricky agregalni modul 840 miZe poskytovat agregovana
data tykajici se transakci a zakaznikd. V jednom provedeni
miZe metricky agregadni modul 840 obsahovat monitorovaci
sloZky zabudované v propojovacich dokumentech finan&nich
obsluZnych terminald, které monitoruji informace tykajici se
vykondvani transakci. Monitorovaci komponenty mohou oznamovat
informace datovému uloZi8ti spojenému s metrickym agregadnim
modulem. Metricky agregadni modul 840 miZe agregovat data
z nasobnych  finanénich obsluZnych termin&ld a umoZiiuje
technikovi uZit rOzné nastroje pro vytéZfeni dat pro

abstrahovani informaci z agregovanych dat.

Editor 850 propojovacich dokumentfi, editor 860 objektové
knihovny, editor 870 j&drového modulu a editor objektové
Sablony poskytuji kaZdy editatni a ovladaci néastroje pro
objekty spojené s urlitym editorem. Napfiklad editor 850
propojovacich dokumentd mife byt HTML editor pro editovani a
ovladani propojovacich dokumentl spojenych s jednim nebo vice
finanénimi obslufnymi termindly. V jednom provedeni maZe
editor 850 propojovacich dokumentd obsahovat pravodce pro
sestavovani mnoZiny propojovacich dokumenti, aby pasovaly na

poZadovany transakéni tok na finanénim obsluZném terminalu.
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Privodce miZe spoléhat na p¥eddefinované Sablony, obsahové
objekty, sloZky a direktory pro sestaveni propojovacich
dokumenti. Editor 860 objektové knihovny miZe byt apletovy
editor a obsah ovladajici néstroj pro ptizplsobovani
obsahovych objektl, sloZek a direktorli. Editor 870 jadrového
modulu miZe byt aplikaéni editor pro piizplsobovani
aplikacnich modult jako jsou zpisobové objekty. Editor 870
jaddrového modulu mbZe wuZivateli dovolovat editovani a
vytvateni transakci nebo jinych modull pro jadrovou aplikaci
spojenou 5 jednim nebo vice financ¢nimi obsluZnymi termindly.
Editor 880 objektové Sablony miZe byt editor pro vytvareni
objektovych $ablon pro pouZiti editorem 860 objektové
knihovny. Objektové Sablony mohou zajiStovat kompatibilitu
s objektovym serverem a transakdénimi moduly ijadrové aplikace.
KaZdy 2z editord miZe obsahovat ovladaci néastroje a protokoly
pro pfistup, editovdni a doddvani novych objektl do mist kde

je k nim p¥istup z financ¢nich obsluZnych termindlu.

Obr. 89 zndzorniuje piikladné Dbezpefnostni znaky pro
finan&ni obsluZny systém 900 obsahujici serverovy systém a
p¥ipojené finanéni obsluZné termindly. Financ¢ni obsluZny
system 900 muZe obsahovat systémy nebo <&&sti systémd a
zplsobl, jako jsou ty popsané vySe pro obr. 1 aZ 8. Serverovy
systém a financni obsluZné terminaly mohou byt uzavieny uvnitf
firewalu 8901 hostitelské sit&. Serverovy systém obsahuje
datovy server 910. FinanZni obsluZné termindly mochou obsahovat
mnoZinu termindld jako je terminal 930. Obr. 9 znazorfiuje
server 920 Jjadrove aplikace Jjako opak k jadrové aplikaci
rezidentni ve financnich obsluZnych termindlech samotnych.
Podobné bezpefnostni vlastnosti v$ak mohou byt implementovany
do systému s jadrovymi aplikacemi rezidentnimi ve financénich

obsluZnych termindlech.
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Datovy server 910 obsahuje n&kolik bezpe&nostnich vrstev.
Datovy server 910 obsahuje bezpe&nostni vrstvu 911 operacniho
systému  (0S) a bezpenostni vrstvu 912 Fizeni dat.
Bezpelnostni vrstva 911 operadniho systému miZe obsahovat
razné bezpeCnostni vlastnosti obsaZené v operadnim systému.
Napf#iklad miZe bezpelnostni vrstva 911 operaéniho systému
obsahovat procedury ©pro definovéni piistupovych vysad
zaloZenych na identité a odep¥eni pfistupu ke zdrojim datového
serveru 910 nad definované vysady. Bezpednostni vrstva 312
fizeni dat miZe obsahovat bezpeCnostni vlastnosti spojené
s vybranou aplikaci Fizeni dat. Nap¥iklad miZe aplikace #izeni
dat obsahovat p¥istupové vysady a pfistupové zaznamniky pro
monitorovani p¥istupu, pouZiti a modifikaci dat v datovém
serveru 912. MiZe tam byt rovné&% obsafena bezpelnost spojeni
se serverovym hardwarem pro datovy server 910. Datovy server
210 obsahuje né&kolik datovych zdrojd tykajicich se bezpefnosti
finan¢niho obsluZného termindlu. Datovy server 910 obsahuje
bezpefné terminalové propojovaci dokumenty 913, bezpeé&nou
objektovou knihovnu 941 a bezpefnou certifikdtovou knihovnu
915. Bezpelnostni vrstvy datového serveru 910 chréni a
monitoruji pristup pouZiti a modifikaci obsahu datového
serveru 310. Data obsaZend v datovém serveru 910 mohou byt
pouZita dal3imi ¢&astmi finan¢niho obsluZného systému 900 pro
splnéni dal3ich bezpelnostnich vlastnosti p#i provozu, jako
jsou kontrola certifikdt8 a omezend mista pro pFistup

k propojovacim dokumentlm, apletim a daldim soubortm.

Server 920 jadrové aplikace obsahuje nékolik
bezpeCnostnich vrstev. JAdrova aplikace miZfe hostit mnoZinu
jadrovych aplikaénich moduld, které podporuji &innost jednoho
nebo vice finan¢nich obsluZnych termin&dldh jako je termin&l
930. Server 920 jéadrové aplikace obsahuje bezpe&nostni vrstvu
921 operacniho systému a bezpeCnostni vrstvu 922 virtualniho

stroje. BezpeCnostni vrstva 921 opera&niho systému a
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bezpeCnostni vrstva 922 virtudlniho stroje pro server jadrové
aplikace mohou byt srovnatelné s bezpenostni vrstvou 911
operacniho systému datovéhc servery 910. Mi%e 2de rovnéZ byt
bezpelnost spojend s hardwarem serveru. Server 920 Jjadrové
aplikace obsahuje nékolik bezpelnostnich vlastnosti tykajicich
se bezpelnosti finanéniho obsluZného terminalu. Tyto
bezpeCnostni vlastnosti mohou byt realizovidny v jednom nebo
vice funkénich meodulech nebo mohou byt distribuovanou strénkou
mnoziny funkénich moduld. Server 920 jadrové aplikace obsahuje
transakéni  ov&fovaci modul 923, §ifrovaci modul 924,
bezpeCnostni pEistupovy modul 925 ke zdroji a meodul 926

omezenych komunikaénich kanalf,

Transaklni ovéfovaci modul 923 umoZfiuje jé&drové aplikaci
ovétit zplsobovd volani a dal5i komunikace, na které se to
bude vztahovat. Transakéni ov&¥ovaci modul 923 mGZe obsahovat
certifikaty, identifiké&tory a dal3i bezpelnostni prvky spojené
s protokoly pro pfistup k funkénim modulim. Naptiklad
protokolova jednotka v jadrové aplikaci miZe obsahovat logiku
pro autentizaci zdroje a formatu komunikaci z jiného systému,
jake je pfepinaci systém. Objektovy server v jadrové aplikaci
miZe obsahovat logiku pro ovéfeni zdroje zpusobového voléani
nebo dal3ich ptijatych komunikaci. V pfednostnim provedeni
obsahuje Jja&drovéd aplikace data, transakéni schopnosti a
prostfedky p¥istupu ¥ finanénim  prostiedkim. Transak&ni
ovéfovaci modul 923 zaji3tuje, Ze pouze autorizované stroje

mohou tvofit uZivatele funkci jadrovych aplikaci.

Sifrovaci modul 924 miZe poskytovat SZifrovani dat pro
komunikace mezi serverem 920 jadrové aplikace a dal3imi zdroji
uvnit¥ nebo vné finanéniho obsluZného systému. Sifrovaci modul
924 miZe obsahovat 3Sifrovaci standard spojeny s protokolovou
jednotkou nebo jinym komunikaénim modulem. Nap#iklad Zifrovaci

modul 924 miZe Sifrovat vSechny komunikace pro terminal 930 a
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de&ifrovat viechny komunikace z termindlu 930 podle
Sifrovacich standardi RSA. Sifrovaci modul 924 miZe poskytovat
§ifrovani pro v8echny komunikace smé&fujici do rozs&hlé sité.
V jednom provedeni vyuZiva 3ifrovaci modul bezpe&ny hardwarovy
ZifrovaZ pro poskytnuti 3Sifrovani v3ech ¢&asti komunikaci do
jinych zdroijt.

Bezpelnostni pEistupovy modul 925 ke zdrojim mbZe
poskytovat pristup do jednoho nebo vice prost¥edkl spojenych
s finanénim obsluZnym termindlem, jako je termindl 930. Zdroje
mohou byt vzdalené vzhledem k serveru 920 jadrové aplikace.
V pfednostnim provedeni Jjsou zdroje umistény ve finan&nim
obsluZném termindlu, ale aplikace ve finan&nim obsluZném
terminalu k nim nemohou pfistupovat p¥imo. Bezpelnostni
piistupovy modul 925 ke =zdrojim mhZe obsahovat v jadrové
aplikaci ovlada¢ finanénich prostfedkid, ktery miZe byt
pfistupny pouze prostfednictvim jinych bezpenostnich vrstev
poskytnutych Jj&drovou aplikaci, jako je transakéni ovéfovaci
modul 923, Sifrovaci modul 924 a modul 926 omezenych
komunikaénich kanall. Napfiklad pokus o p¥istup do jednoho
z bezpe&nych zdrojd miZe vyZadovat pfistup do omezeného
komunikaéniho kandlu a zpOsobové volani obsahujici p¥isluiné
ovéfovaci informace. Bezpefnostni pF¥istupovy modul 925 ke
zdrojim mbhZe byt zplUsobily pristupu ke komunika&nimu kanalu
s bezpecnostnim prostfedkem a formdtovat pfisludnou instrukéni

sadu pro ovléadéni prostfedku.

Modul 925 omezenych komunikalnich kanall miZe poskytovat
jeden nebo vice omezenych komunikacénich kandll PIro
komunikovani s jednim nebo vice jinymi zdroji. NEkteré omezené
komunikaéni kandly mohou byt konfigurovidny tak, Ze mohou
komunikovat pouze s urditym cilovym zdrojem. N&které omezené
komunika&ni kan&ly mchou byt konfigurovany tak, Ze akceptuji

pouze zpravy z urCitého cile. V paketové orientované siti
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mohou obsahovat ové&Feni jednoho nebo vice poli odpovidajicich
pivodnimu systému. V jednom provedeni miZe modul 925 omezenych
komunikafnich kandlh obsahovat filtry konfigurované pro
identifikaci  komunikaci z p¥ijatelnych  zdroju. V jednom
provedeni miZe byt konfigurovan jeden nebo vice komunikadnich
kanadli pouze pro obousmérnou komunikaci se specifickym

zdrojem, jako je termin&l 930.

Termindl 930 obsahuje nékolik bezpelnostnich vrstev.
Terminadl 930 obsahuje bezpe&nostni vrstvu 931 operacniho
systému a bezpelnostni vrstvy spojené s jednim nebo vice
sloZkovymi moduly. Bezpeldnostni vrstva 831 opera&nibe systému
v terminalu 930 miZe byt v podstaté podobnd bezpe&nostnim
vrstvam 911 a 921 operadniho systému popsanym  vy3e
v souvislosti s datovym serverem 910 a serverem 920 jadrové
aplikace. Terminal 930 obsahuje modul 932 omezenych
komunikaCnich kanalt, systémovy pEistupovy modul 933, modul
940 bezpe&nych zdroji a prohlifedovy modul 950. Modul 932
omezenych komunika&nich kandltt miZe byt v podstaté podobny
modulu 926 omezenych komunika&nich kan&lQl popsanému vyse
v souvislosti se serverem 920 jadrové aplikace. Systémovy
pfistupovy modul 933 miZe byt modul pro poskytovani omezeného
pEistupu k systému a spou3té&cim nastavenim pro terminal 930.
Terminal 930 také obsahuje 3jeden nebo vice vystupnich
prostfedkid 934, jeden nebo vice vstupnich prostfedki 835 a
jeden nebo vice pamétovych prost¥edkid 936. Dal3i bezpecCnostni
znaky mohou byt spojeny s jakymikoliv prostfedky, protokoly

nebo p¥ipojenymi mechanikami v terminalu 930.

Modul 940 bezpe&nych zdroji miZe obsahovat bezpe&né
mechaniky a omezeny pEistup k jednomu nebo vice bezpelnym
zdrojim. Pfikladné zndzorndné bezpe&né zdroje jsou &ifrovaci
modul 941, vydejni modul 942, modul 943 &telky karet, a datovy

zdrojovy modul 944. V alternativnim provedeni mohou byt
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bezpeény &ifrovaci modul 241 a bezpe&ny datovy zdroj 944
umistény v serveru jadrové aplikace nebo jiném bezpe&ném
vzddleném zdroji. Mohou byt mo?né také dalii bezpeéné zdroje,
vCetné ukladacich mist, monitorovacich spinad¢il, komunikaénich
porti, prostfedka vyjimatelnych pamé&tovych médii,
biometrickych snimadl a daldich prostfedka. V pfednostnim
provedeni muZe modul 940 bezpe&nych zdroji obsahovat ovladaZe
a systémové konfigurace pro poskytovani pEtistupu k bezpe&nym
zdrojim pouze z modulu bezpe&né Fidici jednotky, Jjako e
ovladaZ finan&nich prostfedkd v jadrové aplikaci v serveru 920

jédrové aplikace.

ProhliZedovy modul 950 obsahuje n&kolik modulti tykajicich
se bezpefnosti terminalu 930 a transakeci jeho prostfednictvim.
ProhliZe&ovy modul 950 miZe byt <&asti propojovaci aplikace.
ProhliZeCovy modul 950 obsahuje certifikdtovy kontrolni modul
951, wuzamCeny konfiguraini modul 952 a 3ifrovaci modul 933.
Certifikatovy kontrolni modul miZe ovéiovat identitu
kterychkoliv propojovacich dokumentl a objektl pfFed jejich
zpracovanim., Uzam&eny konfiguradni modul 952 miZe obsahovat
nastaveni prohliZeCe, které mohou omezovat zdroje a typy
propojovacich dokumenti, apleti, zasuvnych moduld,
bezpenostnich protokolit a daldich dat, které prohliZel bude
obsahovat. Uzamleny konfiguradni modul 952 obsahuje zplsob
omezeni pfistupu k prohliZedové konfiguraci, jakmile byl Fadné
konfigurovan pro finan&ni obslu?ny terminil. 3ifrovaci modul
953 miZe byt v podstatd podobny 3Zifrovacimu modulu 924,

popsanému vySe v souvislosti se serverem 920 jadrové aplikace.

Obr. 10 znazoriuje pfikladny zplisob poskytovani
bezpednych finanénich transakci prostfednictvim mnoZiny
finan€énich obsluZnych terminalt. V kroku 1001 je propojovaci
aplikace ve finaninim obsluZném termindlu uzamdena pro

zamezeni zmény  bezpelnostnich nastaveni. V kroku 1010
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propojovaci aplikace ptistupuje k omezenym komunikadnim
kanalim s cilem komunikovat s bezpeinym datovym zdrojem.
V kroku 1020 Jje wuskutenén pFistup k jednomu nebo vice
bezpelnym propojovacim dokumentlm v bezpetném datovém zdroji.
V kroku 1030 je certifikdt spojeny s propojovacim dokumentem,
ke kterému byl wuskute&nén p¥istup, ovéfeny propojovaci
aplikaci. V kroku 1040 je =zaSifrovadn slofkovy poZadavek a
pfenesen z propojovaci aplikace do vzdalené jadrové aplikace.
V kroku 1050 je jadrovou aplikaci ovE&fen certifikat spojeny se
sloZkovym poZadavkem. V kroku 1060 komunikuje j&drovad aplikace
s jednim nebo vice bezpe&nymi zdroji ve finanénim obsluZném
termindlu pro vykonani Casti transakce sloZkového poZadavku.
V kroku 1070 Jjsou jadrovou aplikaci poskytnuty bezpedné
komunikace v&etn& prisluZného 3ifrovani, formadtu a protokold
s pfepinacim systémem pro provedeni &&sti transakce sloZkového
poZadavku. V kroku 1080 vraci jadrova aplikace =zaSifrovanou
aplikaéni odezvu =zaloZenou na sloZkovém poZadavku. V kroku
1090 je aplikalni odezva ov&Fena na zakladé pripojeného
certifikétu.

Obr. 11 znazorfiuje pEikladny systém 1100 pro integrovani
transakcéniho systému s mnoZinou finanénich obsluZnych
terminall. Systém 1100 obsahuje transakéni systém 1110,
terminal 1120, termindlovy server 1130 a spinaci systém 1150.
TransakCni systém 1110 je spojen s termindlem 1120 komunikaéni
siti. V jednom provedeni je komunika&ni siti Internet.
V alternativnim provedeni je komunikaéni siti intranet
hostitelské  instituce. Terminal 1120 je v komunikaci
s terminalovym serverem 1130 a spinacim systémem 1150,
Terminalovy server 1130 miZe komunikovat s mnoZinou termin&lu
vCetné termindlu 1120 pro poskytovani centralizovanych zdroja
pro terminaly. Terminal 1120 miZe komunikovat s termindlovym
serverem 1130 komunikad&ni site, jako je Internet.

V pfednostnim provedeni jsou terminal 1120 a termin&lovy
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server 1130 <Casti intranetu hostitelské instituce. Spinaci
systém 1150 midZe  komunikovat s termindlem 1120 pfes

komunikacni sit jako je finan¢ni datova sit.

Transak®ni systém 1110 miZe byt jakykoliv systém vzdaleny
od terminalu 1120 pro poskytovani &&sti  transak&niho
zpracovani jako jsou finanéni transakce, informa&ni transakce,
transakce elektronického obchodovdni a dal8i  transakce
vzdalené od terminidlu 1120. V jednom provedeni je transakéni
systém 1110 alespofi ¢asti na zakaznika orientovaného systému
nabizejiciho transakce pfes Internet, jako je =zakaznicka
webova stanice. Transakéni systém miZe obsahovat rtzné zdroje,
které mohou byt p¥istupné termindlem 1120 pro poskytnuti
alespofi C&sti zpracovadni nebo dat pro jednu nebo vice
transakci prostfednictvim terminalu 1120. Tyto zdroje mohou
definovat jednu nebo vice transak&nich aplikaci. Transaké&ni
systém 1110 obsahuje mnoZinu statickych  propojovacich
dokumenttd 1111, mnoZinu dynamickych propojovacich dokumenta
1112 a mnoZinu transak&nich volédni 1113. Transakéni systém
1110 také obsahuje obsahovy datovy zdroj 1114, dynamicky
datovy zdroj 1115, zékaznicky datovy zdroj 1116 a transakéni
datovy zdroj 1117.

Statickeé propojovaci dokumenty 1111, dynamické
propojovaci dokumenty 1112 a transakfni voléani 1113 mohou
predstavovat Casti sady propojovacich dokumenti pro
poskytovani jedné nebo vice zékaznickych sluZeb pfes Internet.
Statické propojovaci dokumenty 1111 mohou obsahovat
propojovaci dokumenty s pevnym obsahem. Napfiklad mohou
statické propojovaci dokumenty 1111 obsahovat jednoduché HTML
dokumenty definované uréitym textem, grafikou, zvukemn,
animacemi, ramy, rozmisténim a daldimi vlastnostmi. Vlastnosti
jsou poskytovany na nastaveném mist& (napf. IP adrese) a jsou

v podstaté nezménéné bez ohledu na dobu nebo prohlife&. Men3i
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odchylky mohou existovat v disledku odchylek v rozmist&ni,
velikostech nebo jinych  vlastnostech, jako v dlisledku
standardnich HTML zptisobl form&tovani displeje wve velikosti
prohliZeCového okna a riznych nastaveni prohliZede pouZitych
pro zobrazeni stranky. Dynamické propojovaci dokumenty 1112
mohou  obsahovat propojovaci dokumenty, které obsahuji
piizpisobeny obsah zaloZeny na jedné nebo vice proménnych
v adrese, cookie nebo jiném pasivnim vstupnim zdroji.
Dynamické propojovaci dokumenty 1112 mohou napfiklad obsahovat
webové  stranky, které poskytuji individualizovany obsah
zaloZeny na uZivatelské identifikaci, regionalni identifikaci,
kontextové identifikaci nebo jinych zpisobech. Dynamické
propojovaci dokumenty 1112 mohou mit obsah, ktery se méni
s dobou a statickym umist&nim. Transak&ni voléani 1113 miZe
cbsahovat ruzné zplsoby pro pfistup k transakénim funkcim
obsaZenym v Cinnosti webové stanice nebo podobného systému.
Transakéni wvolédni 1113 mohou byt napfiklad zaloZena na
dodavani dat ve zvla8tnim uspofadani jako je korelace k polim
ve formé HTML dokumentu. Transakéni voléni 1113 mohou byt
vracena jako HTML dokumenty obsahujici staticky nebo dynamicky
obsah. V jednom provedeni mohou transakini volani 1113
obsahovat p¥imy piistup ke koncové transakéni zpracovaci

aplikaci.

Obsahovy datovy zdroj 1114, dynamicky datovy zdroj 1115,
zékaznicky datovy zdroj 1116 a transakéni datovy zdroj 1117
mohou obsahovat jednu nebo vice datovych knihoven
podporujicich transakéni aplikace a propojovaci dokumenty.
Obsahovy datovy zdrej 1114 mlZe obsahovat grafiku, text, zvuk,
animaci, Sablony, celé dokumenty a dalii objekty pro
poskytovani obsahu pro propojovaci dokumenty. V jednom
provedeni maji objekty v obsahovém datovém zdroji znamé
umisténi a Jjsou vyvolavany primo podle svého umisténi.

Dynamicky datovy zdroj 1115 je velmi rozs&hly datovy zdroj
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s pfidruZenou datovou #idici strukturou pro umistovani a
vyhledavéni dat. Dynamicky datovy zdroj miZe byt napfiklad
databaze s pfipojenym dotazovym prostfedkem pro nalezeni
poZadovaného obsahu. Zakaznicky datovy zdroj 1116 a transaké&ni
datovy zdroj 1117 mohou byt pFiklady dynamického datového
zdroje nebo jeho &asti zaméfenych na specifické informace.
Zakaznicky datovy zdroj 1116 a transakéni datovy zdroj 1117
mohou p¥ijimat data z transakénich aplikaci nebo propojovacich

dokument® navic k tomu, %e jim poskytuji data.

Termindl 1120 miZe obsahovat rizné aplikace a pfipojené
moduly pro poskytovani transakcs prostfednictvim finanénich
obsluZnych termindltd. Termin&l 1120 obsahuje propojovaci
aplikaci 1121 a jadrovou aplikaci 1122. Daldi podrobnosti
tykajici se pFikladnych propojovacich aplikaci a jadrovych
aplikaci Jjsou poskytnuty vyse pokud jde o obr. 1 aZ 10.
Existuje mnoZina transak&nich moduli spojenych s jadrovou
aplikaci 1122 pro dohli¥eni na &innost uzZivatelskych transakci
prostfednictvim finan&niho obslufného terminilu. Nésobné
transakéni moduly mohou byt vyuZzity ve shodé pro uplné
dokonCeni jednotlivé wuZivatelské transakce nebo relace.
Transakce obsahuji mnoZinu spinacich transak&nich moduld 1123,
mnoZinu transak&nich modulfi 1124 finanénich prostfedkd a
mnoZinu transakénich ovladacich modult 1125 transakéniho
systému. Spinaci transak&ni moduly 1123 mohou obsahovat
transakci, kteréd spoléha na spinaci systém 1150, alespofi pro
Cast jejich zpracovani. Transakin{ modul 1124 finanénich
prostfedkl mlZe obsahovat transakce, které spoléhaji na
informace ptijaté Z bezpe&ného finanéniho prostredku.
Transakéni ovladaci moduly 1125 transakéniho systému mohou
obsahovat moduly pro dohli¥eni na vyménu dat mezi propojovaci

aplikaci 1121 a transak&nim systémem 1110.
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Terminalovy server 1130 obsahuje rfizné zdroje pro
poskytovani financnich transakci prostfednictvim terminalu
1120 s pfistupem k zdrojim udrZovanym transak&énim systémem
1110. Termindlovy server 1130 obsahuje mnoZinu propojovacich
dokumentt 1131, dokumentovou mapovaci aplikaci 1132, zdroj
1133 =zakaznickych dat a knihovnu 1140 sloZek. Propojovaci
dokumenty 1131 poskytuji alespofi jednu sadu dokumentti pro
definovani rozhrani, vCetné zobrazovacich prvkd a transak&niho
toku pro terminal 1120. Dokumentovd mapovaci aplikace 1132 je
aplikace pro dynamické mapovani dat p¥ijatych z propoijovacich
dokumentd nebo datovych zdrojd v transak&nim systému 1110 do
propojovacich dokumentd 1131 pro prezentaci prostfednictvim
terminalu 1120. Zdroj 1133 zakaznickych dat mlZe poskytovat
ruzné informace tykajici se zdkaznika spojen&d s jednim nebo
vice zakaznickymi prostfedky, ijako jsou karty, &ipové karty
nebo osobni komunikaéni prostfedky pro pfistup k finanénimu
obsluZnému termindlu. V jednom provedeni 3jsou identifikadni
nebo uCtové informace spojené se zakaznickymi prost¥edky
spojovany s osobnimi informacemi a u&tovymi informacemi pro

transakéni systém 1110.

Knihovna 1140 sloZek mbZe obsahovat rlizné komponenty
spojené s jednim nebo vice propojovacimi dokumenty. SloZky
definujil vstup pro poskytovdni uZivatelského vyb&ru transakéni
funkce a vstup potFfebnych dat. KaZdd sloZka miuZe obsahovat
zpusobové volani transak&éniho modulu v jadrové aplikaci pro
monitorovani transakci umisténych prostfednictvim termindlu

1120. KaZdéa sloZka miZe také obsahovat zpusobové voléani

zdroje, jako je transakéni systém 1110, jadrova aplikace 1124,
dokumentova mapovaci aplikace 1132, zAakaznickd data 11333,
spinaci systém 1150 nebo jejich néjaké kombinace pro dokon&eni
alesponi &asti =zpracovéni transakce pro transak&ni funkci
spojenou se sloZkou. Knihovna 1140 sloZek obsahuje mnoZinu

spinacich transak&nich sloZek 1141, mnoZinu datovych sloZek
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1142 finanfniho prostfedku, mnoZinu sloZek 1143 statického
obsahu, mnoZinu vyhledavacich sloZek 1144 dynamického obsahu,
mnoZinu transak&nich sloZek 1145 transak&niho systému, mnoZinu
sloZek 1146 datovych dotazovacich transakci, mnofinu sloZek
1147 ekvivalence zakaznika, mnoZinu zdkaznickych aplikaénich
sloZek 1148. Spinaci transak&ni slofka 1141 mbZe obsahovat
sloZky pro iniciaci transakéni funkce, ktera je smérovana
jadrovou aplikaci do spinaciho systému 1150, jako je vybé&r,
vklad, dotaz na zlstatek a dalii b&Zné bankomatové transakce.
Datové slozky 1142 finanéniho prostfedku Jjsou sloZky pro
iniciaci  &asti transakéni funkce  vyZadujici informace
z finan&niho prostfedku, jako je &tecka karet nebo Zifrovad.
Vyhledavaci sloZky 1143 statického obsahu jsou slozky pro
iniciaci ¢&&sti transak&ni funkce pro vyhledavani statického
obsahu, jako je inzerce, informace o produktech, zpravy nebo
dal¥i informace =z transak&niho systému 1110. Vyhledavaci
sloZky 1144 dynamického obsahu Jjsou sleoZky pro vyhledavani
dynamického obsahu, jako ijsou informace zaloZené na misté
uZivatele, identité nebo daldim pfedem zvoleném vstupu
z transak¢niho  systému  1110. Transakéni sloZzky 1145
transakéniho systému djsou sloZky pro iniciaci transakéni
funkce obsahujici transak&ni volani, jako Jje wvyhledavani,
zadavani dat nebo nakupni transakce, do transakéniho systému
1110, SloZky 1146 datovych dotazovacich transakci jsou sloZky
pro iniciaci funkce vyhledavani dat pfimo ze systému #Fizeni
dat, Jjako je dynamicky datovy zdroj 1115, =z&kaznicky datovy
zdroj 1116 nebo transakéni datovy zdroj 1117. SloZky 1147

ekvivalence zdkaznika jsou sloZky pro iniciovéni &asti
transakéni funkce obsahujici zakaznickou informaci spojenou
s uZivatelskym prostfedkem na finanZnim obslu¥ném terminalu.
Zékaznické aplikaéni sloZky 1148 Jjsou sloZky pro iniciaci
transakéni funkce obsahujici aplikaci v terminalovém serveru

1130, jako je dokumentovd mapovaci aplikace 1132.
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Obr. 12 znazorifiuje pfikladny zplsob integrovani

transakéniho systému s mnoZinou finanénich obsluZnych
terminald prostfednictvim jednoho nebo vice propojovacich
dokumentii a propojovaci aplikace. V kroku 1210 je vybrana
Sablona propojovaciho dokumentu pro pouZiti pfi vytvéaF¥eni
propojovaciho dokumentu. V kroku 1220 je identifikovan alespoit
jeden transakéni systémovy objekt spojeny s transak&nim
systémem. V kroku 1230 je definovan jeden nebo vice
terminalovych fidicich transakci pro monitorovani datoveé
vymény mezi transak&nim systémem a propojovaci aplikaci.
V kroku 1240 je definovédna jedna nebo vice transak&nich sloZek
pro pfistup k transak&nimu systémovému objektu a termindlovym
manipulalnim transakcim z propojovaci aplikace v kaZdém
z mnoziny finanénich obslufnych terminalti. V kroku 1260 je
definovdn dal3i obsah pro zobrazeni na finan&nich obsluZnych
termindlech prostrfednictvim propojovaci aplikace a
propojovaciho dokumentu. V kroku 1270 je definovan jeden nebo
vice direktorl pro poskytovini vazeb mezi propojovacimi
dokumenty. V kroku 1280 jsou k propojovacimu dokumentu pridany
jedna nebo vice definovanych sloZek, obsah a direktory.
V kroku 1290 je definovano misto pro nalezeni a spojeni

s propojovacim dokumentem.

Obr. 13 znazoriiuje ptikladny zplisob definovani
vyhledavaci slofky statického obsahu po tom co staticky
obsahovy objekt byl identifikovan v transak&nim systému.
V kroku 1310 je definovano umist&ni statického obsahového
objektu pro vyhled&vaci slofku statického obsahu. V kroku 1320
je definovan forma&t statického obsahového objektu pro
vyhledavaci sloZku statického obsahu. V kroku 1330  Je
definovana sprava chyb pro komunikace s transak&nim systémem
pro vyhledédvaci sloZku statického obsahu. V kroku 1340 jJe
vybréna termin&lovd ovladaci transakce pro vykondvani dohledu

nad vyhledévaci sloZkou statického obsahu.
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Obr. 14 znazorfiuje ptikladny zplsob definovani
vyhleddvaci sloZky dynamického obsahu po tom co dynamicky
obsahovy objekt byl identifikovadn v transak&nim systému,
V kroku 1410 je definovano umisténi dynamického obsahového
objektu pro wvyhledavaci sloZku dynamického obsahu. V kroku
1420 je identifikovdn jeden nebo vice proménnych vstupi pro
dynamicky obsahovy prvek pro vyhledavaci sloZku dynamického
obsahu. V kroku 1430 je definovan jeden nebo vice vstupnich
zdroji pro vyhledavaci sloZku dynamického obsahu pro splnéni
vstupnich potfeb dynamického obsahového objektu. V kroku 1440
je definovan format dynamického obsahového objektu pro

vyhledavaci sloZku dynamického obsahu. V kroku 1450 je

definovdna spridva chyb pro komunikace mezi propojovaci
aplikaci a transakénim systémem pro vyhledavaci sloZku
dynamického obsahu. V kroku 1460 je vybr&na terminilova
ovlédaci transakce pro monitorovani vykonu vyhledavaci sloZky

dynamického obsahu.

Obr. 15 znazorfiuje pfikladny zplsob definovéani transakéni
slozky transak&niho systému po tom co bylo v transak&nim
systému identifikovdno transakéni volani. V kroku 1510 je
identifikovan jeden nebo vice transak&nich poZadavkl z objektu
transakéniho vol&ni. V kroku 1520 je definovdno umistani
objektu transak&niho volani. V kroku 1530 je definovdn jeden
nebo vice proménnych vstupll pro naplnéni dat z finan&niho
obsluZného termindlu v dobé& chodu pro transak&ni sloZku
transakéniho systému. V kroku 1540 Jje definovidn jeden nebo
vice vstupl,, které maji byt naplnény daty z dalSich
systémovych  zdrojli, pro transak&ni slo¥ku transakéniho
systému. Data mohou byt vyhledana z finandniho prostfedku,
mistni aplikace nebo datového zdroje, spinaciho systému nebo
jiného zdroje. V kroku 1550 je definovan jeden nebo vice
proménnych vstupl do objektu terminalového voléani, které maji

byt poskytnuty transak&ni sloZkou transakZniho systému, pro
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transakéni slofku transakéniho serveru. V kroku 1560 je
definovdn jeden nebo vice vystupllt z objektu terminalového
volani pro transakéni sloZku transakéniho systému. V kroku
1570 je definovdn Jjeden nebo vice vystupi do daliich
systémovych zdrojit =z transak&ni sloZky transak&niho systému
pro transakéni sloZku transaké&niho serveru. V kroku 1580 je
definovan jeden nebo vice vystupd do finandniho obsluZného

termindlu pro transak&ni sloZku transak&niho serveru.

Obr. 16 znazorfiuje p¥ikladny zplsob  identifikace
transakinich poZadavkil pro objekt transak&niho volani. V kroku
1511 je identifikovano umisténi objektu transak&éniho volani.
V kroku 1512 ije identifikovan jeden nebo vice transak&nich
vstupd pro objekt transakéniho volani. V kroku 1513 jsou
informaéni typy pro vyplnéni identifikovanych transak&nich
vstupl porovnany s jednou nebo vice dostupnymi vstupnimi
moZnostmi prost¥ednictvim finan&niho obsluZného terminalu
zvolené termindlové konfigurace. V kroku 1514 jsou
identifikovany informani typy dostupné z daldich zdrojli pro
potencidlni pouZiti jako vstup pro objekt transakéniho volani.
V kroku 1515 je identifikovidn jeden nebo vice transak&nich
vystupd pro objekt transakéniho wvolani. Napfiklad, nakupni
transakéni objekt miZe vyZadovat identifikaci nakupni poloZky,
platebniho zplisobu, pfepravniho zpusobu a pfepravniho mista.
Konkrétni  bankomatova konfigurace mife obsahovat pouze
Ciselnou klavesnici, osm funkénich klaves a &tedku karet.
Systém miZe také obsahovat zdroj zakaznickych dat v&etné
pfepravni adresy spojené s uZivatelovou bankomatovou kartou.
Spravce identifikujici transakéni poZadavky by mohl urdit, Ze
nakupni poloZka bude muset byt pfedem vybrana (napf.
prostfednictvim reklamy nebo pfedchozimi vyhledavacimi
transakcemi) a uloZena do dat relace finandniho obsluZného
terminalu, platba miZe byt poskytnuta u@etni informaci

v bankomatové karté&, moZnosti pFepravniho zplsobu mohou byt




16064 -79-

spojeny se dvéma z funk®nich klaves a pfepravni adresa miZe

byt vyhleddna ze zakaznickych dat.

Obr. 17 znazorfiuje pfikladny systém 1700 pro integrovani
elektronického  obchodniho systému s mnoZinou finan&nich
obsluZnych termindld. Systém 1700 obsahuje elektronicky
obchodni systém 1710, uZivatelsky prostfedek 1720, knihovnu
1730 sloZek, termindl 1770, mnoZinu propojovacich dokumentt

1780 a spinaci systém 1780.

Elektronicky  obchodni systém 1710 obsahuje rizné
transakéni moduly, které mohou obsahovat jeden nebo vice
transakénich objektd pro poskytovani transak&nich funkci
prostfednictvim termindlu 1770, Elektronicky obchodni systém
1710 obsahuje vyhledadvaci modul 1711 produktu, vybérovy modul
1712 polozky, modul 1713 pfepravni adresy, modul 1714
platebniho zplscbu, modul 1715 provedeni nédkupu a modul 1716
zjistovani stavu. Elektronicky obchodni systém miZe obsahovat
razné datové zdroje pro poskytovani dotazovych transakci a
statického nebo dynamického obsahu prostfednictvim terminalu
1770. Elektronicky obchodni systém 1710 obsahuje zdroj 1717
produktovych dat, zdroj 1718 zakaznickych dat a zdroj 1719

transakénich dat.

Knihovna 1730 sloZek obsahuje riizné sloZky  pro
poskytovani funkci rozhrani elektronického obchodniho systému
1710 prostfednictvim termindlu 1770. Knihovna sloZek obsahuje
mnoZinu sloZek 1740 produktovych nabidek, mnoZinu sloZek 1750
pfijatych nabidek, mnoZinu sloZek 1755 potvrzenych objednévek
a mnoZinu slofek 1760 =zjistovani stavu. Termindlovy server
1730 take obsahuje modul 1731 identifikace u&tu, modul 1732

zédkaznickych preferenci a pEistupovy modul 1733

k termindlovému rozpisu. Zndzornéné moduly jsou pouze p¥iklady
nékterych z moduld, které mohou byt vyu3ity jednou nebo vice

sloZkami pro pFistup k dal3im systémovym =zdrojim pro
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vykonavani transakénich funkci. SloZky 1740 produktovych
nabidek obsahuji sloZku 1741 vyb&ru prodejce, sloZku 1742
vyhledani produktu, sloZku 1743 pobidek, reklamni sloZku 1744
a pfedplatni sloZku 1745. SloZzky 1750 pEijatych nabidek
obsahujl sloZku 1751 volby dodéni a sloZku 1752 volby platby.

SloZky potvrzeni objednavek obsahuji sloZku 1756 potvrzujicich
zprav, sloZku 1757 potvrzujici univerzilni adresy zdroje (URL)
a sloiku 1758 potvrzeni prijmu. SloZka 1760 zjijtovani stavu
obsahuje sloZku 1761 vyhledani stavu a transak&ni aktualizadni
sloZku 1762,

Obr. 18 zndzorfiuje p#ikladny systém 1800 pro integrovani
jednoho nebo vice finannich systém@ s mnoZinou finanénich
obsluZnych termindld. Systém 1800 obsahuje mnoZinu finanénich
systémi, vletné finanéniho systému 1810 finanéni instituce,
fakturac¢niho finan&niho systému 1820 a maklé¥ského finan&niho
systému. MnoZina finan¢nich systémi systému 1800 je pFistupnéa

z mnoZiny uZivatelskych prost¥edkd 1819, 1829 a 1839, Systém

1800 obsahuje knihovnu 1840 sloZek, mnoZinu propojovacich

dokumentd 1845, termin&l 1880 a spinaci systém 1890.

Finanéni  systém 1810 finan&ni instituce obsahuie
transakéni systém 1811, <GCetni systém 1812, zdkaznicky
obsluZny systém 1813 a propojovaci systém 1814, Finané&ni
systém 1810 finantni instituce také obsahuje zdroj 1815
produktovych dat, =zdroj 1816 vuletnich dat, =zdroj 1817

zakaznickych dat a zdroj 1818 propojovacich dat.

Fakturaéni finan¢ni systém 1820 obsahuje uZetni systém
1821, zakaznicky obsluZiny systém 1822 a propojovaci systém
1823. Faktura&ni finandni systém 1820 obsahuje zdroj 1824
produktovych dat, zdroj 1825 zakaznickych dat a zdroj 1826

propojovacich dat,
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Makléfsky finan&ni systém 1830 obsahuje transakni systém
1831, uCetni systém 1832, z&kaznicky obsluiny systém 1833 a
propojovaci systém 1834. Makléfsky finan&ni systém 1830 take
obsahuje zdroj 1835 finanénich dat, zdroj 1836 portfoliovych
dat, zdroj 1837 zakaznickych dat a zdroj 1838 propojovacich
dat.

Knihovna 1840 sloZek obsahuje mnoZinu sloZek 1850
pEistupu k a¢tlm, mnoZinu sloZek 1855 finan&nich produkti,
mnoZinu sloZek 1860 fakturagniho Fizeni, mnoZinu makléfskych
sloZek 1870 a mnoZinu sloZek 1875 Fizeni z&kaznickych vztahn.
Knihovna 1840 sloZek také obsahuje modul 1841 seznamu
poskytovateld sluZeb, modul 1842 identifikace u&tf, modul 1843

zakaznickych preferenci a rozpis 1844 funk&nich pEistupl.

Slozky 1850 pfistupu k G&tim obsahuji p¥ehledovou sloZku
1851, registrovou sloZku 1852, slo¥ku 1853 transak®nich

podrobnosti a sloZku 1854 produktovych nazvi.

MnoZina sloZek 1855 finan&nich produktd obsahuje sloZku

1856 novych uZtl, slozku 1857 pajlek, sloZku 1858 pojiiténi a
sloZku 1859 finanéniho planovéani.

SloZky 1860 fakturatniho EFizeni obsahuji sloZku 1861
placeni faktur, sloZku 1862 vyhled&vani faktur, sloZiku 1863
rozepsanych plateb, sloZku 1864 souhrnu faktur, sloZku 1865

podrobnosti faktur a sloZku 1866 porovnani faktur.

Maklé¥ské sloZky 1870 obsahuji sloZku 1871 nakupu, sloZku
1872 prodeju, portfoliovou prohlifeci slofku 1873 a slofku

1874 sledovaciho seznamu.

SloZka 1875 ¥izeni =zakaznickych vztahti obsahuje sloZku

1876 zakaznickych upozornéni a sloZku 1877 zdkaznickych

obsluZnych prizkuma,
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Tento vynalez byl popsan ve spojeni s pfednostnimi

provedenimi.

Tato provedeni jsou zamy35lena pouze jako ilustrativni.
Odbornikovi v oboru bude zfejmé, Ze tato piednostni provedeni
mohou byt modifikovédna bez vyboleni =z rozsahu vynélezu tak,

jak je definovéan v pFipojenych patentovych narocich.
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PATENTOVE NAROKY

1. Systém pro monitorovani mnoZiny vzdalenvch finané&nich

obsluZnych termindlii, wvyznadujici se tim, Ze obsahuje:

propojovaci  aplikaci s kaZdym z mnoZiny vzdAalenych
finantnich obsluZnych termindld pro zobrazeni  mnoZiny
propojovacich  dokumentt s mnoZinou sloZek pro piistup

k finanlnim transakcim;

jadrovou aplikaci v komunikaci s propojovaci aplikaci,
kde jadrové aplikace dohliZi na zpracovani mnoZiny finandnich
transakci pEiistupnych prostfednictvim sloZek v mnoZiné

propojovacich dokumentld a

monitorovaci aplikaci v komunikaci s jadrovou aplikaci
pro vykonavani mnoZiny sprdvnich funkci pro dohliZeni na

funkci mnoZiny vzdélenych finanénich obsluZnych terminald.

2. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze mnoZina
sloZek obsahuje alespofi jednu monitorovaci sloZku komunikujici
§ monitorovaci aplikaci, kdyZ propojovaci dokument =z mnoZiny
propojovacich dokumentl obsahujici alespofi jednu monitorovaci

sloZku je zaveden propojovaci aplikaci.

3. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze jadrova
aplikace obsahuje mnoZinu monitorovacich transakci, pricem?
monitorovaci aplikace obsahuje mnoZinu zplsobovych volani pro
ptistup k mnoZiné monitorovacich transakci pro provadéni

alesponl Casti z mnoZiny spravnich funkci.

4. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze
monitorovaci aplikace obsahuje vzdaleny diagnosticky modul
v komunikaci s j&drovou aplikaci pro iniciovani &innosti
monitorovaci transakce, ktera poskytuije diagnostickou

informaci tykajici se alespoil jednoho prostfedku, modulu, nebo
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funkce v alespoii jednom =z mnoziny finanénich obsluZnych

termindld spojenych s jadrovou aplikaci.

5. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, 3ze
monitorovaci aplikace obsahuje zahajovaci piistupovy modul
v komunikaci s jadrovou aplikaci pro iniciovini monitorovaci
transakce, kter& poskytuje pfistup % zahajovaci informaci
v alespol jednom =z mnoZiny finan&nich cbsluZnych terminali

spojenych s jadrovou aplikaci.

6. Systém podle néroku 1, vyznacujici se tim, Ze
monitorovaci aplikace obsahuje metricky agregaéni modul
v komunikaci s propojovaci aplikaci pro prijimani a wukléadani

uZivaci informace z mnoZiny finan&nich obsluZnych termindlii.

7. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze mnoZina
propojovacich dokumentd obsahuje alespoil jednu monitorovaci
sloZku pro posildni uZivaci informace z mnoZiny finan&nich

obsluZnych terminald do metrického agregac¢niho modulu.

8. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze
propojovaci aplikace vyb&rovs zbbrazuje mnoZinu monitorovacich
propojovacich dokumentd pro poskytovani mistniho spravcovského

rozhrani pro mnoZinu finanZnich obsluZnych terminald.

9. Systém podle naAroku 8, vyznadujici se tim, Ze pfi
pfistupu k mnoZiné monitorovacich propojovacich dokumentd Ije

monitorovaci aplikaci pfedana zprava.

10. Systém podle naroku 8, vyznacujici se tim, Ze mnoZina
monitorovacich propojovacich dokumentd obsahuje alespofi jednu
monitorovaci sloZku pro poslani spravcovské uZivaci informace
z mnoZiny finanénich obsluZnych terminalu do monitorovaci

aplikace.
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11. Systém podle néroku 1, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje datovy zdroj propojovacich dokumentu obsahujici
alespofi C4st z mnoZiny propojovacich dokumentli, p¥FicemnZ
monitorovaci aplikace obsahuje editor propojovacich dokumentd

pro piistup a modifikovani mnoZiny propojovacich dokumenti.

12. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje mnoZinu slofek, pfifem# monitorovaci aplikace
obsahuje editor objektové knihovny pro pEistup a modifikovani

mnoZiny sloZek.

13. Systém podle naroku 1, vyznadujici se tim, ze
monitorovaci aplikace obsahuje editor jadrového modulu pro

piistup a modifikaci jadrové aplikace.

14. Systém podle naroku 13, vyznadujici se tim, 3Ze
jadrovd  aplikace obsahuje mno¥inu transak&nich modull
spojenych s dohledem na mnoZinu finan&nich transakci a editor
jadrového modulu dodavad alespoii jeden novy transaké&ni modul

k mnoZiné jadrovych aplikaci.

15. Zplscb poskytovani monitorovani mnoZiny finanénich

obsluZnych terminall, vyznadujici se tim, Ze obsahuje kroky:

zajisténi mnozZiny finanénich obsluinych terminala
v mistech vzdalenych od monitorovaci aplikace, pEidemZ mnoZina
finan&nich obsluZnych terminal@i obsahuje propojovaci aplikaci

pro zobrazeni mnoZiny propojovacich dokumentq;

zajisténi j&drové aplikace v komunikaci s mnoZinou
finantnich obsluZnych termin&lti, p¥idem? jaddrovad aplikace
obsahuje mnoZinu modult pro dohliZeni nad &innosti mnoZiny

finan&nich obsluZnych terminald;

konfigurace propojovaci aplikace pro manipulaci se

sloZkami spojenymi s mnoZinou propojovacich dokumentt v&etné
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zplusobovych volé&ni pro iniciaci mnoZiny transakénich moduli

v jadrové aplikaci a

sdélovani zpUsobového voléni =z monitorovaci aplikace do

jadrové aplikace;

iniciovani alespofi jednoho =z mnoZiny modulti pro spréavni
funkci v odezvé na zplsobové volani sdé&lované z monitorovaci

aplikace a

pFijimani zpGsobové  odezvy z jadrové  aplikace do

monitorovaci aplikace.

16. Zplsob podle néroku 15, wvyznadujici se tim, Ze
mnoZina propojovacich dokumentl obsahuje alespofi  jednu
monitorovaci sloZku a déle obsahuje krok sdélovani dat
z propojovaci aplikace do monitorovaci aplikace v odezvéd na

vykonani alespofl jedné monitorovaci sloZky.

17. Zpusob podle nadroku 16, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje kroky:

poskytnuti metrického agregaéniho modulu vzddleného od

mnoZiny finanénich obsluZnych terminé&ld;

sdélovani uZivacich dat z propojovaci aplikace do

metrického agregacniho modulu a

agregovani uZivacich dat z mnoZiny finan&nich obsluZnych

terminali.

18. Zplsob podle naroku 15, wvyznadujici se tim, Ze
mnoZina moduld obsahuje alesponi jeden monitorovaci transakéni
modul, pfifemZ krok inicializace alespoll Jjednoho =z mnoZiny
modulll obsahuje inicializaci alespoll jednoho monitorovaciho

transakéniho modulu.
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19. Zplisob podle naroku 18, vyznadujici se tim, Ze
alespoil jeden monitorovaci transakini modul je diagnosticky

transakéni modul a dale obsahuje kroky:

zajisténi vzdaleného diagnostického modulu vzdaleného od

mnoZiny finan&nich obsluZnych terminall a

pfedavani diagnostickych dat =z jadrové aplikace do
vzdadleného diagnostického modulu v odezv® na  vykonani

diagnostického transakéniho modulu.

20. Zpusob podle naroku 18, vyznadujici se tim, Ze
alespofi jeden monitorovaci transak&ni modul dje zahajovaci

pfistupovy transakéni modul a dile obsahuje kroky:

zajisténi vzdAleného zahajovaciho pfistupového modulu

vzdaleného od mnoZiny finan&nich obsluZnych terminall a

piedavéani zahajovacich dat z jédrové aplikace do
vzdaleného zahajovaciho pFistupového modulu v odezvé na

vykonédni zahajovaciho p¥istupového modulu.

21. Zplsob podle nadroku 15, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje kroky:

zaji8téni mnoZiny monitorovacich propojovacich dokumentt

piistupnych pro mnoZinu finan&nich obsluZnych terminali;

mistniho p¥istupu k mnoZiné monitorovacich propojovacich
dokumentl  prostfednictvim mnoZiny finan&nich obsluZnych

terminala a

pfedani dat v odezvé na mistni ptistup mnoZiny

monitorovacich propojovacich dokumentd k propojovaci aplikaci.

22. Systém poskytovani vzdalené agregace dat z mnoZiny
finanZnich obsluZnych terminalfi, vyznadujici se tim, 3¢

obsahuje:




[] L]
(A XN TRY] L L] L2 ]

16064 -88-~

mnoZinu propojovacich dokumenth pfistupnych mnoZiné
finanCtnich obsluZnych terminadld pro zobrazeni rozhrani pro

mnoZinu finanénich transakci;

alespofi jednu sloZku pro vysledovani alespoii jedné

udalosti na mnoZin& finanénich obslufnych termin&ld;

vzdaleny metricky agregadni modul pro pfijiméni a
uklédani uZivacich dat =z mnoZiny finanénich obsluZnych
terminalt v odezvé na vyskyt alespofi jedné udalosti na mnoZind

finanénich obslufnych termin&ldy.

23. Systém podle naroku 22, vyznaduijici se tim, 3Ze
alesponi  jedna udalost obsahuije zavedeni  propojovaciho
dokumentu z mnoZiny propojovacich dokument obsahujicich
alespoii jednu sloZku a uZivaci data predadvana do vzdaleného
metrického agregaéniho modulu obsahuji identifikator pro

propojovaci dokument.

24. Systém podle naroku 22, wvyznadujici se tim, e
alespoi jedna udélost obsahuje vstup od uZivatele mnoZiny
finan¢nich obsluZnych termin&lti a uZivaci data obsahuji

alespoil Cast vstupu od uZivatele.

25, Systém podle naroku 22, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuji ja&drovou aplikaci pro dohliZeni nad vykonavéanim
mnoZiny  finan&nich  transakci, ptidem? sloZka obsahuje
zpusobové voldni do jadrové aplikace pro poddni zprévy o

komunikaci se vzdalenym metrickym agreganim modulem.

26. Systém pro poskytovani mistni Spravy mnoZiny
finan&nich obsluZnych terminalq, vyznadujici se tim, 3Ze

obsahuije:
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mnoZinu zdkaznickych propojovacich dokumenti pro
zobrazeni rozhrani pro mnoZinu finan&nich transakci

prostfednictvim mnoZiny financénich obsluZnych terminali;

mnoZinu  monitorovacich propojovacich  dokumentt pro
zobrazeni rozhrani pro mnoZinu spravnich funkci

prostfednictvim mnoZiny finan¢nich obsluZnych terminali;

vzdalenou monitorovaci aplikaci v komunikaci s mnoZinou
finanénich obsluZnych terminalt pro monitorovani p¥istupu

k mnoZiné spravnich funkci.

27. 8ystém podle ndroku 26, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje mnoZinu monitorovacich transak@nich modulfi, pticemZ
mnozina  monitorovacich  propojovacich  dokumenti obsahuje
mnozinu slozZek pro pEistup k mnoZiné monitorovacich

transak&nich modula.

28. Systém podle néaroku 26, vyznadujici se tim, Ze
mnoZina finanénich obsluZnych terminald obsahuje monitorovaci
spinal pro piistup k mno?iné monitorovacich propojovacich

dokumentu.

29. Systém podle niroku 26, vyznadujici se tim, Ze
vzdédlena monitorovaci aplikace vyhodnocuje identitu uZivatele

pfed umoZnénim p¥istupu k mnoZiné spravnich funkci.

30. Systém podle naroku 26, vyznadujici se tim, Ze
mnozZina spravnich funkci obsahuje ptistup k vydejni jednotce
hotovosti, <&teCce karet, trezoru, prost¥edku vyjimatelnych
pamétovych médii, tiskarns, monitorovacimu transakénimu
modulu, transakénimu zahajovacimu modulu, systémovému
konfiguraénimu moduluy, konfiguraénimu modulu propojovaci

aplikace nebo konfigura&nimu modulu jadrové aplikace.

LE X X
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31. Systém pro monitorovani mnoZiny finan&nich obsluZnych
termindldi obsahujicich propojovaci aplikaci, wvyznadujici se

tim, Ze obsahuje:

mnoZinu propojovacich dokument ptistupnych pro mnoZinu
finanénich obsluZnych terminala pro poskytovani rozhrani pro
mnoZinu  finan&nich transakci prostfednictvim propojovaci

aplikace;

objektovou knihovnu p¥istupnou pro mnoZinu finan&nich
obsluZnych terminalél, ktera obsahuje mnoZinu objektt spojenych
§ mnoZinou propojovacich dokumentn pro poskytovani obsahu a

funkénosti pro mnoZinu propojovacich dokumenti;

monitorovaci aplikaci spojenou s objektovou knihovnou a

mnoZinou propojovacich dokument(.

32. Systém podle naroku 31, vyznadujici se tim, 3Ze
mnoZina objektd v objektové knihovné obsahuje mnoZinu
direktori, mnoZinu sloZek a mnoZinu obsahovych objektid pro

pouZziti v mnoZiné& propojovacich dokumenti.

33. Systém podle naroku 31, vyznadujici se tim, 7Je
monitorovaci aplikace obsahuje editor propojovacich dokumenti
pro vytvareni, pEidavani, modifikovdni nebo vymazavani
propojovaciho dokumentu vybraného =z mnoZiny propejovacich

dokument.

34. Systém podle naroku 33, vyznadujici sge tim, 3e
objektova knihovna obsahuje mnoZinu propojovacich Sablon pro
vytvafeni  propojovacich  dokumenti pro priddni mnofiny

propojovacich dokumentt.

35. S8ystém podle naroku 31, vyznacujici se tim, 3Ze

monitorovaci aplikace obsahuje editor objektové knihovny pro

*"

*es @




L L ]
OO0 Soes ae L2 ]

16064 -91-

vytvafeni, pfidavani, modifikovani nebo vymazavani objektu

z mnoZiny objektd v objektové knihovna.

36. Systém podle naroku 35, vyznadujici se tim, 3Ze
objektova knihovna obsahuje mnoZinu objektovych Sablon pro

vytvareni objektd pro p¥idani do objektové knihovny.

37. Systém podle n4roku 36, vyznadujici se tim, Ze
mnozina objektovych Zablon je pfeddefinovanéd s alespoii jednim
zpisobovym volénim transakéniho modulu v jadrové aplikaci

spojené s mnoZinou finanénich obsluZnych terminalu.

38. Systém podle naroku 31, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje j&drovou aplikaci spojenou s mnoZinou finand&nich
obsluinych termindlt a obsahujici mnoZinu transak&nich modulil
pro umoZnéni mnoZiny finanénich transakci prosttfednictvim
mnoZiny finanénich obsluZnych termindlli, p¥icemZ mnoZina
transakénich moduld je pPistupna zpiiscbovymi  volanimi

v mnoZiné sloZek v objektové knihovné.

39. Systém podle nadroku 38, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje editor jadrového modulu pro dalkové vytvafeni,
pfidavéni, modifikovani nebo vymazavani transak&niho modulu

vybraného z mnoZiny transak&nich moduld v jadreveé aplikaci

40. Zpusob pitizplisobeni mnoZiny propojovacich dokumenti:
pro  pouZiti mnoZinou finanénich obsluZnych terminala

vyznacujici se tim, Ze obsahuje kroky:

vybrani  3ablony propojovaciho dokumentu =z objektové
knihovny prc iniciaci vytvofeni zakazkového propojovaciho

dokumentu;

vybrani alespofl jednoho direktoru z objektové knihovny;
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pfidani vybraného alespoii jednoho direktoru k zakazkovému
propojovacimu dokumentu pro definovani vztahu k alespon

jednomu dal3imu propojovacimu dokumentu;
vybrani alespoil jedné sloiky z objektové knihovny a

pfidani vybrané alespofi jedné sloZzky k zakédzkovému
propojovacimu dokumentu pro definovani pEistupu k alespoit

¢asti finan&ni transakce.

41. Zplisob podle naroku 40, vyznadujici se tim, Ze dale
obsahuje kroky:

vybrani alespoii jednoho obsahového objektu 2z objektové

knihovny a

pfidadni vybraného obsahového objektu do zakazkového
propojovaciho dokumentu pro definovéni ptidaného obsahu pro

zobrazeni v zakdzkovém propojovacim dokumentu.
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