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　 　 【 請 求 項 １ 】
　 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 商 品 の 販 売 を 管 理 す る 販 売 管 理 装 置 に お い て 、
　 商 品 に 関 す る 情 報 を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す る 商 品 情 報 提 示 手 段
と 、
　 前 記 商 品 情 報 に 基 づ い て 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 記 憶 す
る 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 と 、
　 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る 商 品 セ ッ ト 提 示 手
段 と 、
を 備 え た こ と を 特 徴 と す る 販 売 管 理 装 置 。
　 　 【 請 求 項 ２ 】

こ と を 特 徴 と す る 販 売 管 理 装 置 。
　 　 【 請 求 項 ３ 】

こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ２ に 記 載 の 販 売 管 理 装 置 。
　 　 【 請 求 項 ４ 】

販 売 管 理 装 置

前 記 商 品 情 報 と し て

　 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト ま た は 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 一 定 の
基 準 で ソ ー ト す る ラ ン キ ン グ 手 段 を さ ら に 備 え 、
　 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 、 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 で ソ ー ト さ れ た 結 果 を 購 入 者 に 提 示 す
る

請 求 項 １ に 記 載 の

　 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 す る た め の 作 成 者 情 報 入 力 手 段 を さ ら に 備 え
、
　 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 、 商 品 セ ッ ト を 前 記 購 入 者 に 提 示 す る 際 に 、 商 品 セ ッ ト 作 成
者 に 関 す る 情 報 も 提 示 す る

請 求 項 １ ま た は

　 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 に よ っ て 提 示 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る た め の 商 品 セ ッ ト 購



こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ３ に 記 載 の 販 売 管 理 装 置 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
　 　 　 【 ０ ０ ０ １ 】
　 　 【 発 明 の 属 す る 技 術 分 野 】
　 本 発 明 は 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 の 組 み 合 わ せ
で あ る 商 品 セ ッ ト を 販 売 す る 販 売 管 理 装 置 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 、 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 、
販 売 管 理 シ ス テ ム 、 販 売 管 理 方 法 、 販 売 管 理 プ ロ グ ラ ム を 記 録 し た 記 録 媒 体 に 関 わ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ２ 】
　 　 【 従 来 の 技 術 】
　 近 年 、 イ ン タ ー ネ ッ ト 上 に お け る オ ン ラ イ ン 販 売 が 普 及 し 、 複 数 の 商 品 を セ ッ ト で 購 入
し た り 、 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 を 選 択 し て 組 み 合 わ せ て 購 入 す る こ と が 多 く な っ て き た 。
例 え ば 、 音 楽 配 信 サ ー ビ ス な ど の デ ジ タ ル コ ン テ ン ツ の オ ン ラ イ ン 販 売 に お い て は 、 複 数
の 曲 を 組 み 合 わ せ て 一 枚 の 音 楽 ア ル バ ム を 作 成 す る と い う よ う に 、 大 量 の コ ン テ ン ツ の 中
か ら 好 き な も の を 組 み 合 わ せ て 購 入 す る こ と が 可 能 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ３ 】
　 ま た 、 パ ー ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ な ど の 販 売 に お い て は BTO(Build To Order) と し て 知 ら
れ る 、 CPU の 種 類 や メ モ リ や ハ ー ド デ ィ ス ク な ど の 容 量 を 選 択 し た り オ プ シ ョ ン 部 品 を 組
み 合 わ せ る な ど 、 複 数 の 選 択 項 目 か ら 所 望 の 項 目 を 選 択 し て い く こ と で 細 か な カ ス タ マ イ
ズ が 可 能 な 販 売 形 式 が あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ４ 】
　 上 記 の よ う な 、 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 を 組 み 合 わ せ て 販 売 す る オ ン ラ
イ ン 販 売 サ イ ト に お い て は 、 購 入 者 が 個 々 の 商 品 あ る い は 選 択 可 能 な 項 目 を 選 択 し て 、 購
入 す る 組 み 合 わ せ を 決 定 す る か 、 あ る い は 販 売 す る 側 が 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能
な 項 目 を 組 み 合 わ せ た 商 品 セ ッ ト を 予 め 作 成 し て お き 、 購 入 者 は 前 記 商 品 セ ッ ト を そ の ま
ま 、 あ る い は 一 部 変 更 し て 購 入 す る 組 み 合 わ せ を 決 定 し て い た 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ５ 】
　 前 記 予 め 作 成 さ れ る 商 品 セ ッ ト は オ ン ラ イ ン 販 売 サ イ ト を 運 営 す る 販 売 者 が 作 成 し て い
た 。 あ る い は 、 特 開 平 １ ０ － ３ ２ ０ ４ ５ ７ 号 公 報 に 記 載 さ れ て い る よ う に 、 同 一 注 文 者 か
ら 同 時 に 注 文 さ れ た 商 品 及 び 該 商 品 数 で あ る 注 文 履 歴 情 報 か ら 、 同 時 に 注 文 さ れ る 数 が 多
い 複 数 の 商 品 を 組 み 合 わ せ る こ と に よ っ て 、 販 売 履 歴 か ら 自 動 的 に 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る
方 法 が あ っ た 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ６ 】
　 　 【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
　 し か し 、 購 入 者 が 個 々 の 商 品 あ る い は 選 択 可 能 な 項 目 を 選 択 し て 、 購 入 す る 組 み 合 わ せ
を 決 定 す る 従 来 の 方 法 で は 、 購 入 者 は 選 択 す る こ と が 手 間 で あ る と い う 問 題 が あ っ た 。 更
に 、 購 入 者 が 商 品 や 選 択 可 能 な 項 目 に 対 す る 知 識 が 乏 し い 場 合 に は 、 選 択 す る た め の 手 が
か り が な い た め 、 購 入 目 的 を 満 足 さ せ る こ と が で き る よ う な 適 切 な 組 み 合 わ せ を 作 成 す る
こ と が 難 し い と い う 問 題 が あ っ た 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ７ 】
　 ま た 、 販 売 す る 側 が 商 品 セ ッ ト を 予 め 作 成 す る 方 法 で は 、 販 売 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す
る こ と が 手 間 で あ る と い う 問 題 が あ っ た 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ８ 】
　 特 開 平 １ ０ － ３ ２ ０ ４ ５ ７ 号 公 報 に 記 載 の 運 用 ・ 販 売 管 理 方 法 は こ の 問 題 の 解 決 を 図 る
方 法 で あ る が 、 商 品 セ ッ ト を 組 む た め の セ ッ ト 商 品 を 抽 出 す る た め に は 数 多 く の 注 文 履 歴
情 報 が 必 要 で あ る た め 、 一 度 も 販 売 さ れ て い な い 商 品 を 含 む セ ッ ト 商 品 を 抽 出 す る こ と は
で き な い と い う 問 題 が あ っ た 。 し た が っ て 、 同 一 注 文 者 か ら 同 時 に 注 文 さ れ た 商 品 の 組 み
合 わ せ の み が 、 セ ッ ト 商 品 の 抽 出 対 象 と な る た め 、 自 動 的 に 作 成 さ れ る 商 品 セ ッ ト の 種 類
が 限 定 的 に な ら ざ る を 得 な い と い う 問 題 も あ っ た 。
　 　 　 【 ０ ０ ０ ９ 】
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入 手 段 を さ ら に 備 え た
請 求 項 １ か ら の 何 れ か １ 項



　 ま た 、 同 公 報 に 記 載 の 運 用 ・ 販 売 管 理 方 法 は 、 自 動 的 に 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 方 法 を 提
案 し て い る に 過 ぎ な い の で 、 購 入 者 に と っ て 購 入 目 的 に 適 し た 商 品 セ ッ ト を 取 得 す る こ と
が 困 難 で あ る と い う 従 来 の 問 題 は 、 未 解 決 の ま ま に な っ て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ １ ０ 】
　 本 発 明 は 、 上 記 の 問 題 点 を 解 決 す る た め に な さ れ た も の で あ っ て 、 そ の 目 的 は 、 不 特 定
の 利 用 者 が 作 成 し た 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 の 組 み 合 わ せ で あ る 多 様 な 商
品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と が で き 、 さ ら に 購 入 者 が 購 入 目 的 に 適 し た 商 品 セ ッ ト を
容 易 に 取 得 す る こ と が で き る 販 売 管 理 装 置 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 、 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 、
販 売 管 理 シ ス テ ム 、 販 売 管 理 方 法 、 販 売 管 理 プ ロ グ ラ ム を 記 録 し た コ ン ピ ュ ー タ 読 み 取 り
可 能 な 記 録 媒 体 を 提 供 す る こ と に あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ １ １ 】
　 　 【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】

　 　 　 【 ０ ０ １ ２ 】

　 　 　 【 ０ ０ １ ３ 】

　 　 　 【 ０ ０ １ ４ 】

　 　 　 【 ０ ０ １ ５ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 、
複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 の 組 み 合 わ せ で あ る 商 品 セ ッ ト の 販 売 を 管 理 す る
販 売 管 理 装 置 に お い て 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 不 特 定 の 利 用 者 で あ る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提
示 す る 商 品 情 報 提 示 手 段 と 、 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 に 基 づ い て 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ
っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 記 憶 す る 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に
記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト と 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 と を 購 入 者 に 提 示 す る 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段
と を 、 備 え た 。
　 　 　 【 ０ ０ １ ６ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 不 特 定 の 利 用 者 で あ る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 、 前 記 商 品 情 報 提 示
手 段 に よ っ て 提 示 さ れ た 商 品 に 関 す る 情 報 を 基 に 作 成 し た 商 品 セ ッ ト を 前 記 商 品 セ ッ ト 記
憶 手 段 に 記 憶 す る 。 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト は 前 記 商 品 セ ッ ト 提
示 手 段 に よ っ て 前 記 購 入 者 に 提 示 さ れ る の で 、 購 入 す る 商 品 や 選 択 項 目 の 組 み 合 わ せ を 前
記 購 入 者 が 決 定 す る た め の 手 間 を 省 く こ と が で き る 。 ま た 、 販 売 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す
る 手 間 を 省 く こ と も で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ １ ７ 】
　 更 に 、 一 度 も 販 売 さ れ て い な い 商 品 や 選 択 さ れ て い な い 選 択 項 目 を 含 む 商 品 セ ッ ト を 購
入 者 に 提 示 す る こ と が で き る 。 特 定 の テ ー マ に 沿 っ た 組 み 合 わ せ な ど の 特 殊 な 商 品 セ ッ ト
を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 す る こ と は 自 由 で あ る か ら 、 そ の よ う な 従 来 の 方 法 に は 無 い 商
品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と も で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ １ ８ 】
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　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 商
品 の 販 売 を 管 理 す る 販 売 管 理 装 置 に お い て 、 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 を 商 品 情 報 と し て 商 品
セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す る 商 品 情 報 提 示 手 段 と 、 前 記 商 品 情 報 に 基 づ い て 前 記 商 品 セ ッ ト 作
成 者 に よ っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 記 憶 す る 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記
憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 と 、 を 備 え た こ と
を 特 徴 と す る 。

　 上 記 販 売 管 理 装 置 は 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト ま た は 前 記 商 品
セ ッ ト 作 成 者 を 一 定 の 基 準 で ソ ー ト す る ラ ン キ ン グ 手 段 を さ ら に 備 え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提
示 手 段 は 、 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 で ソ ー ト さ れ た 結 果 を 購 入 者 に 提 示 し て も よ い 。

　 ま た 、 上 記 販 売 管 理 装 置 は 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 す る た め の 作 成
者 情 報 入 力 手 段 を さ ら に 備 え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 、 商 品 セ ッ ト を 前 記 購 入 者 に 提
示 す る 際 に 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 も 提 示 し て も よ い 。

　 さ ら に 、 上 記 販 売 管 理 装 置 は 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 に よ っ て 提 示 さ れ た 商 品 セ ッ ト
を 購 入 す る た め の 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段 を さ ら に 備 え て い て も よ い 。
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　 な お 、 上 述 の 選 択 可 能 な 項 目 に は 、 商 品 と し て の 販 売 価 値 を 有 す る デ ー タ （ 音 楽 、 画 像
、 動 画 、 文 字 情 報 等 ） が 含 ま れ る 。 さ ら に 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 ま た は 購 入 者 に 対 す る 情 報
提 示 の 形 態 に は 、 プ リ ン ト 出 力 、 デ ィ ス プ レ イ 表 示 、 通 信 機 器 に 対 す る 送 信 出 力 等 、 各 種
形 態 が 含 ま れ る 。
　 　 　 【 ０ ０ １ ９ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 通 信 機 能 を 有 す る 機 器 と
ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 情 報 を 送 受 す る こ と に よ り 、 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項
目 の 組 み 合 わ せ で あ る 商 品 セ ッ ト の 販 売 を 管 理 す る 販 売 管 理 装 置 に お い て 、 第 １ の 機 器 か
ら の 要 求 に 応 じ て 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 上 記 第 １ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 行 う 商 品
情 報 提 示 手 段 と 、 上 記 商 品 に 関 す る 情 報 に 基 づ い て 不 特 定 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ っ て 作
成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 上 記 第 １ の 機 器 か ら 受 信 し 、 記 憶 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ ッ ト 記 憶 手
段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト と 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 と を 、 上
記 第 １ の 機 器 も 含 め て 送 信 希 望 を 受 信 し た 第 ２ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ
ッ ト 提 示 手 段 と 、 を 備 え る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ０ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 商 品 情 報 提 示 手 段 は 、 前 記 第 １ の 機 器 か ら の 要 求 に 応 じ て 、 商
品 に 関 す る 情 報 を 前 記 第 １ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 。 前 記 第 １ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 商 品
セ ッ ト 作 成 者 は 、 前 記 商 品 情 報 提 示 手 段 に よ っ て 提 示 さ れ た 商 品 に 関 す る 情 報 を 基 に 、 商
品 セ ッ ト を 前 記 第 １ の 機 器 で 作 成 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ １ 】
　 前 記 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト は 、 前 記 第 １ の 機 器 か ら 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 に 送 信 さ
れ 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 で 受 信 さ れ 、 記 憶 さ れ る 。 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ
れ た 商 品 セ ッ ト は 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 に よ っ て 前 記 第 ２ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 購 入
者 に 提 示 さ れ る の で 、 購 入 す る 商 品 や 選 択 項 目 の 組 み 合 わ せ を 前 記 購 入 者 が 決 定 す る た め
の 手 間 を 省 く こ と が で き る 。 ま た 、 販 売 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 手 間 を 省 く こ と も で き
る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ２ 】
　 更 に 、 一 度 も 販 売 さ れ て い な い 商 品 や 選 択 さ れ て い な い 選 択 項 目 を 含 む 商 品 セ ッ ト を 購
入 者 に 提 示 す る こ と が で き る 。 特 定 の テ ー マ に 沿 っ た 組 み 合 わ せ な ど の 特 殊 な 商 品 セ ッ ト
を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 す る こ と は 自 由 で あ る か ら 、 そ の よ う な 従 来 の 方 法 に は 無 い 商
品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と も で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ３ 】
　 な お 、 上 記 第 ２ の 機 器 に は 、 第 １ の 機 器 も 含 ま れ る の で 、 上 記 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト 作 成
者 自 体 で あ っ て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ４ 】
　 ま た 、 上 述 の 機 器 に は 、 携 帯 型 、 デ ス ク ト ッ プ 型 等 の 端 末 コ ン ピ ュ ー タ の み な ら ず 、 ク
ラ イ ア ン ト ／ サ ー バ シ ス テ ム を 構 成 す る コ ン ピ ュ ー タ や ワ ー ク ス テ ー シ ョ ン 、 あ る い は 携
帯 電 話 等 が 含 ま れ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ５ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前
記 第 １ の 機 器 か ら 付 加 的 な 情 報 を 受 信 す る 処 理 を 行 う 付 加 情 報 取 得 手 段 を 備 え 、 前 記 商 品
セ ッ ト 記 憶 手 段 は 前 記 商 品 セ ッ ト と 前 記 付 加 的 な 情 報 を 併 せ て 記 憶 し 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提
示 手 段 は 前 記 付 加 的 な 情 報 を 併 せ て 前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ６ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 付 加 的 な 情 報 と し て 、 商 品 セ ッ ト の 名 目 や 、 商 品 セ ッ ト の テ ー
マ や 、 商 品 セ ッ ト の 印 象 を 表 わ す 画 像 や 音 声 や 、 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る 商 品 あ る い は 選 択
項 目 の 選 択 理 由 を 記 述 し た コ メ ン ト な ど を 、 前 記 第 １ の 機 器 か ら 受 信 し て 、 前 記 商 品 セ ッ
ト 記 憶 手 段 は 前 記 商 品 セ ッ ト と 前 記 付 加 的 な 情 報 と を 併 せ て 記 憶 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ７ 】
　 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 、 前 記 付 加 的 な 情 報 を 併 せ て 前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る の で
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、 前 記 第 ２ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 購 入 者 は 、 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ た め の 手 が か り を 得 る こ と
が で き る 。 ま た 、 前 記 付 加 的 な 情 報 と し て 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 付 加 す る こ と に よ り 、 購
入 者 は 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ 際 に 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 参 照 す る こ と が で き る の で 、 嗜 好 の 似
た 作 成 者 が 作 成 し た 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ と い う よ う に し て 、 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ た め の 手 が か
り を 得 る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ８ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前
記 第 １ の 機 器 か ら 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 受 信 す る と 共 に 、 前 記 第 ２ の 機 器 か ら
商 品 セ ッ ト の 購 入 者 に 関 す る 情 報 を 受 信 す る 処 理 を 行 う 利 用 者 情 報 取 得 手 段 と 、 前 記 商 品
セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 と 前 記 購 入 者 に 関 す る 情 報 と を 比 較 し て 適 合 度 を 導 出 す る 利 用
者 情 報 比 較 手 段 と 、 を 備 え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 、 前 記 利 用 者 情 報 比 較 手 段 が 比 較
し て 導 出 し た 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 と 前 記 購 入 者 に 関 す る 情 報 と の 適 合 度
の 高 い 商 品 セ ッ ト を 優 先 的 に 前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ ０ ２ ９ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 利 用 者 情 報 比 較 手 段 は 、 前 記 利 用 者 情 報 取 得 手 段 に よ っ て 、 前
記 第 １ の 機 器 か ら 受 信 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 と 、 前 記 第 ２ の 機 器 か ら 受 信 し
た 商 品 セ ッ ト の 購 入 者 に 関 す る 情 報 と を 比 較 し て 適 合 度 を 導 出 す る 。 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示
手 段 は 、 前 記 利 用 者 情 報 比 較 手 段 が 導 出 し た 適 合 度 の 高 い 商 品 セ ッ ト を 優 先 的 に 前 記 第 ２
の 機 器 に 送 信 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ０ 】
　 よ っ て 、 購 入 者 の 嗜 好 情 報 と 似 通 っ た 嗜 好 情 報 を 持 つ 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 し た 商 品
セ ッ ト を 優 先 的 に 購 入 者 に 提 示 す る こ と が で き る の で 、 購 入 者 の 好 み に 合 っ た 商 品 セ ッ ト
を 提 示 し や す い 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ １ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前
記 付 加 的 な 情 報 は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 特 定 す る 情 報 を 含 み 、 前 記 第 ２ の 機 器 か ら 前 記 商
品 セ ッ ト の 購 入 指 示 を 受 信 し た 場 合 に 、 前 記 商 品 セ ッ ト を 作 成 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 特
典 を 与 え る た め に 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 付 加 的 な 情 報 か ら 該 商 品 セ ッ ト
作 成 者 を 選 出 す る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 選 出 手 段 を 備 え た 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ２ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 選 出 手 段 は 、 前 記 第 ２ の 機 器 か ら 前 記 商 品 セ
ッ ト の 購 入 指 示 を 受 信 し た 場 合 に 、 前 記 商 品 セ ッ ト の 付 加 的 な 情 報 を 参 照 し て 、 該 商 品 セ
ッ ト 作 成 者 を 特 定 し て 選 出 す る 。 こ の よ う に し て 選 出 さ れ た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 、 作 成 し
た 商 品 セ ッ ト が 売 れ た 時 に は 特 典 を 得 る こ と が で き る の で 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 対 し て 商
品 セ ッ ト 作 成 の 動 機 付 け を す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ３ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前
記 付 加 的 な 情 報 は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 特 定 す る 情 報 を 含 み 、 更 に 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶
手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト ま た は 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 一 定 の 基 準 で ソ ー ト す る ラ ン
キ ン グ 手 段 を 備 え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 で ソ ー ト さ れ た 結 果 を
前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ４ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 で ソ ー ト さ れ た 結 果
を 前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る の で 、 前 記 第 ２ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 購 入 者 は 商 品 セ ッ ト の
ラ ン キ ン グ を 参 照 す る こ と に よ っ て 、 ど の 商 品 セ ッ ト が 上 記 一 定 の 基 準 に 照 ら し て よ く 売
れ て い る か を 知 る こ と が で き 、 ま た 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 の ラ ン キ ン グ を 参 照 し て 、 人 気 の
高 い 商 品 セ ッ ト 作 成 者 の 作 成 し た 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る と い う よ う に 、 購 入 者 に 商 品 セ ッ
ト を 選 ぶ た め の 手 が か り を 与 え る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ５ 】
　 本 発 明 に 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 上 記 販 売 管 理
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装 置 に 接 続 さ れ 、 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 の 組 み 合 わ せ で あ る 商 品 セ ッ ト
を 作 成 す る た め の 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 で あ っ て 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 一 時 的 あ る い は 継 続
的 に 記 憶 す る 商 品 情 報 記 憶 手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る た め に 、 前 記 商 品 情 報 記 憶
手 段 に 記 憶 さ れ る 商 品 に 関 す る 情 報 を 当 該 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 選 択 し て 商 品 セ ッ ト を 作 成
す る た め の 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 と 、 当 該 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト
を 、 前 記 販 売 管 理 装 置 に 送 信 す る た め の 商 品 セ ッ ト 送 信 手 段 と を 備 え て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ６ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 商 品 情 報 記 憶 手 段 に 継 続 的 に 記 憶 し て い る 商 品 に 関 す る 情 報 お
よ び 、 例 え ば 前 記 販 売 管 理 装 置 か ら 受 信 す る な ど し て 前 記 商 品 情 報 記 憶 手 段 に 一 時 的 に 記
憶 し て い る 商 品 に 関 す る 情 報 を 、 前 記 商 品 情 報 提 示 手 段 は 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す
る 。 当 該 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 提 示 さ れ た 商 品 に 関 す る 情 報 を 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 に よ
っ て 選 択 し て 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 。 該 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト は 前 記 商 品 セ ッ ト 送 信 手 段
に よ っ て 前 記 販 売 管 理 装 置 に 送 信 さ れ て 記 憶 さ せ る 。 よ っ て 、 多 数 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が
作 成 し た 商 品 セ ッ ト を 前 記 販 売 管 理 装 置 で 収 集 す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ７ 】
　 本 発 明 に 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 前 記 販 売 管 理
装 置 に 接 続 さ れ 、 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能 な 項 目 の 組 み 合 わ せ で あ る 商 品 セ ッ ト
を 購 入 す る た め の 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 で あ っ て 、 前 記 販 売 管 理 装 置 か ら 前 記 商 品 セ ッ ト を
受 信 す る た め の 商 品 セ ッ ト 受 信 手 段 と 、 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る 購 入 者 が 前 記 商 品 セ ッ ト 受
信 手 段 で 受 信 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 選 択 し て 購 入 す る た め の 情 報 を 入 力 す る 商 品 セ ッ ト 購 入
手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段 で 入 力 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る た め の 情 報 を 前 記 販
売 管 理 装 置 に 送 信 す る 購 入 情 報 送 信 手 段 と 、 を 備 え て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ８ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 販 売 管 理 装 置 か ら 提 示 さ れ た 商 品 セ ッ ト は 前 記 商 品 セ ッ ト 受 信
手 段 に よ っ て 受 信 さ れ る 。 前 記 購 入 者 は 前 記 商 品 セ ッ ト 受 信 手 段 に よ っ て 受 信 さ れ た 商 品
セ ッ ト を 前 記 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段 で 選 択 し て 購 入 す る た め の 情 報 を 入 力 し 、 該 購 入 す る た
め の 情 報 は 前 記 購 入 情 報 送 信 手 段 で 前 記 販 売 管 理 装 置 に 送 信 さ れ る 。 よ っ て 、 商 品 セ ッ ト
購 入 装 置 で 商 品 セ ッ ト に 関 す る 情 報 を 記 憶 し て お く 必 要 が 無 く 、 ま た 、 多 数 の 商 品 セ ッ ト
購 入 者 を 対 象 と し て 商 品 セ ッ ト を 販 売 す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ３ ９ 】
　 本 発 明 に 販 売 管 理 シ ス テ ム は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 前 記 販 売 管 理 装
置 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 と を 含 ん で 構 成 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ０ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 広 範 囲 の 利 用 者 を 対 象 と す る 販 売 管 理 シ ス テ ム を 構 築 す る こ と が で
き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ １ 】
　 本 発 明 に 販 売 管 理 方 法 は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 通 信 機 能 を 有 す る 機
器 と ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 情 報 を 送 受 す る こ と に よ り 、 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の 選 択 可 能
な 項 目 の 組 み 合 わ せ で あ る 商 品 セ ッ ト の 販 売 を 管 理 す る 販 売 管 理 方 法 に お い て 、 第 １ の 機
器 か ら の 要 求 に 応 じ て 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 上 記 第 １ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 行 う
商 品 情 報 提 示 ス テ ッ プ と 、 上 記 商 品 に 関 す る 情 報 に 基 づ い て 不 特 定 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に
よ っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 上 記 第 １ の 機 器 か ら 受 信 し 、 記 憶 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ ッ
ト 記 憶 ス テ ッ プ と 、 前 記 記 憶 し た 商 品 セ ッ ト と 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 と を 、 上 記 第 １ の 機
器 も 含 め て 送 信 希 望 を 受 信 し た 第 ２ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ ッ ト 提 示 ス
テ ッ プ と 、 を コ ン ピ ュ ー タ に 実 行 さ せ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ２ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 前 記 商 品 情 報 提 示 ス テ ッ プ に お い て 、 前 記 第 １ の 機 器 か ら の 要 求 に
応 じ て 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 前 記 第 １ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 。 前 記 第 １ の 機 器 の 不 特 定
の 利 用 者 で あ る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 、 前 記 商 品 情 報 提 示 ス テ ッ プ で 送 信 さ れ た 商 品 に 関 す
る 情 報 を 基 に 、 商 品 セ ッ ト を 前 記 第 １ の 機 器 で 作 成 す る 。
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　 　 　 【 ０ ０ ４ ３ 】
　 こ の 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト は 、 前 記 第 １ の 機 器 か ら 送 信 さ れ 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 ス テ
ッ プ で 受 信 さ れ 、 記 憶 さ れ る 。 こ の 商 品 セ ッ ト 記 憶 ス テ ッ プ で 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト は 、
前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 ス テ ッ プ で 、 前 記 第 ２ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 購 入 者 に 提 示 さ れ る の で
、 購 入 す る 商 品 や 選 択 項 目 の 組 み 合 わ せ を 前 記 購 入 者 が 決 定 す る た め の 手 間 を 省 く こ と が
で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ４ 】
　 ま た 、 販 売 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 手 間 を 省 く こ と も で き る 。 更 に 、 一 度 も 販 売 さ れ
て い な い 商 品 や 選 択 さ れ て い な い 選 択 項 目 を 含 む 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と が で
き る 。 特 定 の テ ー マ に 沿 っ た 組 み 合 わ せ な ど の 特 殊 な 商 品 セ ッ ト を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作
成 す る こ と は 自 由 で あ る か ら 、 そ の よ う な 従 来 の 方 法 に は 無 い 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示
す る こ と も で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ５ 】
　 本 発 明 に 販 売 管 理 プ ロ グ ラ ム を 記 録 し た コ ン ピ ュ ー タ 読 み 取 り 可 能 な 記 録 媒 体
は 、 上 記 の 課 題 を 解 決 す る た め に 、 前 記 販 売 管 理 装 置 、 ま た は 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 、
ま た は 前 記 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 に お け る 各 手 段 を 、 コ ン ピ ュ ー タ で 実 現 す る た め の プ ロ グ
ラ ム を 記 録 し て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ６ 】
　 上 記 の 構 成 に よ り 、 一 般 的 な コ ン ピ ュ ー タ を 、 前 記 販 売 管 理 装 置 、 ま た は 前 記 商 品 セ ッ
ト 作 成 装 置 、 ま た は 前 記 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 、 ま た は 前 記 販 売 管 理 シ ス テ ム と し て 利 用 す
る こ と が で き 、 更 に そ の よ う な プ ロ グ ラ ム に 従 っ て 動 作 す る コ ン ピ ュ ー タ で 上 記 販 売 管 理
シ ス テ ム を 構 築 す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ７ 】
　 な お 、 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 、 あ る い は 前
記 購 入 者 に 関 す る 情 報 で あ る 、 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 記 憶 す る 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 を 備 え
、 前 記 利 用 者 に 関 す る 情 報 は 前 記 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ る 情 報 を 指 し 示 す た め の
一 意 に 割 り 当 て ら れ た ユ ー ザ Ｉ Ｄ や 番 号 な ど の 識 別 子 で 特 定 で き る よ う に 構 成 し て も よ い
。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ８ 】
　 こ れ に よ り 、 前 記 利 用 者 に 関 す る 情 報 は 一 度 入 力 し て お け ば 、 必 要 な 度 に 毎 回 入 力 し な
く て も 前 記 識 別 子 の み を 入 力 す れ ば よ い の で 、 入 力 の 手 間 を 省 く こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ４ ９ 】
　 ま た 、 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 が 前 記 商 品 セ ッ ト を 、 該 商 品
セ ッ ト が 購 入 さ れ た 回 数 に 従 っ て ソ ー ト す る よ う に 構 成 し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ０ 】
　 こ れ に よ り 、 購 入 者 は ど の 商 品 セ ッ ト が よ く 売 れ て い る の か を 知 る こ と が で き る の で 、
購 入 者 は 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ た め の 手 が か り を 得 る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ １ 】
　 ま た 、 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 が 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 、
該 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 し た 商 品 セ ッ ト が 購 入 さ れ た 回 数 を 合 計 し た 値 に 従 っ て ソ ー ト
す る よ う に 構 成 し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ２ 】
　 こ れ に よ り 、 購 入 者 は 購 入 さ れ た 回 数 の 多 い 、 売 れ 筋 の 商 品 セ ッ ト を 作 成 し て い る 商 品
セ ッ ト 作 成 者 を 知 る こ と が で き 、 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ た め の 手 が か り を 得 る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ３ 】
　 　 【 発 明 の 実 施 の 形 態 】
　 （ 第 一 の 実 施 形 態 ）
　 本 発 明 の 実 施 の 一 形 態 に つ い て 図 １ 乃 至 図 ８ に 基 づ い て 説 明 す れ ば 、 以 下 の と お り で あ
る 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ４ 】
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　 図 １ は 、 本 発 明 の 販 売 管 理 装 置 の 実 施 の 一 形 態 の 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ５ 】
　 図 １ に お い て 、 101 は 商 品 に 関 す る 情 報 （ 以 下 、 商 品 情 報 と 略 称 す る ） を 記 憶 す る 商 品
情 報 記 憶 手 段 、 102 は 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 に 記 憶 さ れ る 商 品 情 報 か ら 、 商 品 セ ッ ト 作 成
者 に 提 示 す る 商 品 情 報 を 選 択 し て 出 力 す る 商 品 情 報 提 示 手 段 、 103 は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が
商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ て 提 示 さ れ た 商 品 情 報 を 参 照 し て 、 複 数 の 商 品 ま た は 複 数 の
選 択 可 能 な 項 目 の 組 み 合 わ せ で あ る 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 、 104 は 商
品 セ ッ ト に 対 す る 付 加 的 な 情 報 （ 後 述 ） を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 か ら 取 得 す る 付 加 情 報 取 得 手
段 、 105 は 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 103 で 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト と 、 付 加 情 報 取 得 手 段 104 で
取 得 さ れ た 付 加 的 な 情 報 と 、 商 品 セ ッ ト が 購 入 さ れ た 回 数 な ど の 商 品 セ ッ ト に 関 連 す る 情
報 （ 以 下 、 商 品 セ ッ ト 関 連 情 報 と 略 称 す る ） を 、 各 商 品 セ ッ ト に 対 応 付 け て 記 憶 す る 商 品
セ ッ ト 記 憶 手 段 、 106 は 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 で 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト を 、 例 え ば 購 入
さ れ た 回 数 な ど の 、 あ る 基 準 に 従 っ て ソ ー ト す る ラ ン キ ン グ 手 段 、 107は 商 品 セ ッ ト 記 憶
手 段 105 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト あ る い は ラ ン キ ン グ 手 段 106で ソ ー ト さ れ た 結 果 の う ち
、 購 入 者 に 提 示 す る 商 品 セ ッ ト あ る い は 結 果 を 選 択 し て 出 力 す る 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 、 10
8 は 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 107 に よ っ て 提 示 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 前 記 購 入 者 に 販 売 す る
た め の 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ６ 】
　 な お 、 上 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 、 本 発 明 の 販 売 管 理 装 置 ま た は 次 に 説 明 す る 本 発 明 の 販
売 管 理 シ ス テ ム を 利 用 す る 全 て の 者 を 対 象 と し て お り 、 特 定 の 商 品 に 精 通 し て い る プ ロ フ
ェ ッ シ ョ ナ ル ま た は マ ニ ア は も ち ろ ん の こ と 、 一 般 の 消 費 者 等 の 不 特 定 多 数 を 含 む も の で
あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ７ 】
　 以 上 に 記 載 し た 各 構 成 間 は 直 接 接 続 さ れ て い て も よ い し 、 電 話 回 線 や 無 線 や イ ン タ ー ネ
ッ ト な ど を 利 用 し た ネ ッ ト ワ ー ク で 接 続 さ れ て い て も よ い 。 ま た 、 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 10
3 を 複 数 用 意 し て 複 数 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 同 時 に 利 用 で き る よ う に し て も よ い し 、 商 品
セ ッ ト 提 示 手 段 107 あ る い は 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108を 複 数 用 意 し て 複 数 の 購 入 者 が 同 時
に 利 用 で き る よ う に し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ８ 】
　 ま た 、 各 記 憶 手 段 101 、 105 は そ の 記 憶 保 持 が 一 時 的 か 、 ま た は 継 続 的 か を 問 わ ず 、 そ
の 用 途 に 応 じ て 適 宜 選 択 可 能 で あ る と 共 に 、 内 蔵 型 か 外 付 け 型 か 脱 着 型 か を も 問 わ な い 。
　 　 　 【 ０ ０ ５ ９ 】
　 さ ら に 、 少 な く と も 情 報 の 表 示 を 行 う 表 示 部 を 備 え 、 前 記 商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ
て 出 力 さ れ た 商 品 情 報 、 あ る い は 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 107 が 出 力 す る 商 品 セ ッ ト ま た
は ソ ー ト さ れ た 結 果 が 、 前 記 表 示 部 に 表 示 さ れ る よ う に て も よ い 。 こ の よ う に す れ ば 、
前 記 表 示 部 に 表 示 さ れ る 商 品 情 報 を 見 て 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 商 品 セ ッ ト を 作 成 し 、
ま た 前 記 表 示 部 に 表 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト を 見 て 前 記 購 入 者 は 、 購 入 す る 商 品 セ ッ ト を 選 択
す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ０ 】
　 こ の よ う な 構 成 の 販 売 管 理 装 置 は 、 コ ン ビ ニ エ ン ス ス ト ア や 売 店 、 あ る い は 公 衆 ス ペ ー
ス に 設 置 さ れ る 情 報 キ オ ス ク な ど と 称 さ れ る 端 末 装 置 と し て 、 本 発 明 を 実 施 す る こ と が で
き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ １ 】
　 図 ２ は 、 本 発 明 の 販 売 管 理 シ ス テ ム の 実 施 の 一 形 態 の 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。 図
１ に 示 し た 構 成 と 基 本 的 に は 同 様 で あ る が 、 商 品 セ ッ ト の 管 理 を 行 う 販 売 管 理 装 置 100 と
、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る た め の 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 （ 第 １ の 機 器
） と 、 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る た め の 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 （ 第 ２ の 機 器 ） と か
ら 構 成 さ れ て い る シ ス テ ム で あ る 点 で 異 な っ て い る 。 各 手 段 101 、 102 、 104 ～ 108 は 図
１ で 説 明 し た も の と 同 様 で あ る の で 説 明 を 省 略 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ２ 】
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　 販 売 管 理 装 置 100 に お い て 、 115 は 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 や 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 
と の デ ー タ の 送 受 信 を 行 う た め の 通 信 手 段 で あ る 。 し た が っ て 、 前 記 商 品 情 報 提 示 手 段 10
2 は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 か ら の 要 求 に 応 じ て 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 商 品 セ ッ ト 作 成
装 置 120 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 、 上 記 通 信 手 段 115を 介 し て 行 う 。 ま た 、 商 品 情 報 提 示
手 段 102 は 、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト と 、 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 
に 記 憶 さ れ た 商 品 に 関 す る 情 報 と を 、 送 信 希 望 を 受 信 し た 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 に 対 し
て 送 信 す る 処 理 を 、 上 記 通 信 手 段 115 を 介 し て 行 う 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ３ 】
　 同 様 に 、 前 記 付 加 情 報 取 得 手 段 104 は 、 商 品 セ ッ ト に 対 す る 付 加 的 な 情 報 （ 後 述 ） を 商
品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 か ら 受 信 す る 処 理 を 、 上 記 通 信 手 段 115 を 介 し て 行 う 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ４ 】
　 ま た 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 に お い て 、 109 は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 、 作 成 し た 商 品 セ
ッ ト に 対 し て 付 加 的 な 情 報 を 入 力 す る た め の 付 加 情 報 入 力 手 段 、 121 は 販 売 管 理 装 置 100 
と の デ ー タ の 送 受 信 を 行 う た め の 通 信 手 段 、 122 は 商 品 情 報 を 記 憶 す る 商 品 情 報 記 憶 手 段
、 123 は 前 記 商 品 情 報 記 憶 手 段 122 に 記 憶 さ れ て い る 商 品 情 報 を 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者
が 選 択 し て 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る た め の 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ５ 】
　 ま た 、 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 に お い て 、 141 は 販 売 管 理 装 置 100 と の デ ー タ の 送 受 信
を 行 う た め の 通 信 手 段 、 142 は 販 売 管 理 装 置 100 か ら 提 示 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る た
め に 必 要 な 情 報 を 購 入 者 が 入 力 し 、 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ ッ ト 購
入 手 段 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ６ 】
　 上 記 の 構 成 に お い て 、 商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ て 選 択 さ れ た 商 品 情 報 は 、 通 信 手 段
115 に よ っ て 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 に 送 信 さ れ 、 通 信 手 段 121 に よ っ て 受 信 さ れ て 、 商
品 情 報 記 憶 手 段 122 に 記 憶 さ れ る 。 ま た 、 商 品 情 報 記 憶 手 段 122 は 別 途 CD-ROMや DVD-ROM 
な ど の 媒 体 に よ っ て 配 付 さ れ た 商 品 に 関 す る 情 報 を 読 み 込 ん で 記 憶 し て い て も よ い 。 前 記
商 品 情 報 記 憶 手 段 122 に 記 憶 さ れ る 商 品 情 報 は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 123 に よ っ て 商 品 セ
ッ ト 作 成 者 に 提 示 さ れ 、 該 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 提 示 さ れ た 商 品 情 報 を 選 択 す る こ と で 商 品
セ ッ ト を 作 成 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ７ 】
　 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト は 通 信 手 段 121 に よ っ て 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ れ 、 通 信 手 段
115 に よ っ て 受 信 さ れ て 、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 。 ま た 、 付 加 情 報 入 力 手
段 109 に よ っ て 入 力 さ れ た 付 加 的 な 情 報 は 通 信 手 段 121 に よ っ て 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信
さ れ 、 通 信 手 段 115 に よ っ て 受 信 さ れ て 、 付 加 情 報 取 得 手 段 104 で 取 得 さ れ る 。 こ の よ う
に し て 通 信 手 段 121 は 商 品 セ ッ ト 送 信 手 段 と し て 機 能 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ８ 】
　 ま た 、 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 107 に よ っ て 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 か ら 選 択 さ れ た 商 品 セ
ッ ト 、 あ る い は ラ ン キ ン グ 手 段 106 に よ っ て ソ ー ト さ れ た 結 果 は 、 通 信 手 段 115 に よ っ て
商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 に 送 信 さ れ 、 通 信 手 段 141 に よ っ て 受 信 さ れ て 、 購 入 者 に 提 示 さ
れ る 。 ま た 、 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段 142 に よ っ て 入 力 さ れ た 商 品 購 入 に 関 す る 情 報 は 、 通 信
手 段 141 に よ っ て 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ れ 、 通 信 手 段 115 に よ っ て 受 信 さ れ て 、 商 品
セ ッ ト 販 売 手 段 108 で 処 理 さ れ る 。 こ の よ う に し て 通 信 手 段 141 は 商 品 セ ッ ト 受 信 手 段 お
よ び 購 入 情 報 送 信 手 段 と し て 機 能 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ６ ９ 】
　 図 ２ で は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 お よ び 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 は そ れ ぞ れ 一 つ の み
を 記 し て い る が 、 電 話 回 線 や 無 線 や イ ン タ ー ネ ッ ト な ど を 利 用 し た ネ ッ ト ワ ー ク を 構 成 す
る よ う に 、 複 数 の 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 お よ び 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 を 販 売 管 理 装 置
100 に 接 続 し て も よ い 。 こ の よ う に 構 成 す る こ と で 、 広 範 な ユ ー ザ を 対 象 と す る 、 商 品 セ
ッ ト の 作 成 お よ び 商 品 セ ッ ト の 販 売 が 可 能 と な る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ０ 】
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　 ま た 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 お よ び 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 は そ れ ぞ れ 別 の 装 置 で あ
る 必 要 は な く 、 一 つ の 端 末 装 置 が こ れ ら の 装 置 120 お よ び 140 の 組 み 合 わ せ と し て 構 成 さ
れ て い て も よ い 。 こ の よ う に す れ ば 、 例 え ば 他 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 し た 商 品 セ ッ ト
の 提 示 を 販 売 管 理 装 置 100 か ら 受 け る こ と が で き る の で 、 他 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 し
た 商 品 セ ッ ト を 参 考 に し て 新 た な 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る こ と が で き る 。 こ れ は 、 一 般 的 な
パ ー ソ ナ ル コ ン ピ ュ ー タ な ど の 装 置 を 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 お よ び 商 品 セ ッ ト 購 入 装
置 140 と し て 機 能 さ せ る た め の プ ロ グ ラ ム に よ っ て も 実 現 で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ １ 】
　 図 ３ は 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 に 記 憶 さ れ る 商 品 情 報 の 例 を 示 す 図 で あ る 。 こ の 図 で は 商
品 と し て 、 音 楽 デ ー タ を 例 と し て い る 。 図 ３ に お い て 、 301 は 音 楽 デ ー タ そ れ ぞ れ に 対 し
て 一 意 に 付 け ら れ た 番 号 で あ る 曲 Ｉ Ｄ 、 302 は 曲 名 、 303 は 歌 手 名 、 で あ る 。 し た が っ て
、 一 つ の 音 楽 デ ー タ は 曲 Ｉ Ｄ 301 、 曲 名 302 、 歌 手 名 303 の 、 対 応 す る 組 み 合 わ せ か ら 構
成 さ れ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ２ 】
　 こ こ で 挙 げ た 例 以 外 に も 、 音 楽 デ ー タ の ジ ャ ン ル （ 属 性 ） や 曲 の 長 さ な ど の 音 楽 に 関 す
る 情 報 が 併 せ て 記 憶 さ れ て い れ ば 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 や 購 入 者 が 音 楽 デ ー タ を 参 照 す る 際
の 手 が か り と す る こ と が で き る し 、 販 売 価 格 な ど の 販 売 に 関 す る 情 報 が 併 せ て 記 憶 さ れ て
い れ ば 、 個 々 の 音 楽 デ ー タ ご と に 異 な る 値 段 を 設 定 す る と い う よ う に 販 売 の 形 態 を 多 様 化
す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ３ 】
　 ま た 、 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 が 音 楽 の 実 デ ー タ を 併 せ て 記 憶 し て い て も 良 い し 、 実 デ ー
タ は 別 の 記 憶 手 段 に 記 憶 し て お き 、 実 デ ー タ を 指 し 示 す た め の フ ァ イ ル 名 を そ れ ぞ れ の 音
楽 デ ー タ ご と に 記 憶 し た り 、 あ る い は 実 デ ー タ を 販 売 管 理 装 置 100 と ネ ッ ト ワ ー ク で 接 続
さ れ た サ ー バ に 記 憶 さ せ 、 そ の 実 デ ー タ の 保 有 リ ソ ー ス 名 を 指 し 示 す Ｕ Ｒ Ｌ (Uniform Res
ource Locator)を 記 憶 す る よ う に し て も 良 い 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ４ 】
　 更 に 、 前 記 フ ァ イ ル 名 は 、 例 え ば 曲 Ｉ Ｄ 301 を 文 字 列 化 し た 値 に 、 音 楽 デ ー タ を 表 わ す
拡 張 子 、 例 え ば 「 .mp3」 、 を 連 結 す る と い う よ う な 処 理 を 行 っ て 、 曲 Ｉ Ｄ 301 の 値 か ら 生
成 し て も よ い 。 例 え ば 曲 Ｉ Ｄ 301 が １ で あ る 音 楽 デ ー タ で あ れ ば フ ァ イ ル 名 「 1.mp3 」 が
得 ら れ る 。 こ の よ う に す れ ば 音 楽 デ ー タ の 管 理 が 容 易 と な る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ５ 】
　 以 上 の よ う に 、 よ り 一 般 化 す れ ば 、 一 つ の 商 品 情 報 は 、 商 品 を 一 意 に 特 定 す る た め の 識
別 情 報 、 そ の 商 品 の 内 容 を 示 す 内 容 情 報 、 そ の 商 品 の 属 性 を 表 す 属 性 情 報 等 か ら 構 成 さ れ
る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ６ 】
　 図 ４ は 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト の 一 例 を 示 す 図 で あ る 。 複 数 の
商 品 セ ッ ト を 区 別 す る た め に 一 意 に 付 け ら れ た 番 号 で あ る 商 品 セ ッ ト Ｉ Ｄ 401 に 対 し て 、
こ の 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る 音 楽 デ ー タ に 付 け ら れ た 前 記 の 曲 Ｉ Ｄ 301 が 順 番 402 に 従 っ て
記 憶 さ れ て い る 。 こ の 例 の 商 品 セ ッ ト で は ５ 曲 の 音 楽 デ ー タ が 含 ま れ て い る が 、 曲 数 は こ
れ に は 限 ら な い し 、 商 品 セ ッ ト ご と に 可 変 と し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ７ 】
　 ま た 、 前 述 の 付 加 的 な 情 報 と し て 、 こ の 商 品 セ ッ ト を 作 成 し た 作 成 者 名 403 、 商 品 セ ッ
ト の イ メ ー ジ や 、 特 徴 、 テ ー マ な ど を 端 的 に 表 す こ と に よ っ て 、 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト を 選
択 す る 際 の 手 が か り を 与 え る た め に 、 こ の 商 品 セ ッ ト に 対 し て 付 け ら れ た タ イ ト ル 404 、
お よ び 商 品 セ ッ ト に 対 し て 付 け ら れ た 、 ア ル バ ム の ジ ャ ケ ッ ト 画 像 な ど の 、 商 品 セ ッ ト の
イ メ ー ジ を 表 現 す る た め の 画 像 フ ァ イ ル 名 405 も 併 せ て 記 憶 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ８ 】
　 こ の 例 で は 、 作 成 者 403 の 名 前 は 文 字 列 デ ー タ で 記 憶 さ れ て い る が 、 別 途 作 成 者 の 名 前
に 対 し て 管 理 番 号 な ど の デ ー タ を 付 し て 記 憶 し て お き 、 該 デ ー タ を 記 憶 す る よ う に し て も
よ い 。 こ の よ う に す る こ と で 、 同 じ 作 成 者 が 複 数 の 商 品 セ ッ ト を 作 成 し て い る 時 に で も 作
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成 者 に 関 す る 情 報 を 共 有 化 す る こ と が で き る の で 、 作 成 者 の 情 報 が 更 新 さ れ た 時 な ど に そ
れ ぞ れ の 商 品 デ ー タ の 情 報 を 更 新 す る 必 要 が な く な る 。
　 　 　 【 ０ ０ ７ ９ 】
　 ま た 、 画 像 フ ァ イ ル 名 405 は 一 つ に は 限 ら な く て も よ く 、 個 数 は 可 変 と し て も よ い 。 あ
る い は 、 先 に 曲 Ｉ Ｄ 301 か ら フ ァ イ ル 名 を 生 成 し た 例 と 同 様 に し て 、 商 品 セ ッ ト Ｉ Ｄ 401 
（ 図 ４ で は 番 号 326 ） か ら 画 像 フ ァ イ ル 名 （ 図 ４ で は 326.jpg） を 生 成 し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ０ 】
　 以 上 で は 、 画 像 デ ー タ は 別 途 記 憶 さ れ て い る こ と を 想 定 し て い る が 、 画 像 デ ー タ 自 体 を
商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 併 せ て 記 憶 す る よ う に し て も よ い 。 以 上 の 付 加 的 な 情 報 以 外 に
も 、 作 成 者 に よ る 肉 声 の コ メ ン ト な ど の 音 声 デ ー タ を 指 し 示 す 音 声 フ ァ イ ル 名 や 、 商 品 セ
ッ ト の 販 売 価 格 な ど の 情 報 を 記 憶 し て も よ い 。 ま た 、 画 像 デ ー タ は 、 商 品 セ ッ ト が 音 楽 の
よ う な 無 形 の 商 品 セ ッ ト で あ る 場 合 に は 、 そ の イ メ ー ジ を 表 現 し た 画 像 で あ る こ と が 好 ま
し い が 、 有 形 の 商 品 セ ッ ト の 場 合 に は そ の 外 観 を 撮 影 し た 写 真 デ ー タ で あ る こ と が 好 ま し
い 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ １ 】
　 以 下 、 図 ５ お よ び 図 ６ を 参 照 し て 第 一 の 実 施 形 態 に お け る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 具 体 的 な
例 を 説 明 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ２ 】
　 図 ５ は 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 に お い て 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 画
面 の 例 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。 こ の よ う な 画 面 を 表 示 す る た め の 表 示 部 は 、 商 品 セ ッ
ト 作 成 手 段 103 ま た は 123 の 一 部 と し て 設 け て も よ い し 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 を 、 販
売 管 理 装 置 100 お よ び 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 と 組 み 合 わ せ た 単 体 装 置 と し て 構 成 す る 場
合 に は 、 共 通 の 表 示 部 及 び 表 示 制 御 手 段 を 設 け 、 表 示 制 御 手 段 が 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 103 
ま た は 123 、 商 品 情 報 提 示 手 段 102、 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108 、 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段 142 
か ら 必 要 な 情 報 を 取 得 し 、 表 示 部 に 表 示 す る 制 御 を 行 う よ う に し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ３ 】
　 図 ５ に お い て 、 501 は 商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ て 出 力 さ れ た 商 品 情 報 を 商 品 セ ッ ト
作 成 者 に 提 示 す る た め の 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 、 502 は 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 に 表 示 さ れ
る 商 品 情 報 を 別 の 商 品 情 報 に 切 り 替 え る た め の ス ク ロ ー ル ボ タ ン 、 503 は 商 品 セ ッ ト 作 成
者 が 選 択 し た 商 品 の 組 み 合 わ せ で あ る 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト の 内 容 を 表 示 す る 商 品 セ ッ ト 作
成 エ リ ア 、 504 は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 の 名 前 を 入 力 す る た め の 作 成 者 名 入 力 エ リ ア 、 505 は
作 成 中 の 商 品 セ ッ ト の タ イ ト ル を 入 力 す る た め の タ イ ト ル 入 力 エ リ ア 、 506 は 作 成 中 の 商
品 セ ッ ト の 付 加 的 な 情 報 で あ る ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 作 成 す る た め の ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 、
507 は 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト を 商 品 管 理 装 置 100 に 送 信 し て 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶
さ せ る た め の 登 録 ボ タ ン 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ４ 】
　 ま た 、 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 中 に は そ れ ぞ れ の 商 品 情 報 と し て 、 曲 名 508 と 歌 手 名 50
9 が 表 示 さ れ て お り 、 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503 中 に は 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る 個 々 の 曲 の
順 番 510 と 曲 名 511 が 表 示 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ５ 】
　 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 中 に 表 示 さ れ て い る 商 品 を 選 択 す る に は 、 表 示 さ れ て い る 曲 名
508 あ る い は 歌 手 名 509 を マ ウ ス な ど の ポ イ ン テ ィ ン グ 装 置 で ポ イ ン テ ィ ン グ し て ボ タ ン
を ク リ ッ ク す る 。 あ る い は 、 タ ッ チ パ ネ ル を 利 用 し て 直 接 指 な ど 触 れ る こ と で 指 示 す る よ
う に し て も よ い し 、 キ ー ボ ー ド を 利 用 し て 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 に 表 示 さ れ る カ ー ソ ル
を 制 御 し て 指 示 す る よ う に し て も よ い 。 以 後 こ れ ら の 、 表 示 さ れ て い る 対 象 物 を 選 択 す る
操 作 を 単 に ク リ ッ ク と 記 述 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ６ 】
　 選 択 さ れ た 商 品 は 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト に 追 加 さ れ 、 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503に 表 示 さ
れ る 。 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503 に 表 示 さ れ て い る 商 品 を 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト か ら 削 除 す
る に は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503 中 の 削 除 し た い 商 品 の 順 番 510 ま た は 曲 名 511 を ク リ
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ッ ク す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ７ 】
　 ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 506 が 押 さ れ た 場 合 に は 、 ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 作 成 す る た め の 画 面
に 切 り 替 わ る 。 ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 作 成 す る 画 面 の 例 は 後 述 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ８ 】
　 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 上 記 の 、 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 中 に 表 示 さ れ て い る 商 品 情 報 を 選
択 し て 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト に 追 加 す る 操 作 、 あ る い は 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503 に 表 示 さ
れ て い る 商 品 情 報 を 選 択 し て 該 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト か ら 削 除 す る 操 作 を 繰 り 返 す こ と に よ
っ て 所 望 の 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ８ ９ 】
　 作 成 し た 商 品 セ ッ ト は 登 録 ボ タ ン 507 を 押 す こ と に よ り 、 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ れ
、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 。 ま た こ の 時 、 前 記 作 成 者 名 入 力 エ リ ア 504 に 入
力 さ れ た 作 成 者 名 、 前 記 タ イ ト ル 入 力 エ リ ア 505 に 入 力 さ れ た タ イ ト ル 、 後 述 の ジ ャ ケ ッ
ト 画 像 を 作 成 す る 画 面 で 作 成 さ れ た ジ ャ ケ ッ ト 画 像 デ ー タ は 、 付 加 的 な 情 報 と し て 販 売 管
理 装 置 100 に 送 信 さ れ 、 付 加 情 報 取 得 手 段 104 に よ っ て 取 得 さ れ て 、 商 品 セ ッ ト と 併 せ て
商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ０ 】
　 図 ６ は 、 前 記 ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 506 が 押 さ れ た 場 合 に 切 り 替 わ る 、 ジ ャ ケ ッ ト を 作
成 す る た め の 画 面 の 例 で あ る 。 こ こ で は 予 め 用 意 さ れ た 画 像 や 文 字 の レ イ ア ウ ト の 中 か ら
、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 所 望 の も の を 選 択 し て 組 み 合 わ せ る こ と に よ っ て ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を
作 成 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ １ 】
　 図 ６ に お い て 、 551 は 予 め 用 意 さ れ た 画 像 の 候 補 を 表 示 し て 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す
る 画 像 提 示 エ リ ア 、 552 は 画 像 提 示 エ リ ア 551 に 表 示 さ れ る 画 像 の 候 補 を 別 の 画 像 の 候 補
に 切 り 替 え る た め の ス ク ロ ー ル ボ タ ン 、 553 は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 文 字 列 を 入 力 す る た め
の 文 字 入 力 エ リ ア 、 554 は 文 字 入 力 エ リ ア 553 に 入 力 さ れ た 文 字 列 を 画 像 中 に 配 置 す る た
め の 予 め 用 意 さ れ た レ イ ア ウ ト の 候 補 を 表 示 し て 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す る 文 字 レ イ ア
ウ ト 提 示 エ リ ア 、 555 は 文 字 レ イ ア ウ ト 提 示 エ リ ア 554 に 表 示 さ れ る レ イ ア ウ ト の 候 補 を
別 の レ イ ア ウ ト の 候 補 に 切 り 替 え る た め の ス ク ロ ー ル ボ タ ン 、 556 は 作 成 中 の ジ ャ ケ ッ ト
画 像 の プ レ ビ ュ ー を 表 示 す る プ レ ビ ュ ー 表 示 エ リ ア 、 557 は ジ ャ ケ ッ ト 画 像 の 作 成 を 中 止
し て 図 ５ に 示 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 画 面 に 戻 る た め の キ ャ ン セ ル ボ タ ン 、 558 は ジ ャ ケ ッ ト
画 像 の 作 成 を 完 了 し て 作 成 中 の ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 登 録 す る た め の Ｏ Ｋ ボ タ ン 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ２ 】
　 画 像 提 示 エ リ ア 551 で 提 示 さ れ る 画 像 は 、 表 記 さ れ て い な い 画 像 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ て
い る 。 前 記 画 像 記 憶 手 段 は 販 売 管 理 装 置 100 に 設 け ら れ て 画 像 情 報 を 必 要 に 応 じ て 商 品 セ
ッ ト 作 成 装 置 120 に 送 信 す る よ う に す れ ば 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 で 大 量 の 画 像 を 記 憶
し て お く 必 要 が な い 。 あ る い は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 に 設 け ら れ て い れ ば 、 商 品 セ ッ
ト 作 成 装 置 120 ご と に 異 な る 画 像 を 利 用 す る こ と が で き 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 ご と の
特 徴 を 出 す こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ３ 】
　 画 像 提 示 エ リ ア 551 で 提 示 さ れ る 画 像 、 お よ び 文 字 レ イ ア ウ ト 提 示 エ リ ア 554で 提 示 さ
れ る レ イ ア ウ ト は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が ク リ ッ ク し て 選 択 す る こ と が で き る 。 選 択 さ れ た
画 像 あ る い は レ イ ア ウ ト は 、 図 ６ に 示 す よ う に 、 枠 な ど の 特 定 の 目 印 を 付 し て 表 示 さ れ 、
選 択 さ れ て い る こ と を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 通 知 す る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ４ 】
　 選 択 さ れ た 画 像 に 、 文 字 入 力 エ リ ア 553 に 入 力 さ れ た 文 字 列 を 選 択 さ れ た レ イ ア ウ ト に
従 っ て 配 置 し て 合 成 し た 画 像 が 、 作 成 中 の ジ ャ ケ ッ ト 画 像 と し て プ レ ビ ュ ー 表 示 エ リ ア 55
6 に 表 示 さ れ て い る 。 画 像 提 示 エ リ ア 511 中 の 選 択 さ れ て い る 画 像 あ る い は 文 字 レ イ ア ウ
ト 提 示 エ リ ア 554 中 の 選 択 さ れ て い る レ イ ア ウ ト が 変 更 さ れ た り 、 文 字 入 力 エ リ ア 553 に
入 力 さ れ て い る 文 字 列 が 変 更 さ れ る な ど に よ っ て 、 作 成 中 の ジ ャ ケ ッ ト 画 像 の 内 容 が 変 更
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さ れ た 場 合 に は 、 プ レ ビ ュ ー 表 示 エ リ ア 556 に 表 示 さ れ る 内 容 も 即 座 に 更 新 さ れ る 。 こ の
よ う に し て 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 好 み の 画 像 や レ イ ア ウ ト や 文 字 列 を 試 行 錯 誤 的 に 変 更 し
た り 修 正 す る こ と と に よ っ て ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 作 成 す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ５ 】
　 Ｏ Ｋ ボ タ ン 558 が 押 さ れ た 場 合 に は 、 作 成 中 の ジ ャ ケ ッ ト 画 像 は 画 像 デ ー タ に 変 換 さ れ
、 一 旦 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 内 で 記 憶 さ れ る 。 該 画 像 デ ー タ は 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト が 登
録 さ れ て 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ れ る 時 に 併 せ て 送 信 さ れ 、 付 加 情 報 取 得 手 段 104 に よ
っ て 取 得 さ れ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ６ 】
　 上 記 の 例 は 予 め 用 意 さ れ た 画 像 か ら ジ ャ ケ ッ ト 画 像 に 使 う 画 像 を 選 択 す る 例 を 示 し た が
、 こ れ 以 外 に も 、 一 般 的 な グ ラ フ ィ ク ス エ デ ィ タ ー の よ う な 画 像 を 描 画 す る 機 能 を 提 供 し
て 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 は 自 由 に ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 描 く よ う に し て も よ い 。 あ る い は 、 別 の
グ ラ フ ィ ク ス エ デ ィ タ ー な ど を 利 用 し て 作 成 し た 画 像 デ ー タ を 読 み 込 ん で ジ ャ ケ ッ ト 画 像
と す る よ う な 機 能 を 提 供 し て も よ い 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ７ 】
　 キ ャ ン セ ル ボ タ ン 557 あ る い は Ｏ Ｋ ボ タ ン 558 が 押 さ れ た 後 は 、 図 ５ に 示 し た よ う な 商
品 セ ッ ト 作 成 画 面 に 戻 る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ８ 】
　 図 ７ は 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト の 内 容 を 確 認 し て 購 入 す る た め の 、 図 １ の 販 売 管 理 装 置 に 備
え ら れ た 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108 、 ま た は 図 ２ の 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 に 備 え ら れ た 商
品 セ ッ ト 購 入 手 段 142 の 例 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。 な お 、 こ の よ う な 画 面 を 表 示 す る
た め の 表 示 部 は 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108 ま た は 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段 142 の 一 部 と し て 設 け
て も よ い し 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 と 販 売 管 理 装 置 100 と 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 と を
組 み 合 わ せ た 単 体 装 置 と し て 構 成 す る 場 合 に は 、 共 通 の 表 示 部 及 び 表 示 制 御 手 段 を 設 け れ
ば よ い こ と は 前 述 し た 通 り で あ る 。
　 　 　 【 ０ ０ ９ ９ 】
　 図 ７ に お い て 、 601 は 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト を 、 例 え ば 過 去
１ ヶ 月 に 購 入 さ れ た 回 数 な ど の 、 あ る 基 準 に 従 っ て ラ ン キ ン グ 手 段 106が ソ ー ト し た 順 番
で 表 示 す る 商 品 セ ッ ト ラ ン キ ン グ 表 示 エ リ ア 、 602 は 商 品 セ ッ ト ラ ン キ ン グ エ リ ア 601 に
表 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト の ラ ン キ ン グ を 切 り 替 え て 別 の 商 品 セ ッ ト の ラ ン キ ン グ を 表 示 さ せ
る た め の ス ク ロ ー ル ボ タ ン 、 603 は 商 品 セ ッ ト ラ ン キ ン グ 表 示 エ リ ア 601 に 表 示 さ れ る 商
品 セ ッ ト の う ち 、 選 択 さ れ た 一 つ の 内 容 を 詳 細 に 表 示 す る 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 、 60
4 は 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 603 に 表 示 さ れ て い る 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る た め の 購 入 ボ
タ ン 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ０ 】
　 商 品 セ ッ ト ラ ン キ ン グ 表 示 エ リ ア 601 に 表 示 さ れ て い る 商 品 セ ッ ト を ク リ ッ ク す る と 選
択 さ れ 、 該 商 品 セ ッ ト に 関 す る 内 容 が 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 603 に 表 示 さ れ る 。 ま た
、 商 品 セ ッ ト ラ ン キ ン グ 表 示 エ リ ア 601 に は 各 商 品 セ ッ ト の 順 位 605 、 タ イ ト ル お よ び 作
成 者 606 、 曲 数 お よ び 演 奏 時 間 607 、 販 売 価 格 608 が そ れ ぞ れ 表 示 さ れ て お り 、 商 品 セ ッ
ト 内 容 表 示 エ リ ア 603 に は 商 品 セ ッ ト の タ イ ト ル 609 、 作 成 者 610 、 ジ ャ ケ ッ ト 画 像 611 
、 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る 曲 の リ ス ト 612 が そ れ ぞ れ 表 示 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ １ 】
　 更 に 、 各 商 品 セ ッ ト の 順 位 605 に は 、 先 週 な ど と 比 較 し た 、 順 位 の 変 動 を 矢 印 で 併 せ て
表 示 し て い る 。 こ れ ら の 商 品 セ ッ ト に 関 す る 情 報 は 、 購 入 者 が 購 入 す る 目 的 に 適 う 商 品 セ
ッ ト を 探 す 際 の 手 が か り を 与 え る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ２ 】
　 購 入 者 は 、 商 品 セ ッ ト ラ ン キ ン グ 表 示 エ リ ア 601 に 表 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト の ラ ン キ ン グ
を 見 て 、 興 味 の 惹 か れ た 、 あ る い は 購 入 目 的 に 適 い そ う な 商 品 セ ッ ト を ク リ ッ ク す る と 、
該 商 品 セ ッ ト の 詳 細 な 内 容 が 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 603 に 表 示 さ れ る 。 購 入 者 は こ の
商 品 セ ッ ト の 内 容 を 確 認 し 、 気 に 入 っ て 購 入 す る 場 合 は 購 入 ボ タ ン 604 を 押 す 。 購 入 ボ タ
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ン 604 が 押 さ れ る と 、 図 示 し て い な い 購 入 の 手 続 き の た め の 画 面 に 切 り 替 わ り 、 そ こ で 該
商 品 セ ッ ト を 購 入 す る の に 必 要 な 手 続 き を と る こ と が で き る 。 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108 は
、 購 入 指 示 を 受 け た 商 品 セ ッ ト に つ い て 、 購 入 者 お よ び 決 済 手 法 を 確 認 す る と 共 に 、 必 要
に 応 じ て 課 金 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ３ 】
　 図 ８ は 図 ５ に 示 し た 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 商 品 を 組 み 合 わ て 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 画 面
の 例 に お い て 、 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 処 理 の 流 れ を 説 明 す る た め の フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る
。
　 　 　 【 ０ １ ０ ４ 】
　 ま ず 、 処 理 全 体 を 初 期 化 す る （ ス テ ッ プ 701 ； 以 下 S701と 略 記 す る ） 。 図 ５ に 示 し た 例
で は 、 商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ て 選 択 さ れ て 出 力 さ れ た 、 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 に 記
憶 さ れ て い る 商 品 情 報 の う ち 、 商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ て 選 択 さ れ て 出 力 さ れ た 幾 つ
か を 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 に 表 示 し 、 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503 お よ び 作 成 者 名 入 力 エ
リ ア 504 お よ び タ イ ト ル 入 力 エ リ ア 505 を ク リ ア し 、 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段 103 内 に 一 時 的
に 記 憶 さ れ る 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト を ク リ ア す る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ５ 】
　 な お 、 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 に 初 期 状 態 で 表 示 さ れ る 商 品 情 報 は 任 意 で あ る が 、 例 え
ば 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 に 記 憶 さ れ て い る 商 品 情 報 の う ち 、 曲 Ｉ Ｄ 301が 最 小 の 商 品 情 報
か ら 、 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 に 表 示 で き る 個 数 の 商 品 情 報 を 表 示 す れ ば 良 い 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ６ 】
　 次 に 、 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 501 に 表 示 さ れ て い る 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ た か ど う か を
判 定 す る （ S702） 。 い ず れ か の 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ た 場 合 は S703に 、 ク リ ッ ク さ れ て
い な い 場 合 は S704に 、 そ れ ぞ れ 処 理 を 進 め る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ７ 】
　 S702で い ず れ か の 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ て い た 場 合 は 、 該 商 品 を 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト
に 追 加 す る （ S703） 。 そ の あ と 、 処 理 を S706に 進 め る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ８ 】
　 S702で 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ て い な か っ た 場 合 は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア 503 に 表 示
さ れ て い る 、 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ た か ど う か を 判 定 す
る （ S704） 。 S704で 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ た 場 合 は S705に 、 ク リ ッ ク さ れ て い な い 場 合
は S707に 、 そ れ ぞ れ 処 理 を 進 め る 。
　 　 　 【 ０ １ ０ ９ 】
　 S704で 商 品 情 報 が ク リ ッ ク さ れ て い た 場 合 は 、 該 商 品 を 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト か ら 削 除 す
る （ S705） 。
　 　 　 【 ０ １ １ ０ 】
　 次 に 、 S703ま た は S705の 処 理 の 後 、 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト に 従 っ て 商 品 セ ッ ト 作 成 エ リ ア
503 の 表 示 を 更 新 す る （ S706） 。 そ の あ と 、 処 理 を S702に 戻 す 。
　 　 　 【 ０ １ １ １ 】
　 S704で 商 品 が ク リ ッ ク さ れ て い な か っ た 場 合 は 、 ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 506 が 押 さ れ た
か 否 か を 判 定 す る （ S707） 。 ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 506 が 押 さ れ た 場 合 は S708に 、 押 さ れ
て い な い 場 合 は S709に 、 そ れ ぞ れ 処 理 を 進 め る 。
　 　 　 【 ０ １ １ ２ 】
　 S707で ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 506 が 押 さ れ た 場 合 は 、 図 ６ に 示 し た よ う な ジ ャ ケ ッ ト 画
像 を 作 成 す る た め の 画 面 に 切 り 替 え 、 ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を 作 成 す る 処 理 を 行 う （ S708） 。 ジ
ャ ケ ッ ト 画 像 が 登 録 さ れ る か ジ ャ ケ ッ ト 画 像 の 作 成 が 中 止 さ れ て S708の ジ ャ ケ ッ ト 画 像 を
作 成 す る 処 理 が 終 了 し た ら S702に 処 理 を 戻 す 。
　 　 　 【 ０ １ １ ３ 】
　 S707で ジ ャ ケ ッ ト 作 成 ボ タ ン 506 が 押 さ れ て い な か っ た 場 合 は 、 登 録 ボ タ ン 507 が 押 さ
れ た か 否 か を 判 定 す る （ S709） 。 登 録 ボ タ ン 507 が 押 さ れ た 場 合 は S710に 処 理 を 進 め る 。
登 録 ボ タ ン 507 が 押 さ れ て い な い 場 合 は S702に 処 理 を 戻 す 。
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　 　 　 【 ０ １ １ ４ 】
　 S709で 登 録 ボ タ ン 507 が 押 さ れ た 場 合 は 、 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト が 完 成 し て い る か ど う か
を 判 定 す る （ S710） 。 こ の 場 合 、 少 な く と も 一 つ の 商 品 が 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ て
い な け れ ば 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト は 完 成 し て い な い と 判 断 す る 。 ま た 、 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ
る 商 品 の 数 の 下 限 や 上 限 を 予 め 設 定 し て お き 、 こ れ よ り も 商 品 の 数 が 少 な い 場 合 や 多 い 場
合 は 商 品 セ ッ ト は 完 成 し て い な い と し て も よ い 。 更 に 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 の 名 前 や 商 品 セ
ッ ト の タ イ ト ル や ジ ャ ケ ッ ト 画 像 な ど の 付 加 的 な 情 報 の う ち 一 つ あ る い は 幾 つ か を 必 須 項
目 と し て 、 入 力 さ れ て い な い 場 合 は 商 品 セ ッ ト が 完 成 し て い な い と し て も よ い 。 作 成 中 の
商 品 セ ッ ト が 完 成 し て い る 場 合 は S711に 処 理 を 進 め る 。 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト が 完 成 し て い
な い 場 合 は S702に 処 理 を 戻 す 。
　 　 　 【 ０ １ １ ５ 】
　 S710で 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト が 完 成 し て い る と 判 定 さ れ た 場 合 は 、 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト を
商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 登 録 し （ S711） 、 処 理 を 終 了 す る 。
　 　 　 【 ０ １ １ ６ 】
　 （ 第 二 の 実 施 形 態 ）
　 本 発 明 の 実 施 の も う 一 つ の 形 態 に つ い て 図 ９ 乃 至 図 １ ６ に 基 づ い て 説 明 す れ ば 、 以 下 の
と お り で あ る 。 本 実 施 形 態 で は 、 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 取 得 し 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す
る 情 報 と 購 入 者 に 関 す る 情 報 を 比 較 す る こ と に よ っ て 、 購 入 者 の 嗜 好 情 報 と 似 通 っ た 嗜 好
情 報 を 持 つ 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 し た 商 品 セ ッ ト を 優 先 的 に 購 入 者 に 提 示 す る 例 に つ い
て 説 明 す る 。
　 　 　 【 ０ １ １ ７ 】
　 図 ９ は 、 本 発 明 の 第 二 の 実 施 形 態 に お け る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で
あ る 。 こ の 図 も 図 ２ と 同 様 に 、 販 売 管 理 装 置 100 と 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 と 、 商 品 セ
ッ ト 購 入 装 置 140 と か ら 構 成 さ れ て い る 販 売 管 理 シ ス テ ム と し て 説 明 す る 。
　 　 　 【 ０ １ １ ８ 】
　 図 ９ に お い て 、 各 装 置 ま た は 手 段 100 、 120 、 140 、 101 、 102 、 105 ～ 108、 115 、 1
21 ～ 123 、 141 ～ 142 は 図 ２ で 説 明 し た も の と 同 様 で あ る の で 説 明 を 省 略 す る 。
　 　 　 【 ０ １ １ ９ 】
　 図 ９ に お い て 、 110 は 本 シ ス テ ム の 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 お
よ び 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 あ る い は 、 商 品 セ ッ ト を 参 照 す る こ と が で き る 他 の 装 置 か ら
取 得 す る 利 用 者 情 報 取 得 手 段 、 111 は 前 記 利 用 者 情 報 取 得 手 段 110 に よ っ て 取 得 さ れ た 利
用 者 に 関 す る 情 報 を 記 憶 す る 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 、 112 は 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶
さ れ る 複 数 の 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 比 較 し て 適 合 度 を 計 算 す る 利 用 者 情 報 比 較 手 段 、 で あ
り 、 販 売 管 理 装 置 100 に 備 え ら れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ０ 】
　 ま た 、 124 は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 す る た め の 作 成 者 情 報 入 力 手 段 で あ
り 、 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 120 に 備 え ら れ て い る 。 更 に 、 143 は 購 入 者 に 関 す る 情 報 を 入 力
あ る い は 自 動 的 に 取 得 す る た め の 購 入 者 情 報 取 得 手 段 、 で あ り 、 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140 
に 備 え ら れ て い る 。 な お 、 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 を 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 が 兼 ね て も
よ い こ と は 言 う ま で も な い 。
　 　 　 【 ０ １ ２ １ 】
　 前 記 購 入 者 情 報 取 得 手 段 143 が 購 入 者 に 関 す る 情 報 を 自 動 的 に 取 得 す る 方 法 の 例 と し て
は 操 作 の 履 歴 を 利 用 す る 方 法 が あ る 。 例 え ば 、 前 記 購 入 者 が 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 107 
に よ っ て 提 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト の う ち 、 特 定 の 色 を 有 す る 商 品 セ ッ ト を 参 照 す る よ う な 操
作 の 履 歴 か ら 、 前 記 購 入 者 は 前 記 特 定 の 色 を 好 む と い う 情 報 を 自 動 的 に 取 得 す る こ と が で
き る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ２ 】
　 作 成 者 情 報 入 力 手 段 124 で 入 力 さ れ た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 は 通 信 手 段 121 に
よ っ て 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ れ 、 通 信 手 段 115 に よ っ て 受 信 さ れ て 利 用 者 情 報 取 得 手
段 110 で 取 得 さ れ る 。 ま た 、 購 入 者 情 報 取 得 手 段 143 に よ っ て 入 力 さ れ た 、 あ る い は 取 得
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さ れ た 購 入 者 に 関 す る 情 報 は 通 信 手 段 141 に よ っ て 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ れ 、 通 信 手
段 115 で 受 信 さ れ て 利 用 者 情 報 取 得 手 段 100で 取 得 さ れ る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ３ 】
　 ま た 、 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108 は 、 あ る 商 品 セ ッ ト が 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 140で 購 入 さ
れ た 時 に 、 該 商 品 セ ッ ト を 作 成 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ
れ た 利 用 者 に 関 す る 情 報 か ら 検 索 し て 選 出 し 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 売 り 上 げ の 一 部 を
報 奨 金 と し て 付 与 し た り 、 商 品 や サ ー ビ ス と 交 換 で き る ポ イ ン ト な ど を 付 与 す る な ど の 特
典 を 与 え る 。 し た が っ て 、 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 108 は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 選 出 手 段 と し て
機 能 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ４ 】
　 前 記 特 典 に 関 す る 情 報 は 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ れ る 、 該 特 典 を 与 え ら れ る 利
用 者 の 情 報 に 併 せ て 記 憶 す る よ う に し 、 必 要 に 応 じ て 図 示 し て い な い 特 典 処 理 手 段 で 特 典
を 与 え る 処 理 を 行 え ば よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ５ 】
　 図 １ ０ は 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 に 記 憶 さ れ る 商 品 に 関 す る 情 報 の 例 を 示 す 図 で あ る 。 第
二 の 実 施 形 態 で は 、 商 品 に 関 す る 情 報 と し て 自 動 車 の オ プ シ ョ ン を 例 と す る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ６ 】
　 最 近 の 自 動 車 の 販 売 形 態 に お い て は 車 体 の 色 や エ ア ロ パ ー ツ や ア ク セ サ リ ー な ど の 、 さ
ま ざ ま な オ プ シ ョ ン が 多 彩 に 用 意 さ れ て い て 、 購 入 者 は 所 望 の よ う に 組 み 合 わ せ て 自 動 車
を 購 入 す る こ と が で き る 。 し か し 、 オ プ シ ョ ン が 多 彩 な た め 、 満 足 で き る オ プ シ ョ ン の 組
み 合 わ せ を 決 定 す る こ と が 難 し い 。 選 択 し た オ プ シ ョ ン に 応 じ て 外 見 を 変 更 し て 表 示 す る
よ う な シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 装 置 も 利 用 さ れ る よ う に な っ て き て い る が 、 す べ て の 車 種 ご と に
用 意 す る 必 要 が あ る と い う 問 題 や 、 オ プ シ ョ ン が 多 数 存 在 す る 場 合 は 様 々 な 組 み 合 わ せ を
試 行 錯 誤 す る 手 間 が あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ７ 】
　 本 実 施 形 態 で は 、 他 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 し た オ プ シ ョ ン の 組 み 合 わ せ を 参 照 し て
、 所 望 の 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る よ う に し て 、 購 入 者 が オ プ シ ョ ン の 組 み 合 わ せ を 作 成 す る
手 間 を 省 く 例 を 示 す 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ８ 】
　 図 １ ０ に お い て 、 901 は オ プ シ ョ ン そ れ ぞ れ に 対 し て 一 意 に 付 け ら れ た 番 号 で あ る オ プ
シ ョ ン Ｉ Ｄ 、 902 は そ れ ぞ れ の オ プ シ ョ ン が 属 す る 種 類 、 903 は オ プ シ ョ ン 名 、 904 は 価
格 、 で あ る 。 一 つ の オ プ シ ョ ン の 情 報 は オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ 901 、 種 類 902 、 オ プ シ ョ ン 名 90
3 、 価 格 904 の 、 対 応 す る 組 み 合 わ せ か ら 構 成 さ れ る 。
　 　 　 【 ０ １ ２ ９ 】
　 こ こ に 挙 げ た 以 外 に も 、 そ れ ぞ れ の オ プ シ ョ ン に 対 し て 、 該 オ プ シ ョ ン を 選 択 す る た め
に は 、 同 時 に 選 択 さ れ て い る こ と が 要 求 さ れ る オ プ シ ョ ン の オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ で 表 わ さ れ る
必 要 条 件 オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ や 、 同 時 に 選 択 す る こ と が で き な い オ プ シ ョ ン の オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ
で 表 わ さ れ る 排 他 条 件 オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ を 併 せ て 記 憶 し て お く こ と に よ り 、 オ プ シ ョ ン 間 の
依 存 関 係 を 既 述 す る こ と が で き る 。 あ る い は 、 複 数 の オ プ シ ョ ン の 組 み 合 わ せ に 対 し て 価
格 を 記 憶 し て お け ば 、 該 当 す る オ プ シ ョ ン を 同 時 に 選 択 し て い る 場 合 に 価 格 を 割 り 引 く な
ど の 設 定 を 記 憶 す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ０ 】
　 図 １ １ は 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ れ る 、 利 用 者 に 関 す る 情 報 の 一 例 を 示 す 図 で
あ る 。 こ の 図 で は 、 そ れ ぞ れ の 利 用 者 に 関 す る 情 報 に 対 し て 一 意 に 付 け ら れ た 番 号 で あ る
利 用 者 Ｉ Ｄ 1001に 対 応 し て 、 利 用 者 名 1002、 年 齢 1003、 性 別 1004、 未 婚 ま た は 既 婚 1005、
家 族 の 人 数 1006、 趣 味 1007、 が 記 憶 さ れ て い る 。 記 憶 さ れ る 情 報 は こ れ に 限 る も の で は な
い 。 ま た 、 記 憶 さ れ る 情 報 の 形 式 は こ の 例 で は 文 字 列 あ る い は 数 字 で 示 し て い る が 、 こ れ
以 外 に も バ イ ナ リ デ ー タ で 記 憶 し て い て も よ い し 、 例 え ば 趣 味 1007に 対 し て 選 択 肢 を 予 め
用 意 し て お き 、 そ れ ぞ れ の 選 択 肢 に 付 さ れ た 記 号 あ る い は 番 号 を 一 つ あ る い は 複 数 記 憶 す
る と い う よ う に 、 符 号 化 さ れ た 形 式 で 記 憶 し て い て も よ い 。
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　 　 　 【 ０ １ ３ １ 】
　 図 １ ２ は 第 二 の 実 施 形 態 に お け る 、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト の
一 例 を 示 す 図 で あ る 。 図 ４ と 同 様 に 、 複 数 の 商 品 セ ッ ト を 区 別 す る た め に 一 意 に 付 け ら れ
た 番 号 で あ る 商 品 セ ッ ト Ｉ Ｄ 401 に 対 し て 、 こ の 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る オ プ シ ョ ン に 付 け
ら れ た オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ 901 が 記 憶 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ２ 】
　 な お 、 第 二 の 実 施 形 態 に お い て は オ プ シ ョ ン の 順 番 は 意 味 を 持 た な い 。 こ の 例 の 商 品 セ
ッ ト で は ５ つ の オ プ シ ョ ン の 組 み 合 わ せ が 記 憶 さ れ て い る が 、 オ プ シ ョ ン の 数 は こ れ に は
限 ら な い し 、 商 品 セ ッ ト ご と に 可 変 と し て も よ い 。 ま た 、 付 加 的 な 情 報 と し て 、 こ の 商 品
セ ッ ト を 作 成 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 の 情 報 に 付 さ れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001で あ る 、 作 成 者 Ｉ Ｄ
401 が 併 せ て 記 憶 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ３ 】
　 以 下 、 図 １ ３ な い し 図 １ ５ を 参 照 し て 第 二 の 実 施 形 態 に お け る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 具 体
的 な 例 を 説 明 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ４ 】
　 図 １ ３ は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る た め の 図
で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ５ 】
　 図 １ ３ に お い て 、 1101は 商 品 情 報 提 示 手 段 102 に よ っ て 出 力 さ れ た 商 品 に 関 す る 情 報 で
あ る 、 選 択 可 能 な オ プ シ ョ ン の 情 報 を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す る 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 、
1102は 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 1101に 表 示 さ れ る 商 品 に 関 す る 情 報 を 別 の 商 品 に 関 す る 情 報 に
切 り 替 え る た め の ス ク ロ ー ル ボ タ ン 、 1103は 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト の 内 容 と し て 、 商 品 情 報
提 示 エ リ ア 1101に 表 示 さ れ る オ プ シ ョ ン か ら 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 選 択 し た オ プ シ ョ ン の 組
み 合 わ せ の 内 容 を 表 示 す る 選 択 オ プ シ ョ ン 表 示 エ リ ア 、 1104は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 別 途 、
作 成 者 情 報 入 力 手 段 124 を 利 用 し て 入 力 し 、 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 利 用 者 情 報 を 登 録
し た 際 に 、 該 利 用 者 情 報 に 対 し て 割 り 当 て ら れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 入 力 す る た め の 作 成 者
Ｉ Ｄ 入 力 エ リ ア 、 1105は 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が ま だ 利 用 者 情 報 を 登 録 し て い な い 場 合 に 、 後
述 の 利 用 者 情 報 を 登 録 す る 画 面 に 表 示 を 切 り 替 え る た め の 利 用 者 登 録 ボ タ ン 、 1106は 作 成
中 の 商 品 セ ッ ト を 商 品 管 理 装 置 100 に 送 信 し て 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105に 記 憶 さ せ る た め
の 登 録 ボ タ ン 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ６ 】
　 ま た 、 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 1101中 に は そ れ ぞ れ の オ プ シ ョ ン に 関 す る 情 報 と し て 、 種 類
1107、 オ プ シ ョ ン 名 1108、 価 格 1109が 表 示 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ７ 】
　 商 品 情 報 提 示 エ リ ア 1101に 表 示 さ れ て い る オ プ シ ョ ン を 選 択 し て 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト に
追 加 す る た め の 操 作 、 お よ び 選 択 オ プ シ ョ ン 表 示 エ リ ア 1103に 表 示 さ れ て い る オ プ シ ョ ン
を 作 成 中 の 商 品 セ ッ ト か ら 削 除 す る た め の 操 作 は 、 図 ５ で 説 明 し た の と 同 様 に 、 追 加 あ る
い は 削 除 し た い オ プ シ ョ ン を ク リ ッ ク す る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ８ 】
　 図 １ ４ は 利 用 者 情 報 を 入 力 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。 例 え ば 図 １
３ に 示 し た 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る た め の 画 面 中 の 利 用 者 登 録 ボ タ ン 1105を 押 し た 場 合 な ど
、 利 用 者 情 報 を 入 力 す る 場 合 に こ の 画 面 に 切 り 替 わ る 。 利 用 者 と は 、 商 品 セ ッ ト を 作 成 す
る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 や 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る 購 入 者 以 外 に も 、 商 品 セ ッ ト を 参 照 す る 利 用
者 な ど の 一 般 的 な 利 用 者 を 含 ん で い る 。
　 　 　 【 ０ １ ３ ９ 】
　 図 １ ４ に お い て 、 1201は 利 用 者 の 名 前 を 入 力 す る た め の 名 前 入 力 エ リ ア 、 1202は 利 用 者
の 年 齢 を 入 力 す る た め の 年 齢 入 力 エ リ ア 、 1203は 利 用 者 の 性 別 を 入 力 す る た め の 性 別 入 力
ス イ ッ チ 、 1204は 利 用 者 が 未 婚 で あ る か 既 婚 で あ る か を 入 力 す る た め の 未 婚 ・ 既 婚 入 力 ス
イ ッ チ 、 1205は 利 用 者 の 家 族 の 人 数 を 入 力 す る た め の 家 族 人 数 入 力 エ リ ア 、 1206は 利 用 者
の 趣 味 を 入 力 す る た め の 趣 味 入 力 チ ェ ッ ク ボ ッ ク ス 、 1207は 入 力 途 中 の 情 報 を 破 棄 し て 利
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用 者 情 報 の 入 力 を 中 断 す る た め の キ ャ ン セ ル ボ タ ン 、 1208は 入 力 し た 情 報 を 利 用 者 情 報 記
憶 手 段 111 に 登 録 す る た め の 登 録 ボ タ ン 、 で あ る 。 こ の 入 力 画 面 の 例 は 図 １ １ に 示 し た 利
用 者 に 関 す る 情 報 の 一 例 に 基 づ い て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ０ 】
　 名 前 入 力 エ リ ア 1201、 年 齢 入 力 エ リ ア 1202、 家 族 人 数 入 力 エ リ ア 1205に は 文 字 列 あ る い
は 数 値 を キ ー ボ ー ド な ど を 用 い て 入 力 す る 。 性 別 入 力 ス イ ッ チ 1203、 未 婚 ・ 既 婚 入 力 ス イ
ッ チ 1204、 趣 味 入 力 チ ェ ッ ク ボ ッ ク ス 1206は ク リ ッ ク し て 選 択 す る 。 利 用 者 が 必 要 な 入 力
情 報 を 設 定 し 終 え て 登 録 ボ タ ン を 押 す と 、 入 力 し た 情 報 が 販 売 管 理 装 置 100 に 送 信 さ
れ 、 利 用 者 情 報 取 得 手 段 110 で 取 得 さ れ る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ １ 】
　 利 用 者 情 報 取 得 手 段 110 は 取 得 し た 利 用 者 に 関 す る 情 報 に 対 し て 、 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 一
意 に 割 り 当 て 、 前 記 割 り 当 て ら れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001と 前 記 利 用 者 に 関 す る 情 報 と を 利 用 者
情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ せ る 。 ま た 、 前 記 割 り 当 て ら れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001は 図 示 し て い
な い 表 示 画 面 や 、 電 子 メ ー ル な ど の 手 段 で 、 前 記 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 し た 利 用 者 に
通 知 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ２ 】
　 上 記 の よ う に し て 、 利 用 者 は 一 度 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 し て お け ば 、 利 用 者 情 報 を
必 要 と す る 場 合 に は 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 入 力 す る こ と で 、 再 度 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 す
る 手 間 を 省 く こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ３ 】
　 図 １ ５ は 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト の 内 容 を 確 認 し て 購 入 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る た め
の 図 で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ４ 】
　 図 １ ５ に お い て 、 1301は 購 入 者 が 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 入 力 す る た め の 利 用 者 Ｉ Ｄ 入 力 エ リ
ア 、 1312は 購 入 者 が ま だ 利 用 者 情 報 を 登 録 し て い な い 場 合 に 、 図 １ ４ で 説 明 し た よ う な 利
用 者 情 報 を 登 録 す る 画 面 に 表 示 を 切 り 替 え て 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 登 録 す る た め の 利 用 者
登 録 ボ タ ン 、 1302は 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト を 、 例 え ば 利 用 者 情
報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ れ る 、 該 商 品 セ ッ ト を 作 成 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 と
、 利 用 者 Ｉ Ｄ 1301で 入 力 さ れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ を 持 つ 購 入 者 の 情 報 と を 比 較 し て 導 出 さ れ る 適
合 度 な ど の 、 あ る 基 準 に 従 っ て ラ ン キ ン グ 手 段 106 が ソ ー ト し た 順 番 で 表 示 す る 商 品 セ ッ
ト ラ ン キ ン グ 表 示 エ リ ア 、 1303は 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302に 表 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト を 切
り 替 え て 別 の 商 品 セ ッ ト を 表 示 さ せ る た め の ス ク ロ ー ル ボ タ ン 、 1304は 商 品 セ ッ ト 表 示 エ
リ ア 1302に 表 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト の 内 の 、 選 択 さ れ た 一 つ の 内 容 を 詳 細 に 表 示 す る 商 品 セ
ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 、 1305は 商 品 セ ッ ト の 購 入 を 取 り 止 め る た め の キ ャ ン セ ル ボ タ ン 、 13
06は 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 1304に 表 示 さ れ て い る 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る た め の 購 入 ボ
タ ン 、 で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ５ 】
　 更 に 、 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302に は 、 そ れ ぞ れ の 商 品 セ ッ ト の 作 成 者 1307と 価 格 1308
と 、 上 述 の よ う に し て 導 出 さ れ た 適 合 度 1309と が そ れ ぞ れ 表 示 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ６ 】
　 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302に 表 示 さ れ て い る 商 品 セ ッ ト を ク リ ッ ク す る と 、 ク リ ッ ク さ
れ た 商 品 セ ッ ト の 内 容 が 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 1304に 表 示 さ れ る 。 こ こ で は 、 商 品 セ
ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 1304に は 商 品 セ ッ ト の 作 成 者 の 名 前 1310と 該 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る オ
プ シ ョ ン の 一 覧 表 1311が 表 示 さ れ て い る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ７ 】
　 こ れ ら の 情 報 は 、 図 １ ２ に 示 し た よ う な 商 品 セ ッ ト の 情 報 か ら 、 作 成 者 Ｉ Ｄ 410 に 記 憶
さ れ て い る 利 用 者 Ｉ Ｄ を 、 図 １ １ に 示 し た よ う な 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ れ る 利
用 者 に 関 す る 情 報 か ら 検 索 し て 得 ら れ る 作 成 者 の 名 前 、 お よ び オ プ シ ョ ン Ｉ Ｄ 901 を 、 図
１ ０ に 示 し た よ う な 商 品 情 報 記 憶 手 段 101 に 記 憶 さ れ る 商 品 に 関 す る 情 報 か ら 検 索 し て 得
ら れ る 種 類 902 お よ び オ プ シ ョ ン 名 903 と い う よ う に し て そ れ ぞ れ 得 ら れ て 、 表 示 さ れ て
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い る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ８ 】
　 こ れ 以 外 に も 、 例 え ば 該 商 品 セ ッ ト に 含 ま れ る オ プ シ ョ ン の 組 み 合 わ せ か ら シ ミ ュ レ ー
ト し て 得 ら れ る 車 の 外 観 な ど の 、 商 品 セ ッ ト の 内 容 を 表 わ す 手 が か り を 併 せ て 表 示 す れ ば
、 購 入 者 が 所 望 の 商 品 セ ッ ト を 選 択 す る 手 が か り と な る 。
　 　 　 【 ０ １ ４ ９ 】
　 購 入 者 は 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302に 表 示 さ れ る 商 品 セ ッ ト を ク リ ッ ク し て 商 品 セ ッ ト
内 容 表 示 エ リ ア 1304に 表 示 さ れ る 内 容 を 確 認 し 、 そ の 商 品 セ ッ ト が 所 望 の も の で あ れ ば 購
入 ボ タ ン 1305を 押 す こ と で 購 入 の 手 続 き に 移 行 す る こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ０ 】
　 あ る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 と 、 あ る 購 入 者 に 関 す る 情 報 と の 、 前 記 適 合 度 の 導
出 方 法 の 一 例 と し て は 、 図 １ １ に 示 し た よ う な 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 参 照 し て 、 利 用 者 Ｉ
Ｄ 1001お よ び 利 用 者 名 1002を 除 く 項 目 を そ れ ぞ れ 比 較 し て 、 一 致 す る 場 合 は １ 、 一 致 し な
い 場 合 は ０ を 得 点 と し て 加 算 し 、 合 計 点 を 計 算 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ １ 】
　 得 点 は 項 目 ご と に 一 定 で あ る 必 要 は な く 、 重 要 な 項 目 に は 高 い 得 点 を 割 り 当 て て も よ い
。 ま た 、 数 値 で 表 わ さ れ る 項 目 に つ い て は 、 数 値 を 幾 つ か の 段 階 に 分 類 し て 比 較 し て も よ
い し 、 数 値 の 差 に 応 じ て 得 点 を 割 り 当 て て も よ い 。 前 者 は 例 え ば 、 年 齢 1003を 10代 、 20代
、 30代 、 と い う よ う に 区 切 っ て 比 較 す る 方 法 で あ る 。 後 者 は 例 え ば 、 家 族 人 数 1006を 比 較
し て 、 差 が ０ 人 で あ れ ば ５ 点 、 差 が １ 人 で あ れ ば ３ 点 、 差 が ２ 人 で あ れ ば １ 点 、 差 が ３ 人
以 上 で あ れ ば ０ 点 と い う よ う に 、 得 点 を 数 値 の 差 に 応 じ て 割 り 当 て る 方 法 で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ２ 】
　 前 者 の 方 法 で は 数 値 の 細 か な 違 い を 考 慮 し な い よ う に で き る し 、 同 じ 価 値 観 を 持 つ 年 代
の よ う な 、 あ る 値 の 範 囲 で 区 切 ら れ る 分 類 を 考 慮 す る こ と が で き る 。 後 者 の 方 法 で は 数 値
が 丁 度 一 致 し た 場 合 に は 高 い 得 点 と な る が 、 若 干 異 な っ て い て も 得 点 が 割 り 当 て ら れ る と
い う よ う に 、 値 の 違 い を 考 慮 し て 比 較 す る こ と が で き る 。 ま た 、 趣 味 1007の よ う に 複 数 選
択 可 能 な 項 目 で は 、 一 致 す る 項 目 ご と に 得 点 を 加 算 す れ ば よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ３ 】
　 適 合 度 1309に 表 示 す る 値 は 、 上 記 の よ う に し て 導 出 さ れ た 適 合 度 の 値 で あ る が 、 最 高 得
点 が 100 点 な ど の 理 解 し や す い 値 に な る よ う に 、 各 商 品 セ ッ ト に 対 す る 適 合 度 の 値 を 正 規
化 す れ ば 購 入 者 は 値 の 違 い を 理 解 し や す く な る 。 例 え ば 図 １ ５ に 示 し た 例 で 、 最 高 得 点 が
１ １ 点 で あ る と す る と 、 す べ て の 商 品 セ ッ ト に 対 す る 適 合 度 に 100/11≒ 9.09を 掛 け 合 わ せ
た 値 と す れ ば よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ４ 】
　 よ り 理 解 し や す く す る た め に 、 掛 け 合 わ せ た 値 を 四 捨 五 入 し て も 良 い 。 ま た 、 数 値 で 表
現 す る 以 外 に も 、 予 め 設 定 さ れ た 値 の 範 囲 ご と に 対 応 す る 星 印 の 数 な ど の 絵 で 表 現 す れ ば
、 購 入 者 は ど の 商 品 セ ッ ト が お 勧 め な の か を 直 感 的 に 理 解 し や す く な る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ５ 】
　 図 １ ６ は 第 二 の 実 施 形 態 に お け る 販 売 管 理 シ ス テ ム に お い て 、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 
に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 し 、 購 入 者 は 所 望 の 商 品 セ ッ ト を 選 択 し て 購 入 す
る 処 理 の 流 れ を 説 明 す る た め の フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ６ 】
　 ま ず 、 利 用 者 登 録 ボ タ ン 1312が 押 さ れ た か 否 か を 判 定 す る （ S1401)。 利 用 者 登 録 ボ タ ン
1312が 押 さ れ た 場 合 は S1402 に 処 理 を 進 め る 。 利 用 者 登 録 ボ タ ン 1312が 押 さ れ て い な い 場
合 は S1403 に 処 理 を 進 め る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ７ 】
　 S1401 で 利 用 者 登 録 ボ タ ン 1312が 押 さ れ た 場 合 は 、 図 １ ４ で 説 明 し た よ う に し て 前 記 購
入 者 は 自 ら に 関 す る 情 報 を 入 力 し て 登 録 す る （ S1402)。 購 入 者 の 情 報 を 登 録 し た 後 、 前 記
購 入 者 に 割 り 当 て ら れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 利 用 者 Ｉ Ｄ 入 力 エ リ ア 1301に 自 動 的 に 入 力 す る
よ う に す れ ば 、 改 め て 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 入 力 す る 手 間 を 省 く こ と が で き る 。
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　 　 　 【 ０ １ ５ ８ 】
　 次 に 、 利 用 者 Ｉ Ｄ 入 力 エ リ ア 1301に 入 力 さ れ た 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 取 得 し 、 利 用 者 情 報 記
憶 手 段 111 に 記 憶 さ れ た 、 前 記 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 持 つ 利 用 者 情 報 を 読 み 出 す （ S1403)。 利
用 者 Ｉ Ｄ 1001が 利 用 者 Ｉ Ｄ 入 力 エ リ ア 1301に 入 力 さ れ て い な い 場 合 は 、 処 理 を 停 止 し て 入
力 さ れ る ま で 待 っ て も よ い 。 あ る い は 、 図 １ ５ に 示 し た 購 入 す る た め の 画 面 を 表 示 す る 前
に 、 利 用 者 Ｉ Ｄ 入 力 エ リ ア 1301お よ び 利 用 者 登 録 ボ タ ン 1312の み か ら 構 成 さ れ る ア ク セ ス
画 面 を 表 示 し て 、 前 記 購 入 者 は 利 用 者 Ｉ Ｄ 1001を 利 用 者 Ｉ Ｄ 入 力 エ リ ア 1301に 入 力 す る か
、 利 用 者 登 録 ボ タ ン 1312を 押 し て 利 用 者 に 関 す る 情 報 を 入 力 す る よ う に す れ ば 、 必 ず 購 入
者 の 情 報 を 読 み 出 す こ と が で き る 。
　 　 　 【 ０ １ ５ ９ 】
　 次 に 、 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 107 は 、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 、 あ る 商 品 セ
ッ ト の 作 成 者 を 参 照 し 、 利 用 者 情 報 比 較 手 段 112 は 、 利 用 者 情 報 記 憶 手 段 111 に 記 憶 さ れ
た 、 前 記 商 品 セ ッ ト の 作 成 者 に 関 す る 情 報 と 、 購 入 者 に 関 す る 情 報 と を 、 比 較 し て 適 合 度
を 導 出 す る （ S1404)。 適 合 度 の 導 出 方 法 の 例 は 前 述 し た 通 り で あ る 。
　 　 　 【 ０ １ ６ ０ 】
　 次 に 、 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト す べ て に 対 し て 、 S1404 の 処 理
に よ る 適 合 度 の 導 出 が 完 了 し た か 判 定 す る （ S1405)。 完 了 し た 場 合 は S1406 に 進 む 。 完 了
し て い な い 場 合 は S1404 に 戻 っ て 、 適 合 度 の 導 出 を ま だ 行 っ て い な い 別 の 商 品 セ ッ ト に 対
し て 処 理 を 繰 り 返 す 。
　 　 　 【 ０ １ ６ １ 】
　 次 に 、 ラ ン キ ン グ 手 段 106 は 、 S1404 で 計 算 さ れ た 適 合 度 で 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 に
記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト を ソ ー ト す る （ S1406)。 ソ ー ト す る ア ル ゴ リ ズ ム は バ ブ ル ソ ー ト や
ク イ ッ ク ソ ー ト な ど の 一 般 的 な ア ル ゴ リ ズ ム を 用 い れ ば よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ６ ２ 】
　 次 に 、 表 示 画 面 を 初 期 化 す る （ S1407)。 図 １ ５ の 例 で は 、 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302に
ス テ ッ プ S1406 で ソ ー ト し た 順 番 で 、 す な わ ち 、 前 記 購 入 者 と 適 合 度 の 高 い 商 品 セ ッ ト 作
成 者 が 作 成 し た 商 品 セ ッ ト が 上 位 に な る よ う に 、 商 品 セ ッ ト に 関 す る 情 報 と し て 、 作 成 者
1307と 価 格 1308と 適 合 度 1309を 表 示 し 、 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 1304の 内 容 を ク リ ア す
る 。
　 　 　 【 ０ １ ６ ３ 】
　 次 に 、 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302が ク リ ッ ク さ れ た か 否 か を 判 定 す る （ S1408)。 ク リ ッ
ク さ れ た 場 合 は S1409 に 処 理 を 進 め る 。 ク リ ッ ク さ れ て い な か っ た 場 合 は S1410 に 処 理 を
進 め る 。
　 　 　 【 ０ １ ６ ４ 】
　 S1408 で 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア が ク リ ッ ク さ れ た 場 合 は 、 ク リ ッ ク さ れ た 商 品 セ ッ ト の
内 容 を 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 105 か ら 参 照 し 、 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示 エ リ ア 1304に 表 示 す る （
S1409)。
　 　 　 【 ０ １ ６ ５ 】
　 次 に 、 キ ャ ン セ ル ボ タ ン 1305が 押 さ れ た か 否 か 判 定 す る （ S1410)。 押 さ れ て い た 場 合 は
購 入 の た め の 処 理 を 中 断 し て 終 了 す る 。 押 さ れ て い な か っ た 場 合 は S1411 に 処 理 を 進 め る
。
　 　 　 【 ０ １ ６ ６ 】
　 次 に 、 購 入 ボ タ ン 1306が 押 さ れ た か 否 か 判 定 す る （ S1411)。 押 さ れ て い た 場 合 は S1412 
に 処 理 を 進 め る 。 押 さ れ て い な か っ た 場 合 は S1408 に 処 理 を 戻 す 。
　 　 　 【 ０ １ ６ ７ 】
　 S1411 で 購 入 ボ タ ン 1306が 押 さ れ た 場 合 は 、 商 品 セ ッ ト が 選 択 さ れ て い る か 否 か 判 断 す
る （ S1412 ） 。 こ こ で 、 商 品 セ ッ ト が 選 択 さ れ て い る と は 、 商 品 セ ッ ト 表 示 エ リ ア 1302に
表 示 さ れ て い る 商 品 セ ッ ト が ク リ ッ ク さ れ て 、 該 商 品 セ ッ ト の 内 容 が 商 品 セ ッ ト 内 容 表 示
エ リ ア 1304に 表 示 さ れ て い る こ と を 指 す 。 商 品 セ ッ ト が 選 択 さ れ て い る 場 合 は S1413 に 処
理 を 進 め る 。 商 品 セ ッ ト が 選 択 さ れ て い な い 場 合 は S1408 に 処 理 を 戻 す 。
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　 　 　 【 ０ １ ６ ８ 】
　 ス テ ッ プ S1412 で 商 品 セ ッ ト が 選 択 さ れ て い た 場 合 は 、 該 選 択 さ れ て い た 商 品 セ ッ ト を
購 入 す る た め の 処 理 に 移 行 し （ S1413)、 処 理 を 終 了 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ６ ９ 】
　 以 上 説 明 し た 販 売 管 理 装 置 あ る い は 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置 あ る い は 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置 は
、 販 売 管 理 処 理 あ る い は 商 品 セ ッ ト 作 成 処 理 あ る い は 商 品 セ ッ ト 購 入 処 理 を 機 能 さ せ る た
め の プ ロ グ ラ ム で 実 現 さ れ る 。 こ の プ ロ グ ラ ム は コ ン ピ ュ ー タ で 読 み 取 り 可 能 な 記 録 媒 体
に 格 納 さ れ て い る 。 本 発 明 で は 、 こ の 記 録 媒 体 と し て 、 一 般 的 な コ ン ピ ュ ー タ で 処 理 が 行
わ れ る た め に 、 一 般 的 な コ ン ピ ュ ー タ に 内 蔵 あ る い は 接 続 さ れ る ROM(Read Only Memory) 
な ど の メ モ リ が プ ロ グ ラ ム メ デ ィ ア で あ っ て も よ い し 、 ま た 、 外 部 記 憶 装 置 と し て プ ロ グ
ラ ム 読 み 取 り 装 置 が 設 け ら れ 、 そ こ に 記 録 媒 体 を 挿 入 す る こ と で 読 み 取 り 可 能 な プ ロ グ ラ
ム メ デ ィ ア で あ っ て も よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ０ 】
　 い ず れ の 場 合 に お い て も 、 格 納 さ れ て い る プ ロ グ ラ ム は マ イ ク ロ プ ロ セ ッ サ が ア ク セ ス
し て 実 行 さ せ る 構 成 で あ っ て も よ い し 、 あ る い は い ず れ の 場 合 も プ ロ グ ラ ム を 読 み 出 し 、
読 み 出 さ れ た プ ロ グ ラ ム は 、 一 般 的 な コ ン ピ ュ ー タ に 構 成 さ れ る RAM(Random Access Memo
ry) な ど の プ ロ グ ラ ム 記 憶 エ リ ア に ダ ウ ン ロ ー ド さ れ て 、 そ の プ ロ グ ラ ム が 実 行 さ れ る 方
式 で あ っ て も よ い 。 こ の ダ ウ ン ロ ー ド 用 の プ ロ グ ラ ム は 予 め 本 体 装 置 に 格 納 さ れ て い る も
の と す る 。
　 　 　 【 ０ １ ７ １ 】
　 こ こ で 上 記 プ ロ グ ラ ム メ デ ィ ア は 、 本 体 と 分 離 可 能 に 構 成 さ れ る 記 録 媒 体 で あ り 、 磁 気
テ ー プ や カ セ ッ ト テ ー プ 等 の テ ー プ 系 、 フ ロ ッ ピ ー デ ィ ス ク や ハ ー ド デ ィ ス ク 等 の 磁 気 デ
ィ ス ク や CD-ROM/MO/MD/DVD等 の 光 デ ィ ス ク の デ ィ ス ク 系 、 ICカ ー ド （ メ モ リ カ ー ド を 含 む
） / 光 カ ー ド 等 の カ ー ド 系 、 あ る い は マ ス ク ROM 、 EPROM 、 EEPROM、 フ ラ ッ シ ュ ROM 等 に
よ る 半 導 体 メ モ リ を 含 め た 固 定 的 に プ ロ グ ラ ム を 担 持 す る 媒 体 で あ っ て も よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ２ 】
　 ま た 、 本 発 明 に お い て は イ ン タ ー ネ ッ ト を 含 む 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク と 接 続 可 能 な シ ス テ ム
構 成 で あ る こ と か ら 、 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク か ら プ ロ グ ラ ム を ダ ウ ン ロ ー ド す る よ う に 流 動 的
に プ ロ グ ラ ム を 担 持 す る 媒 体 を 用 い て も よ い 。 尚 、 こ の よ う に 通 信 ネ ッ ト ワ ー ク か ら プ ロ
グ ラ ム を ダ ウ ン ロ ー ド す る 場 合 に は 、 そ の ダ ウ ン ロ ー ド 用 プ ロ グ ラ ム は 予 め 本 体 装 置 に 格
納 し て お く か 、 あ る い は 別 な 記 録 媒 体 か ら イ ン ス ト ー ル さ れ る も の で あ っ て も よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ３ 】
　 尚 、 記 録 媒 体 に 格 納 さ れ て い る 内 容 と し て は プ ロ グ ラ ム に 限 定 さ れ ず 、 デ ー タ で あ っ て
も よ い 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ４ 】
　 　 【 発 明 の 効 果 】

　 　 　 【 ０ １ ７ ５ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 商 品 に 関 す る 情 報 を 不 特 定 の 利 用 者 で あ
る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 提 示 す る 商 品 情 報 提 示 手 段 と 、 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 に 基 づ い て 前
記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 記 憶 す る 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 と 、 前
記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ る 商 品 セ ッ ト と 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 と を 購 入 者 に 提 示
す る 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 と を 備 え 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ６ 】
　 そ れ ゆ え 、 購 入 す る 商 品 や 選 択 項 目 の 組 み 合 わ せ を 前 記 購 入 者 が 決 定 す る た め の 手 間 を
省 く こ と が で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。 ま た 、 販 売 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 手 間 を 省 く
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　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 ネ ッ ト ワ ー ク を 介 し て 商 品 の 販 売 を 管 理
す る 販 売 管 理 装 置 に お い て 、 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 を 商 品 情 報 と し て 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に
提 示 す る 商 品 情 報 提 示 手 段 と 、 前 記 商 品 情 報 に 基 づ い て 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ っ て 作
成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 記 憶 す る 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ
れ た 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 と 、 を 備 え た 構 成 で あ る 。

て い て も よ い



こ と も で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。 更 に 、 一 度 も 販 売 さ れ て い な い 商 品 や 選 択 さ れ て い な
い 選 択 項 目 を 含 む 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と が で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。 特 定
の テ ー マ に 沿 っ た 組 み 合 わ せ な ど の 特 殊 な 商 品 セ ッ ト を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 す る こ と
は 自 由 で あ る か ら 、 そ の よ う な 従 来 の 方 法 に は 無 い 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と も
で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ７ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 第 １ の 機 器 か ら の 要 求 に 応 じ て 、 商 品 に
関 す る 情 報 を 上 記 第 １ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 行 う 商 品 情 報 提 示 手 段 と 、 上 記 商 品
に 関 す る 情 報 に 基 づ い て 不 特 定 の 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に よ っ て 作 成 さ れ た 商 品 セ ッ ト を 上 記
第 １ の 機 器 か ら 受 信 し 、 記 憶 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶
手 段 に 記 憶 さ れ た 商 品 セ ッ ト と 前 記 商 品 に 関 す る 情 報 と を 、 上 記 第 １ の 機 器 も 含 め て 送 信
希 望 を 受 信 し た 第 ２ の 機 器 に 対 し て 送 信 す る 処 理 を 行 う 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 と を 備 え

。
　 　 　 【 ０ １ ７ ８ 】
　 そ れ ゆ え 、 購 入 す る 商 品 や 選 択 項 目 の 組 み 合 わ せ を 前 記 購 入 者 が 決 定 す る た め の 手 間 を
省 く こ と が で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。 ま た 、 販 売 者 が 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 手 間 を 省 く
こ と も で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。 更 に 、 一 度 も 販 売 さ れ て い な い 商 品 や 選 択 さ れ て い な
い 選 択 項 目 を 含 む 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と が で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。 特 定
の テ ー マ に 沿 っ た 組 み 合 わ せ な ど の 特 殊 な 商 品 セ ッ ト を 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 作 成 す る こ と
は 自 由 で あ る か ら 、 そ の よ う な 従 来 の 方 法 に は 無 い 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 す る こ と も
で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ７ ９ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前 記 第 １ の 機 器 か
ら 付 加 的 な 情 報 を 受 信 す る 処 理 を 行 う 付 加 情 報 取 得 手 段 と を 備 え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手
段 は 前 記 商 品 セ ッ ト と 前 記 付 加 的 な 情 報 を 併 せ て 記 憶 し 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 前 記
付 加 的 な 情 報 を 併 せ て 前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ １ ８ ０ 】
　 そ れ ゆ え 、 さ ら に 、 前 記 第 ２ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 購 入 者 は 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ た め の 手
が か り を 得 る こ と が で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ８ １ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前 記 第 １ の 機 器 か
ら 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 を 受 信 す る と 共 に 、 前 記 第 ２ の 機 器 か ら 商 品 セ ッ ト の 購
入 者 に 関 す る 情 報 を 受 信 す る 処 理 を 行 う 利 用 者 情 報 取 得 手 段 と 、 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に
関 す る 情 報 と 前 記 購 入 者 に 関 す る 情 報 と を 比 較 し て 適 合 度 を 導 出 す る 利 用 者 情 報 比 較 手 段
と 、 を 備 え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 、 前 記 利 用 者 情 報 比 較 手 段 が 比 較 し て 導 出 し た 、
前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 関 す る 情 報 と 前 記 購 入 者 に 関 す る 情 報 と の 適 合 度 の 高 い 商 品 セ ッ
ト を 優 先 的 に 前 記 第 ２ の 機 器 に 送 信 す る 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ １ ８ ２ 】
　 そ れ ゆ え 、 さ ら に 、 購 入 者 の 好 み に 合 っ た 商 品 セ ッ ト を 提 示 し や す い と い う 効 果 を 奏 す
る 。
　 　 　 【 ０ １ ８ ３ 】
　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前 記 付 加 的 な 情 報
は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 特 定 す る 情 報 を 含 み 、 前 記 第 ２ の 機 器 か ら 前 記 商 品 セ ッ ト の 購 入
指 示 を 受 信 し た 場 合 に 、 前 記 商 品 セ ッ ト を 作 成 し た 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 特 典 を 与 え る た め
に 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ た 付 加 的 な 情 報 か ら 該 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 選 出 す
る 商 品 セ ッ ト 作 成 者 選 出 手 段 を 備 え た 。
　 　 　 【 ０ １ ８ ４ 】
　 そ れ ゆ え 、 さ ら に 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 に 対 し て 商 品 セ ッ ト 作 成 の 動 機 付 け を す る こ と が
で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。
　 　 　 【 ０ １ ８ ５ 】
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　 本 発 明 に 係 る 販 売 管 理 装 置 は 、 以 上 の よ う に 、 上 記 の 構 成 に 加 え て 、 前 記 付 加 的 な 情 報
は 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 特 定 す る 情 報 を 含 み 、 更 に 、 前 記 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段 に 記 憶 さ れ
た 商 品 セ ッ ト ま た は 前 記 商 品 セ ッ ト 作 成 者 を 一 定 の 基 準 で ソ ー ト す る ラ ン キ ン グ 手 段 を 備
え 、 前 記 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段 は 前 記 ラ ン キ ン グ 手 段 で ソ ー ト さ れ た 結 果 を 前 記 第 ２ の 機 器
に 送 信 す る 処 理 を 行 う 。
　 　 　 【 ０ １ ８ ６ 】
　 そ れ ゆ え 、 さ ら に 、 前 記 第 ２ の 機 器 の 利 用 者 で あ る 購 入 者 は 商 品 セ ッ ト の ラ ン キ ン グ を
参 照 す る こ と に よ っ て 、 ど の 商 品 セ ッ ト が 上 記 一 定 の 基 準 に 照 ら し て よ く 売 れ て い る か を
知 る こ と が で き 、 ま た 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 の ラ ン キ ン グ を 参 照 し て 、 人 気 の 高 い 商 品 セ ッ
ト 作 成 者 の 作 成 し た 商 品 セ ッ ト を 購 入 す る と い う よ う に 、 購 入 者 に 商 品 セ ッ ト を 選 ぶ た め
の 手 が か り を 与 え る こ と が で き る と い う 効 果 を 奏 す る 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
　 　 【 図 １ 】
　 本 発 明 の 第 一 の 実 施 形 態 に 係 る 販 売 管 理 装 置 の 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
　 　 【 図 ２ 】
　 本 発 明 の 第 一 の 実 施 形 態 に 係 る 販 売 管 理 シ ス テ ム の 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
　 　 【 図 ３ 】
　 商 品 に 関 す る 情 報 の 例 を 示 す 図 で あ る 。
　 　 【 図 ４ 】
　 商 品 セ ッ ト の 一 例 を 示 す 図 で あ る 。
　 　 【 図 ５ 】
　 本 発 明 の 第 一 の 実 施 形 態 に 係 る 具 体 的 な 例 に お い て 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 商 品 セ ッ ト を
作 成 す る 画 面 の 例 を 説 明 す る 図 で あ る 。
　 　 【 図 ６ 】
　 本 発 明 の 第 一 の 実 施 形 態 に 係 る 具 体 的 な 例 に お い て 、 付 加 的 な 情 報 で あ る ジ ャ ケ ッ ト 画
像 を 作 成 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る 図 で あ る 。
　 　 【 図 ７ 】
　 本 発 明 の 第 一 の 実 施 形 態 に 係 る 具 体 的 な 例 に お い て 、 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト の 内 容 を 確 認
し て 購 入 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る 図 で あ る 。
　 　 【 図 ８ 】
　 商 品 セ ッ ト を 作 成 す る 処 理 の 流 れ を 説 明 す る た め の フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
　 　 【 図 ９ 】
　 本 発 明 の 第 二 の 実 施 形 態 に 係 る 販 売 管 理 シ ス テ ム を 示 す ブ ロ ッ ク 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ ０ 】
　 商 品 に 関 す る 情 報 の 例 を 示 す 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ １ 】
　 利 用 者 に 関 す る 情 報 の 一 例 を 示 す 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ ２ 】
　 商 品 セ ッ ト の 一 例 を 示 す 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ ３ 】
　 本 発 明 の 第 一 の 実 施 形 態 に 係 る 具 体 的 な 例 に お い て 、 商 品 セ ッ ト 作 成 者 が 商 品 セ ッ ト を
作 成 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ ４ 】
　 本 発 明 の 第 二 の 実 施 形 態 に 係 る 具 体 的 な 例 に お い て 、 利 用 者 情 報 を 入 力 す る た め の 画 面
の 例 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ ５ 】
　 本 発 明 の 第 二 の 実 施 形 態 に 係 る 具 体 的 な 例 に お い て 、 購 入 者 が 商 品 セ ッ ト の 内 容 を 確 認
し て 購 入 す る た め の 画 面 の 例 を 説 明 す る た め の 図 で あ る 。
　 　 【 図 １ ６ 】
　 商 品 セ ッ ト を 購 入 者 に 提 示 し 、 購 入 者 が 購 入 す る 商 品 セ ッ ト を 選 択 す る 処 理 の 流 れ を 説
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明 す る た め の フ ロ ー チ ャ ー ト で あ る 。
　 　 【 符 号 の 説 明 】
　 １ ０ ０ 　 販 売 管 理 装 置
　 １ ０ １ 　 商 品 情 報 記 憶 手 段
　 １ ０ ２ 　 商 品 情 報 提 示 手 段
　 １ ０ ３ 　 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段
　 １ ０ ４ 　 付 加 情 報 取 得 手 段
　 １ ０ ５ 　 商 品 セ ッ ト 記 憶 手 段
　 １ ０ ６ 　 ラ ン キ ン グ 手 段
　 １ ０ ７ 　 商 品 セ ッ ト 提 示 手 段
　 １ ０ ８ 　 商 品 セ ッ ト 販 売 手 段 （ 商 品 セ ッ ト 作 成 者 選 出 手 段 ）
　 １ ０ ９ 　 付 加 情 報 入 力 手 段
　 １ １ ０ 　 利 用 者 情 報 取 得 手 段
　 １ １ １ 　 利 用 者 情 報 記 憶 手 段
　 １ １ ２ 　 利 用 者 情 報 比 較 手 段
　 １ １ ５ 　 通 信 手 段
　 １ ２ ０ 　 商 品 セ ッ ト 作 成 装 置
　 １ ２ １ 　 通 信 手 段 （ 商 品 セ ッ ト 送 信 手 段 ）
　 １ ２ ２ 　 商 品 情 報 記 憶 手 段
　 １ ２ ３ 　 商 品 セ ッ ト 作 成 手 段
　 １ ２ ４ 　 作 成 者 情 報 入 力 手 段
　 １ ４ ０ 　 商 品 セ ッ ト 購 入 装 置
　 １ ４ １ 　 通 信 手 段 （ 商 品 セ ッ ト 受 信 手 段 、 購 入 情 報 送 信 手 段 ）
　 １ ４ ２ 　 商 品 セ ッ ト 購 入 手 段
　 １ ４ ３ 　 購 入 者 情 報 取 得 手 段
【 手 続 補 正 ２ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 図 面
【 補 正 対 象 項 目 名 】 図 １ ５
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
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【 図 １ ５ 】
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
【 手 続 補 正 ３ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 図 面
【 補 正 対 象 項 目 名 】 図 １ ６
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
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【 図 １ ６ 】
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