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(54) Titre : PROCEDE DE TRAITEMENT D'UNE REQUETE DE RESSOURCES NUMERIQUES

3

(57) Abstract : The present invention relates to a method for processing a re-

FIG. 1

quest for digital resources which is emitted from an item of equipment (1)
connected to the Internet network, the method being characterized in that it
comprises steps of: (a) reception of the request by an Enterprise Bus (ESB)
(3) implemented by at least one platform, the ESB (3) being connected to at
least one server of a recommendation engine (4) and to at least one server of
a fusion engine (5); (b) despatching by the ESB (3) to at least one recom-
mendation engine (4) of a specific request of the recommendation engine (4)
corresponding to said request for digital resources which is converted by the
ESB (3) into a format accepted by said recommendation engine (4); (c) for at
least one of said recommendation engines (4), reception by the ESB (3) of a
list of digital resources; (d) despatching by the ESB (3) to the fusion engine
(5) of the list or lists of digital resources received converted by the ESB (3)
into a unified format; (e) reception by the ESB (3) of a processed list of digi-
tal resources; (f) despatching by the ESB (3) to the item of equipment (1) of
the processed list of digital resources, converted by the ESB (3) into a format
accepted by the item of equipment (1).

(57) Abrégé : La présente invention concerne un procédé de traitement d'une

[Suite sur la page suivante]
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requéte de ressources numériques émise depuis un équipement (1) connecté au réseau internet, le procédé étant caractérisé en ce
qu'il comprend des étapes de : (a) Réception de la requéte par un Bus d'Entreprise (ESB) (3) mis en ceuvre par au moins une plate-
forme, I'ESB (3) étant connecté & au moins un serveur d'un moteur de recommandation (4) et a au moins un serveur d'un moteur
de fusion (5); (b) Envoi par 'ESB (3) a au moins un moteur de recommandation (4) d'une requéte spécifique du moteur de recom -
mandation (4) correspondant a ladite requéte de ressources numeériques convertie par I'ESB (3) dans un format accepté par ledit
moteur de recommandation (4); (c) Pour au moins un desdits moteurs de recommandation (4), réception par 'ESB (3) d'une liste
de ressources numériques; (d) Envoi par I'ESB (3) au moteur de fusion (5) de la ou les listes de ressources numériques regues
converties par I'ESB (3) dans un format unitié; (¢) Réception par I'ESB (3) d'une liste traitée de ressources numériques; (f) Envoi
par I'ESB (3) a I'équipement (1) de la liste traitée de ressources numériques convertie par I'ESB (3) dans un format accepté par
I'équipement (1).
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PROCEDE DE TRAITEMENT D’UNE REQUETE DE RESSOURCES
NUMERIQUES

DOMAINE TECHNIQUE GENERAL

La présente invention concerne le domaine des services de
ressources numeriques a la demande.
Plus précisément, elle concerne un procédé de traitement d'une

requéte de ressources numérique.

ETAT DE L'ART

Les systemes de recommandation (en anglais « recommendation/
selection engines ») sont une forme spécifique de moteurs de recherche et
de filtrage de l'information qui permettent de présenter des ressources
numeériques (films, images, musiques, livres, news, pages Web, etc) qui
sont susceptibles d'intéresser |'utilisateur.

A titre d'exemple, le moteur Jinni propose de construire un
« génome » pour chaque fim d'une base et chaque utilisateur. Cette
construction permet des recherches complexes, basées sur les génomes,
du genre « film de détective avec I'acteur d’lron Man ».

Des documents tels la demande ameéricaine US2012/0078822
décrivent des architectures de moteurs de recommandation.

Ces moteurs de recommandation apportent satisfaction aux
utilisateurs dans la mesure ou ils sont utilisés seuls. Il peut toutefois étre
intéressant d’en consulter plusieurs a la fois, par exemple si l'utilisateur fait
appel a la vidéo a la demande (VoD, « Video-on-Demand ») : il peut y avoir
des écarts de prix, de format et de qualité entre les fiims qui seront
proposés par plusieurs moteurs de recommandation.

Et cette comparaison s’avére rapidement contraignante puisqu’un
utilisateur qui souhaite utiliser plusieurs moteurs de recommandation devra

s'identifier sur chacun, et relancer (éventuellement avec une nouvelle
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syntaxe) sa recherche. Par ailleurs, chaque moteur est limité dans la
personnalisation des résultats qu’il renvoie.

Il serait par conséquent souhaitable de disposer d’'une fagon bien
plus ergonomique et performante pour I'utilisateur d’utiliser des moteurs de

recommandation.

PRESENTATION DE L'INVENTION

La présente invention se rapporte ainsi selon un premier aspect a un
procédé de traitement d'une requéte de ressources numeériques émise
depuis un équipement connecté au réseau internet, le procédé étant
caractérisé en ce qu’il comprend des étapes de :

(a) Réception de la requéte par un Bus d’Entreprise (ESB) mis en ceuvre
par au moins une plateforme, 'ESB étant connecté a au moins un
serveur d’'un moteur de recommandation et a au moins un serveur
d’'un moteur de fusion, chaque moteur de recommandation étant apte
a fournir en réponse a une requéte une liste de ressources
numeériques, et le moteur de fusion étant apte a fournir en réponse a
une pluralité de listes de ressources numériques une liste traitée
constituée d'un sous-ensemble de I'ensemble des ressources
numeériques de ladite pluralité de listes de ressources numeériques ;

(b) Envoi par 'ESB a au moins un moteur de recommandation d'une
requéte spécifique du moteur de recommandation, chaque requéte
spécifique d'un moteur de recommandation correspondant a ladite
requéte de ressources numeériques convertie par I'lESB dans un
format accepté par ledit moteur de recommandation ;

(c) Pour au moins un desdits moteurs de recommandation, réception par
'ESB d’'une liste de ressources numeériques fournie en réponse a
ladite requéte spécifique envoyée au moteur de recommandation ;

(d) Envoi par 'ESB au moteur de fusion de la ou les listes de ressources
numeriques recues converties par I'ESB dans un format unifié ;

(e) Réception par 'ESB d’une liste traitée de ressources numeriques ;



WO 2014/006138 PCT/EP2013/064142

5

10

15

20

25

30

(f) Envoi par 'ESB a l'équipement de la liste traitée de ressources
numeériques convertie par I'ESB dans un format accepté par
I'équipement.

Selon d’autres caractéristiques avantageuses et non limitatives :
e I'équipement, le ou les serveurs de moteur de recommandation et le
serveur de moteur de fusion sont chacun connectés a I'ESB au niveau d’au
moins un connecteur de I'ESB, chaque connecteur assurant la conversion
de données regues par I'ESB en messages internes a 'ESB et/ou la
conversion de messages internes a I'ESB en données émises par 'ESB ;
o lesdits messages internes a I'ESB sont des messages au format
eXtensible Markup Language (XML) ou au format JavaScript Object
Notation (JSON) ;
e chaque ressource numériqgue de l'au moins une liste de ressources
numeriques fournie par I'au moins un moteur de recommandation est
associée a des métadonnées, les métadonnées étant prises en compte par
le moteur de fusion pour constituer la liste traitée de ressources
numeriques ;
o des paramétres statiques, et/ou des parametres personnels de
I'utilisateur de I'équipement et/ou des parameétres contextuels et/ou des
parameétres de I'au moins un moteur de recommandation sont pris en
compte par le moteur de fusion pour constituer la liste traitée de ressources
numeriques ;
e le procédé comprend la répétition des étapes (d), (e) et (f) a chaque fois
gu’une liste de ressources numeériques est recue par 'ESB depuis un
moteur de recommandation de sorte a affiner la liste traitée de contenus
numeriques ;
e les ressources numeriques sont choisies parmi les films, les images, les

musiques, les livres, ou les pages Web.

Selon un deuxiéme aspect, I'invention concerne une plateforme pour
la mise en ceuvre d’'un Bus d’Entreprise (ESB), comprenant des moyens de

traitement configures pour :
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- Geénérer et envoyer a au moins un moteur de recommandation dont
un serveur est connecté a I'ESB une requéte spécifigue du moteur
de recommandation, chaque moteur de recommandation étant apte a
fournir en réponse a une requéte une liste de ressources
numeériques, et chaque requéte spécifique d'un moteur de
recommandation correspondant a une requéte de ressources
numeériques émise depuis un équipement connecté au réseau
internet convertie par ’ESB dans un format accepté par ledit moteur
de recommandation ;

- Geénérer et envoyer a un moteur de fusion dont un serveur est
connecté a 'ESB une ou plusieurs listes de ressources numériques
converties dans un format unifié, la ou les listes de ressources
numeériques étant recues en réponse a au moins une requéte
spécifigue envoyée a au moins un moteur de recommandation, le
moteur de fusion étant apte a fournir en réponse a une pluralité de
listes de ressources numériques une liste traitée constituée d'un
sous-ensemble de I'ensemble des ressources numériques de ladite
pluralité de listes de ressources numérique ;

- Geénérer et envoyer a I'équipement une liste traitée de ressources
numeériques convertie dans un format accepté par I'équipement, la
liste traitée de ressources numériques étant recue en réponse a une

ou plusieurs listes de ressources numériques.

Selon un troisieme aspect, I'invention concerne un systéme pour le
traitement d’'une requéte de ressources numeériques émise depuis un
équipement connecté au réseau internet, le systeme comprenant au moins
une plateforme pour la mise en ceuvre d’'un Bus d’Entreprise (ESB) selon le
deuxiéme aspect de linvention, au moins un serveur d'un moteur de
recommandations, et un serveur d’un moteur de fusion.

Selon un quatriéme et un cinquiéme aspect, I'invention concerne un
produit programme d’ordinateur comprenant des instructions de code pour

I'exécution d'un procédé de traitement d'une requéte de ressources
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numériques eémise depuis un équipement connecté au réseau internet selon
le premier aspect de I'invention ; et un moyen de stockage lisible par un
équipement informatique sur lequel un produit programme d’ordinateur
comprend des instructions de code pour I'exécution d'un procédé de
traitement d’'une requéte de ressources numeériques émise depuis un
équipement connecté au réseau internet selon le premier aspect de

I'invention.

PRESENTATION DES FIGURES

D’autres caractéristiques et avantages de la présente invention
apparaitront a la lecture de la description qui va suivre d’'un mode de
réalisation préférentiel. Cette description sera donnée en référence aux
dessins annexés dans lesquels :

- la figure 1 est un schéma d’une architecture de réseau pour la mise
en ceuvre du procédeé selon I'invention ;

- lafigure 2 est un schéma d'un mode de realisation avantageux d’'une
architecture de réseau pour la mise en ceuvre du procédé selon
I'invention.

- la figure 3 représente le trajet des messages dans une architecture
conforme a la figure 2 lors mise en ceuvre du procédé selon

I'invention.

DESCRIPTION DETAILLEE

Architecture

Dans la suite de la présente description, on comprendra que le terme
« ressource numerique » désigne tout contenu que [l'utilisateur peut
souhaiter chercher sur internet, et plus concrétement I'URI (« Uniform
Resource ldentifier », en francgais I'identifiant uniforme de ressource), c’est-

a-dire une chaine de caractéres identifiant ledit contenu sur Internet, par
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exemple son adresse URL (« Uniform Resource Locator »). A titre
d’exemple illustratif, on prendra ici les films (au sens large, c’est a dire toute
forme de séquence vidéo), mais I'homme du métier saura adapter
'invention a toute autre ressource numérique, aussi bien physique
qu’'immateérielle, en particulier les musiques, les images, les pages Web, les
livres et tous les produits qui peuvent se commander en ligne. Par exemple
on comprendra que des places de cinéma ou de concert peuvent étre des
ressources numeriques.

En référence aux dessins et en particulier aux figures 1 et 2, le
procédé selon l'invention est basé sur une architecture comprenant une
plateforme mettant en ceuvre un Bus d’Entreprise 3 (ESB, « Entreprise
Service Bus », voir paragraphe suivant), connectée a au moins un serveur
d’'un moteur de recommandation 4 (préférentiellement une pluralité, comme
représenté sur la figure 2) et au moins un serveur d’'un moteur de fusion 5,
lesquels seront décrits en détail plus loin. L'utilisateur dispose d’un
équipement 1, lui aussi connecté a I'ESB 3, via lequel il peut saisir de fagon
centralisée sa requéte de ressources numeriques a destination du ou des
moteurs de recommandation 4 de son choix.

Les connexions entre les éléments de I'architecture représentée sur
la figure 1 se font via le réseau internet. L’équipement 1 peut ainsi étre
n'importe quel équipement informatique disposant d’'une connexion internet
via un réseau opeérateur, tel qu'un ordinateur personnel connecté a un
dispositif d’accés a internet (une box), une set-top-box, un téléviseur
connecté (en particulier DLNA, « Digital Living Network Alliance »), un
smartphone connecté au réseau 3G, ou encore une tablette tactile
connectée en Wi-Fi.

La plateforme (on comprendra qu’il peut y en avoir plus d’'une) est
notamment un serveur du fournisseur d'acces a Internet, disposant de
moyens de traitement de données pour la mise en ceuvre de 'ESB. Cette
plateforme est avantageusement disposée au sein du réseau opérateur de

fournisseur d'accés a Internet, et fonctionne alors comme un « proxy »
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(serveur passerelle en frangais) entre le ou les équipements 1 et les
serveurs des moteurs de recommandation 4/fusion 5.

Les moteurs de recommandation 4 utilisés par le procédé selon
'invention sont notamment des moteurs connus, par exemple Jinni,
Criticker, Netflix, etc., sur des serveurs existants du réseau Internet.

Le moteur de fusion 5 est quant a lui totalement indépendant des
moteurs de recommandations 4 et peut notamment étre également opéré
par le fournisseur d’accés a internet. Comme il sera montré plus loin, le
moteur de fusion dispose de fonctionnalités de sélection, unification et tri de

listes de ressources numériques.

ESB & Connecteurs

Un Bus d’Entreprise est une architecture informatique intergicielle
(« middleware » en terminologie anglo-saxonne) congue pour permettre la
communication entre des applications qui ne sont pas congues pour
fonctionner ensemble. Pour cela, 'ESB rajoute une couche d’abstraction
(par exemple XML, «eXtensible Markup Language », ou JSON,
« JavaScript Object Notation ». On peut par exemple également citer le
langage YAML, « YAML Ain't Markup Language ». De fagon générale les
langages de balisage, facilement lisibles a la fois par 'homme et la
machine, conviennent) en utilisant des messages internes comme
intermédiaire d’'une application a une autre. Les instructions regues ou
envoyees sont traduites vers ou depuis le langage de ces messages.

Les architectures ESB sont particulierement robustes. En effet, il est
courant de les mettre en ceuvre par une pluralité de plateformes qui sont
complémentaires, mais assurent toutes les mémes opérations. Le fait
qu'une plateforme tombe en panne n’empéche donc pas le systeme
complet de fonctionner, il sera seulement un peu ralenti. On citera a titre
d’exemple 'ESB « Mule » basé sur Java.

Les « traductions », qui constituent I'essentiel des opérations de
I'ESB, sont avantageusement realisées par des modules dedies de I'ESB
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appelés connecteurs qui assurent la conversion de données regcues par
'ESB en messages internes a I'ESB et/ou la conversion de messages
internes a I'ESB en données émises par I'ESB.

Un connecteur est un composant dont une partie ou la totalité de
I'exécution a lieu sur la plateforme de 'ESB 3. Il peut étre autonome ou se
baser sur un connecteur plus générique de la plateforme et s’exécuter dans
son propre contexte. En se basant sur le modele des connecteurs ESB, |l
permet d’adapter les briques extérieures comme un moteur de
recommandation 4 en y incorporant la logique spécifique de la brique
extérieure, et la traduisant en concept abstrait propre a la logique de la
plateforme.

En particulier, quatre types de connecteurs 11, 12, 40 et 50 de 'ESB
3 sont représentés sur la figure 1, plus deux autres types de connecteurs 13
et 41 sur la figure 2. Une configuration préférée de ces connecteurs va a
présent étre décrite, mais on comprendra que l'invention n’'est limitée a
aucune architecture en particulier.

Les connecteurs seront décrits en suivant le trajet parcouru par les
messages, tel que représenté sur la figure 3.

Ici, les connecteurs 11 et 12 sont des connecteurs « a sens unique »
alors que les connecteurs 40 et 50 sont « a double sens ». Il est a noter que
tout connecteur a sens unique peut étre a double sens, mais qu’ici le sens
« retour » n'est pas exploité. Le sens unique des connecteurs 11 et 12
s’explique en effet par le fait qu’ils ne sont pas destinés a traiter les mémes
données : en particulier, le connecteur 11 recoit une requéte de ressources
numeriques émise depuis un équipement 1. Cette requéte est par exemple
créée par une application (en particulier un portail) exécutée sur
I'équipement 1 en fonction des éléments saisis par l'utilisateur. Dans le cas
des films, l'utilisateur a par exemple saisi un type de film, un nom d’acteur,
un film qui lui a plu, etc. Ces informations, ainsi que des données par
exemple de catalogues dans lesquels la recherche doit étre faite,
d’éléments d’authentification de l'utilisateur s'il dispose de comptes sur

certains moteurs de recommandations 4, etc. sont traités par des moyens
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tels un processeur de I'équipement 1 pour obtenir la requéte. Il est a noter
que I'équipement 1 peut enrichir de lui-méme la requéte en rajoutant des
parametres. Par exemple, un équipement 1 pourvu d’'une webcam peut
distinguer le nombre de personnes présentes, distinguer des enfants, et
I'inclure dans la requéte. Celle-ci est envoyée via le réseau a destination de
'ESB 3, par exemple en utilisant le protocole HTTP (« HyperText Transfer
Procol »), éventuellement sécurisé (HTTPS). On citera également les
protocoles XMPP (« Extensible Messaging and Presence Protocol »)

Le connecteur 11 recoit la requéte, et la traduit en un message
interne de I'ESB 3. Dans le cas d’'un ESB Mule, ce message est un « Mule
Message » au format XML ou JSON (voir précédemment) qui suit le
standard JMS (« Java Message Service »). Un message est constitué de
deux parties : un en-téte (le « header ») et une charge utile (le « payload »,
ou « body »). Les données de la requéte initiale sont contenues dans le
payload. Un identifiant de type UID (User ID) est attribué et renseigné dans
le header.

A titre d’exemple un message de requéte peut avoir comme payload
en XML :

<?xml version="1.0" » encoding="IS0-8859-1"?>

<request maxResult="100" pagination=%"10">

<keywords>

<key type=“genre”>Action</key>

<key type=“engine”>Jinni</key>

<key type=“catalog”>myTF1</key>

</keyword>

</request>

(On demande ici au maximum 100 résultats de films d’action sur le

catalogue myTF1 en utilisant le moteur de recommandations Jinni)

Le message ainsi formé « circule » a l'intérieur de 'ESB 3, c’est-a-
dire transite d'un point de I'ESB (le producteur) a un autre (le
consommateur) en suivant en particulier le standard JMS (« Java Message
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10

Service ») : JMS permet d’envoyer et de recevoir des messages de maniére
asynchrone entre applications ou composants Java. Le message interne
émis par un connecteur est donc mis en file d'attente au niveau du
connecteur suivant (en I'espéce soit directement au connecteur 40 en
référence a la figure 1, soit a un connecteur 13 en référence aux figures 2 et
3), le temps qu'il soit traité et converti en un message sortant.

Le connecteur 13 est un connecteur optionnel qui réalise une
combinaison de requétes. Par exemple, I'ESB 3 peut détecter que plusieurs
requétes ont été emises au sein du méme foyer (notamment via le méme
boitier d’acces a Internet). Le connecteur 13 crée une requéte unique a
partir de la pluralité de requétes de sorte a trouver par exemple un film qui
plaise a tout le monde. Cette requéte est envoyée au connecteur 40.

Le connecteur 40 est un connecteur configuré pour dialoguer avec un
moteur de recommandations. Comme I'on voit sur la figure 2, dans le cas
d'une pluralit¢ de moteurs de recommandations 4, il y a autant de
connecteurs 40. Le message est alors envoyé simultanément a chacun des
connecteurs 40, il s’agit d’'un envoi « broadcast ». Chaque moteur de
recommandation 4 dispose en effet de sa propre syntaxe. L’utilisation de la
couche d’abstraction offerte par 'ESB 3 permet de dialoguer simultanément
avec des moteurs de recommandation 4 éventuellement concurrents, et qui
ne sont donc absolument pas congus pour communiquer.

Le connecteur 40 est apte, pour un moteur de recommandation 4
donné, a traduire la requéte de ressources numérique émise par
I’équipement 1 (requéte contenue dans le payload du message interne regu
par le connecteur) en requéte spécifique du moteur de recommandation 4
(C'est-a-dire la méme requéte, mais dans un format accepté par le moteur
de recommandation 4).

Comme expliqué précédemment, chagque moteur de recommandation
4 est apte a fournir en réponse a une requéte une liste de ressources
numeriques, en utilisant ses algorithmes propres et ses catalogues propres.

Il est ainsi a noter que deux moteurs de recommandation 4 ne renverront a
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priori pas les mémes listes de ressources numeériques, ce qui permet donc a
I'utilisateur d’avoir une offre diversifiée.

Une requéte émise depuis un équipement 1 peut n’étre transférée
qu'a certains des moteurs de recommandation 4 auxquels I'ESB 3 est
connecté. L'utilisateur peut en effet ne pas disposer de comptes chez tous,
ou tout simplement ne souhaiter en interroger que certains.

Pour au moins un desdits moteurs de recommandation 4, 'ESB 3
(avantageusement le ou les connecteurs 40) réceptionne une liste de
ressources numériques fournie en réponse a ladite requéte spécifique
envoyee au moteur de recommandation. Il est en effet possible que certains
des moteurs de recommandation 4 ne renvoient pas de réponse (par
exemple si aucun film ne correspondant a la requéte n’a été trouve, ou en
cas d’erreur).

La ou les listes recues sont converties au niveau du connecteur 40
en un ou plusieurs messages internes de facon similaire a ce qui est fait par
le connecteur 11. Sachant que chaque moteur de recommandation possede
sa syntaxe, les listes recues peuvent étre sous des formats trés différents.
La conversion en le format unique des messages internes permet
d'uniformiser ces listes. Il est a noter que cette conversion peut en
particulier consister en une extraction des URIs de chaque liste regue de
ressources numériques. Le message unifié consiste alors simplement en
une séquence brute d’'URIs. Les messages internes émis sont alors a
nouveau mis en file d’attente au niveau du connecteur suivant (en I'espece
soit au connecteur 50 en référence a la figure 1, soit au connecteur 41 en
référence aux figure 2 et 3. Ce connecteur 41 permet un enrichissement en
meétadonneées, et sera deécrit plus loin), le temps qu’ils soient traités et
convertis en un message sortant.

Le connecteur 50 est un connecteur configuré pour dialoguer avec un
moteur de fusion, lequel est a priori unique. Le connecteur 50 convertit donc
toutes les listes de ressources numeériques regues via messages internes
en un format unifié (qui peut étre n'importe quel format accepté par le

moteur de fusion 5). Le moteur de fusion 5 est un €lément remarquable de
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I'invention. Il permet de produire une liste de ressources numériques a partir
d’'une pluralité de listes. Il est important de comprendre que ce moteur ne
fait pas d’agrégation de données, comme I'on trouve souvent, mais bien de
la fusion : les éléments des listes regues sont de méme type (par exemple
des films), on peut donc vider les listes arrivantes et recréer une nouvelle
liste qui contient tout ou partie des éléments de ces listes. En d’autres
termes, le moteur de fusion 5 est apte a fournir en réponse a une pluralité
de listes de ressources numeriques une liste traitée constituée d’'un sous-
ensemble de I'ensemble des ressources numériques de ladite pluralité de
listes de ressources numeriques. Des modes de réalisation avantageux du
moteur de fusion 5 seront décrits plus loin.

Le connecteur 50 assure donc la conversion de listes de ressources
numeriques du format des messages internes au format accepté par le
moteur de fusion 5, et vice versa.

En retour du moteur de fusion 5, 'ESB 3 réceptionne une liste traitée
de ressources numeriques, et I'envoie a I'équipement 1 convertie dans un

format accepté par I'équipement 1. Il s’agit de la fonction du connecteur 12.

Il est a noter que le connecteur 50 et le moteur de fusion 5 peuvent
présenter deux modes de fonctionnement. En effet, la demanderesse a
constaté que le temps mis par les moteurs de recommandation 4 pour
retourner une liste de ressources numériques est trés variable. Cela dépend
en particulier de l'engorgement des serveurs de ces moteurs de
recommandation 4. Dans le mode de fonctionnement « normal » du
connecteur 50, ce dernier attend la réception d’'un retour (éventuellement
vide) de chaque moteur de recommandation 4 pour lequel une requéte a
ete envoyee pour transmettre les listes associées de contenus numeériques
(dans le format unifieé) au moteur de fusion 5. Le retard d’un seul moteur de
recommandations 4 bloque cependant toute la suite du traitement, et
I'utilisateur peut s’impatienter (les temps d’attente peuvent atteindre une
dizaine de secondes).
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C’est pourquoi alternativement le connecteur 50 et le moteur de
fusion présentent un fonctionnement « a la volée ». Dans ce mode, les
listes regues sont directement transmises au moteur de fusion 5 de sorte a
ne pas ralentir le procédé. A chaque fois qu'une liste de ressources
numeériques est recue par I'ESB 3 depuis un moteur de recommandation 4,
le traitement de fusion est relancé de sorte a affiner la liste traitée de
contenus numeériques. Ainsi, l'utilisateur recoit rapidement une premiere
liste traitée sur son équipement 1, qui est une liste « provisoire ». Cette liste
est mise a jour au fur et a mesure que de nouvelles listes de ressources

numeriques parviennent au moteur de fusion 5.

Moteur de fusion

Comme expliqué, le principe du moteur de fusion est de constituer
une liste a partir de plusieurs listes de ressources numeériques. Cette fusion
peut étre une simple concaténation des ressources numériques de l'une ou
'autre des listes, mais avantageusement il y a une sélection et
éventuellement un tri des ressources numeériques. Par exemple, il peut étre
prévu qu’a partir de 10 listes de 20 a 100 ressources numériques (soit 200 a
1000 eléments), la liste traitée comprenne seulement 10 ressources
numeriques.

Cette sélection implique de disposer de critéres de comparaison des
ressources numeériques identifiées. Pour cela, chaque ressource numérique
d’'une liste de ressources numériqgues fournie par un moteur de
recommandation 4 est avantageusement associée a des métadonnées, qui
sont prises en compte par le moteur de fusion 5 pour constituer la liste
traitée de ressources numériques. Ces meétadonnées peuvent concerner
divers criteres discriminants du film tels que sa qualité, son prix, la note que
lui ont mis les internautes, etc. Le moteur de fusion 5 utilise alors ces
meétadonnées pour éliminer d’emblée certaines ressources numeriques
(mauvaise qualité...) et pour donner un score aux autres, ce score servant

de comparaison pour les ressources numeriques. Le moteur de fusion 5
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peut en effet étre vu comme une « agence de notation » des ressources
numeériques. Les métadonnées peuvent étre présentes dans chaque liste
telle que regues, ou alternativement « rajoutées » ensuite, en particulier
dans le cas ou les messages internes en sortie du connecteur 40 ne
comprennent que des URIs brutes. C’est le connecteur 41 évoqué
précédemment qui réalise cet enrichissement en métadonnées.

En complément ou en remplacement, des paramétres statiques,
et/ou des paramétres personnels de I'utilisateur de I'équipement 1 et/ou des
paramétres contextuels et/ou des paramétres de I'au moins un moteur de
recommandation 4 sont pris en compte par le moteur de fusion 5 pour
constituer la liste traitée de ressources numériques. Par exemple,
I'utilisateur peut déclarer qu'il ne veut que des films en HD dans un format
vidéo donné, pour un confort optimal sur un type d’équipement particulier. Il
s’agit de paramétres qui pourront étre pris en compte par le moteur de
fusion. Autre exemple, le moteur de fusion peut avoir connaissance de
I'historique des ressources numériques précédemment choisies par
I'utilisateur (en effet, sur la liste de par exemple 10 films qui va étre envoyée
a l'utilisateur, il va au final en choisir un seul, choix qui peut étre enregistre)
de sorte a « prévoir » les films qui peuvent le mieux lui plaire.

De fagon particulierement avantageuse, les paramétres contextuels
comprennent des régles éditoriales, en d'autres termes des « business
rules » du fournisseur d’accés qui met en ceuvre le moteur de fusion. Dans
ce cas les parameétres contextuels vont metire en avant telle ou telle
ressource numériques par exemple en fonction d’accords conclus par le
fournisseur d’accés a Internet avec des tiers, on en fonction d'une politique

donnée.

Plateforme et systeme

Selon un deuxiéme aspect, l'invention concerne en particulier la

plateforme pour la mise en ceuvre de 'ESB 3.
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Comme expliqué précéedemment, cette (ou ces) plateforme comprend

des moyens de traitement configurés pour :

Geénérer et envoyer a au moins un moteur de recommandation 4 dont
un serveur est connecté a I'ESB 3 une requéte spécifique du moteur
de recommandation 4, chague moteur de recommandation 4 étant
apte a fournir en réponse a une requéte d’'une liste de ressources
numeériques, et chaque requéte spécifique d'un moteur de
recommandation 4 correspondant a une requéte de ressources
numeriques émise depuis un équipement 1 connecté au réseau
internet convertie par 'ESB 3 dans un format accepté par ledit
moteur de recommandation 4 ;

Geénérer et envoyer a un moteur de fusion 5 dont un serveur est
connecté a I'ESB 3 une ou plusieurs listes de ressources numériques
converties dans un format unifié, la ou les listes de ressources
numeriques étant recues en réponse a au moins une requéte
spécifigue envoyée a au moins un moteur de recommandation, le
moteur de fusion 5 étant apte a fournir en réponse a une pluralité de
listes de ressources numériques une liste traitée constituée d'un
sous-ensemble de I'ensemble des ressources numériques de ladite
pluralité de listes de ressources numériques ;

Geénérer et envoyer a I'équipement 1 une liste traitée de ressources
numeriques convertie dans un format accepté par I'équipement 1, la
liste traitée de ressources numériques étant recue en réponse a une

ou plusieurs listes de ressources numériques.

Cette plateforme est un élément du systeme pour le traitement d’'une

requéte de ressources numeriques émise depuis un équipement 1 connecté

au réseau internet qui constitue le troisieme aspect de linvention. Le

systeme comprend, outre I'au moins une plateforme pour la mise en ceuvre

de 'ESB, au moins un serveur d’'un moteur de recommandation 4, et un

serveur d’un moteur de fusion 5.
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Produit programme d’ordinateur

Selon un quatrieme et un cinquiéme aspects, I'invention concerne un
produit programme d’ordinateur comprenant des instructions de code pour
I'exécution (sur des moyens de traitement en particulier de la plateforme de
'ESB 3, mais également du moteur de fusion 5 et de I'équipement 1) d’un
procédé de traitement d'une requéte de ressources numeériques émise
depuis un équipement 1 connecté au réseau internet selon le premier
aspect de I'invention, ainsi que des moyens de stockage lisibles par un
équipement informatique (par exemple un disque dur de la plateforme de
I'ESB 3) sur lequel on trouve ce produit programme d’ordinateur.
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REVENDICATIONS

1. Procédé de traitement d'une requéte de ressources

numeriques emise depuis un équipement (1) connecté au réseau internet,

le procédé étant caractérisé en ce qu’il comprend des étapes de :

(a) Réception de la requéte par un Bus d’Entreprise (ESB) (3) mis en
ceuvre par au moins une plateforme, 'ESB (3) étant connecté a au
moins un serveur d’un moteur de recommandation (4) et a au moins
un serveur d'un moteur de fusion (5), chaque moteur de
recommandation (4) étant apte a fournir en réponse a une requéte
une liste de ressources numeriques, et le moteur de fusion (5) étant
apte a fournir en réponse a une pluralité de listes de ressources
numeériques une liste traitée constituée d'un sous-ensemble de
I'ensemble des ressources numeériques de ladite pluralité de listes de
ressources numerique ;

(b) Envoi par 'ESB (3) a au moins un moteur de recommandation (4)
d’'une requéte spécifigue du moteur de recommandation (4), chaque
requéte specifique d'un moteur de recommandation (4)
correspondant a ladite requéte de ressources numeériques convertie
par 'ESB (3) dans un format accepté par ledit moteur de
recommandation (4) ;

(c) Pour au moins un desdits moteurs de recommandation (4), réception
par 'ESB (3) d'une liste de ressources numériques fournie en
réponse a ladite requéte spécifique envoyée au moteur de
recommandation ;

(d) Envoi par 'ESB (3) au moteur de fusion (5) de la ou les listes de
ressources numeriques regues converties par I'ESB (3) dans un
format unifié ;

(e) Réception par I'ESB (3) dune liste traitée de ressources

numeriques ;
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(f) Envoi par I'ESB (3) a l'équipement (1) de la liste traitée de
ressources numeriques convertie par 'ESB (3) dans un format

accepté par I'équipement (1).

2. Procédé selon la revendication 1, dans lequel
I'équipement (1), le ou les serveurs de moteur de recommandation (4) et le
serveur de moteur de fusion (5) sont chacun connectés a 'ESB (3) au
niveau d’au moins un connecteur (11, 12, 40, 50) de I'ESB (3), chaque
connecteur assurant la conversion de données regues par 'ESB (3) en
messages internes a 'ESB (3) et/ou la conversion de messages internes a
I'ESB (3) en données émises par 'ESB (3).

3. Procédé selon I'une des revendications précédentes,
dans lequel lesdits messages internes a I'ESB (3) sont des messages au
format eXtensible Markup Language (XML) ou au format JavaScript Object
Notation (JSON).

4. Procédé selon I'une des revendications précédentes,
dans lequel chaque ressource numeériqgue de l'au moins une liste de
ressources numeriques fournie par l'au moins un moteur de
recommandation (4) est associée a des meétadonnées, les métadonnées
étant prises en compte par le moteur de fusion (5) pour constituer la liste

traitée de ressources numeriques.

5. Procédé selon I'une des revendications précédentes,
dans lequel des paramétres statiques, et/ou des paramétres personnels de
I'utilisateur de I'équipement (1) et/ou des parameétres contextuels et/ou des
parameétres de I'au moins un moteur de recommandation (4) sont pris en
compte par le moteur de fusion (5) pour constituer la liste traitée de

ressources numeriques.
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6. Procédé selon I'une des revendications précédentes,
comprenant la répétition des étapes (d), (e) et (f) a chaque fois qu’une liste
de ressources numériques est regue par 'ESB (3) depuis un moteur de
recommandation (4) de sorte a affiner la liste traitée de contenus

numeriques.

7. Procédé selon I'une des revendications précédentes,
dans lequel les ressources numeériques sont choisies parmi les films, les

images, les musiques, les livres, ou les pages Web.

8. Plateforme pour la mise en ceuvre d’'un Bus d’Entreprise
(ESB) (3), comprenant des moyens de traitement configurés pour :

- Geénérer et envoyer a au moins un moteur de recommandation (4)
dont un serveur est connecté a 'ESB (3) une requéte spécifique du
moteur de recommandation (4), chaque moteur de recommandation
(4) etant apte a fournir en réponse a une requéte une liste de
ressources numeriques, et chaque requéte spécifigue d’'un moteur de
recommandation (4) correspondant a une requéte de ressources
numeriques émise depuis un équipement (1) connecté au réseau
internet convertie dans un format accepté par ledit moteur de
recommandation (4) ;

- Geénérer et envoyer a un moteur de fusion (5) dont un serveur est
connecté a I'ESB (3) une ou plusieurs listes de ressources
numeriques converties dans un format unifié, la ou les listes de
ressources numérigues étant regues en réponse a au moins une
requéte speécifique envoyée a au moins un moteur de
recommandation, le moteur de fusion (5) étant apte a fournir en
réponse a une pluralité de listes de ressources numériques une liste
traitée constituée d’'un sous-ensemble de I'ensemble des ressources
numeériques de ladite pluralité de listes de ressources numériques ;

- Geénérer et envoyer a I'équipement (1) une liste traitée de ressources

numeriques convertie dans un format accepté par I'équipement (1),
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la liste traitée de ressources numeériques étant recue en réponse a

une ou plusieurs listes de ressources numeériques.

9. Systéme pour le traitement d’'une requéte de ressources
numeriques emise depuis un équipement (1) connecté au réseau internet,
le systéme comprenant au moins une plateforme pour la mise en ceuvre
d’'un Bus d’Entreprise (ESB) (3) selon la revendication 8, au moins un
serveur d’'un moteur de recommandations (4), et un serveur d’'un moteur de

fusion (5).

10. Produit programme d'ordinateur comprenant des
instructions de code pour I'exécution d’'un procédé de traitement d’'une
requéte de ressources numériques émise depuis un équipement (1)

connecté au réseau internet selon 'une des revendications 1 a 7.

1. Moyen de stockage lisible par un eéquipement
informatique sur lequel un produit programme d’ordinateur comprend des
instructions de code pour I'exécution d’'un procédé de traitement d’'une
requéte de ressources numériques émise depuis un équipement (1)

connecté au réseau internet selon 'une des revendications 1 a 7.
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