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Procédé permettant a un adjudicateur de faire parvenir un appel d'offre a
un ou plusieurs prestataires sélectionnés

La présente invention concerne un procédé de commerce
électronique (e-commerce), permettant a un adjudicateur de faire parvenir
un appel d'offre a un ou plusieurs prestataires sélectionnés. La présente
invention concerne également un procédé de gestion d'une plate-forme
informatique, ainsi qu'un support de données informatique dans lequel est
mémorisé un programme de mise en oeuvre du procédé.

Depuis quelques années, Internet est devenu un instrument
fréquemment utilisé pour effectuer des transactions commerciales entre
partenaires distants. On distingue habituellement entre deux types
d'applications: d'une part, les applications impliquant un prestataire
commercial et un consommateur privé, regroupées sous le vocable B2C
(Business to Consumer), d’autre part les applications entre sociétés
commerciales, désignées par le vocable B2B (Business to Business).

On connait par exemple de nombreux sites Internet proposant de
vendre des produits ou des prestations selon différents procédés. Par
exemple, on connait déja des sites regroupant I'offre de plusieurs
prestataires et auxquels des internautes peuvent se connecter pour acquérir
les prestations désirées. L'avantage de ces sites est d'une part de regrouper
une offre disparate, d'autre part de permettre aux acquéreurs d‘établir une
relation de confiance avec un seul partenaire plutdt qu'avec une pluralité
de prestataires potentiels.

Ce type de site exige des prestataires qu'ils mettent a disposition
un catalogue clair de prestations et de produits que les clients peuvent
alors directement commander. Bien que différents outils logiciels aient été
développés qui permettent aux prestataires d'offrir en ligne et de mettre a
jour facilement un catalogue généré directement a partir de leur banque
de données interne, ces sites sont mal adaptés a la vente de prestations
pour lesquelles un devis ou une offre individuelle doit étre préparée en

COPIE DE CONFIRMATION
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fonction des désirs et des besoins de I'adjudicateur. En particulier, ces sites
sont mal adaptés a la vente de services et de produits pour un prix négocié.

Par ailleurs, certains sites proposent des mécanismes de vente
innovants, par exemple par mise aux encheéres. Ce type de service a deux
inconvénients: tout d'abord, le temps requis pour participer a une mise aux
encheres est trés important, en sorte que ce service ne correspond pas aux
attentes des acheteurs professionnels. Deuxiemement, il ne permet pas la
comparaison entre plusieurs offres individualisées.

On connait par ailleurs des sites de type répertoire ou annuaire
contenant une liste de produits ou d'adresses de prestataires, auxquels les
adjudicateurs peuvent se connecter pour effectuer une transaction. Ces
sites sont généralement financés soit par la location de bandeaux
publicitaires, soit par un abonnement payé par les prestataires pour que
leurs produits ou leur adresse figurent dans le répertoire. Ce procédé est
donc peu attractif pour les prestataires qui doivent payer une contribution
fixe méme si aucun adjudicateur ne s'intéresse a leurs prestations ou dont
I'offre est noyée au milieu d'offres d'autres prestataires.

Une solution de ce type est par exemple proposée dans le brevet
US5664115 (Fraser) qui décrit un procédé dans lequel plusieurs prestataires
concurrents peuvent stocker dans une banque de données commune une
liste de biens proposés. Des acheteurs potentiels peuvent accéder aux
données dans cette banque de données en indiquant des critéres d'intérét.
Un programme informatique fournit aux prestataires dont les prestations
correspondent aux critéres indiqués les coordonnées des acheteurs.

On connatit d'autres procédés dans lesquels les prestataires
doivent payer un montant a l'opérateur d'une plate-forme électronique de
transaction proportionnel au montant des transactions effectivement
effectuées avec la plate-forme. Une taxe est donc uniquement due si une
transaction est effectuée. Pour des transactions portant sur des montants
importants, la commission versée a I'opérateur de la plate-forme est
toutefois dissuasive pour le prestataire.
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D'autres procédés de commerce électronique existent encore
dans lesquels les prestataires doivent payer un montant a I'opérateur de la
plate-forme a chaque fois qu'un adjudicateur potentiel sélectionne son
adresse ("pay per click") ou a chaque fois que son adresse est affichée ("pay
per view"). Le nombre de sollicitations d'un adjudicateur, et donc le budget
a prévoir pour figurer sur une telle plate-forme, est toutefois tres difficile a
évaluer; de plus, ce procédé met les prestataires a la merci de "spammers"
qui peuvent aisément sélectionner une adresse dans le seul but de générer
des frais.

De maniére générale, ces procédés de type connu ne permettent
pas a I'adjudicateur de faire parvenir un appel d'offre individualisée a
plusieurs prestataires pour une prestation personnalisée.

Un but de la présente invention est donc de proposer un procédé
de commerce électronique amélioré par rapport aux procédés de I'art
antérieur.

En particulier, un but de la présente invention est de proposer un
procédé de commerce électronique plus attractif pour les prestataires de
biens ou de services, ainsi qu'un procédé permettant aux adjudicateurs de
faire parvenir simultanément a une pluralité de prestataires soigneusement
sélectionnés un appel d'offre personnalisé.

Un autre but est de proposer un procédé de commerce
électronique dans lequel les prestataires peuvent eux-mémes, a tout
moment, contréler ou méme éviter complétement les colts occasionnés.

Selon I'invention, ces buts sont atteints au moyen d'un procédé
et d'une plate-forme selon les caractéristiques des revendications
correspondantes, des variantes préférentielles étant par ailleurs indiquées
dans les revendications dépendantes.

En particulier, ces buts sont atteints au moyen d'un procédé
permettant a un adjudicateur de faire parvenir un appel d'offre a un ou
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plusieurs prestataires sélectionnés parmi ceux offrant le type de prestation
recherchée sur une plate-forme électronique de distribution d'appels
d'offre, ladite plate-forme étant accessible aux adjudicateurs au travers
d'un premier réseau de télécommunications, dans lequel ladite plate-forme
achemine ledit appel d'offre audits prestataires sélectionnés, lesdits
prestataires ayant la possibilité d'accepter ou de décliner ladite demande
d'appel d'offre recue, les coordonnées dudit adjudicateur étant
communiquées par ladite plate-forme uniquement audits prestataires qui
ont accepté ledit appel d'offre, la transmission desdites coordonnées étant
facturée par ladite plate-forme a tous lesdits prestataires qui ont accepté
ledit appel d'offre.

Ce procédé offre ainsi I'avantage au prestataire de n'occasionner
des frais que lorsqu'il recoit un appel d'offre et qu'il souhaite effectivement
connaitre les coordonnées de I'adjudicateur pour lui soumettre une offre.
Une prestation proposée mais a lagquelle personne ne s'intéresse
n'occasionne en revanche aucun frais; de méme, le prestataire peut décider
a tout moment de réduire ou méme de supprimer les frais occasionnés
simplement en déclinant les appels d'offre recus.

Ce procédé offre en outre I'avantage aux adjudicateurs de leur
permettre de procéder, en une seule opération et sans frais, a un appel
d'offre pour une prestation compléte et individuelle auprés de plusieurs
prestataires sélectionnés.

Ce procédé offre en outre I'avantage de ne nécessiter aucun
équipement ou logiciel particulier chez les prestataires ou chez les
adjudicateurs. Le procédé peut étre utilisé sans frais initiaux par n'importe
quel utilisateur disposant d'un ordinateur avec un accés a Internet et d'un
logiciel de navigation ordinaire.

L'invention sera mieux comprise a l'aide de la description donnée
a titre d'exemple et illustrée par les figures qui montrent:
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La figure 1 un diagramme illustrant de maniére schématique le
flux de données dans une premiére variante de l'invention.

La figure 2 un diagramme de flux illustrant les opérations
nécessaires pour émettre un appel d'offre selon I'invention.

5 La figure 3 un diagramme de flux illustrant les opérations
nécessaires pour répondre a un appel d'offre selon I'invention.

La figure 4 un diagramme illustrant de maniére schématique le
flux de données dans une deuxieme variante de l'invention.

La figure 5 un diagramme illustrant de maniére schématique le
10 flux de données dans une troisieme variante de I'invention.

La figure 6 un premier masque présenté a un adjudicateur selon
le procédé de l'invention.

La figure 7 un deuxiéme masque présenté a un adjudicateur
selon le procédé de l'invention.

15 La figure 8 un troisi€me masque présenté a un adjudicateur selon
le procédé de I'invention.

La figure 9 un quatriéme masque présenté a un adjudicateur
selon le procédé de l'invention.

Bien que la description qui suive se rapporte plus
20 particulierement au cas particulier d'une plate-forme de transaction
accessible via Internet, I'nomme du métier comprendra que l'invention peut
également étre appliquée dans d'autres types de réseaux, en particulier
dans des réseaux supportant le protocole WAP (Wireless Application
Protocole) pour des transactions entre usagers mobiles.
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Le systéme illustré sur la figure 1 comprend une plate-forme 1
gérée par un opérateur et comprenant par exemple un ou plusieurs
serveurs 10, par exemple un serveur http ou WAP ou un ensemble de
serveurs mutuellement connectés, ainsi qu'une banque de données 11
contenant un catalogue de prestataires 3 et de prestations proposées par
ces prestataires, ainsi qu'une liste d'utilisateurs 4 inscrits dans le systéme.

Le catalogue de prestataires comprend pour chaque prestataire
un enregistrement avec plusieurs champs permettant a un utilisateur de
retrouver facilement et selon différents critéres les prestataires appropriés.
Chaque enregistrement contient de préférence au moins les indications

suivantes:

Domaine d'activité du prestataire, par exemple branche
économique. Les différents domaines d'activité proposés
sont de préférence organisés de maniére hiérarchique dans
la banque de données en plusieurs niveaux de catégorie, la
terminologie adoptée pour les principales catégories étant
de préférence définie par I'opérateur de la plate-forme 1.
Dans une variante préférentielle, les prestataires ont eux-
méme la possibilité de créer ou de proposer de nouvelles
catégories. Chaque prestataire peut étre inscrit dans un ou
plusieurs domaines d'activités.

Régions dans laquelle le prestataire 3 propose ses
prestations. Chaque prestataire peut étre actif au niveau
local, national ou international. La région peut par
exemple étre indiquée par un nom ou une liste de noms
géographiques de régions ou par un numéro
correspondant par exemple a I'indicatif téléphonique de la
région. De préférence, chaque prestataire a la possibilité
de s'inscrire dans une ou plusieurs régions proposées par
exemple dans un menu hiérarchique.
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= De préférence, raison sociale du prestataire, gui peut
éventuellement étre complétée par un logo ou par
d'autres indications pouvant étre ajoutées par exemple
contre rémunération.

= De préférence, une description en texte libre introduite de
préférence par le prestataire lui-méme dans un champ de
longueur déterminée, par exemple 200 caracteres.

» De préférence, un ou plusieurs mots-clés définis par le
prestataire et permettant de le retrouver plus facilement
parmi les autres prestataires dans la banque de données
11.

» De préférence, certains choix personnels du prestataire,
notamment ses préférences concernant le mode
d'acheminement des demandes d‘offres (canal utilisé,
regroupement ou nom des offres, etc..)

Les données concernant les prestataires 3 dans la banque de
données 11 sont de préférence introduites par les prestataires eux-mémes,
par exemple au moyen d'un formulaire HTML approprié sur le site Internet
de l'opérateur de la plate-forme 1. Dans ce cas, I'opérateur se borne a
surveiller le contenu des données introduites et a veiller en particulier a ce
que les prestataires s'inscrivent dans les catégories correctes. Des
programmes et des mesures de type connus peuvent en outre &tre mis en
ceuvre pour lutter contre le "spamming", c'est-a-dire l'introduction répétée
et abusive d'un prestataire dans une multitude de catégories irrelevantes.

Les données peuvent toutefois également étre introduites par
['opérateur de la plate-forme, par exemple a partir de données proposées
par les prestataires par e-mail, par fax, par téléphone, par courrier postal
ou par n'importe quel moyen de communication approprié. Dans une
variante préférentielle de I'invention, certaines données seront introduites
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par l'opérateur et complétées par des données introduites directement par
les prestataires 3.

Les données dans la banque de données 11 peuvent de
préférence étre accédées en ligne au travers d'un réseau de
télécommunication 2 de type Internet par exemple. De préférence, le
serveur 10 prépare des pages de données dynamiques préparées pour les
utilisateurs en fonction de leurs requétes.

Les prestataires 3 peuvent étre par exemple des artisans qui
proposent différents types de services ou des commercants qui souhaitent
vendre des produits ou des prestations. Le catalogue de prestataires
contient au moins un certain nombre de prestataires offrant des prestations
individualisées aprés établissement d'un devis personnalisé en fonction des
besoins du client. Les prestataires 3 sont de préférence reliés a la plate-
forme 1 au travers du premier réseau de télécommunication 2, par exemple
de type Internet.

Une pluralité d'utilisateurs 4, appelés plus loin et dans les
revendications adjudicateurs, peuvent accéder au serveur 10 et au contenu
de la banque de données 11 au travers du deuxieme réseau de
télécommunications 2, de préférence de type Internet, et au moyen de
dispositifs terminaux 40, 41, 42, par exemple au moyen d'un ordinateur
personnel, d'un palmtop, d'un téléphone portable, etc., permettant de se
connecter au réseau 2 et d'afficher au moyen d'un programme de
navigation de type connu le contenu des pages WEB ou des cartes WAP
préparées par le serveur 10.

Nous allons maintenant voir a I'aide des figures 2 et6 a 9 les
étapes du processus 100 permettant a un adjudicateur de sélectionner un
ou plusieurs prestataires dans la bangue de données 11 et de leur envoyer
un appel d'offre.

Un adjudicateur parvenu sur le site de la plate-forme 10 créé un
nouvel appel d'offre en sélectionnant une option correspondante (étape
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101). La figure 6 illustre a titre d'exemple la page 300 qui lui est ensuite
proposée. Cette page lui permet de s'identifier en introduisant une identité
d'utilisateur dans un champ 301 et un mot de passe confidentiel dans un
champ 302. D'autres procédés d'identification, par exemple a I'aide de
cartes a puces personnelles et/ou de données biométriques (empreintes
digitales, voix, motif de I'iris ou de la rétine, etc..) peuvent également étre
utilisés dans le cadre de cette invention.

Une fois que l'adjudicateur a été correctement identifié, c'est-a-
dire lorsque l'identité introduite correspond a un utilisateur dont les
coordonnées sont connues de la plate-forme 1, il a accés a une page non
représentée, lui permettant d'indiquer le type de prestataire recherché,
c'est-a-dire si la société recherchée doit étre active localement, de facon
régionale, nationale et/ou internationale (étape 102). Dans une étape
ultérieure 103, une page 310 représentée schématiquement sur la figure 7
lui permet d'introduire dans un ou plusieurs champs 303, 305, 307 un ou
plusieurs critéres de recherches de prestataires et dans un ou plusieurs
champs 304, 306, 308 un ou plusieurs opérateurs booléens reliant ces
critéres. D'autres masques de recherche, par exemple du type utilisé dans
les moteurs de recherche ou les annuaires sur Internet, peuvent également
étre proposés a l'adjudicateur 4 pour rechercher des prestataires. Les étapes
102 et 103 peuvent en outre étre regroupées en un seul processus sur une
seule page.

Apres avoir introduit les criteres de recherche désirés,
I'adjudicateur 4 obtient au cours de I'étape 104 une liste de prestataires
représentée schématiquement sur la figure 8 et générée par le serveur 10 a
partir des critéres de recherche introduits par I'adjudicateur et des données
dans la banque de données 11. Pour chaque prestataire 321, 323, 325, 327
correspondant aux critéres introduits, la page de résultats affichée indique
de préférence le nom du prestataire, éventuellement ses coordonnées, et
éventuellement d'autres données introduites par le prestataire dans la
banque de données 11. La liste des prestataires 321, 323, 325, 327 est
alphabétique ou, dans une variante préférentielle, correspond a la
pertinence par rapport aux différents critéres introduits par |'utilisateur.
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En regard de chaque prestataire figure de préférence une case a
cocher 322, 324, 326, 328, permettant a I'adjudicateur d'indiquer s'il
souhaite sélectionner le prestataire indiqué pour lui envoyer un appel
d'offre. Cela lui permet d'effectuer une sélection manuelle parmi les
résultats fournis par la plate-forme 1 (étape 105).

Lorsque la sélection de prestataires est terminée, I'adjudicateur
créé I'appel d'offre au cours de I'étape 106, au moyen de la page illustrée a
titre d'exemple sur la figure 9. Cette page lui permet de préférence
d'introduire un délai pour I'adjudication dans un champ 331, une catégorie
dans un champ 332 - ce champ contenant de préférence une valeur par
défaut obtenue a partir des criteres introduits par I'adjudicateur lors de la
sélection - et un texte libre dans un champ de type mémo 333. D'autres
indications peuvent étre prévues a titre optionnel ou obligatoire selon la
réalisation, par exemple des indications sur I'emplacement géographique
de I'adjudicateur, sur le travail a réaliser, des données d'identification
incomplétes de I'adjudicateur, etc. Par ailleurs, I'adjudicateur a de
préférence la possibilité de joindre un document ou un texte électronique
édité avec un programme de traitement de texte conventionnel comme
attache au formulaire 330 d'appel d'offre.

Les données introduites par I'adjudicateur sont ensuite envoyées
automatiquement par la plate-forme 1 aux prestataires sélectionnés, au
travers du canal de communication choisi par le prestataire (étape 112), par
exemple par e-mail, par fax, par courrier postal, par SMS (Short Message
System), etc..

L'adjudicateur 4 a de préférence la possibilité de sauver dans la
plate-forme 1 ou, dans une variante, dans son dispositif terminal 40, 41 ou
42, une requéte préparée, et de la réutiliser ou de la modifier
ultérieurement (étape 107). De préférence, il peut ainsi sauver plusieurs
requétes et choisir dans une liste (étape 108) la requéte qu'il souhaite
modifier (étape 109) ou réutiliser. Cette caractéristique permet notamment
a des adjudicateurs effectuant fréquemment le méme type d'adjudications
de ne pas devoir a chaque fois réintroduire les mémes données.
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L'adjudicateur a en outre de préférence la possibilité de choisir
un modele d'adjudication prédéfini dans une liste proposée par |'opérateur
de la plate-forme 1 (étape 110) contenant des exemples d'adjudications
courants, et de modifier le modeéle choisi si nécessaire (étape 111) avant de
I'envoyer.

La figure 3 illustre le processus 200 permettant a un prestataire
recevant un appel d'offre d'un adjudicateur d'y répondre. Au cours de
I'étape 201, tous les prestataires sélectionnés par I'adjudicateur au cours
des étapes 103 a 105 recoivent, éventuellement par différents canaux de
communication, une copie de I'appel d'offre introduit par I'adjudicateur.
Dans une variante préférentielle, au moins certains adjudicateurs recoivent
une copie de I'appel d'offre par e-mail. De préférence, au moins certains
prestataires importants utilisent un programme informatique propriétaire
permettant de recevoir et de traiter de facon automatisée ou semi-
automatisée les appels d'offre.

L'appel d'offre requ ne contient pas d'identification compléte
permettant d'identifier I'adjudicateur, afin d'éviter que le prestataire ne se
mette en contact directement avec lui.

Au cours de I'étape 202, le prestataire peut choisir d'accepter ou
de refuser I'appel d'offre, par exemple en cliquant sur des options
correspondantes dans le texte HTML du e-mail recu, ou en envoyant un
message de confirmation par e-mail, par fax, par courrier, par SMS, etc.. En
cas de signification de refus, un message correspondant est envoyé par la
plate-forme 1 pour informer I'adjudicateur (étape 203). En cas
d'acceptation, un montant est facturé au cours de I'étape 204 par
I'opérateur de la plate-forme 1 au prestataire 3. Ce montant est de
préférence forfaitaire ou, dans une variante, peut dépendre par exemple
de la catégorie et/ou du type d'inscription du prestataire (régional,
national, international) dans la banque de données 11; des rabais de
quantité peuvent en outre étre prévus pour les prestataires importants. Le
montant est de préférence débité d'un compte courant de prépaiement
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aupreés de |'opérateur de la plate-forme 1 ou dans une variante facturé au
moyen d'une carte de crédit ou d'une facture mensuelle.

Dés que la confirmation de ['acceptation de I'appel d'offre et du
paiement est parvenue dans la plate-forme 1, celle-ci envoie au prestataire
3 au cours de |'étape 205 les coordonnées de I'adjudicateur, telles qu'elles
ont été introduites par celui-ci au cours du processus d'enregistrement dans
la banque de données 11 ou lors de la préparation de I'appel d'offres. Ces
coordonnées comprennent par exemple de préférence le nom de
I'adjudicateur, son adresse e-mail, son adresse postale, son numéro de
téléphone et de fax, etc.

Le prestataire 3 a alors la possibilité de contacter directement au
cours de |'étape 206, par le canal de communication qu'il préfeére,
I'adjudicateur 4. L'offre du prestataire peut donc rester confidentielle vis-a-
vis de I'opérateur de la plate-forme 1. Dans une variante préférentielle, un
ou plusieurs modeles standardisés de réponse a I'appel d'offre sont
proposés par |'opérateur de la plate-forme 1 et par exemple joints a la
transmission de I'appel d'offres. Dans une autre variante préférentielle, le
prestataire 3 a également la possibilité de répondre a I'adjudicateur 4 au
travers de la plate-forme 1, en chargeant une page appropriée contenant
un formulaire de réponse adapté. L'offre est ensuite envoyée a
I'adjudicateur par e-mail, poste, fax, SMS, etc., au cours de I'étape 207.

Un logiciel de réception d'appel d'offres peut étre développé
dans le cadre de cette invention, et permettant aux prestataires de traiter
plus confortablement les appels d'offres regus. Le logiciel peut par exemple
filtrer automatiquement les appels d'offre, de maniere a exclure les appels
d'offre répondant a certains criteres prédéterminés, ou extraire des
indications de prix de la banque de données du prestataire pour faciliter la
préparation de |'offre.

Afin de se mettre en relation, adjudicateurs 4 et prestataires 3 se
connectent dans I'exemple ci-dessus sur le site HTML logé dans le serveur 10
de I'opérateur de la plate-forme 1. Il est toutefois possible de proposer les
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mémes prestations sur plusieurs serveurs 1, 5 et dans plusieurs sites
accessibles au travers de plusieurs adresses URL différentes, comme illustré
sur la figure 4. Dans cet exemple, un serveur supplémentaire 5 met a
disposition des adjudicateurs 4 et des prestataires 3 les mémes possibilités
que le serveur 10, et de préférence en accédant a la méme banque de
données 11, ou a une copie de cette banque de données, ou a un extrait de
la méme banque de données. Il est ainsi possible de mettre a disposition les
prestations de la plate-forme 1 sur une pluralité de serveurs, certains
serveurs 5 pouvant par exemple étre spécialisés pour un type de prestation
ou une région particuliere et n'acceptant par exemple que les inscriptions
de prestataires dans certaines catégories. L'accés a |'adresse compléte des
adjudicateurs dans la banque de données 11 par le serveur 5, en vue de la
transmettre a des prestataires sélectionnés 3, est de préférence facturée,
par exemple a un tarif préférentiel, a I'opérateur du serveur 5. L'opérateur
du serveur 5 peut aussi facturer la mise a disposition du logiciel nécessaire,
ou la mise a disposition de la banque de données 11.

Il est également possible d'accéder a la plate-forme 1 depuis la
page de résultats d'un moteur de recherche partenaire de 'opérateur de la
plate-forme 1. Cette solution permet ainsi a I'adjudicateur d'effectuer les
opérations de sélection de prestataires 102-104 au moyen des commandes
usuelles d'un moteur de recherche qui lui seront peut-étre plus familiéres.
La page de résultat du moteur de recherche sera ensuite de préférence
adaptée pour indiquer a I'adjudicateur quels prestataires sont enregistrés
dans la banque de données 11 et pour permettre une sélection parmi ceux-
ci. Dans une variante, il est également possible de prévoir un lien direct
depuis la page de résultats du moteur de recherche vers la page 320
illustrée sur la figure 8, et I'exportation de listes de prestataires vers le
serveur 10 de la plate-forme 1.

Par ailleurs, comme déja indiqué, il est possible de relier la plate-
forme 1 avec les adjudicateurs 4 au travers d'un premier réseau de
télécommunications 2, par exemple conforme au protocole WAP (Wireless
Application Protocole), et avec les prestataires 3 au travers d'un deuxiéme
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réseau de télécommunications 6, par exemple de type Internet, ISDN ou
PSTN comme illustré sur la figure 5.

La présente invention concerne également un support de
données informatique, par exemple sous la forme de disque magnétique
5 et/ou optique, pouvant étre chargé dans le serveur informatique 10 et dans
lequel est mémorisé un programme informatique apte a étre exécuté par le
serveur 10 pour lui faire exécuter le procédé décrit ci-dessus.
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Revendications

1. Procédé permettant a un adjudicateur (4) de faire parvenir un
appel d'offre a un ou plusieurs prestataires (3) sélectionnés parmi ceux
offrant le type de prestation recherchée sur une plate-forme électronique
(1) de distribution d'appels d'offre, ladite plate-forme étant accessible a
I'adjudicateur au travers d'un premier réseau de télécommunications (2),
dans lequel:

ladite plate-forme achemine ledit appel d'offre audits
prestataires sélectionnés,

lesdits prestataires ont la possibilité d'accepter ou de décliner
ladite demande d'appel d'offre recue,

les coordonnées dudit adjudicateur (4) sont communiquées
par ladite plate-forme uniquement audits prestataires qui ont accepté ledit
appel d'offre,

la transmission desdites coordonnées est facturée par ladite
plate-forme uniquement a tous lesdits prestataires qui ont accepté ledit
appel d'offre.

2. Procédé selon la revendication précédente, dans lequel ladite
plate-forme (1) comprend un serveur http (10).

3. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ladite plate-forme (1) comprend un serveur WAP (10).

4. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ledit premier réseau de télécommunications (2) est constitué par
Internet.

5. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ledit premier réseau de télécommunications (2) est constitué par un
réseau mobile conforme au protocole WAP.
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6. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ledit type de prestation est indiqué par lesdits prestataires (3) et
comprend la branche économique dans laquelle ceuvre ledit prestataire.

7. Procédé selon la revendication précédente, dans lequel ledit
type de prestation indiqué comprend la région dans laquelle lesdites
prestations sont offertes.

8. Procédé selon |'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) sont sélectionnés par ledit adjudicateur au
moyen d'un programme de navigation affichant une page (310)
permettant d'introduire un ou plusieurs critéres de sélection (303-308).

o. Procédé selon la revendication précédente, dans lequel ledit
adjudicateur (4) a la possibilité de sélectionner dans une premiére étape
(103) une liste de prestataires a I'aide dudit ou desdits critéres de sélection,
puis d'éliminer dans une deuxiéme étape (105) un ou plusieurs prestataires
parmi ceux proposés par ladite plate-forme (1).

10. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ledit adjudicateur (4) a la possibilité d'éditer un texte pour ['appel
d'offre, ledit texte étant envoyé a tous les prestataires sélectionnés.

11. Procédé selon la revendication précédente, ledit texte étant
édité avec un traitement de texte et joint comme attache audit appel
d'offre.

12. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ledit adjudicateur (4) a la possibilité d'indiquer dans un champ (331)
prévu a cet effet la date limite pour la présentation de I'offre.

13. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) ont la possibilité de choisir par quel canal (2,
6) ils désirent recevoir lesdits appels d'offre.
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14. Procédé selon l'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) recoivent au moins certains appels d'offre par
e-mail.

15. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) recoivent au moins certains appels d'offre par
téléfax préparé par ladite plate-forme a I'aide des indications introduites
par lesdits adjudicateurs.

16. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) recoivent au moins certains appels d'offre via
SMS préparé par ladite plate-forme a I'aide des indications introduites par
lesdits adjudicateurs.

17. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) recoivent au moins certains appels d'offre par
courrier postal préparé par ladite plate-forme a l'aide des indications
introduites par lesdits adjudicateurs.

18. Procédé selon l'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdits prestataires (3) ont la possibilité d'indiquer par e-mail ou par
SMS a ladite plate-forme qu'ils acceptent ou déclinent ladite demande
d'appel d'offre recue.

19. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdites coordonnées de I'adjudicateur (4) incluent son adresse e-
mail.

20. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdites coordonnées de I'adjudicateur (4) incluent son adresse
postale.

21. Procédé selon ['une des revendications précédentes, dans
lequel lesdites coordonnées de I'adjudicateur (4) incluent son numéro de
téléphone.
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22. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel lesdites coordonnées de I'adjudicateur (4) incluent son numéro de
fax.

23. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel la transmission desdites coordonnées est facturée par ladite plate-
forme (1) par débit d'un compte de prépaiement aupres de I'opérateur de
ladite plate-forme.

24. Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel la transmission desdites coordonnées est facturée par ladite plate-
forme en chargeant carte de crédit.

25, Procédé selon I'une des revendications précédentes, dans
lequel ladite plate-forme (1) est mise a disposition par plusieurs serveurs
(10; 5) distincts dans Internet.

26. Procédé de gestion d'une plate-forme (1) de transmission

d'appels d'offre, comprenant les étapes suivantes:

préparer, en réponse a la requéte d'un adjudicateur (4), une
page (320) indiquant une liste de prestataires (3) offrant le type de
prestation requis (104),

acheminer (112) un appel d'offre de I'adjudicateur (4) aux
prestataires (3) sélectionnés par ledit adjudicateur (4) parmi ceux indiqués
sur ladite page,

recevoir d'au moins un prestataire (3) une acceptation de
I'appel d'offre (206),

transmettre audit au moins un prestataire (3) ayant accepté
I'offre les coordonnées dudit adjudicateur (4),

facturer la transmission desdites coordonnées audit
prestataire (3).

27. Procédé selon la revendication précédente, dans lequel [adite
page (104) est une page apte a étre restituée par un navigateur WEB.
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28. Procédé selon I'une des revendications 26 ou 27, dans lequel
ladite page (104) est une carte WAP.
29. Procédé selon I'une des revendications 26 a 28, comprenant

une étape de réception d'un texte édité par ledit adjudicateur pour I'appel
d'offre, ledit texte étant envoyé a tous les prestataires sélectionnés.

30. Procédé selon l'une des revendications 26 a 29, dans lequel
ledit appel d'offre est transmis audit au moins un prestataire par le canal
choisi par ledit au moins un prestataire.

31. Support de données informatique pouvant étre chargé dans
un serveur informatique (10) et dans lequel est mémorisé un programme
informatique apte a étre exécuté par ledit serveur informatique pour lui
faire exécuter le procédé d'une des revendications 26 a 30 lorsque ledit
serveur est relié a un réseau de télécommunications (2).
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