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DESCRIPCION

Método y aparato para el envio de correo electrénico a dispositivos de comunicacion radioeléctricos.
Antecedentes de la invencion
Campo de la invencion

La presente invencidn estd relacionada con los sistemas para el envio de informacién de correos electrénicos a
una pluralidad de dispositivos de comunicacion radioeléctricos, y mds en particular estd relacionada con un cliente
de gestion de correo electrénico, el cual estd configurado para entrar en una pluralidad de servidores de correo elec-
trénico en nombre de una pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas, para establecer y mantener una
Unica conexioén de una sesion con cada servidor de correo electrénico, para recibir informacién de la notificacién
de cambio del correo electrénico de las cuentas, de forma que se pueda gestionar, recuperar y enviar informacién
de correo electrénico a la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos substancialmente en tiempo
real.

Descripcion del arte relacionado

La figura 1 es una ilustracién de un sistema 100, en el cual la informacién de correo electrénico se envia, de una
forma convencional, desde un servidor de correo electrénico 152 a una pluralidad de dispositivos 104 de comunicacién
radioeléctricos. La red privada 142, la cual puede ser una red de drea local privada (LAN), incluye un servidor de
correo electrénico 152, asi como también una pluralidad de ordenadores 144, un servidor de empresa 154, y un
cortafuegos 156. Cada uno de los usuarios finales del ordenador 144 en la red privada 142 tiene una cuenta de correo
electrénico gestionada por el servidor de correo electrénico 152, el cual opera de acuerdo con el bien conocido estandar
del Protocolo de Oficina de Correos (POP). Asi pues, la pluralidad de ordenadores 144 pueden ser utilizados para
conectar y acceder a los mensajes de correo electrénico privados desde el servidor de correo electrénico 152 como ya
es convencional. Tal como es evidente, todos los ordenadores 144 operan dentro de la misma red privada 142, que esta
controlada y/o gestionada por la misma y tnica entidad (por ejemplo, la misma compaiifa) y con respecto a la cual
estdn afiliados. Solo se muestran tres (3) ordenadores 144 en la figura en aras de la claridad, es decir los ordenadores
146, 148 y 150, los cuales estan etiquetados como PC1, PC2, ... a PCn, respectivamente.

Cada ordenador 144 y/o su cuenta de correo electrénico correspondiente estd asociado con el ordenador respectivo
de los dispositivos 104 de comunicacion radioeléctricos. Cada dispositivo de comunicacién radioeléctrico 104 es un
portatil e incluye una carcasa de mano con una pantalla y un teclado (por ejemplo, un teclado miniatura del tipo
QWERTY), asi como también un transceptor radioeléctrico, una antena, y uno o mds procesadores que controlan la
operacion del dispositivo. Cada dispositivo 104 tiene la capacidad de enviar y recibir informacion de correo electrénico
con la cuenta de correo electrénico gestionada por el servidor de correo electrénico 152. La informacién de correo
electrénico es recibida por cada dispositivo 104 a través de una metodologia de envio automético en tiempo real, en
contraste con cualquier método que requiera que los dispositivos 104 invoquen una conexién para la recepcioén del
correo electronico.

El servidor de la empresa 154 facilita el envio de informacién de correo electrénico desde el servidor de correo
electrénico 152 a los dispositivos 104 de comunicacién radioeléctricos. Durante la configuracién del sistema, se esta-
blece y se mantiene una conexion de red privada virtual (VPN) a través de una linea alquilada 158 entre el servidor
de empresa 154 y un repetidor 160. Ademds de ello, se establece y se mantiene una unica conexién de propietario
155 entre el servidor de empresa 154 y el servidor de correo electrénico 152. Por ejemplo, la conexién de propietario
155 puede ser una conexiéon MAPI (Interfaz de Programacion de Aplicaciéon de Mensajeria) asociada con Microsoft
Exchange. Cuando se configura una nueva cuenta de correo electrénico dentro de la red privada 142, el servidor de
empresa 154 recibe la direccion del servidor de correo electrénico 162 (o bien otro servidor) para la asociacién con la
nueva cuenta.

Al detectar cambios en cualquiera de las cuentas de correo electrénico en el servidor de correo electrénico 152 (por
ejemplo, nuevo correo electrénico recibido, mensajes trasladados desde un fichero a otro, etc.), el servidor de correo
electrénico 152 envia la informacién de la notificacién de cambio del correo electrénico en tiempo real al servidor
de empresa 154 a través de la conexidn de propietario 155. La informacion de la notificacién del cambio del correo
electrénico incluye un identificador de notificaciones, el cual identifica el cambio del correo electrénico. Cuando el
servidor de empresa 154 recibe informacién de la notificacién de una cuenta en particular, solicita recibir la infor-
macién del correo electrénico correspondiente al identificador de la notificacién mediante el envio de un mensaje a
la direccion del servidor almacenada de la cuenta de correo electrénico. Después de que el servidor de empresa 154
haya recibido la informacién del correo electrénico, la envia al dispositivo de comunicacién radioeléctrico apropiado
a través del repetidor 160, y la red radioeléctrica que de servicio en curso al dispositivo. Aunque esta operacion de
correo electrénico se describe en relacién a una sola red privada 142, el envio de la informacién de correo electrénico
se ejecuta para multiples redes privadas simultdneamente utilizando el mismo repetidor 160. Dicha operacion esta des-
crita mas en particular en la solicitud de patente titulada “Sistema y método de envio de informacién desde un sistema
servidor a un dispositivo mévil de comunicaciones de datos”, de EE.UU. nimero de serie 09/401868, registrada el 23
de Septiembre de 1999, y concedida a signatario de la presente solicitud.
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El sistema descrito anteriormente opera en forma eficaz y es adecuado para la gestién de las cuentas de correo
electrénico afiliadas en una red privada. No obstante, el correo electrénico basado en Internet se estd trasladando a
un soporte que es conocido como el Protocolo de Acceso de Mensajes por Internet (IMAP) estandar para el almace-
namiento del correo electronico y de mensajes. El sistema IMAP se ha disefiado para reemplazar el antiguo método
POP el acceso al correo electrénico. La caracteristica principal del IMAP es su capacidad para soportar multiples
accesos simultdneos desde cualesquiera clientes a uno o mds apartados de correo electrénicos. Esto permite que uno
0 mds usuarios u ordenadores tengan acceso a la misma informacién sin temor a dafiar el drea de almacenamiento de
informacidn.

Para los dispositivos méviles de mano radioeléctricos, la informacién de envio en tiempo real para notificar a un
dispositivo movil que se ha recibido correo electrénico es una caracteristica clave. No obstante, el sistema IMAP
convencional no se disefi¢ para facilitar servicios de mensajeria para un gran nimero de usuarios finales de una
forma eficiente y escalable. El sistema IMAP se diseiié en forma similar al sistema POP en que se enfoca sobre un
sondeo o una solucién basada en la conexion, de forma tal que los clientes necesitan conectarse para leer su correo.
Las notificaciones del correo electrénico pueden suministrarse automdticamente en tiempo real, utilizando el sistema
IMAP, pero tiene que establecerse una tinica conexién TCP/IP y mantenerla para cada cuenta de correo electrénico,
con el fin de hacerlo de esta forma. Tales limitaciones conocidas hacen que el sistema IMAP no pueda ser escalable
perfectamente para soportar un gran nimero de usuarios de dispositivos méviles. El sondeo de nuevos datos y/o
cambios es una opcidn, pero este mecanismo falla en cuanto el nimero de usuarios llega a ser alto (por ejemplo, a un
nivel de miles o cientos de miles). El numero de servidores IMAP fisicos para soportar dicho sondeo y demandas de
conexion convertiria esta solucién en no gestionable para cualquier centro de operaciones.

En consecuencia, lo que se precisa es un sistema escalable y eficiente para el envio de informacién de correo
electrénico desde un o més servidores de correo electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién radioe-
Iéctricos.

La patente de referencia DE-U-20090110 describe un sistema en el que la informacién de correo electrénico es
enviada a dispositivos radioeléctricos. No obstante, la referencia adolece de la falta de descripcion de las notificaciones
de los cambios del correo electrénico para una pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas que se reciben
a través de una tnica conexion para su escalabilidad. La referencia se concentra también en la conversién de mensajes
de correo electrénico en los mensajes SMS o mensajes de idiomas para la recepcién por dispositivos radioeléctricos,
lo cual no en un “envio” puro de correo electrénico a dispositivos radioeléctricos.

Sumario de la invencion

La invencidn se refiere a un método, producto de un programa de ordenador, sistema y dispositivo de acuerdo con
las reivindicaciones 1, 9, 15 y 27, respectivamente. Las realizaciones preferidas estdn reivindicadas en las reivindica-
ciones dependientes.

Se describe aqui un sistema en el cual la informacién de correo electrénico se envia desde una pluralidad de
servidores de correo electronico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos. Cada servidor de
correo electrénico puede ser accesible en forma ptiblica, y gestionan una pluralidad de cuentas de correo electrénico
no afiliadas respectivamente, asociadas con la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos. El cliente
de gestion de correo electrénico entra en un servidor de correo electrénico en nombre de la pluralidad de cuentas de
correo electrénico no afiliadas y estableciendo y manteniendo una conexién TCP/IP. Posteriormente, la informacién
de notificacién de cambios del correo electrénico para la pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas se
estd recibiendo continuamente a través de una sola conexién TCP/IP. Basdndose en la informacién de la notificacién
de cambios del correo electrénico, la informacién del correo electrénico puede recuperarse y enviarse por el clien-
te de gestidn de correo electrénico en tiempo real, recibiéndose por la pluralidad de dispositivos de comunicacién
radioeléctricos.

Se proporcionan un identificador del servidor de correo electrénico y un identificador de notificacion del correo
electrénico con cada mensaje de cambio del correo electrénico, de forma que se faciliten las peticiones para recibir
la informacién de correo electronico en particular. Las configuraciones de suministro configurables por el usuario se
proporcionan también en forma ventajosa, de forma que la informacién de correo electrénico pueda enviarse segtn lo
especificado por el usuario final.

Asfi pues, se proporciona ventajosamente un sistema escalable y eficiente para enviar informacién de correo elec-
trénico desde uno o mds servidores de correo electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléc-
tricos.

Breve descripcion de los dibujos

Las figuras 1A, 1B son una ilustracién de un sistema en el cual se envia informacidn de correo electrénico desde
una pluralidad de servidores de correo electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacion radioeléctricos;

la figura 2 es una ilustracién de una parte relevante del sistema de la figura 1, para describir los detalles con respecto
a la invencion;
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la figura 3 es una ilustracién de la informacidn representativa general asociada con algunas de una pluralidad de
cuentas de correo electrénico no afiliadas gestionadas por cada servidor de correo electrénico; y

las figuras 4A-4C forman un diagrama de flujo que describe un método de envié de la informacién de correo
electrénico desde la pluralidad de servidores de correo electronico a la pluralidad de dispositivos de comunicacién
radioeléctricos.

Descripcion detallada de las realizaciones preferidas

La figura 1 es una ilustracién de un nuevo sistema 100, en el cual la informacién de correo electrénico se envia
desde una pluralidad de servidores de correo electrénico 102 a una pluralidad de dispositivos de comunicacién radioe-
Iéctricos 104. El sistema 100 incluye también una red privada 142 del arte previo segin lo descrito en los Antecedentes
de la invencidn. Los servidores de correo electrénico 102 estdn acoplados a una red ptblica 106 tal como Internet. La
pluralidad de dispositivos de calculo 108 estdn acoplados también a la red ptiblica 106 para la conexién y acceso a uno
de los servidores de correo electronico 102. El usuario final de cada dispositivo de cdlculo 108 tiene una cuenta de
correo electrénico de uno de los servidores de correo electrénico 102, que almacena y gestiona el correo electrénico
para el dispositivo de ordenador respectivo.

Cada dispositivo de ordenador 108 y/o su cuenta de correo electronico correspondiente estdn asociados con un
dispositivo respectivo de los dispositivos de comunicacion radioeléctricos 104, al cual se envia la informacién de correo
electrénico. Cada dispositivo de comunicacidn radioeléctrico 104 es portétil y que incluye una carcasa de mano con una
pantalla y un teclado (por ejemplo, un teclado del tipo QWERTY), asi como también un transceptor radioeléctrico, una
antena, y uno o mds procesadores que controlan la operacién del dispositivo. Cada dispositivo 104 tiene la capacidad
de enviar y recibir informacién de correo electrénico asociada con su cuenta de correo electrénico gestionada por uno
de los servidores de correo electrénico 102. La informacién de correo electrénico se recibe por cada dispositivo 104
por medio de una metodologia de envio automadtico en tiempo real, en contraste con cualquier método que precise que
los dispositivos 140 invoquen una conexién para la recepcion de la informacion de correo electrénico. Otras cuentas de
correo electrénico e informacidn no asociada con cualquier dispositivo de comunicacién radioeléctrico se encuentran
también gestionadas en los servidores de correo electrénico 102. Pueden proporcionarse también otros servicios para
los dispositivos de comunicacion radioeléctricos, tales como las comunicaciones telefénicas, acceso de Internet, y
otros distintos servicios de datos.

Se observard que solo existen tres dispositivos de ordenadores (3) 108, que se muestran en la figura 1 en aras de la
claridad, es decir, los dispositivos de ordenadores 118, 120, y 122, los cuales estdn etiquetados como PC1, PC2, ..., a
PCn, respectivamente. De forma similar, solo existen tres (3) servidores de correo electrénico 102 que se muestran en
la figura en aras de la claridad, es decir, los servidores de correo electrénico 112, 114y 116, los cuales estan etiquetados
como servidor de correo electrénico 1, 2, ... n, respectivamente. En la practica real pueden utilizarse muchos servidores
de correo electrénico adicionales, dispositivos de calculo, y dispositivos de comunicacién radioeléctricos.

En la realizacion descrita, los dispositivos de cdlculo 108 son ordenadores tales como PC de sobremesa o de
tipo portatil, los cuales pueden conectarse a los servidores de correo electréonico 102 a través de Internet, utilizando
cualesquiera medios convencionales (por ejemplo, marcacion telefénica, cable, o bien DSL). Los usuarios finales de
los PC son capaces de acceder a sus cuentas de correo electronico personales apropiadas para enviar y recibir nuevo
correo electrénico, asi como también la re-visualizacion, clasificacion, organizacién y demds gestiones del correo
electrénico previamente recibido en el servidor de almacenamiento del correo electrénico. Cuando un usuario final de
un dispositivo de ordenador accede al correo electrénico, el dispositivo de ordenador del usuario final se utiliza para
conectarse al servidor de correo electrénico por medio de Internet, utilizando el Localizador de Recursos Uniformes
apropiado (URL) asociado con el proveedor de servicios o el servidor. Utilizando el dispositivo de ordenador, el
usuario final envia su nombre de usuario personal y la contrasefia para entrar en este servidor de correo electrénico.
Si este nombre de usuario y la informacién de la contrasefia coinciden con lo almacenado en el servidor de correo
electrénico, entonces tendra éxito la entrada y se creara una sesion de correo electrénico, de forma que el usuario final
pueda realizar las tareas relacionadas con el correo electrénico.

Se observard que los dispositivos de ordenador 108 y sus cuentas de correo electrénico respectivas no estdn afiladas
entre si en general, es decir, no estdn asociados (necesariamente) en forma conjunta con el mismo negocio o red
privada. Por ejemplo, los dispositivos de ordenador 118 y 120 no se utilizan por la misma compafiia, ni son parte de
la misma red privada; de hecho, el dispositivo de ordenador 118 puede ser utilizado por un individuo privado A, y el
dispositivo de ordenador 120 puede ser utilizado por un individuo privado B. Las cuentas de correo electrénico con
dispositivos de ordenador 108 pueden por tanto denominarse como cuentas de correo electrénico no afiliadas.

Preferiblemente, cada uno de los servidores de correo electronico 102 tienen un software de correo electronico
configurado de acuerdo con el estdndar de Protocolo de Acceso de Mensajes de Internet (IMAP). El sistema IMAP es
un protocolo de correo electrénico desarrollado recientemente, el cual intenta solventar algunos problemas asociados
con el anterior Protocolo de Oficina de Correos (POP). Con el sistema IMAP, todo el correo electrénico se almacena
en un servidor de correo electronico y los mensajes especificos son visualizados segin lo solicite un cliente. Pueden
crearse carpetas independientes en el servidor de correo electrénico para organizar los distintos mensajes de correo
electrénico. De forma ventajosa, los mensajes de correo electrénico en la carpeta de entrada del usuario y en otras
carpetas pueden tener acceso desde distintos dispositivos o maquinas fisicas, las cuales ejecuten un programa de
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cliente IMAP. Una especificacion estandar para el IMAP es la Solicitud de Comentarios (RFC) 2060, pero pueden ser
aplicables otras especificaciones relacionadas, adiciones, y/o revisiones.

El envio de la informacién de correo electronico desde los servidores de correo electrénico 102 a los dispositivos de
comunicacion radioeléctricos 110 se facilita a través de una pluralidad de clientes 164 de gestion del correo electrénico
y un repetidor 160, el cual estd acoplado a una pluralidad de redes de comunicacién radioeléctricas 110. Las redes
radioeléctricas 110 pueden ser por ejemplo unas redes de telecomunicaciones celulares. Existen solo tres (3) redes de
comunicacion radioeléctricas 110 que se muestran en la figura en aras de la claridad, es decir, las redes radioeléctricas
130, 132 y 134, las cuales estdn etiquetadas como las redes radioeléctricas 1, 2, ..., n, respectivamente. De forma
similar, existen solo tres (3) clientes de gestién de correo electrénico 164, que se muestran en la figura en aras de
la claridad, es decir, los clientes de gestion de correo electrénico 166, 168 y 170, los cuales estian etiquetados como
clientes de correo electrénico 1, 2, ..., n, respectivamente. En la practica real pueden utilizarse muchos clientes y redes
radioeléctricas de gestion del correo electrénico adicionales.

Con referencia ahora a la figura 2, se muestra una ilustracion de la parte relevante simplificada del sistema de la
figura 1, para describir los detalles adicionales de la presente invencién. La figura 2 muestra solamente los servidores
de correo electrénico 112 y 114, el cliente de gestién de correo electrénico 166, repetidor 160, red radioeléctrica
130, dispositivos de ordenadores 118, 120 y 122, y los dispositivos radioeléctricos 124, 126 y 128 de la figura 1, asi
como también dispositivos adicionales que incluyen los dispositivos de ordenadores 202, 204 y 206 y los dispositivos
de comunicaciones radioeléctricas 208 y 210. Los dispositivos de ordenadores 118, 120 y 122 se muestran como
asociados y/o conectados con el servidor de correo electrénico 112, mientras que los dispositivos de ordenadores 204
y 206 se muestran como asociados y/o conectados con el servidor de correo electrénico 114. Aunque se muestra con
una linea de trazos para la conexidn al servidor de correo electrénico 112, el dispositivo de ordenador 202 puede ser
conectado a cualquiera de los servidores de correo electrénico 112 o 114 o a un servidor de correo electrénico diferente
de una red privada o publica. Los servidores de correo electrénico 112 y 114 se muestran asociados y/o conectados a
un cliente 166 de gestion de correo electrénico.

La figura 3 muestra informacion representativa general de algunas de la pluralidad de cuentas 302 de correo elec-
trénico no afiliadas, las cuales estdn almacenadas y gestionadas por cada servidor de correo electrénico 102 de las
figuras 1-2. En la figura 3, solo existen tres (3) conjuntos de informacién de cuentas de correo electrénico que se
muestran en aras de la claridad, es decir, informacion relativa a una cuenta de correo electronico 304 con el nombre
de “Barry Gilhuly”; informacién relativa a una cuenta de correo electrénico 306 con el nombre de “Andy Van”; y
la informacidn relativa a una cuenta de correo electrénico 308, con el nombre de “Thomas Parry”. Segtn se ilustra,
cada cuenta tiene un nombre y una contrasefa asociada para los fines de la seguridad. La informacién incluye también
los mensajes de correo electrénico, los cuales estdn organizados en carpetas, tal como “Entrada” y otras distintas que
incluyen las de “Carpeta 1” y “Carpeta 2”.

Cada cuenta de correo electrénico tiene también unas configuraciones de reglas del correo electrénico (o configu-
raciones de los filtros) asociadas. La configuracion de las reglas incluyen configuraciones de filtros basados en el texto
convencionales, asi como también las configuraciones de suministro al dispositivo de comunicacién radioeléctricos.
Cuando se recibe un mensaje nuevo de correo electrénico, las configuraciones de filtros basados en el texto se utilizan
por el servidor de correo electrénico, por ejemplo, para enrutar y almacenar el nuevo mensaje de correo electrénico en
una carpeta especificada basdndose en el texto especifico dentro de un campo de datos especificado. Por el contrario,
las configuraciones de suministro al dispositivo de comunicaciones radioeléctrico se proporcionan para especificar si
la informacién del correo electrénico deberdn entregarse al dispositivo de comunicacién radioeléctrico asociado con
la cuenta de correo electrdnico.

En el presente ejemplo de la figura 3, las configuraciones de suministro son indicativas de si se suministra o no
la informacion del correo electrénico al dispositivo de comunicacion radioeléctrico, y si la informacién del correo
electrénico se suministra, y cuales son las partes de la informacién del correo electrénico que deban ser entregadas.
La informacién del correo electrénico puede incluir, aunque sin limitacidn, la informacién del encabezado del correo
electrénico (los datos dentro de los encabezados de los campos: A, POR CUENTA DE, DESDE, y ASUNTO), fecha
y hora de suministro del correo electrénico, texto del mensaje del correo electrénico, y ficheros adjuntos al correo
electrénico. Otras configuraciones de suministro adecuadas pueden ser especificadas, tales como la configuracion de
Prioridad de Nivel 1, la cual suministra la informacién del correo electrénico al dispositivo de comunicaciones radioe-
1éctrico solo cuando el mensaje de correo electrénico suministrado estd especificado como Prioridad de Nivel 1 para el
remitente. En los ejemplos mostrados en la figura 3, la cuenta 304 de correo electrénico para “Barry Gilhuly” tiene una
configuracién de entrega de “ENVIAR SIEMPRE SOLO LA IN FORMACION DEL ENCABEZADO DEL CORREO
ELECTRONICO”, la cuenta 306 de correo electrénico para “Andy Van” tiene una configuracion de entrega de “NUN-
CA ENVIAR EL CORREO ELECTRONICO”, y la cuenta de correo electrénico 308 para “Thomas Parry” tiene una
configuracién de entrega de “SIEMPRE ENVIAR EL TEXTO COMPLETO DEL CORREO ELECTRONICO”.

Preferiblemente, las configuraciones de suministro pueden ser cambiadas por el usuario final de un dispositivo
de ordenador (y/o el dispositivo de comunicacion radioeléctrico) a través de una orden o instruccién apropiada, por
ejemplo, cuando el dispositivo de ordenador (y/o el dispositivo de comunicacién radioeléctrico) estd alojado en el
servidor de correo electronico. Asi pues, las configuraciones de suministro son configurables por el usuario a través
del dispositivo de ordenador y/o del dispositivo de comunicacién radioeléctrico.
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Las figuras 4A-4C forman un diagrama de flujo que describe un método para el envio de informacién de correo
electrénico desde una pluralidad de servidores de correo electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién
radioeléctricos, en un sistema tal como el sistema 100 descrito en relacién con las figuras 1-3. La descripcién del
diagrama de flujo comienza en la figura 4A, que estd relacionada con un método de configuracién de una notificacién
de correo electrénico, el cual se describird en relacion con la figura 2. Comenzando en el bloque de inicio 400 de la
figura 4A, un cliente de gestion del correo electrénico no afiliado entra en el servidor de correo electrénico en nombre
de una pluralidad de de cuentas de correo electronico no afiliadas (etapa 402). Por ejemplo, en la figura 2, el cliente 166
de gestion de correo electrénico puede entrar en el servidor 112 de correo electrénico, en nombre de una pluralidad de
cuentas de correo electronico no afiliadas, las cuales incluyen las cuentas asociadas con los dispositivos de ordenador
118, 120, y 122 (es decir, las cuentas 302 de la figura 3).

En esta etapa, el cliente de gestion de correo electrénico puede enviar un nombre y contrasefia de un usuario para
entrar en el servidor de correo electrénico, suponiendo que el nombre y contraseiia del usuario coincidan con los
almacenados en el servidor de correo electrénico, la entrada tendra éxito y se creard la sesidn de correo electrénico.
Para esta sesion de correo electronico, el cliente de gestion de correo electrénico tiene derechos de acceso (por ejemplo,
sean limitados o completos) para toda la pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas asociadas con los
dispositivos de comunicacidn radioeléctricos. La sesidn de entrada del cliente de gestién de correo electrénico puede
ser similar o la misma que una sesién de entrada administrativa por un administrados que tuviera derechos de acceso
para una pluralidad de cuentas de usuarios.

Después de la entrada, se establece una conexion entre el cliente de gestiéon de correo electrénico y el servidor
de correo electrénico para enviar la informacién de la notificacién de correo electrénico (etapa 404 de la figura 4A).
A partir de la figura 2, por ejemplo, puede establecerse la conexién TCP/IP 212 entre el cliente de gestién de correo
electrénico 166 y el servidor de correo electrénico 112. El cliente de gestién de correo electrénico solicita entonces la
recepcion de las notificaciones de cambio del correo electrénico para la pluralidad de cuentas de correo electrénico no
afiliadas que tengan un dispositivo de comunicacién radioeléctrico asociado (etapa 406 de la figura 4A). El servidor
de correo electrénico procesa esta peticion y se estable una segunda conexién entre el cliente de gestién de correo
electrénico y el servidor de correo electrénico para el envio de informacién de correo electrénico (etapa 408 de la
figura 4A). Por ejemplo, en la figura 2, el cliente de gestién de correo electrénico 166 puede enviar una peticién
de notificacién de cambio del correo electrénico al servidor de correo electrénico 112, y en repuesta a ello puede
establecerse una conexién TCP/IP 214 entre el cliente 166 de gestion de correo electrénico y el servidor 112 de correo
electrénico para enviar la informacién del correo electrénico.

Asi pues, pueden establecerse dos conexiones TCP/IP 212 y 214 entre el servidor de correo electrénico 112y
el cliente 166 de gestién de correo electrénico. El servidor de correo electrénico 112 utiliza una conexién TCP/IP
212 para enviar continuamente la informacién de correo electrénico al cliente 166 de gestién de correo electrénico
en tiempo real, y utilizando la conexién TCP/IP 214 para enviar la informacién de correo electrénico particular al
cliente 166 de gestién de correo electrénico. De forma similar, se pueden establecer dos conexiones TCP/IP 216 y
218 entre el servidor de correo electrénico 14 y el cliente de gestion de correo electrénico 166; el servidor de correo
electrénico 114 utiliza la conexiéon TCP/IP 216 para enviar continuamente la informacién de la notificacién de correo
electrénico al cliente de gestién 166 de correo electrénico en tiempo real, y utiliza la conexién TCP/IP 218 para enviar
informacién de correo electrénico particular al cliente 166 de gestidn de correo electrénico de acuerdo con su peticion.
La configuracién de la notificaciéon de correo electrénico se completa y el diagrama de flujo de la figura 4A continua
a la figura 4B a través de un conector 410.

Con referencia ahora a la figura 4B, 1a informacién de notificacién de cambios del correo electrénico para cualquier
cambio de cualquiera de las cuentas de correo electrénico se reciben en tiempo real por el cliente de gestion de
correo electrénico desde el servidor de correo electronico de las conexiones (etapa 412). Por ejemplo, en la figura
2, la informacién de la notificacién del cambio de correo electrénico para los cambios del correo electrénico pueden
enviarse por el servidor 112 de correo electrénico, y recibiéndose por el cliente 166 de gestion del correo electrénico
a través de una conexién TCP/IP 212. Preferiblemente, cada mensaje de notificacién desde el servidor de correo
electrénico incluye un identificador de servidor que identifica el servidor de correo electrénico en particular (por
ejemplo, la direccién del servidor) y un identificador de cambio del correo electrénico para el cambio tnico de la
notificacién/correo electrénico (por ejemplo, un numero de secuencia).

Para ilustrar adicionalmente la etapa 412 con referencia a la figura 2, el dispositivo de ordenador 202 puede ser
utilizado para enviar un mensaje de correo electrénico (de ahora en adelante denominado como “primer mensaje de
correo electrénico”) que tiene por destino el usuario final del dispositivo de ordenador 118 asociado con el dispositivo
de comunicacién radioeléctrica 124 (figura 2), y entregdndose este mensaje de correo electrénico a la cuenta de correo
electrénico apropiada gestionada por el servidor de correo electrénico 112. Se configura una bandera de notificacién
de cambio del correo electrénico para el mensaje nuevamente recibido dentro del servidor de correo electrénico 112
para la cuenta de correo electrénico, y posteriormente en breve una informacion de notificacién del cambio del correo
electrénico para el mensaje que se envia al cliente 166 de gestién de correo electrénico 166 a través de la conexion
TCP/IP 212. La informacién de la notificaron incluye un identificador del servidor para el servidor de correo electréni-
co 112 (por ejemplo, “servidor.net”) y un identificador de notificacién del cambio del correo electrénico o un numero
de secuencia (por ejemplo, “212”).
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Puede incluirse también mds informacion detallada en cada mensaje de la notificacién, tal como la expuesta en la
Tabla 1 inferior:

TABLA 1

Tipos de datos que pueden ser incluidos en la informacion de la notificacion de cambios del correo electréonico

Tipo de datos Datos a modo de ejemplo
Numero de secuencia 234
Nombre del servidor mds99.blackberry.net
Indicacién de la hora en formato hora_t. 969929449
Nombre de la carpeta Usuario.nombresitio-nombreusuario
ID de usuario NombreUsuario
UID de usuario 5
ID de la carpeta 959529449

Continuando con el diagrama de flujo de la figura 4B, el cliente de gestién de correo electrénico solicita infor-
macién de correo electrénico desde el servidor de correo electrénico a través de la segunda conexidn utilizando la
informacién de notificacién de cambios del correo electrénico (etapa 414 de la figura 4B). Por ejemplo, el cliente 166
de gestion del correo electrénico puede solicitar del servidor de correo electrénico 112 la informacion del correo elec-
trénico asociada con el primer mensaje de correo electrénico, utilizando el identificador del servidor (“servidor.net™)
como direccién de destino, y utilizando el identificador de la notificacién (“212”) para identificar la notificacién del
correo electrénico y la informacién de correo electrénico deseada. El servidor de correo electrénico 112 recibe y pro-
cesa estas ordenes (en donde el servidor apropiado recupera la informacién de correo electrénico apropiada asociada
con el identificador de la notificacién), y pasando la informacién de correo electrénico al cliente 166 de gestion del
correo electrénico a través de la segunda conexién. En respuesta, el cliente de gestion del correo electrénico recibe esta
informacidn del correo electrénico a través de la segunda conexién TCP/IP (etapa 416 de la figura 4B). Por ejemplo,
en la figura 2, el cliente 166 de gestién de correo electrénico puede recibir informacién de correo electrénico a través
de la conexién 214 TCP/IP con el primer mensaje de correo electrénico. La obtencion de la informacién de correo
electrénico en las etapas 414 y 416 puede realizarse por el cliente 166 de gestion del correo electrénico emitiendo
ordenes convencionales, tal como SELECCION (por ejemplo, seleccionando una carpeta de correo electrénico en par-
ticular) y 6rdenes de CAPTURAR (por ejemplo, capturando datos de correo electrénico en particular) al servidor de
correo electrénico 112.

Una vez que se reciba esta informacion por el cliente de gestion de correo electrénico, al menos las partes de la
informacidn se ensamblan en un mensaje, y se envia al dispositivo de comunicacién radioeléctrico apropiado en tiempo
real (etapa 416 de la figura 4). Por ejemplo, en la figura 2, la informacién de correo electrénico del primer mensaje
de correo electrénico se envia por el cliente 166 de gestion de correo electrénico al dispositivo 124 de comunicacién
radioeléctrico. La informacién de correo electrénico se transporta a través del repetidor 160 a la red radioeléctrica
apropiada 130, en la cual se encuentra localizado el dispositivo de comunicacién. El diagrama de flujo termina en la
etapa 418, pero el método se repite continuamente comenzando de nuevo en la etapa 412.

Se observard que las etapas descritas en relacién con la figura 4B no solo se ejecutan en relacién con un tnico
servidor de correo electrénico, sino que se ejecutan simultdneamente en relacion con una pluralidad de distintos
servidores de correo electrénico, en donde cada uno gestionan una pluralidad de cuentas de correo electrénico no
afiliadas. Para su ilustracidn, el dispositivo de ordenador 202 de la figura 2 puede ser utilizado también para enviar un
mensaje de correo electrénico (de ahora en adelante denominado como ““segundo mensaje de correo electrénico”) para
el usuario final del dispositivo de ordenador 120 que tenga el dispositivo de comunicacién radioeléctrico 126. Ademds
de ello, el dispositivo de ordenador 202 puede ser utilizado para enviar un mensaje de correo electrénico (de ahora en
adelante denominado como “tercer mensaje de correo electrénico”) para el usuario final del dispositivo de ordenador
204, asociado con el dispositivo de comunicacion radioeléctrico 208. Estos segundo y tercer mensajes se suministran a
la cuenta de correo electrénico gestionada por el servidor de correo electrénico 112 y 114, respectivamente. Asi pues,
las banderas de notificacién del cambio del correo electrénico para estos mensajes recibidos nuevamente se configuran
dentro de los servidores de correo electrénico 112 y 114, respectivamente, para cada cuenta de correo electrénico.

Asi pues, para las etapas 412 de la figura 4B, la informacién de la notificacién de cambio del correo electrénico
asociada con el primer mensaje de correo electrénico no solo es enviada y recibida por el cliente de gestion de correo
electrénico 166 a través de la conexion TCP/IP 212; la informacién de la notificacidn asociada con el segundo men-
saje de correo electronico se envia y se recibe también por el cliente 166 de gestion de correo electrénico 166 a través
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la conexién TCP/IP 212. La informacién de notificacion recibida para este segundo mensaje de correo electrénico
incluye el identificador del servidor para el servidor de correo electrénico 112 (por ejemplo, “servidorl.net”) y un
identificador de notificacién de cambio del correo electrénico o numero se secuencia (por ejemplo, “245”). Ademas
de ello, la informacién de la notificacion del cambio del correo electrénico asociada con el tercer mensaje de correo
electrénico es enviada al cliente de gestién de correo electrénico 166 a través de la conexion TCP/IP 216. La infor-
macion de notificacion recibida para el tercer mensaje de correo electrénico incluye el identificador del servidor para
el servidor de correo electrénico 114 (por ejemplo, “servidor2.net”) y un identificador de notificacién de cambio del
correo electrénico o numero de secuencia (por ejemplo, “0997).

Asi mismo, para la etapa 414 de la figura 4B, el cliente 166 de gestion de correo electrénico no solo solicita del
servidor de correo electrénico 112 la informacién del correo electrénico asociada con el primer mensaje de correo
electrénico, sino también solicita la informacién del correo electrénico asociada con el segundo mensaje de correo
electrénico, utilizando el identificador del servidor (“servidorl.net””) como direccién de destino y utilizando el identi-
ficador de notificacién (“245”), para especificar la notificacién e informacion del correo electrénico. Ademas de ello,
el cliente de gestion de correo electrénico 166 solicita del servidor de correo electrénico 114 la informacién de correo
electrénico asociada con el tercer mensaje de correo electrénico, mediante la utilizacién del identificador del servidor
(“servidor2.net”) como direccidn de destino y utilizando el identificador de notificacién (“099”) para especificar la
notificacién e informacidn del correo electrénico. Para la etapa 416 de la figura 4B, el cliente 166 de gestién de correo
electrénico recibe informacién de correo electrénico a través de la conexién TCP/IP 214 no solo del primer mensaje
de correo electrénico, sino también del segundo mensaje de correo electrénico. Adicionalmente, el cliente 166 de ges-
tién del correo electrénico recibe la informacién del correo electrénico a través de la conexién TCP/IP 218 del tercer
mensaje de correo electrénico. Para la etapa 418 de la figura 4B, no solo es la informacidn del correo electrénico del
primer mensaje de correo electronico la que se ensambla y se envia al dispositivo de comunicacién radioeléctrico 124,
sino la informacién de correo electrénico del segundo mensaje de correo electronico que se envia al dispositivo de
comunicacion radioeléctrico 126, y la informacién de correo electrénico del tercer mensaje de correo electrénico que
se envia al dispositivo de comunicacién radioeléctrico 208.

Aunque el método anterior se describid en la relacion con la recepcion de un nuevo mensaje de correo electrénico,
ello se puede realizar para esencialmente cualquier cambio para el apartado de correos del usuario final. Por ejemplo,
el cambio del correo electrénico puede ser la anulacién de un mensaje existente, o el movimiento de un mensaje
existente desde una carpeta de correo a otra carpeta distinta de correo. La accién resultante dependerd del cambio del
correo electrénico en particular que se hubiera realizado; por ejemplo, la accidn resultante puede ser una actualizacién
de unos mapas internos existentes en oposicién a un mensaje de correo electrénico que se esté enviando.

Preferiblemente, el suministro de la informacién del correo electrénico se ejecuta también basandose en las confi-
guraciones de entrega del dispositivo de comunicacién radioeléctrico asociadas con cada cuenta de correo electréonico
(por ejemplo, las configuraciones de entrega descritas en relacién con las cuentas de correo electrénico de la figura 3).
Este aspecto se describird en relacién con la parte del diagrama de flujo de la figura 4C, la cual continua después de
la terminacion de la configuracién de notificacion del correo electrénico del diagrama de flujo de la figura 4A. Con
referencia ahora a la figura 4C, la informacién de cambios del correo electrénico para los cambios del correo elec-
trénico para cualquiera de las cuentas de correo electrénico se recibe continuamente en tiempo real por el cliente de
gestién del correo electrénico desde el servidor de correo electrénico, a través de una de las conexiones TCP/IP (etapa
420 de la figura 4C). Cada mensaje de notificacién desde el servidor de correo electrénico incluye un identificador
del servidor, el cual identifica el servidor de correo electrénico en particular (por ejemplo, una direccién del servidor)
y un identificador de notificacién del cambio del correo electronico para un cambio Unico de la notificacién/correo
electrénico (por ejemplo, un numero de secuencia).

A continuacién, el cliente de gestion de correo electrénico solicita y recibe las configuraciones de entrega radioe-
Iéctrica asociadas con la cuenta de correo electrénico del servidor de correo electrénico a través de la segunda conexién
(etapa 422 de la figura 4C). En particular, la obtencién de las configuraciones de entrega en la etapa 422 puede ser
ejecutada mediante la emisién de 6rdenes convencionales, tal como SELECCIONAR (por ejemplo, seleccionando una
carpeta de correo electrénico en particular) y las ordenes de CAPTURAR (por ejemplo, capturando los datos de las
configuraciones de entrega). Por ejemplo, la configuracién de entrega puede ser una de las descritas en relacién con
las cuentas de correo electrénico en la figura 3.

La configuracion de la entrega es indicativa de si la informacién de correo electrénico debe ser entregada o no
al dispositivo de comunicacién radioeléctrico, y en caso de que la informacién tenga que ser entregada, cuales son
las partes de la informacién del correo electrénico que deberdn ser entregadas. La informacién del correo electréni-
co puede incluir, aunque sin limitacién, la informacién del encabezado del correo electrénico (datos dentro de los
campos de: A. POR CUENTA DE, DESDE y ASUNTO)., fecha y hora de entrega del correo electrénico, texto del
mensaje del correo electrénico, y ficheros adjuntos. Puede especificarse otra configuracién de entrega adecuada, tal
como la configuracién de la Prioridad de Nivel 1, la cual entrega la informacidén del correo electrénico al dispositivo
de comunicacién radioeléctrico solo cuando el mensaje de correo electrénico suministrado esté especificado como
Prioridad de Nivel 1. En los ejemplos mostrados en la figura 3, la cuenta 304 de correo electronico de “Barry Gilhuly”
tiene una configuracién de entrega de “ENVIAR SIEMPRE SOLO LA INFORMACION DEL ENCABEZADO DEL
CORREO ELECTRONICO?”, 1a cuenta de correo electrénico 306 para “Andy Van” tiene una configuracion de entrega
de “NUNCA ENVIAR CORREO ELECTRONICO”, y la cuenta de correo electrénico 308 de “Thomas Parry” tiene
una configuracién de entrega de “SIEMPRE ENVIAR EL TEXTO COMPLETO DEL CORREO ELECTRONICO”.
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Preferiblemente, las configuraciones del correo electrénico pueden cambiarse por el usuario final de un dispositivo
de ordenador (y/o el dispositivo de comunicacién radioeléctrico) a través de una orden o instruccion apropiadas, por
ejemplo, cuando el dispositivo de ordenador (y/o el dispositivo de comunicacién radioeléctrico) esté alojado debida-
mente en el servidor de correo electrénico. Asi pues, las configuraciones de entrega son configurables por el usuario a
través del dispositivo de ordenador y/o del dispositivo de comunicacién radioeléctrico.

Con referencia de nuevo a la figura 4C, el cliente de gestion del correo electrénico determina si la informacién del
correo electrénico se tiene que enviar o no a un dispositivo de comunicacién radioeléctrico basandose en las configu-
raciones de entrega recuperadas (etapa 424 de la figura 4C). Si el cliente de gestion del correo electrénico determina
que no se tiene que enviar informacién del correo electrénico para esta notificacién (por ejemplo, la configuracién
que indique NO ENVIAR NUNCA EL CORREO ELECTRONICO), entonces no se realizard peticién alguna para
la informacidn del correo electrénico. Por el contrario, el cliente de gestion del correo electrénico puede determinar
que la informacién del correo electrénico se envie para esta notificacion (por ejemplo, la configuracion que indique
ENVIAR EL CORREO ELECTRONICO). En este caso, el cliente de gestion del correo electrénico solicita y recibe la
informacidn del correo electrénico desde el servidor del correo electrénico utilizando la informacién de la notificacién
de cambio del correo electrénico que se haya recibido (etapa 426 de la figura 4C).

Mais en particular, en la etapa 426, el cliente de gestion del correo electrénico solicita solicita del servidor de correo
electrénico apropiado la informacién de correo electrénico asociada con el mensaje del correo electrénico con el uso
de un identificador del servidor como direccién de destino y el identificador de notificacion para especificar la notifica-
cion e informacion del correo electrénico apropiadas. El servidor de correo electrénico recibe y procesa este mensaje,
recuperando la informacién del correo electrénico apropiada asociada con el identificador de la notificacion del ser-
vidor apropiado, y envia después la informacion del correo electrénico al cliente de gestién del correo electrénico, a
través de la segunda conexién TCP/IP. En respuesta, el cliente de gestion de correo electrénico recibe esta informa-
cién del correo electrénico a través de la segunda conexién TCP/IP. En particular, la obtencién de esta informacién
del correo electrénico puede ser ejecutada mediante la emision de 6rdenes convencionales, tal como SELECCIONAR
(por ejemplo, seleccionando una carpeta de correo electrénico en particular) y ordenes de CAPTURAR (por ejemplo,
capturando los datos del correo electrénico en particular) al servidor de correo electrénico. El cliente de gestion de
correo electrénico ensambla después la informacién apropiada en un mensaje y lo envia al dispositivo radioeléctrico
(etapa 428 de la figura 4C). La informacién se envia a través del repetidor 160 y de la red 130 radioeléctrica apropiada
en la cual se encuentra localizado el dispositivo de comunicacién.

Con el procesamiento del ejemplo descrito anteriormente en relacion con la figura 4B, el cliente de gestion de
correo electrénico 166 de la figura 2 recibe el primer mensaje de notificacion del primer mensaje de correo electréni-
co, el cual incluye la direccion del servidor para el servidor de correo electrénico 112 (“servidor.neet”) y un numero
de secuencia “212”, el cual identifica exclusivamente la notificacién del correo electrénico, la cual estd asociada a
la cuenta de correo electrénico 304 de la figura 3. Se recupera también una configuracién de entrega de “ENVIAR
SIEMPRE SOLO LA INFORMACION DEL ENCABEZADO DEL CORREO ELECTRONICO” asociada con el dis-
positivo de ordenador 118 a través de la cuenta de correo electrénico 304. En este caso, el cliente de gestién de correo
electrénico 166 envia una orden para recibir la informacién de correo electrénico utilizando el “servidorl.net” como
direccién de destino y “212” como identificador de la notificacioén. Preferiblemente, el servidor de correo electrénico
112 se configura para enviar toda la informacion de correo electrénico o la mas relevante al cliente 166 de gestién de
correo electrénico, de forma que el cliente 166 de gestidon de correo electronico pueda extraer y enviar solo una parte
de la informacién (por ejemplo, el encabezado del correo electrénico) al dispositivo de comunicacién radioeléctrico.
En una realizacion alternativa, el servidor de correo electrénico 112 puede estar configurado para enviar solamente
dicha parte de la informacién del correo electrénico, segin lo especificado en la configuracion de la entrega, de forma
que el cliente de gestion del correo electrénico 166 tenga que configurar debidamente la informacién en un mensaje y
enviarlo al dispositivo radioeléctrico.

Continuando con el ejemplo, el cliente 166 de gestion del correo electrénico recibe también el segundo mensaje de
notificacién para el segundo mensaje de correo electrénico, el cual incluye la direcciéon del servidor para el servidor de
correo electronico 112 (“servidorl.net”) y un numero de secuencia “245”, el cual identifica exclusivamente la notifi-
cacion de correo electrénico en particular para la cuenta de correo electrénico 306 de la figura 3. Se recupera también
la configuracién de entrega de “NUNCA ENVIAR EL CORREO ELECTRONICO”, asociada con el dispositivo de
ordenador 118 para la cuenta 306 de correo electrénico de la figura 3. Cuando el cliente 166 de gestién del correo
electrénico recibe esta configuracién de entrega en particular, no emite ninguna orden para recibir la informacién
del correo electrénico para el identificador de notificacién “245”) y no envia ninguna informacién asociada con esta
notificacion.

Finalmente, el cliente de gestién de correo electrénico 166 recibe el tercer mensaje de notificacion para el tercer
mensaje de correo electrénico, el cual incluye la direccién del servidor para el servidor de correo electrénico 112 (“ser-
vidor2.net”) y un numero de secuencia “099”, el cual identifica exclusivamente esta notificacién de correo electrénico
en particular para la cuenta de correo electrénico 306 de la figura 3. Se recupera también una configuracién de entrega
de “ENVIAR SIEMPRE EL TEXTO COMPLETO DEL CORREO ELECTRONICO”, asociada con el dlsposmvo de
ordenador 118 para la cuenta de correo electronico 306. En este caso, el servidor de correo electrénico 112 envia la
informacién del correo electrénico al cliente de gestion de correo electrénico 166, el cual configura la informacién en
un mensaje, el cual es enviado al dispositivo de comunicacién radioeléctrico.
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Si se utiliza la configuracién de entrega de “ENVIAR SOLAMENTE EL CORREO ELECTRONICO DE PRIO-
RIDAD DE NIVEL 17 (véase la figura 3) para la cuenta de correo electrénico, y se recibe por el cliente 166 de gestién
del correo electrénico, el cliente de gestién de correo electrénico 166 emitird una orden para recibir la informacién
correspondiente al identificador de la notificacidn, recibiendo la informacidn del correo electrénico, y se verifica si la
informacion del mensaje del correo electrénico indica o no la prioridad de nivel 1. Si la informacion del mensaje de
correo electrénico indica una prioridad de nivel 1, el cliente de gestion de correo electrénico 166 envia la informacién
de correo electrénico apropiada al dispositivo de comunicacion radioeléctrico. Si la informacién del mensaje de correo
electrénico indica algo inferior a la prioridad de nivel 1, entonces el cliente de gestién de correo electrénico 166 no
envia ninguna informacién de correo electrénico al dispositivo de comunicacién radioeléctrico.

Asi pues, se ha descrito un método de envio de informacién de correo electrénico desde un servidor de correo
electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctrico. En un método a modo de ejemplo, el
servidor de correo electronico es accesible en forma ptiblica y gestiona una pluralidad de cuentas de correo electronico
no afiliadas asociadas respectivamente con la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos. El método
se ejecuta mediante un cliente de gestion del correo electrénico y comprende las acciones de establecer y mantener
una conexion con el servidor de correo electronico, recibiendo a través de la conexidn, las notificaciones de cambios
del correo electrénico para la pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas; recibiendo la informacién de
correo electrénico asociada con las notificaciones de cambios del correo electrénico; y enviando al menos partes de la
informacidn de correo electrénico para la recepcion de la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos.
Preferiblemente, el método hace uso del estandar del Protocolo de Acceso de Mensajes de Internet (IMAP), siendo
la conexién una unica conexién TCP/IP. El método puede incluir también ventajosamente las acciones adicionales
de recibir las configuraciones de entrega configurables por el usuario asociadas con las notificaciones del correo
electrénico; y determinar si la informacién del correo electrénico deben de enviarse basdandose en las configuraciones
de entrega configurables por el usuario.

Otro método a modo de ejemplo incluye el envio de informacién de correo electrénico desde una pluralidad
de servidores de correo electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos. Este método
se ejecuta mediante un cliente de gestion de correo electrénico, y comprende las acciones para cada servidor de
correo electrénica siguientes: entrar en un servidor de correo electrénico en nombre de una pluralidad de cuentas
de correo electrénico no afiliadas y estableciendo y manteniendo una conexién con el mismo; recibir a través de la
conexion las notificaciones de cambios del correo electrénico para la pluralidad de cuentas de correo electrénico no
afiliadas, en donde cada notificacién del cambio del correo electrénico comprende un identificador del servidor de
correo electrénico y un identificador de notificacion del correo electrénico; recibir informacién de correo electrénico
asociada con las notificaciones de cambio del correo electrénico; y enviar al menos unas partes de la informacion del
correo electrénico por la recepcién de la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos, substancialmente
en tiempo real. Preferiblemente, este método hace uso del estindar IMAP y la conexidn es una tinica conexién TCP/IP.
El método puede incluir también ventajosamente las acciones adicionales de recepcion de las configuraciones de
entrega configurables por el usuario asociadas con las notificaciones del correo electrénico; y determinando cual es la
informacidn de correo electrénico que deba ser enviada basdndose en las configuraciones de entrega configurables por
el usuario.

Se comprenderd que lo anteriormente expuesto es sencillamente una descripcién de las realizaciones preferidas
de la invencién y que pueden realizarse distintos cambios, alteraciones, y variaciones. Por ejemplo, el método puede
ser utilizado esencialmente para cualquier cambio en el apartado de correos del usuario final; el cambio de correo
electrénico puede ser la eliminacién de un mensaje existente o el movimiento de un mensaje existente desde una
carpeta principal a una carpeta de correo distinta. Ninguno de los términos o frases en la memoria técnica y en las
reivindicaciones han recibido ningin significado distinto especial en particular con respecto al significado de lenguaje
Ilano y sencillo para los técnicos especializados en el arte, y por tanto la memoria técnica no se utilizard para definir
términos en un sentido limitado.
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REIVINDICACIONES
1. Un método de envio de informacién de correo electrénico desde un servidor de correo electrénico (112) a una
pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos (104), en el que el servidor de correo electrénico (112)
gestiona una pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas, asociadas respectivamente con la pluralidad de
dispositivos de comunicacién radioeléctricos (104), siendo ejecutado el método por un cliente de gestién de correo
electrénico (166) y que comprende las acciones de:
establecer y mantener una conexion (212) con el servidor de correo electrénico (112);

recibir a través de la conexion (212) las notificaciones de cambio del correo electrénico para la pluralidad de
cuentas de correo electronico no afiliadas;

recibir informacién del correo electrénico asociada con las notificaciones de cambio del correo electrénico; y

enviar al menos unas partes de la informacién de correo electrénico para la recepcién mediante un dispositivo de
comunicacién radioeléctrico (104).

2. El método de la reivindicacion 1, en el que el servidor de correo electrénico (112) comprende un servidor del
Protocolo de Acceso de Mensajes de Internet IMAP).

3. El método de la reivindicacién 1, en el que la accién del establecimiento y mantenimiento de la conexién (212)
comprende el establecimiento y mantenimiento de una conexién TCP/IP.

4. El método de la reivindicacion 1, que comprende ademas la accion de:

entrar en el servidor de correo electrénico (112) en nombre de la pluralidad de cuentas de correo electrénico no
afiliadas para el establecimiento de la conexién (212).

5. El método de la reivindicacién 1, en el que la accién de establecer y mantener la conexién (212) comprende el
establecimiento y mantenimiento de una primera conexién (212), comprendiendo el método las acciones adicionales
de:

establecer y mantener una segunda conexidn (214) para recibir la informacién del correo electrénico.

6. El método de la reivindicacién 1, que comprende ademas las acciones de:

para cada pluralidad de las notificaciones de cambio del correo electrénico recibidas:

recibir un identificador del servidor de correo electrénico y un identificador de notificacién del correo
electrénico; y

enviar a un servidor de correo electrénico en particular (112) una peticién para recibir informacién del
correo electronico correspondiente a una notificacién del cambio de correo electronico en particular, utili-
zando el identificador del servidor de correo electrénico y el identificador de notificacién del correo elec-
trénico.

7. El método de la reivindicacion 1, que comprende ademads:

para cada pluralidad de las notificaciones del correo electrénico recibidas:
recibir un identificador de notificacidn del correo electrénico;
recibir una configuracién de entrega configurable por el usuario; y
enviar al menos una parte de la informacién del correo electrénico para la recepcién por un dispositivo de
comunicacién radioeléctrico en particular (104) basdndose en la configuracién de entrega configurable por
el usuario.

8. El método de la reivindicacién 1, en el que el servidor de correo electrénico (112) comprende un primer servidor
de correo electrénico (112) asociado con una primera pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas que
tienen notificaciones de cambio de correo electrénico enviadas a través de una primera conexion (212) y una primera
informacidn de correo electrénico asociada con la misma, comprendiendo el método las acciones adicionales de:

proporcionar un segundo servidor de correo electrénico (114) el cual es accesible piblicamente y que gestiona

una segunda pluralidad de cuentas de correo electrénico asociadas respectivamente con una segunda pluralidad de
dispositivos de comunicacién radioeléctricos;

11
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establecer y mantener una segunda conexidn (216) con el segundo servidor de correo electrénico (114);

recibir las segundas notificaciones del cambio de correo electrénico para la segunda pluralidad de cuentas de correo
electrénico no afiliadas a través de la segunda conexion (216);

recibir la segunda informacién de correo electrénico asociada con las segundas notificaciones del cambio de correo
electrénico; y

enviar al menos unas partes de la segunda informacién de correo electrénico a la segunda pluralidad de dispositivos
de comunicacién radioeléctricos.

9. Un producto de un programa de ordenador para enviar informacién de correo electrénico desde un servidor de
correo electrénico (212) a una pluralidad de dispositivos de comunicacion radioeléctricos (104), en el que el servidor
de correo electrénico (112) gestiona una pluralidad de cuentas de correo electrénico asociadas respectivamente con
la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos (104), en el que el producto del programa de ordenador
comprende:

un medio de almacenamiento;

instrucciones de ordenador almacenadas en el medio de almacenamiento;

siendo ejecutables las instrucciones por un procesador para:

establecer y mantener una conexién (212) con un servidor de correo electrénico (112);

recibir notificaciones de cambio de correo electrénico para la pluralidad de cuentas de correo no afiliadas a través
de 1a conexién (212);

recibir informacién de correo electrénico asociada con las notificaciones del cambio de correo electrénico; y

enviar al menos unas partes de la informacion de correo electrénico para la recepcion por los respectivos disposi-
tivos de comunicacién radioeléctricos (104).

10. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 9, en el que las instrucciones de ordenador son
ademads ejecutables para establecer y mantener una conexion (212) que comprende una conexién TCP/IP.

11. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 9, en el que las instrucciones de ordenador son
ejecutables ademads para entrar en el servidor de correo electrénico accesible publicamente (112) en nombre de la
pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas para establecer la conexién (212).

12. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 9, en el que la conexién (212) comprende una
primera conexién (212), y en donde las instrucciones del ordenador son ejecutables ademads para establecer y mantener
una segunda conexién (214) para recibir la informacién del correo electrénico.

13. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 9, en el que las instrucciones del ordenador son
ejecutables ademds para recibir un identificador de servidor de correo electrénico y un identificador de notificacién de
correo electrénico correspondiente a una notificacién de cambio del correo electrénico, y para enviar a un servidor de
correo electrénico en particular (112) una peticion para recibir informacién de correo electrénico correspondiente a
la notificacidn del cambio de correo electronico utilizando el identificador de correo electrénico y el identificador de
notificacion de correo electronico.

14. El producto del programa de ordenador de la reivindicacién 9, en el que las instrucciones del ordenador son
ejecutables ademds para recibir un identificador de notificacién de correo electrénico y una configuracién de entre-
ga configurable por el usuario correspondiente a una notificaciéon de cambio de correo electrénico, y para enviar al
menos una parte de la informacién del correo electrénico para la recepcién mediante un dispositivo de comunicacién
radioeléctrico en particular (104) basandose en la configuracion de entrega configurable por el usuario.

15. Un sistema para enviar informacion de correo electrénico a una pluralidad de dispositivos de comunicacién
radioeléctricos (104), que comprende:

un servidor de correo electrénico (112);
estando configurado el servidor de correo electrénico (112) para gestionar una pluralidad de cuentas de correo
electrénico no afiliadas, las cuales estan asociadas respectivamente con la pluralidad de dispositivos de comunicacién

radioeléctricos (104);

un cliente de gestion del correo electronico (166);

12
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estando configurados el cliente de gestién del correo electrénico (116) y el servidor de correo electrénico (112)
para establecer y mantener una conexién entre los mismos (212);

estando configurado el servidor de correo electrénico (112) para enviar las notificaciones de cambio de correo
electrénico a través de la conexion (212) para la pluralidad de cuentas de correo electronico no afiliadas, y estando
configurado el cliente de gestion del correo electrénico (166) para recibir las mismas;

estando configurado el servidor de correo electrénico (112) para enviar informacién de correo electrénico asociada
con la notificaciones de cambio del correo electrénico, y estando configurado el cliente de gestion de correo electrénico
(166) para recibir el mismo; y

estando configurado el cliente (166) de gestién del correo electrénico para enviar al menos unas partes de la
informacidn del correo electrénico para la recepcion por el dispositivo de comunicacién radioeléctrico respectivo
(104).

16. El sistema de la reivindicacion 15, en el que el servidor de correo electrénico (112) comprende un primer
servidor (112) de correo electrénico accesible ptiblicamente, en donde el sistema comprende ademads:

un segundo servidor de correo electrénico (114) accesible piblicamente;

estando configurado el segundo servidor de correo electrénico (114) para gestionar una pluralidad de cuentas
de correo electrénico no afiliadas, las cuales estdn asociadas respectivamente con la pluralidad de dispositivos de
comunicacion radioeléctricos (104);

estando configurados el cliente de gestién de correo electrénico (166) y el segundo servidor de correo electrénico
(114) para establecer y mantener una conexién (212) entre los mismos;

estando configurado el segundo servidor de correo electrénico (114) para enviar las notificaciones de correo elec-
trénico a través de la conexidn (212) para la pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas, y estando confi-
gurado el cliente de gestion (166) de correo electrénico para recibir las mismas;

estando configurado el segundo servidor de correo electrénico (114) para enviar informacién de correo electrénico
asociada con las notificaciones de cambio del correo electrénico y estando configurado el cliente de gestion de correo
electrénico (166) para recibir la misma; y

estando configurado el cliente de gestion de correo electrénico (166) para enviar al menos unas partes de la in-
formacién del correo electrénico para la recepcion por la pluralidad de dispositivos de comunicacién radioeléctricos
(104).

17. El sistema de la reivindicacién 15, en el que el servidor de correo electrénico (112) comprende un servidor de
Protocolo de Acceso de Mensajes de Internet IMAP).

18. El sistema de la reivindicacion 15, en el que el cliente de gestién de correo electrénico (166) y el servidor de
correo electrénico (112) estan configurados ademds para establecer y mantener una conexion (212) que comprende
una conexién TCP/IP (212).

19. El sistema de la reivindicacion 15, en el que el cliente de gestién de correo electrénico (166) estd configurado
ademds par entrar en el servidor de correo electrénico (112) en nombre de la pluralidad de cuentas de correo electrénico
no afiliadas para el establecimiento de la conexién (212).

20. El sistema de la reivindicacién 15, en el que la conexién (212) comprende una primera conexién (212), y
en el que el servidor de correo electrénico (112) y el cliente de gestién de correo electrénico (166) estdn configura-
dos ademds para establecer y mantener una segunda conexion (214) para enviar y recibir la informacién de correo
electronico.

21. El sistema de la reivindicacién 15, que comprende ademds:

el cliente de correo electrénico (166) que estd configurado ademds para recibir un identificador del servidor de
correo electrénico y un identificador de notificacién de correo electrénico para cada notificacién recibida de cambio
del correo electronico;

estando configurado ademas el cliente (166) de gestién del correo electronico para enviar, a un servidor de correo
electrénico en particular, una orden para recibir informacién de correo electrénico correspondiente a la notificacién de
cambio de correo electrénico en particular, utilizando el identificador del servidor de correo electrénico y el identifi-
cador de notificacién del correo electrénico.
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22. El sistema de la reivindicacién 15, que comprende ademads:

en el que el servidor de correo electrénico (112) estd configurado ademads para enviar un identificador de notifica-
cién de coreo electrénico por cada notificacién de cambio del correo electrénico;

en el que el cliente (166) de gestion del correo electrénico estd configurado para recuperar una configuracion de
entrega configurable por el usuario; y

en el que el cliente de gestién de correo electrénico (166) estd configurado ademds para enviar al menos una
parte de la informacién del correo electrénico para la recepcion por un dispositivo de comunicacién radioeléctrico en
particular (104) basdndose en la configuracion de entrega configurable por el usuario.

23. El sistema de la reivindicacion 15, que comprende ademds:
una pluralidad de servidores de correo electrénico (102);

estando configurados cada servidor de correo electrénico (102) para gestionar una pluralidad de cuentas de correo
electrénico no afiliadas, las cuales estdn asociadas respectivamente con la pluralidad de dispositivos de comunicacién
radioeléctricos (104);

estando configurado el cliente de gestion de correo electrénico (166) para entrar en cada servidor de correo electr6-
nico (102) en nombre de la pluralidad de cuentas corrientes no afiliadas y estableciendo y manteniendo una conexién
(212) con las mismas;

estando configurado cada servidor de correo electrénico (102) para enviar la informacién de la notificacién de
cambio del correo electrénico a la pluralidad de cuentas corrientes no afiliadas a través de la conexién (212), y estando
configurado el cliente de gestion de correo electrénico (166) para recibir la misma, en el que la informacién de la
notificacién de cambio del correo electrénico comprende un identificador del servidor de correo electrénico y un
identificador de notificacién del correo electrénico;

estando configurado cada servidor de correo electrénico (102) para enviar informacién de correo electrénico aso-
ciada con la informacién de notificacién de cambio del correo electrénico, y estando configurado el cliente (166) de
gestion del correo electrénico para recibir el mismo; y

estando configurado el cliente de gestion de correo electrénico (166) para enviar al menos unas partes de la infor-
macion del correo electrénico, para la recepcion por la pluralidad de los dispositivos de comunicacion radioeléctricos
(104) substancialmente en tiempo real.

24. El sistema de la reivindicacion 23, que comprende ademds:

estando configurado ademds el cliente de gestién de correo electrénico (166) para recibir una configuracién de
entrega configurable por el usuario; y

estando configurado ademas el cliente de gestién de correo electrénico (166) para determinar si la informacién de
correo electrénico deberd ser enviada basandose en las configuraciones de entrega configurables por el usuario.

25. El sistema de la reivindicacion 23, que comprende ademads:

estando configurado ademas el cliente de gestién (166) de correo electrénico para recibir a una configuracion de
entrega configurable por el usuario;

estando configurado ademas el cliente de gestién de correo electronico (166) para determinar si la informacion del
correo electrénico deberd enviarse basandose en las configuraciones de entrega configurables por el usuario; y

estando configurado ademads el cliente de gestién del correo electrénico (166) para solicitar la informacién del
correo electrénico de cada servidor de correo electrénico (102), si se determina que la informacion del correo electré-
nico debera ser enviada basandose en las configuraciones de entrega configurables por el usuario.

26. El sistema de cualquiera de las reivindicaciones 15 a 25, en el que el servidor de correo electrénico (112) es
accesible ptiblicamente.

27. Un cliente de gestién del correo electrénico (166) para enviar informacioén de correo electrénico desde un
servidor de correo electrénico (112) a una pluralidad de dispositivos de comunicacion radioeléctricos (104), en el
que el servidor de correo electrénico (112) gestiona una pluralidad de cuentas de correo electrénico no afiliadas
respectivamente asociadas con la pluralidad de dispositivos de comunicacion radioeléctricos (104), estando dispuesto
el cliente de gestion del correo electrénico (166) para:

establecer y mantener una conexién (212) con el servidor de correo electrénico (112);

14
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recibir a través de la conexidén (212), las notificaciones de cambio del correo electrénico para la pluralidad de
cuentas de correo electrénico no afiliadas;

recibir la informacién del correo electrénico asociado con las notificaciones de cambio del correo electrénico; y

enviar al menos unas partes de la informacién de correo electrénico para la recepcidn por los respectivos disposi-
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ENTRAR EN NOMBRE DE UNA PLURALIDAD DE
CUENTAS DE CORRO-E NO AFILIADAS

4

RECIBIR LAS NOTIFICACIONES DE CAMBIO DEL

ESTABLECER UNA PRIMERA CONEXION TCP/IP PARA
CORREO-E

SOLICITAR LA RECEPCION DE LA NOTIFICACION DE
CAMBIO DEL CORREQ-E PARA LA PLURALIDAD DE
CUENTAS DE CORREO E. NO AFILIADAS.

s s

ESTABLECER UNA SEGUNDA CONEXION TCPAIP PARA
RECIBIR INFORMACION DE CORREO ELECTRONICO

—4

410

FIG.4A
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412
(.

RECIBIR LA INFORMACION DE LA NOTIFICACION DE CAMBIO
DEL CORREO ELECTRONICO PARA LA PLURALIDAD DE
CUENTAS DE CORREQ E. NO AFILIADAS EN TIEMPO REAL A
TRAVES DE LA PRIMERA CONEXION TCP/IP

/'414

SOLICITAR INFORMAION DE CORREO-E UTILIZANDO LA IN-
FORMACION DE LA NOTIFICACION DE CAMBIO DEL
"CORREQ-E.

J

! (—416

RECIBIR INFORMACION DEL CORREO-E A TRAVES DE LA
SEGUNDA CONEXION TCPAP.

/'418

1

ENVIAR AL MENOS UNAS PARTES DE LA INFORMACION DEL
CORREQ-E PARA RECIBIR POR LOS DISPOSITIVOS RADIO-
ELECTRICOS DE COMUNICACION EN TIEMPO REAL.
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410

[- 420
RECIBIR INFORMACION DE NOTIFICACION DE CAMBIO DE CORREQ-E
A TRAVES DE LA PRIMERA CONEXION TCPAP

[422

ti(:BIR LAS CONFIGURACIONES DE ENTREGA DEL DISPOSITIVO

IOELECTRICO
! Cm

DETERMINAR St LA INFORMACION VDE CORREOQ-E (8f EXISTIERA)

DEBERA SER ENVIADA BASANDOSE EN LAS CONFIGURACIONES DE
ENTREGA.

[ 438
RECIBIR AL MENOS UNAS PARTES DE LA INFORMACION DE CORREO
ELEC. A TRAVES DE LA SEGUNDA CONEXION TCPAIP, UTILIZANDO LA

INFORMACION DE NOTIFICACION DE CAMBIOS DEL CORREO ELEC-
TRONICO.

r'428
ENVIAR AL MENOS UNAS PARTES DE LA INFORMACION DEL CO-

RREO-E PARA RECIBIR POR LOS DISPOSITIVOS DE COMUNICACION
RADIOELECTRICOS EN TIEMPO REAL.
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