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DESCRIPCION
Optimizacién del almacenamiento en caché de datos de la interfaz de usuario para acciones futuras
Antecedentes

Internet facilita el intercambio de datos y las transacciones entre usuarios de todo el mundo. Este intercambio de datos
permite a los proveedores de datos proporcionar diversos tipos de contenido a una variedad de usuarios. Los datos
pueden proporcionarse de diversas maneras, incluida la publicacién de los datos en documentos electronicos (p. €j.,
paginas web) y dentro de aplicaciones (p. €j., aplicaciones moéviles). Los datos, generalmente, se proporcionan a un
dispositivo cliente en respuesta a una solicitud del usuario, p. €j., en respuesta a que un usuario seleccione un enlace
a una pagina web. Cada solicitud puede llevar tiempo para que el proveedor de datos identifique los datos apropiados
y los transmita a través de Internet al dispositivo cliente.

El documento US 2016/0360271 A1 establece que un dispositivo informatico puede enviar un comando de preparacioén
a una aplicacién multimedia para hacer que la aplicacion multimedia cargue elementos multimedia y metadatos de
elementos multimedia en la memoria asociada a la aplicaciéon multimedia. El dispositivo informatico puede predecir
una aplicacién multimedia que es probable que invoque un usuario. El dispositivo informatico puede iniciar la aplicacion
multimedia. El dispositivo informatico puede enviar el comando de preparacién a la aplicacion multimedia para hacer
que la aplicacion multimedia prepare los elementos multimedia para su reproduccién o presentacién al usuario.
Después de que la aplicacion multimedia cargue los elementos multimedia, el dispositivo informatico puede recibir
metadatos asociados a los elementos multimedia cargados y presentar los metadatos y controles de la aplicacién
multimedia apropiados en una pantalla del dispositivo informatico.

El documento US 2013/0187753 A1 establece que se proporciona un método para mostrar una pantalla de bloqueo
en un dispositivo. El método comprende utilizar, al menos, una de informacién de uso del dispositivo o informacién de
contexto del dispositivo para predecir, al menos, una aplicacién que es probable que se utilice en el dispositivo durante
un periodo de tiempo y, cuando se muestra la pantalla de bloqueo durante el periodo de tiempo, mostrar en la pantalla
de bloqueo, al menos, un icono asociado con el inicio de la, al menos, una aplicacion prevista.

CHII CHANG et al. "ProMWS: Proactive mobile Web service provision using context-awareness", PERCOM
WORKSHOPS, péaginas 69-74, establece que se presenta ProMWS, una estrategia de precarga de servicios web
moviles consciente del contexto. La estrategia propuesta predice la consulta del usuario moévil y coopera con servicios
remotos para precargar el servicio en la memoria caché del dispositivo mévil antes de que el usuario lo solicite.

Compendio

Esta especificacion describe sistemas, métodos, dispositivos y otras técnicas, para almacenar en caché previamente
datos en un dispositivo cliente en funcién de una proéxima accién que el usuario esta determinado, p. ej., predecir, a
realizar. La presente invencion se define en las reivindicaciones adjuntas.

En general, un aspecto innovador de la materia descrita en esta especificacién puede implementarse en un dispositivo
cliente que incluye una pantalla que presenta interfaces de usuario para una o mas aplicaciones méviles. El dispositivo
cliente también puede incluir un dispositivo de almacenamiento de datos que tiene una memoria caché que almacena
los datos recibidos a través de una red de comunicacién de datos para una o mas aplicaciones moviles. El dispositivo
cliente también puede incluir un aparato de procesamiento de datos que se comunica con el dispositivo de
almacenamiento de datos y la pantalla. El aparato de procesamiento de datos puede determinar un contexto de la
interfaz de usuario para una interfaz de usuario dada que se presenta mediante la pantalla para una aplicacién dada.
El contexto de la interfaz de usuario para la interfaz de usuario dada puede especificar, al menos, uno de (i} un grupo
al que pertenecen los datos que se estan presentando en la interfaz de usuario dada o (ii} un tipo de datos que se esta
presentando en la interfaz de usuario dada. El aparato de procesamiento de datos puede determinar, en funcién del
contexto de la interfaz de usuario, una proxima accioén prevista que un usuario del dispositivo cliente realizara en la
interfaz de usuario dada. El aparato de procesamiento de datos puede transmitir, a través de la red de comunicacion
de datos y antes de detectar la préxima accién prevista, una solicitud de datos de la préxima accién que se presentaran
en respuesta a que el usuario realice la préxima accion prevista. El aparato de procesamiento de datos puede recibir,
a través de la red de comunicacién de datos, los datos de la proxima accién y almacenar los datos de la proxima
accion en la memoria caché. Otras implementaciones de este aspecto incluyen aparatos, métodos, sistemas y
programas informaticos correspondientes, configurados para realizar las acciones de los métodos, codificados en
dispositivos de almacenamiento informatico.

Estas y otras implementaciones pueden incluir, opcionalmente, una o mas de las siguientes caracteristicas. En algunos
aspectos, el aparato de procesamiento de datos del dispositivo cliente puede detectar una ocurrencia de la accién
prevista en la interfaz de usuario dada, obtener los datos de la préxima accion de la memoria caché, y actualizar la
interfaz de usuario para presentar los datos de la préxima accion.

En algunos aspectos, el contexto de la interfaz de usuario especifica un nivel de agregacién de los datos que se estan
presentando en la interfaz de usuario dada. El nivel de agregacion puede especificar un nivel jerarquico en el que se
agregan los datos.
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En algunos aspectos, la préxima accién prevista se determina en funcién del nimero de veces que cada accién de un
conjunto de posibles acciones que pueden realizarse en la interfaz de usuario dada ha sido realizada por uno o mas
usuarios, incluido el usuario cuando la interfaz de usuario dada tenia un contexto que coincidia con el contexto
determinado de la interfaz de usuario.

En algunos aspectos, el aparato de procesamiento de datos del dispositivo cliente puede detectar un evento
desencadenante para determinar la proxima accion prevista. La préxima accién prevista puede determinarse en
respuesta a la deteccion del evento desencadenante.

En algunos aspectos, el aparato de procesamiento de datos del dispositivo cliente puede obtener un modelo de
prediccion que determina la préxima accién prevista en funcién del contexto de la interfaz de usuario y convierte el
modelo predictivo en mapeos entre las proximas acciones previstas y las probabilidades. Cada mapeo puede ser un
mapeo entre una proxima accion prevista respectiva y la probabilidad de que la préxima accioén prevista respectiva
ocurra para un contexto dado de la interfaz de usuario.

En algunos aspectos, el aparato de procesamiento de datos del dispositivo cliente puede seleccionar el modelo
predictivo de un conjunto de modelos predictivos en funcién de, al menos, una de (i) una precision de prediccién para
cada modelo predictivo, (ii} una tasa de aciertos en caché para cada modelo predictivo, (i} una reduccion en la latencia
proporcionada por cada modelo predictivo, o (iv} un nimero de interacciones histéricas del usuario realizadas por el
usuario en la interfaz de usuario dada.

En algunos aspectos, el aparato de procesamiento de datos del dispositivo cliente puede determinar que los datos de
la préxima accién seran presentados por una segunda aplicacién diferente de la aplicacion dada. Antes de detectar la
préxima accién prevista, el aparato de procesamiento de datos puede obtener un cédigo para ejecutar la segunda
aplicacion y almacenar el cédigo en la memoria caché.

Realizaciones particulares de la materia descrita en esta especificacion pueden implementarse para realizar una o
mas de las siguientes ventajas. La latencia en la obtencién y presentacion de los datos a un usuario puede reducirse
almacenando en caché previamente los datos que es probable que se soliciten en respuesta a la préxima accion del
usuario, p. €j., la préxima interaccién del usuario con una aplicacion. La latencia en la carga de una aplicacion web
puede reducirse identificando una aplicacion web que se utilizara para presentar los datos solicitados en respuesta a
la préxima accién del usuario y obteniendo el cédigo, p. €j., secuencias de comandos, utilizadas para cargar la
aplicacion web. De manera similar, la latencia en la carga de una aplicaciéon mévil puede reducirse identificando una
aplicacion mévil que se utilizard para presentar los datos solicitados en respuesta a la proxima accién del usuario y
cargando la aplicacién en segundo plano en el dispositivo cliente del usuario. El almacenamiento en caché previo de
los datos también permite que el dispositivo cliente presente los datos mas rapidamente, ya que el dispositivo cliente
no tiene que esperar a que una solicitud atraviese la red, a que el servidor identifique los datos solicitados y a que los
datos solicitados lleguen al dispositivo cliente.

Las técnicas descritas en este documento permiten la evaluacién del lado del cliente de la interaccién del usuario con
una aplicacion para predecir una préxima accién que se realizara dentro de la aplicaciéon (o0 en otra aplicacion
diferente). Esa prediccion permite que el dispositivo cliente solicite los datos necesarios para respaldar la préxima
accion de un servidor antes de que se necesiten, de manera que cuando se necesiten los datos, ya estaran
almacenados en el dispositivo cliente. Como tal, las técnicas permiten transiciones en tiempo real desde una primera
interfaz de usuario a una interfaz de usuario diferente, aunque la transicién a la interfaz de usuario diferente puede
requerir una cantidad de datos que de otro modo no podrian descargarse lo suficientemente rapido para respaldar la
transicién en tiempo real. La evaluacion de los datos también se realiza en el segundo plano del dispositivo cliente (p.
ej., sin interrumpir el uso de la primera interfaz de usuario), de manera que la experiencia del usuario con la primera
aplicacién no se degrade. Ademas, las técnicas descritas en este documento utilizan datos en tiempo real (p. €j.,
interacciones del usuario con el dispositivo moévil) que no estarian disponibles sin el uso de dispositivos informaticos.

Las técnicas descritas en este documento también hacen un uso eficaz y eficiente de la memoria caché limitada de
un dispositivo moévil para mejorar las transiciones entre interfaces de usuario que se actualizan (p. ej., con datos
nuevos, filtrados, o modificados) en respuesta a una interaccién del usuario. El uso de los modelos de préxima accién
descritos en este documento mejora la probabilidad de que los datos almacenados en la memoria caché se soliciten
realmente. Esto reduce la probabilidad de que el dispositivo mévil tenga que descargar datos para respaldar la
interaccion del usuario con la interfaz de usuario en el momento en el que el usuario solicita la proxima interfaz de
usuario.

Dado que puede haber una cantidad significativa de actividad de configuracion y desmontaje involucrada en la
realizacion de descargas de datos méviles, incluyendo la obtencion de acceso al procesador del dispositivo movil, al
transceptor de la red mévil o wifi y a otros componentes, la recepcion de los datos y el almacenamiento de los datos
en una ubicacién adecuada, realizar la descarga de datos por adelantado ahorra tiempo y reduce la demanda que se
le impone al dispositivo mévil en el momento en el que el dispositivo mévil esta haciendo la transicién a una interfaz
de usuario diferente. Las técnicas descritas en la presente memoria permiten que el dispositivo mévil descargue datos
futuros al mismo tiempo que otros datos para reducir el nimero de veces que se descargan datos y, por lo tanto,
reducir la demanda que se le impone al dispositivo mévil que se produciria si el dispositivo mévil tuviera que realizar
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la actividad de configuracion y desmontaje varias veces.

Algunas aplicaciones nativas generan una interfaz de usuario inicial que utiliza datos que forman parte de la aplicacion
y, por lo tanto, datos que pueden almacenarse en el dispositivo mévil. Sin embargo, una parte significativa de la interfaz
de usuario inicial y las interfaces de usuario posteriores se crean, dinamicamente, en funcion de los datos descargados
de un servidor en red. Por tanto, un uso fluido de las interfaces de usuario requiere una transferencia eficiente de datos
al dispositivo mévil. Debido a las limitaciones de hardware y de red, la actualizacion de la interfaz de usuario puede
demorarse si todos los datos (0 una parte sustancial) se transfieren cuando la interfaz de usuario para la que se utilizan
los datos alin no se ha solicitado.

A continuacion, se describen diversas caracteristicas y ventajas de la materia objeto anterior con respecto a las figuras.
Otras caracteristicas y ventajas son evidentes a partir de la materia descrita en la presente memoria y de las
reivindicaciones.

Descripcion de los dibujos

La Figura 1 es un entorno de ejemplo en el que un sistema de distribucion de datos distribuye datos a dispositivos
cliente.

La Figura 2 muestra una interfaz de usuario de ejemplo en la que se presentan datos.

La Figura 3 es un diagrama de flujo de un proceso de ejemplo para determinar una préxima accién prevista y
almacenar en caché previamente los datos de la proxima accion para la préxima accion prevista.

La Figura 4 es un diagrama de flujo de un proceso de ejemplo para determinar una préxima accién prevista y
almacenar en caché previamente los datos de la proxima accion para la préxima accion prevista.

La Figura 5 es un diagrama de flujo de un proceso de ejemplo para mantener métricas de rendimiento para los
modelos predictivos que se utilizan para determinar las proximas acciones previstas.

Descripcion detallada

En general, los sistemas y técnicas descritas en la presente memoria pueden reducir la latencia en la obtencién y
presentacion de datos almacenando en caché previamente los datos antes de que un usuario los solicite. Un sistema
puede determinar una o mas préximas acciones previstas (p. €j., acciones futuras) que es probable que un usuario
realice en una interfaz de usuario de una aplicacién, p. €j., en una aplicacién mévil que se ejecuta en un dispositivo
movil o en una aplicacién web que se ejecuta en un navegador web. El sistema puede identificar los datos que se
presentaran en la interfaz de usuario (o0 en otra interfaz de usuario a la que la aplicacién transita para presentar los
datos) si el usuario realmente realiza la préxima accion prevista y almacenar en caché previamente los datos en el
dispositivo cliente del usuario antes de que el usuario realice la accion.

El sistema puede determinar la préxima accion prevista en funcién del contexto de la interfaz de usuario. Por ejemplo,
es mas probable que un usuario realice una accién en particular cuando se presenta un tipo particular de datos en la
interfaz de usuario. Los datos del contexto de la interfaz de usuario utilizados para determinar la préxima accién
prevista pueden incluir, por ejemplo, el tipo de datos que se esta presentando, un grupo al que pertenecen los datos,
un nivel de agregacion de los datos, una pestafia de la aplicacion que se presenta actualmente, el estado de la interfaz
de usuario y/u otros datos de contexto adecuados.

El sistema puede determinar la préxima accién prevista en funcién de acciones que el usuario que visualiza la interfaz
de usuario y/u otros usuarios realizaron en el pasado. Por ejemplo, el sistema puede mantener, para un conjunto de
acciones (p. €j., interacciones del usuario) que pueden realizarse en una interfaz de usuario dada, el nimero de veces
que el(los) usuario(s) ha(n) realizado la accion. El sistema también puede mantener, para uno o mas contextos de la
interfaz de usuario, el nimero de veces que se realizé cada accién cuando la interfaz de usuario tenia un contexto
que coincidia con el contexto de la interfaz de usuario. Por ejemplo, un contexto de la interfaz de usuario puede
definirse mediante la presentacién de un grupo particular de datos que tienen un tipo de datos particular. Para este
contexto de la interfaz de usuario, el sistema puede mantener un recuento del nimero de veces que se realizd cada
accion cuando la interfaz de usuario presentaba el grupo particular de datos que tenia el tipo de datos particular. En
algunas implementaciones, el sistema puede seleccionar, como la(s) préxima(s) accion(es) prevista(s), una o0 mas de
las acciones que se han realizado con mayor frecuencia en el pasado cuando la interfaz de usuario presentaba el
grupo particular de datos que tenia el tipo de datos particular.

En algunas implementaciones, la préxima accién prevista puede incluir la presentacion de datos utilizando una
aplicacion diferente de la aplicacion que esta presentando, actualmente, la interfaz de usuario. En este ejemplo, el
sistema puede almacenar en caché previamente el cédigo para cargar la aplicacion diferente en el dispositivo cliente
para reducir la latencia en la carga de la aplicacién si la préxima accién prevista se realiza realmente. Por ejemplo, el
sistema puede almacenar en caché previamente las secuencias de comandos utilizadas para cargar otra aplicacion
web en una pagina web presentada, actualmente, por el dispositivo cliente si la otra aplicacién web se utilizara para
presentar los datos requeridos por la proxima accién prevista. Esto permite que el dispositivo cliente realice la
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transicién entre aplicaciones web dentro de la misma pagina web (o dentro de diferentes paginas web) de manera
fluida y sin retrasos innecesarios. El sistema también puede almacenar en caché previamente los datos que se
presentaran en la otra aplicacion web para evitar retrasos y demandas innecesarias al dispositivo cliente para obtener
los datos.

En algunas implementaciones, las técnicas descritas en este documento pueden utilizarse para almacenar en caché
previamente datos para una aplicacién de un primer dispositivo en funcién del contexto de una interfaz de usuario de
un segundo dispositivo diferente del primer dispositivo o, de manera mas general, en funcién de las interacciones del
usuario con el segundo dispositivo. Por ejemplo, la interaccién de un usuario con un asistente de inteligencia artificial
(IA) (p. €j., preguntas formuladas o solicitudes proporcionadas al asistente de inteligencia artificial) puede utilizarse
para identificar acciones que el usuario probablemente realizara en otro dispositivo y para almacenar en caché
previamente datos para las acciones identificadas en el otro dispositivo. En un ejemplo particular, un usuario puede
solicitar al asistente de IA rutas para correr cerca de una ubicacién particular. En respuesta, un sistema puede
determinar que es probable que el usuario acceda a una aplicacién de monitorizacion de la actividad en un dispositivo
para llevar puesto (p. €j., un reloj inteligente} o un teléfono inteligente y almacenar en caché previamente los datos
para la aplicacion de monitorizacion de la actividad en el dispositivo para llevar puesto o teléfono inteligente.

Las predicciones de acciones entre dispositivos también pueden aplicarse a otros dispositivos, como los automoviles
inteligentes (p. ej., automdviles que tienen capacidades informaticas integradas), los automoéviles auténomos, los
televisores inteligentes, los electrodomésticos inteligentes, y/u otros dispositivos inteligentes adecuados. Por ejemplo,
el sistema puede utilizar datos que especifican que un usuario pregunté a un asistente de |A sobre un restaurante en
particular para almacenar en caché las instrucciones de navegacion para el restaurante en particular para una
aplicacion de un dispositivo informatico integrado en un automoévil, un sistema de navegacion de un automévil, o un
sistema de navegacion de un automévil autbnomo.

La Figura 1 es un entorno 100 de ejemplo en el que un sistema 110 de distribucién de datos distribuye datos a
dispositivos cliente 150. El sistema 110 de distribucion de datos puede transmitir datos a los dispositivos cliente 150 a
través de una red 130 de comunicacion de datos, p. ej., una red de area local (LAN), una red de area amplia (WAN}),
Internet, una red moévil, o una combinacién de las mismas. Los dispositivos cliente 150 pueden incluir teléfonos
inteligentes, ordenadores tipo tableta, ordenadores portatiles, ordenadores de sobremesa, relojes inteligentes, y/u
otros tipos de dispositivos informaticos méviles y no méviles.

Un dispositivo cliente 150 puede incluir una o mas aplicaciones 154. Por ejemplo, el dispositivo cliente puede incluir
una o mas aplicaciones méviles (p. €j., aplicaciones moéviles). Una aplicacion moévil puede ser una aplicacion nativa
desarrollada para un tipo particular de dispositivo o para una plataforma en particular. Las aplicaciones 154 pueden
incluir aplicaciones web que se ejecutan en un navegador web. Las aplicaciones web pueden incluir cédigo, p. €.,
secuencias de comandos, que se descargan al dispositivo cliente 150 y se ejecutan en el navegador web cuando se
abre una pagina web que incluye la aplicaciéon web en el navegador web.

Cada aplicacion 154 puede generar una o mas interfaces 152 de usuario que se presentan mediante una pantalla del
dispositivo cliente 150. Una interfaz 152 de usuario puede presentar datos y otro contenido, como imagenes, videos,
graficos, etc. Una interfaz 152 de usuario también puede incluir elementos de la interfaz de usuario que permiten a un
usuario navegar dentro de la aplicacién (o fuera de la aplicacién), modificar datos, ordenar los datos, filtrar los datos,
solicitar datos adicionales o diferentes, y/o realizar otras acciones apropiadas. Por ejemplo, una interfaz 152 de usuario
puede incluir botones, iconos, barras deslizantes y otros elementos que permiten a un usuario navegar entre pantallas
de visualizacién, modificar datos, ordenar datos, filtrar datos, etc. Una interfaz 152 de usuario puede incluir multiples
pestafias que presentan diferentes datos o diferentes tipos de datos. Un usuario puede navegar entre las pestafas
seleccionando la pestafia deseada. En otro ejemplo, una interfaz de usuario puede incluir un selector de rango de
fecha y hora que permite a un usuario filtrar datos para un rango de fecha y hora en particular. Una interfaz de usuario
de ejemplo se representa en la Figura 2 y se describe a continuacién. A efectos del presente documento, las interfaces
de usuario se discuten en general. Sin embargo, las técnicas pueden aplicarse a otros datos relacionados con un
dispositivo cliente, como el estado del dispositivo cliente y/o interacciones anteriores con el dispositivo cliente. Ademas,
como se utiliza a lo largo de este documento, el término interfaz de usuario no se limita a interfaces graficas de usuario,
sino que puede incluir interfaces de usuario audibles, asi como otras interfaces de usuario.

Las aplicaciones 154 pueden presentar los datos recibidos del sistema 110 de distribucién de datos en las interfaces
152 de usuario. El sistema 110 de distribucién de datos puede mantener datos para una o mas aplicaciones 154 y
proporcionar los datos a la(s) aplicacidn(es) 154 en respuesta a solicitudes recibidas de los dispositivos cliente 150.
Por ejemplo, cuando el dispositivo cliente 150 carga una aplicacién 154, la aplicacion 154 puede transmitir una solicitud
al sistema 110 de distribucién de datos a través de la red 130. La solicitud puede especificar los datos que seran
presentados por la aplicacién 154. Ademas, el usuario puede utilizar la(s) interfaz(es) 152 de usuario generada(s) y
presentada(s) por la aplicacion 154 para solicitar datos adicionales o diferentes. A su vez, la aplicacién 154 puede
solicitar los datos del sistema 110 de distribucion de datos.

El dispositivo cliente 150 también incluye una memoria caché 156 de alta velocidad. La memoria caché 156 de alta
velocidad puede incluir uno o mas dispositivos de memoria de alta velocidad instalados en el dispositivo cliente 150.
Por ejemplo, la memoria caché 156 de alta velocidad puede incluir dispositivos de memoria estatica de acceso aleatorio
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(SRAM) y/o de memoria de estado soélido. El dispositivo cliente 150 también puede incluir otros dispositivos de
almacenamiento de memoria, como discos duros, una memoria flash, etc.

La memoria caché 156 de alta velocidad puede almacenar datos para las aplicaciones 154, incluidos datos que ain
no han sido solicitados por un usuario del dispositivo cliente 150. Por ejemplo, las aplicaciones 154 (u otra aplicacion
dedicada) pueden determinar una o mas préximas acciones previstas que es probable que el usuario realice. La(s)
proxima(s) accidn(es) prevista(s) puede(n) ser acciones que tienen, al menos, una probabilidad umbral de ser
realizadas por el usuario. La aplicacién 154 también puede solicitar, al sistema 110 de distribucién de datos, los datos
que se presentaran si el usuario realiza la préxima accién prevista. La aplicacion 154 puede transmitir esta solicitud
antes de que el usuario realice la préxima accion prevista y sin intervencién humana. Por ejemplo, la aplicacion 154
puede determinar, automaticamente, la préxima accidén prevista en respuesta a un evento desencadenante (p. €.,
seleccién de un selector de rango de datos y de tiempo) y solicitar los datos en respuesta a la determinacion de la
proxima accion prevista. Cuando la aplicacién 154 recibe los datos, la aplicacion 154 puede almacenar los datos
recibidos en la memoria caché 156 de alta velocidad para que los datos puedan presentarse, rapidamente, si el usuario
realiza posteriormente la préxima accion prevista.

En algunas implementaciones, los datos recibidos para una préxima accion prevista pueden almacenarse en un disco
duro, una memoria flash, o algin otro dispositivo de almacenamiento de memoria que sea diferente de la memoria
caché 156 de alta velocidad. Aunque el uso de dicha memoria puede no ser tan rapido como el uso de una memoria
caché 156 de alta velocidad, la latencia al solicitar los datos a través de la red 130 después de que el usuario haya
realizado la proxima accién prevista ain se elimina o se reduce.

Una aplicacién 154 puede utilizar un modelo 158 de proxima accion para determinar una préxima accién prevista para
un usuario. En algunas implementaciones, el modelo 158 de proxima accion es especifico de la aplicacion. Por
ejemplo, una aplicacién 154 puede tener un modelo 158 de proxima accion correspondiente que determina una
proxima accion prevista para un usuario al que se presenta una interfaz 152 de usuario de la aplicaciéon 154. En otro
ejemplo, una aplicacién 154 puede tener un modelo 158 de préxima accion respectivo para cada interfaz 152 de
usuario o para un conjunto de interfaces 152 de usuario generadas y presentadas por la aplicacién 154. En este
ejemplo, un modelo 154 de préxima accion puede utilizarse para determinar una préxima accién prevista para usuarios
a los que se presentan la(s) respectiva(s) interfaz(ces) de usuario del modelo de préxima accién.

En algunas implementaciones, una aplicacién 154 puede tener modelos 158 de préxima accion especificos del usuario.
Un modelo de préxima accion especifico del usuario para una aplicacién 154 puede utilizarse para determinar una
proxima accion prevista que es probable que un usuario en particular realice en una o mas interfaces de usuario de
una aplicacién 154. Una aplicacién 154 también puede tener un modelo de préxima accion general que se utiliza para
determinar una préxima accién prevista para multiples usuarios. Como se describe con mas detalle a continuacion, la
aplicacion 154 puede seleccionar entre un modelo especifico del usuario y un modelo general para un usuario en
particular en funcién del nimero de acciones que el usuario ha realizado en las interfaces de usuario de la
aplicacion 154.

Un modelo 158 de préxima accién para una aplicacién 154 puede especificar, para cada accién en un conjunto de
acciones que pueden realizarse en una interfaz 152 de usuario de la aplicacién 154, la probabilidad de que se realice
la accion. Por ejemplo, el modelo 158 de proxima accion puede especificar que una primera accidén tiene una
probabilidad del 50% de realizarse en la interfaz 152 de usuario mientras que una segunda accién tiene una
probabilidad del 45% de realizarse en la interfaz 152 de usuario. En este ejemplo, la aplicacion 154 puede seleccionar
una o mas de las proximas acciones que tienen las probabilidades mas altas como la(s) préxima(s) accién(es)
prevista(s). Como se describe con mas detalle a continuacién, las probabilidades especificadas por un modelo 158 de
proxima accioén para una aplicaciéon 154 pueden basarse en acciones anteriores realizadas en las interfaces de usuario
de la aplicacién 154.

El(los) modelo(s) 158 de préxima accién para una aplicacién puede(n) utilizarse para determinar la préxima accién
prevista en funcién del contexto de una interfaz de usuario que se presenta a un usuario. El contexto de la interfaz de
usuario puede definirse mediante un conjunto de uno o mas atributos de la interfaz de usuario. Por ejemplo, el contexto
de la interfaz de usuario puede definirse mediante atributos como el tipo de datos que se esta presentando (p. €j.,
datos de rendimiento, datos histéricos, datos de cuenta, criterios de distribucion de elementos de contenido), un grupo
al que pertenecen los datos (p. €j., a qué cuenta pertenecen los datos), caracteristicas de los datos (p. €j., un tamafio
de una cuenta a la que pertenecen los datos), un nivel de agregacién de los datos, una pestafia de la aplicacién que
se presenta actualmente, el estado de la interfaz de usuario, y/u otros atributos apropiados de la interfaz de usuario o
de los datos que se presentan mediante la interfaz de usuario. El nivel de agregacién de los datos puede especificar
un nivel jerarquico en el que se agregan los datos. Por ejemplo, pueden obtenerse datos de rendimiento para cada
iteracién de un evento. Estos datos de rendimiento pueden agregarse para obtener totales diarios, totales semanales,
totales mensuales, etc. En este ejemplo, el total mensual estaria en un nivel de agregacion mas alto que los totales
semanales, y los totales semanales estarian en un nivel de agregacién mas alto que los totales diarios.

En otro ejemplo, las estadisticas pueden agregarse a varios niveles jerarquicos diferentes. Por ejemplo, las
estadisticas de un jugador de fltbol pueden agregarse a nivel de partido, a nivel de temporada y a nivel de carrera.
En este ejemplo, el nivel de carrera estaria en un nivel de acumulacién mas alto que el nivel de temporada y el nivel
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de temporada estaria en un nivel més alto que el nivel de partido.

El(los}) modelo(s) 158 de proxima accién para una aplicacion 154 puede(n) especificar, para cada contexto de la
interfaz de usuario (p. €j., cada conjunto de uno o mas atributos de una interfaz de usuario), la probabilidad de que se
realice cada una de un conjunto de acciones. Cuando la aplicacion 154 utiliza el(los) modelo(s) de préxima accion
para determinar una préxima accion prevista, la aplicacién 154 puede comparar los atributos de la interfaz de usuario
que se presenta actualmente al usuario con los atributos de los contextos de la interfaz de usuario del modelo 158 de
préxima accién apropiado (p. gj., el modelo de proxima accién para el usuario y/o la interfaz de usuario o un modelo
de préxima accion general para multiples usuarios y/o la interfaz de usuario). La aplicacién 154 puede evaluar las
probabilidades de las acciones especificadas por el modelo 154 de préxima accién y seleccionar una o mas de las
acciones (p. €]., las N acciones principales que tienen las probabilidades mas altas) como préximas acciones previstas
en funcién de las probabilidades. La aplicacion 154 puede entonces solicitar, al sistema 110 de distribucion de datos,
los datos que seran presentados por la aplicacion 154 (u otra aplicacion) si el usuario realiza la(s) proxima(s) accién(es)
prevista(s). Cuando los datos se reciben del sistema 110 de distribucién de datos, la aplicacién 154 puede almacenar
los datos en la memoria caché 156 de alta velocidad.

Si el(los) atributo(s) de la interfaz de usuario actual no coincide(n) con el(los) atributo(s) de un contexto de la interfaz
de usuario para el modelo 158 de préxima accion, la aplicacion 154 puede seleccionar un contexto de la interfaz de
usuario que sea mas similar a la interfaz de usuario actual. Por ejemplo, la aplicacién 154 puede seleccionar un
contexto de la interfaz de usuario que tenga el mayor nimero de atributos coincidentes entre la interfaz de usuario
actual y los contextos de la interfaz de usuario.

En algunas implementaciones, el(los) modelo(s) 158 de proéxima accién para una aplicaciéon 154 puede(n) incluir un
modelo predictivo que ha sido entrenado utilizando técnicas de aprendizaje automatico. Por ejemplo, el(los) modelo(s)
158 de proxima accion pueden entrenarse utilizando caracteristicas (p. €j., atributos) de las interfaces de usuario y
datos de acciones histéricas que especifican acciones realizadas por los usuarios cuando las interfaces de usuario
tenian contextos particulares. Los atributos de una interfaz de usuario que se presenta a un usuario pueden aplicarse
al modelo predictivo, y el modelo predictivo puede generar probabilidades para cada una de un conjunto de acciones.
La aplicacién 154 puede entonces seleccionar la(s) préxima(s) accion(es) prevista(s) en funcién de las probabilidades.

En algunas implementaciones, un modelo predictivo puede convertirse en mapeos entre las préximas acciones
previstas y las probabilidades en el dispositivo cliente 150. Cada mapeo puede ser un mapeo entre una proxima accion
prevista respectiva y la probabilidad de que la préxima accion prevista respectiva ocurra para un contexto dado de la
interfaz de usuario. De esta manera, la aplicacion 154 puede buscar, mas rapidamente, las probabilidades en el mapeo
que si la aplicacion 154 tuviera que aplicar los atributos de la interfaz de usuario al modelo predictivo.

En algunas implementaciones, un modelo 158 de préxima accién puede determinar una préxima accién que, si la
realiza un usuario, haria que el dispositivo cliente 150 cargue otra aplicacion diferente de la aplicacién donde se realiza
la accién. Por ejemplo, un usuario puede estar viendo un resumen de los datos de la cuenta en una primera aplicacién
web que se ejecuta en un navegador web. Para ver datos mas detallados que se presentan utilizando una segunda
aplicacion web, el usuario puede seleccionar un boton de navegacion que haga que el navegador web navegue a una
pagina web diferente en la que se ejecuta la segunda aplicacion web. En otro ejemplo, la seleccién de una interfaz de
usuario puede hacer que el navegador web cargue una aplicacién web diferente dentro de la misma pagina web.

Si la préxima accién determinada utilizando el modelo 158 de préxima accién haria que el dispositivo cliente 150
cargue otra aplicacién, la aplicacion 154 puede solicitar el cédigo para la otra aplicacién o hacer que el dispositivo
cliente 150 cargue la otra aplicacion en el segundo plano del dispositivo cliente. Por ejemplo, si la otra aplicacion es
una aplicacién web, el codigo para la aplicacion web puede obtenerse y almacenarse en la memoria caché 156 de alta
velocidad. Si la otra aplicacién es una aplicacion mévil, la aplicacién mévil puede cargarse en el segundo plano del
dispositivo cliente 150. La aplicacién 154 también puede solicitar los datos que se presentaran si se realiza la préxima
accion prevista. Estos datos también pueden almacenarse en la memoria caché 156 de alta velocidad. Cargando la
aplicacion (u obteniendo el cédigo para cargar la aplicacion) y obteniendo los datos antes de que el usuario realice la
préxima accion prevista, la aplicacion puede cargarse (0 presentarse) y los datos pueden presentarse mas rapido que
si el dispositivo cliente 150 esperara hasta que se realice la préxima accion prevista.

En algunas implementaciones, una aplicacion 154 puede incluir un modelo 158 de préxima accion separado para cada
tipo de accion que puede realizarse en una interfaz 152 de usuario. Por ejemplo, la aplicaciéon 154 puede incluir un
modelo de préxima accién para acciones de cambio de lugar que hacen que la aplicacién 154 navegue a una nueva
pestafia o pagina y otro modelo de préxima accién para acciones de cambio de alcance que cambian el alcance de
los datos que se presentan en la interfaz de usuario (p. €j., cambios de nivel de filtrado o de agregacién). El modelo
de préxima accién apropiado puede seleccionarse en funcién de un evento desencadenante para el tipo de accién.
Por ejemplo, la aplicaciéon 154 puede utilizar un modelo de cambio de alcance para predecir qué rango de fecha y hora
es probable que seleccione un usuario en respuesta a la seleccion por parte del usuario de un elemento de la interfaz
de usuario selector de rango de fecha y hora. En algunas implementaciones, la aplicacioén 154 puede utilizar multiples
modelos de proxima accién para determinar multiples préximas acciones previstas y obtener y almacenar datos para
cada una de las miltiples préximas acciones previstas en la memoria caché 156 de alta velocidad antes de que el
usuario realice las acciones. Por ejemplo, la aplicacién 154 puede utilizar un modelo de préxima accién de cambio de
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lugar para determinar una préxima accion prevista de cambio de lugar y un modelo de préxima accién de cambio de
alcance para determinar una préxima accioén prevista de cambio de alcance. La aplicacién 154 puede entonces obtener
y almacenar los datos para ambas préximas acciones previstas en la memoria caché 156 de alta velocidad.

El sistema 110 de distribucién de datos incluye un servidor front-end 112 que recibe solicitudes de datos y proporciona
los datos en respuesta a las solicitudes. Por ejemplo, el servidor front-end 112 puede recibir solicitudes de datos de
las aplicaciones 154 de los dispositivos cliente 150. Las solicitudes pueden incluir solicitudes de datos de la préxima
accion en funcion de las proximas acciones previstas determinadas utilizando el(los) modelo(s) 158 de proxima accion.

El servidor front-end 112 puede proporcionar las solicitudes a un servidor 116 de gestiéon de datos. El servidor 116 de
gestion de datos puede obtener los datos apropiados de un dispositivo 124 de almacenamiento de datos de la
aplicacion (p. ej., disco(s) duro(s), memoria flash, etc.)} y proporcionar los datos al servidor front-end 112. A su vez, el
servidor front-end 112 puede transmitir los datos al dispositivo cliente 150 desde el que se recibio la solicitud a través
de la red 130 de comunicacién de datos.

El servidor 116 de gestion de datos puede gestionar los datos para las aplicaciones, como las aplicaciones 154 de los
dispositivos cliente 150. El servidor 116 de gestién de datos puede recibir los datos de los desarrolladores de
aplicaciones, de los servidores que agregan los datos que son mostrados por las aplicaciones, 0 de otras fuentes y
almacena los datos en el dispositivo 124 de almacenamiento de datos de la aplicacion.

El sistema 110 de distribucién de datos también incluye un servidor 114 de prediccion de la préxima accion. El servidor
114 de prediccién de la proxima accion puede generar modelos 158 de préxima accion, actualizar modelos 158 de
proxima accioén, monitorizar el rendimiento de los modelos 158 de préxima accion, y/o determinar préximas acciones
previstas para las aplicaciones 154.

El servidor 114 de prediccion de la proxima accion puede generar modelos de préxima accién en funcién de los datos
de accién almacenados en un dispositivo 120 de almacenamiento de datos de accién. Los datos de accion pueden
especificar, para las interfaces 152 de usuario particulares de las aplicaciones 154, acciones que se realizaron en las
interfaces 152 de usuario. Los datos de accion también pueden especificar el contexto de las interfaces 152 de usuario
cuando ocurrieron las acciones. Por ejemplo, los datos de accién pueden incluir, para cada accién (de un conjunto de
acciones potenciales) realizada en una interfaz 152 de usuario de una aplicacién 154, datos que identifican la interfaz
de usuario que se presentd cuando se realizé la accion y uno o mas atributos de la interfaz de usuario cuando se
realiz6 la accion. Como se describié anteriormente, los atributos pueden incluir el tipo de datos que se esta
presentando, un grupo al que pertenecen los datos, caracteristicas de los datos, un nivel de agregacion de los datos,
una pestafia de la aplicacién que se presenta actualmente, el estado de la interfaz de usuario, y/u otros atributos
apropiados de la interfaz de usuario o de los datos que se presentan mediante la interfaz de usuario. Los datos de
accion también pueden incluir, para cada accién realizada en una interfaz 152 de usuario de una aplicacion, el
momento en el que se realizé la accién y/o un identificador andénimo Unico para un usuario que realizo la accién.

Las aplicaciones 154 pueden configurarse para enviar datos de accion al servidor front-end 112 en respuesta a la
deteccién de acciones realizadas en las interfaces 152 de usuario de las aplicaciones 154. Por ejemplo, si un usuario
utiliza un elemento de filtrado de una interfaz 152 de usuario de una aplicacién para filtrar un conjunto particular de
datos a un rango de fecha y hora particular, la aplicaciéon 154 puede realizar el filtrado para el usuario y presentar los
datos filtrados en la interfaz 152 de usuario. La aplicacién 154 también puede enviar al servidor front-end 112 datos
de accién que especifican, por ejemplo, el rango de fecha y hora, atributos del conjunto particular de datos (p. €j., €l
grupo al que pertenecen los datos, el tipo de datos, la cuenta a la que pertenecen los datos, etc.), atributos de la
interfaz 152 de usuario en la que se realiz6 la accién, la hora a la que se realiz6 la accién y un identificador Gnico para
el usuario o el dispositivo 150 de usuario. El servidor front-end 112 puede enviar los datos de accién al servidor 114
de prediccién de la proxima accién y el servidor 114 de prediccién de la proxima accién puede almacenar los datos de
accion en el dispositivo 120 de almacenamiento de datos de accién. Las aplicaciones 154 pueden enviar los datos de
accion para cada accién después de que se realice la accion y/o periddicamente.

El servidor 114 de prediccién de la proxima accién puede generar uno o mas modelos 158 de préxima accidon para
una aplicacion 154 y almacenar el(los) modelo(s) de préxima aplicacién en el dispositivo 118 de almacenamiento de
datos de modelos de proxima accién. La aplicacion 154 también puede incluir sus modelos 158 de préxima accién
para que la aplicacién 154 pueda determinar las proximas acciones previstas en los dispositivos cliente 150. Como se
describe con mas detalle a continuacion, el servidor 114 de prediccién de la proxima accion puede utilizar los modelos
158 de préxima accion para determinar las proximas acciones previstas para la aplicacion 154.

El servidor 114 de prediccion de la préxima accion puede generar el(los} modelo(s) 158 de préxima accion para una
aplicacion 154 en funcion de los datos de accién para la aplicacion 154 almacenados en el dispositivo 120 de
almacenamiento de datos de accion. Como se describié anteriormente, un modelo 158 de préxima accién puede
especificar las probabilidades de que se realice una accién en funcién del contexto de la interfaz de usuario de una
interfaz de usuario. En este ejemplo, el servidor 114 de prediccién de la préxima accién puede determinar las
probabilidades de las acciones en funcién del nimero de veces que ocurrié cada accién para cada contexto de la
interfaz de usuario. Por ejemplo, si una accion en particular ocurri6é diez veces cuando la interfaz de usuario para la
aplicacion 154 tenia un contexto de la interfaz de usuario en particular y se realizaron un total de cien acciones en la
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interfaz de usuario cuando la interfaz de usuario tenia el contexto de la interfaz de usuario en particular, la probabilidad
de la accioén en particular puede ser del 10% (10/100).

En algunas implementaciones, a las acciones mas recientes se les asigna un peso mayor al determinar las
probabilidades de las acciones. Por ejemplo, el peso de una accion puede disminuir con el tiempo. De esta forma, las
acciones mas recientes que son mas populares (p. €j., que han ocurrido con mayor frecuencia dentro de un periodo
de tiempo en particular) pueden tener una probabilidad mayor, lo que puede dar como resultado que la accion sea la
préxima accion prevista. En algunas implementaciones, la probabilidad de una accién en particular se actualiza en
funcién de los datos de una nueva accién que se recibe utilizando las siguientes relaciones:

Relacién (1) p=(1-0p+a
Relacién (2) p=(1-a)p

En este ejemplo, (o) es la probabilidad de que se realice la accién en particular y (@) es el grado de disminucion del peso.
En este ejemplo, la probabilidad de que ocurra la accién en particular se actualiza utilizando la Relacion (1) si se realizé
la accién en particular. Si no se realizé la accién en particular, la probabilidad se actualiza utilizando la Relacién (2). El
uso de estas relaciones da como resultado que la n-ésima accién mas reciente tenga un peso de (1 - a)".

Como se describié anteriormente, una aplicacién 154 puede tener modelos 158 de préximas acciones especificos del
usuario y modelos de proxima accién generales para multiples usuarios. Un modelo de préxima accién especifico del
usuario para un usuario en particular puede generarse y actualizarse utilizando datos de accion para el usuario en
particular. Modelos de proxima accién generales pueden generarse y actualizarse utilizando datos de accién para
multiples usuarios diferentes.

En algunas implementaciones, el servidor 114 de prediccién de la préxima accién actualiza el modelo 158 de préxima
accion siempre que se reciban nuevos datos de accién que afecten al modelo 158 de proxima accién. El servidor 114
de prediccion de la proxima accion puede entonces enviar el modelo 158 de préxima accion actualizado a las
aplicaciones 154 en los dispositivos cliente 150.

En algunas implementaciones, el servidor 114 de prediccién de la proxima accion genera modelos 158 de proxima
accion para diferentes tipos de acciones. Por ejemplo, como se describié anteriormente, una aplicacion 154 puede
tener modelos de préxima accion separados para diferentes tipos de acciones. En este ejemplo, el servidor 114 de
prediccion de la proxima accion puede generar el modelo de proxima accion para un tipo particular de accién utilizando
los datos de accion para esos tipos de acciones. Por ejemplo, el servidor 114 de prediccion de la proxima accion puede
determinar las probabilidades de una accién en particular de un tipo en particular en funcién del nimero de veces que
se ha realizado la acciéon en particular cuando la interfaz de usuario tenia un contexto en particular y el nimero total
de acciones del tipo en particular que se han realizado cuando la interfaz de usuario tenia el contexto en particular.

El servidor 114 de prediccidn de la préxima accién también puede entrenar modelos predictivos utilizando técnicas de
aprendizaje automatico que utilizan los datos de accién almacenados en el dispositivo 120 de almacenamiento de
datos de accion. Por ejemplo, el servidor 114 de prediccién de la préxima accién puede generar cadenas de Markov
para predecir las préximas acciones del usuario en funcién de un contexto de la interfaz de usuario actual. Una cadena
de Markov es un modelo que utiliza una secuencia de posibles acciones en la que la probabilidad de cada accién
depende del estado (p. ej., el contexto) de la interfaz de usuario actual.

En algunas implementaciones, el servidor 114 de prediccion de la préxima accion utiliza los modelos 158 de préxima
accion para determinar las proximas acciones previstas para un usuario de una aplicaciéon. Por ejemplo, una aplicacién
154 puede determinar el contexto de la interfaz de usuario (p. €j., identificar uno o mas atributos de la interfaz 152 de
usuario) y enviar una solicitud de datos de la proxima accion al servidor front-end 112. La solicitud puede incluir uno o
mas atributos del contexto de la interfaz de usuario. El servidor 114 de prediccion de la préxima accion puede identificar
un modelo 158 de proxima accion apropiado del dispositivo 118 de almacenamiento de datos de modelos de préxima
accion y utilizar el modelo 158 de préxima accién para determinar una o0 mas proéximas acciones previstas en funcién
del contexto de la interfaz de usuario. Por ejemplo, el servidor 114 de prediccion de la préxima accién puede identificar
el modelo 158 de proxima accion para la aplicacion 154. Si la aplicacion 154 tiene modelos de proxima accién
especificos del usuario, el servidor 114 de prediccién de la préxima acciéon puede identificar el modelo de préxima
accion para la aplicacién y para el usuario del dispositivo cliente 150 desde el que se recibi6 la solicitud.

El servidor 114 de prediccion de la proxima accion puede proporcionar datos que especifiquen la(s) proxima(s)
accion(es) prevista(s) al servidor 116 de gestion de datos. El servidor 116 de gestion de datos puede identificar los
datos que se presentaran en el dispositivo cliente 150 si el usuario realiza la(s) préxima(s) accién(es) prevista(s) y
proporcionar los datos al servidor front-end 112. A su vez, el servidor front-end 112 puede proporcionar los datos al
dispositivo cliente 150 y el dispositivo cliente 150 puede almacenar los datos en la memoria caché 156 de alta velocidad.

El servidor 114 de prediccion de la proxima accion también puede mantener métricas de rendimiento para los modelos
de préxima accién y almacenar las métricas de rendimiento en un dispositivo 122 de almacenamiento de datos de
rendimiento. Las métricas para un modelo de préxima accién pueden incluir una precision de la prediccion para el
modelo de préxima accién, una tasa de aciertos en caché para el modelo de préxima accién, y/o una latencia de la
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accion del usuario para el modelo de préxima accion. La precision de la prediccion para un modelo de préxima accion
puede basarse en una relacién entre el nimero de veces que el modelo de préxima accién predijo la accion que el
usuario realiz6 posteriormente y el nimero total de predicciones realizadas por el modelo de proxima accion. La tasa
de aciertos en caché para un modelo de proxima accion puede basarse en una relacién entre el nimero de veces que
los datos necesarios para responder a una accién del usuario para la que se utilizé el modelo de préxima accién para
determinar una préxima accion prevista se encuentran en la memoria caché 158 de alta velocidad y un niimero total
de veces que se solicitan datos en respuesta a una accién del usuario para la que se utilizé el modelo de préxima
accion para determinar una proxima accién prevista. La latencia de la accion del usuario puede indicar la latencia de
una accién como la percibe un usuario. Por ejemplo, la latencia de la accién del usuario puede indicar la latencia desde
el momento en el que el usuario realiza una accion (p. ej., selecciona una pestafia o envia criterios de filtrado) hasta
el momento en el que los datos nuevos o actualizados se representan en el dispositivo cliente 150. Este tiempo puede
medirse y agregarse (p. ej., promediarse) para multiples usos de un modelo de préxima accién para determinar una
latencia de la accién del usuario agregada para el modelo de préxima accion.

La Figura 2 muestra una interfaz 200 de usuario de ejemplo en la que se presentan datos. La interfaz 200 de usuario
de ejemplo se muestra como si se presentara en un navegador web. La interfaz 200 de usuario también puede
presentarse en una aplicacion movil.

La interfaz 200 de usuario incluye un menu 210 de grupo que permite a un usuario seleccionar un grupo de datos para
su presentacién, p. ej., una campafia o cuenta en particular. Por ejemplo, el usuario puede seleccionar un grupo
haciendo clic en el grupo utilizando un ratén o tocando un dispositivo de pantalla tactil en la ubicacién del grupo. La
seleccién de un grupo puede ser una préxima accién que se predice mediante un modelo de préxima accién para una
aplicacion que genera y presenta la interfaz 200 de usuario. Ademas, el grupo para el que se presentan los datos
puede ser un atributo que define el contexto de la interfaz de usuario para la interfaz 200 de usuario. Por ejemplo, los
usuarios que visualizan los datos para el grupo 2 pueden visualizar, cominmente, datos de un tipo en particular. En
este ejemplo, cuando se presentan los datos para el grupo 2, el modelo de proxima accién puede utilizarse para
determinar que la préxima accion prevista es la seleccion de datos del tipo en particular y la aplicacion puede
almacenar en caché previamente los datos del tipo en particular para el grupo 2.

La interfaz 200 de usuario también incluye un mena 215 de tipo de datos que permite a un usuario seleccionar el tipo
de datos para el grupo que se va a presentar. Los datos del tipo seleccionado de datos y para el grupo seleccionado
se presentan en un area 205 de visualizacién. Como se mencioné anteriormente, la seleccién de un tipo de datos
puede ser una préxima accién que se predice utilizando un modelo de préxima accion. El tipo de datos que se presenta
también puede ser un atributo que define el contexto de la interfaz de usuario para la interfaz 200 de usuario.

La interfaz 200 de usuario también incluye un selector 220 de rango de fecha y hora que permite al usuario seleccionar
un rango de fecha y hora para los datos que se presentan en el area 205 de visualizacién. En este ejemplo, el rango
de fecha y hora seleccionado es 1/11/2016 - 30/11/2016. Los datos presentados en el area 205 de visualizacion
pueden filtrarse para que s6lo se presenten los datos relacionados con el rango de fecha y hora seleccionado. La
interfaz 200 de usuario puede incluir otros elementos de filtrado, como aquellos para filtrar en funcién de los valores
de los datos o de otros criterios de filtrado.

La seleccion de un rango de fecha y hora en particular (o relativo) puede ser una préxima acciéon que es determinada
por un modelo de préxima accion. Por ejemplo, los usuarios pueden ver a menudo los datos del mes anterior cuando
visualizan datos de un tipo en particular. En este ejemplo, el tipo particular de datos es un atributo del contexto de la
interfaz de usuario que permite que el modelo de préxima accién prediga que la proxima accién sera una seleccion
del mes anterior para los datos. En respuesta, la aplicacién puede almacenar en caché previamente los datos del mes
anterior del tipo de datos en particular, p. €j., para el grupo seleccionado. Ademas, la seleccion del selector 220 de
rango de fecha y hora puede ser un evento desencadenante que hace que la aplicacion determine una préxima accién
prevista. Por ejemplo, la aplicacion puede acceder al modelo de préxima accion y utilizar el modelo de préxima accién
para determinar qué préxima accion tiene la mayor probabilidad dado el grupo y el tipo de datos para los datos que se
presentan en el momento en que se selecciond el selector 220 de rango de fecha y hora. De esta forma, los datos
pueden almacenarse en caché previamente mientras el usuario especifica un rango de fecha y hora deseado utilizando
el selector 220 de rango de fecha y hora.

Otro evento desencadenante pueden ser una fecha y hora personalizadas introducidas por el usuario. Por ejemplo, el
elemento de la interfaz de usuario puede permitir que un usuario especifique unos datos y tiempos personalizados y
seleccione algun boton para filtrar los datos en funcién de la fecha y hora personalizadas. En este ejemplo, la aplicacion
puede determinar que la proxima accién prevista sera que el usuario seleccione el boton para filirar los datos. En
respuesta, la aplicacion puede enviar una solicitud de los datos para los datos y tiempos introducidos antes de que el
usuario seleccione el boton.

La interfaz 200 de usuario también incluye un selector 225 de nivel de agregacion que permite a un usuario seleccionar
un nivel de agregacién basado en el tiempo para los datos presentados en el area 205 de visualizacién. Por ejemplo,
el selector 225 de nivel de agregacion puede permitir que se presenten datos diarios, datos mensuales, o datos anuales
en el area 205 de visualizacién. La seleccion de un nivel de agregacién en particular puede ser una préxima accién
prevista determinada utilizando un modelo de proxima accién. Por ejemplo, los usuarios pueden, normalmente, ver
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datos diarios cuando el rango de fecha y hora es de, al menos, un mes, pero menos de tres meses. En este ejemplo,
el rango de fecha y hora seleccionado es un atributo del contexto de la interfaz de usuario que permite que se utilice
el modelo de préxima accién para determinar que la accién prevista que el usuario, probablemente, realizara es una
seleccion de un nivel de agregacion diario.

Una aplicacion puede utilizar un modelo de préxima accion para determinar una préxima accién prevista en funciéon
de uno o mas del grupo seleccionado, del tipo de datos seleccionado, del rango de fecha y hora seleccionado y del
nivel de agregacién seleccionado. A medida que el usuario realiza diferentes selecciones en la interfaz de usuario, la
aplicacion puede utilizar el contexto de la interfaz de usuario actualizado y el modelo de proxima accion para determinar
préximas acciones previstas posteriores y almacenar en caché previamente los datos que se presentaran en la interfaz
200 de usuario si el usuario realiza las préximas acciones previstas antes de que el usuario realice las préximas
acciones previstas.

La Figura 3 es un diagrama de flujo de un proceso 300 de ejemplo para determinar una proxima accién prevista y
almacenar en caché previamente los datos de la préxima accion para la proxima accién prevista. Las operaciones del
proceso 300 pueden ser implementadas, por ejemplo, por un sistema que incluya uno o mas aparatos de
procesamiento de datos, como el dispositivo cliente 150 de la Figura 1. El proceso 300 también puede ser
implementado por instrucciones almacenadas en un soporte de almacenamiento informatico, donde la ejecucion de
las instrucciones por parte de un sistema que incluya un aparato de procesamiento de datos hace que el aparato de
procesamiento de datos realice las operaciones del proceso 300.

El sistema determina un contexto de la interfaz de usuario para una interfaz de usuario que se esté presentando (302).
Por ejemplo, la interfaz de usuario puede ser generada y presentada por una aplicacion (p. €j., una aplicacién web o
una aplicacion movil). El contexto de la interfaz de usuario puede estar definido por uno o mas atributos de la interfaz
de usuario, como el tipo de datos que se esté presentando, un grupo al que pertenecen los datos, caracteristicas de
los datos, un nivel de agregacién de los datos, una pestafia de la aplicacién que se presenta actualmente, el estado
de la interfaz de usuario, y/u otros atributos apropiados de la interfaz de usuario o de los datos que son presentados
por la interfaz de usuario.

El sistema determina una accion prevista del usuario en funcion del contexto de la interfaz de usuario (304). La accién
prevista del usuario puede ser una accion que es probable que un usuario de la aplicacién realice en la interfaz de
usuario en funcién del contexto de la interfaz de usuario. Por ejemplo, la accioén prevista del usuario puede ser una
accién que tenga, al menos, una probabilidad umbral de ser realizada por el usuario. En otro ejemplo, la accién prevista
del usuario puede ser una accién del usuario que tenga la probabilidad mas alta entre multiples acciones posibles del
usuario que pueden realizarse en la interfaz de usuario.

En algunas implementaciones, el sistema utiliza un modelo de préxima accién para determinar la préxima accién
prevista. Por ejemplo, el modelo de préxima accién puede especificar, para cada accion de un conjunto de acciones,
la probabilidad de que la accién se realice en funcién de un contexto de la interfaz de usuario. En un ejemplo en
particular, el modelo de préxima accion puede especificar que una accién del usuario de navegar a una pestafia en
particular tiene una probabilidad del 10% cuando la interfaz de usuario tiene un contexto que incluye la presentacion
de una segunda pestafia diferente de la pestafia en particular y que incluye un grupo particular de datos. El modelo
de proxima accion también puede especificar que la accién del usuario de navegar a la pestafia en particular tiene una
probabilidad del 20% cuando la interfaz de usuario tiene un contexto que incluye la presentacién de una tercera
pestafia que incluye un grupo diferente de datos.

En algunas implementaciones, el sistema puede seleccionar multiples préximas acciones previstas para las que
almacenar en caché previamente los datos. Por ejemplo, multiples proximas acciones previstas pueden tener, al
menos, una probabilidad umbral de ser realizadas por el usuario. En otro ejemplo, el sistema puede seleccionar un
nimero especifico de acciones que tengan las probabilidades mas altas. De esta forma, es mas probable que el
sistema obtenga y almacene en caché previamente los datos del usuario antes de que éste realice la accion.

El sistema transmite, a través de una red de comunicacién de datos, una solicitud de datos de la préxima accién que
se presentaran en respuesta a que el usuario realice la préxima accion prevista (306). El sistema puede transmitir la
solicitud a un sistema de distribucién de datos, como el sistema 110 de distribucién de datos de la Figura 1. Por
ejemplo, el sistema puede enviar una solicitud que especifique los datos que solicitaria el sistema si el usuario hubiera
realizado, realmente, la proxima accién prevista. En otro ejemplo, el sistema puede enviar una solicitud que especifique
la accion en lugar de, o ademas de, los datos que se presentaran en respuesta a que el usuario realice la préxima
accion prevista. En este ejemplo, el sistema 110 de distribucién de datos puede identificar los datos apropiados en
funcion de la préxima accién prevista.

El sistema recibe, a través de la red de comunicacién de datos, los datos de la proxima accién (308). Por ejemplo, €l
sistema puede recibir los datos del sistema 110 de distribucién de datos de la Figura 1.

El sistema almacena los datos de la préxima accién en una memoria caché del sistema (310). Por ejemplo, el sistema
puede incluir una memoria caché de alta velocidad u otro almacenamiento de memoria local del sistema en el que el
sistema almacena los datos de la préxima accion. Almacenando los datos de la proxima accidon en memoria local, los
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datos de la préxima accién pueden presentarse mas rapidamente si el usuario, realmente, realiza la préxima accién
prevista, ya que el sistema no tendria que esperar a que la solicitud atraviese la red y a que lleguen los datos de la
préxima accién.

El sistema detecta una ocurrencia de la préxima accion prevista en la interfaz de usuario (312). Por ejemplo, la interfaz
de usuario puede ser presentada por una aplicacion que esta siendo ejecutada por el sistema. La aplicaciéon puede
monitorizar las interacciones del usuario con la interfaz de usuario y realizar acciones, p. €j., actualizar datos, navegar
a una pestania diferente, etc., en respuesta a la deteccién de las interacciones del usuario.

El sistema obtiene los datos de la préxima accién de la memoria caché en respuesta a la deteccién de la ocurrencia
de la préxima accion prevista (314). Por ejemplo, el sistema puede obtener los datos de la préxima accién de la
memoria caché del sistema sin enviar otra solicitud a través de la red.

El sistema actualiza la interfaz de usuario para presentar los datos de la préxima accion (316). Por ejemplo, si la
proxima accion prevista es navegar a una pestafia diferente y el usuario seleccioné la pestafia diferente, el sistema
puede navegar por la interfaz de usuario a la pestafia diferente y presentar los datos de la préxima accién en la pestafia
diferente. En otro ejemplo, si la préxima accion prevista es filtrar datos para un rango de fecha y hora en particular, el
sistema puede presentar los datos filtrados en la interfaz de usuario.

La Figura 4 es un diagrama de flujo de un proceso 400 de ejemplo para determinar una préxima accion prevista y
almacenar en caché previamente los datos de la proxima accién para la préxima accion prevista. Las operaciones del
proceso 400 pueden ser implementadas, por ejemplo, por un sistema que incluya uno o mas aparatos de
procesamiento de datos, como el sistema 110 de distribuciéon de datos de la Figura 1. El proceso 400 también puede
ser implementado por instrucciones almacenadas en un soporte de almacenamiento informatico, donde la ejecucién
de las instrucciones por parte de un sistema que incluya un aparato de procesamiento de datos hace que el aparato
de procesamiento de datos realice las operaciones del proceso 400.

El sistema recibe una solicitud de datos de la préxima accién de un dispositivo cliente (402). Por ejemplo, el sistema
puede recibir la solicitud de un dispositivo cliente que esta presentando una interfaz de usuario generada por una
aplicacién que se ejecuta en el dispositivo cliente. El dispositivo cliente puede transmitir Ia solicitud al sistema a través
de una red de comunicacién de datos, p. €j., en respuesta a la deteccién de un evento desencadenante. El evento
desencadenante puede incluir seleccionar un elemento de la interfaz de usuario de filtro (p. €j., un selector de rango
de fecha y hora), un elemento de la interfaz de usuario de nivel de agregacién, una barra de direcciones, pasar un
puntero (p. ej., un cursor) sobre los datos, u otro evento apropiado.

En otro ejemplo, el dispositivo cliente puede transmitir la solicitud sin detectar un evento desencadenante. Por ejemplo,
el dispositivo cliente puede transmitir una solicitud cada vez que se actualice la interfaz de usuario. En este ejemplo,
el dispositivo cliente puede intentar mantenerse un paso por delante del usuario determinando una préxima accién
prevista para cada interfaz de usuario que el usuario visualice.

La solicitud puede incluir datos del contexto de la interfaz de usuario que definan el contexto de la interfaz de usuario.
Por ejemplo, la solicitud puede incluir datos que especifiquen uno o mas atributos de la interfaz de usuario que se
presenta al usuario.

El sistema determina, en funcion de los datos del contexto de la interfaz de usuario, una préxima accion prevista que
un usuario del dispositivo cliente realizara en la interfaz de usuario (404). Por ejemplo, como se describid
anteriormente, el sistema puede utilizar un modelo de préxima accién para determinar una o mas préximas acciones
previstas para el usuario en funcién de los datos del contexto de la interfaz de usuario.

El sistema identifica los datos de la préxima accioén para la préxima accion prevista (406). Los datos de la proxima
accion para la préxima accion prevista incluyen datos que seran presentados por el dispositivo cliente si el usuario
realmente realiza la proxima accion prevista.

El sistema proporciona los datos de la préxima accién al dispositivo cliente para su almacenamiento en una memoria
caché del dispositivo cliente (408). El dispositivo cliente puede almacenar los datos de la préxima accién en la memoria
caché. Si el dispositivo cliente detecta que se realiz6 la préxima accion prevista, el dispositivo cliente puede obtener
los datos de la memoria caché y presentar los datos al usuario.

La Figura 5 es un diagrama de flujo de un proceso 500 de ejemplo para mantener métricas de rendimiento para los
modelos predictivos que se utilizan para determinar las proximas acciones previstas. Las operaciones del proceso 500
pueden ser implementadas, por ejemplo, por un sistema que incluya uno o mas aparatos de procesamiento de datos,
como el sistema 110 de distribucién de datos de la Figura 1. El proceso 500 también puede ser implementado por
instrucciones almacenadas en un soporte de almacenamiento informatico, donde la ejecucion de las instrucciones por
parte de un sistema que incluya un aparato de procesamiento de datos hace que el aparato de procesamiento de
datos realice las operaciones del proceso 500.

El sistema selecciona un modelo previsto para determinar una préxima accion prevista para un usuario (502). En
algunas implementaciones, el sistema selecciona el modelo de préxima accién en funcién de un nimero de acciones
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realizadas por un usuario en las interfaces de usuario generadas y presentadas por una aplicacién. Por ejemplo, si el
usuario ha realizado menos de un nimero umbral de acciones, el sistema puede seleccionar un modelo de préxima
accion general, generado en funcién de las acciones realizadas por multiples usuarios, ya que el sistema puede no
tener datos suficientes para que el usuario genere un modelo de proxima accion especifico del usuario para la
aplicacion.

En algunas implementaciones, el sistema selecciona el modelo de préxima accién en funcién de una o mas métricas
de rendimiento para los modelos de préxima accién. Por ejemplo, el sistema puede seleccionar el modelo de préxima
accion que tenga la mayor precisién de prediccién, la mayor tasa de aciertos en caché, y/o la menor latencia de accién
del usuario.

El sistema utiliza el modelo de préxima accién seleccionado para determinar una préxima accién prevista del usuario y
obtener datos en funcién de la préxima accién prevista del usuario (504). Por ejemplo, el sistema puede obtener datos
para la préxima accion prevista de un servidor y almacenar los datos en una memoria caché de un dispositivo cliente.

El sistema determina si el usuario realiz6 la préxima accién prevista (506). Por ejemplo, el sistema puede recibir datos
de un dispositivo cliente en el que se presenta la interfaz de usuario que indiquen si se realiz la préxima accién del
usuario. El sistema también puede recibir datos que indiquen si los datos de la accion realizada por el usuario se
encontraron en la memoria caché del dispositivo cliente y/o datos que indiquen una latencia en la presentacién de los
datos en respuesta a la accion realizada por el usuario.

El sistema actualiza la(s) métrica(s) de rendimiento para el modelo de préxima accién seleccionado (508). Por ejemplo,
el sistema puede actualizar la precision del rendimiento, la tasa de aciertos en caché, y/o la latencia de la accion del
usuario para el modelo de préxima accién en funcion de los datos recibidos.

Las realizaciones de la materia y las operaciones descritas en esta especificacion pueden implementarse en circuitos
electrénicos digitales, o en software, firmware o hardware informatico, incluidas las estructuras descritas en esta
especificacion y sus equivalentes estructurales, o en combinaciones de una o mas de ellas. Las realizaciones de la
materia descrita en esta especificacién pueden implementarse como uno o mas programas informaticos, es decir, uno
o mas médulos de instrucciones del programa informatico, codificados en un soporte de almacenamiento informatico
para su ejecucion por, o para controlar el funcionamiento de, un aparato de procesamiento de datos. De forma
alternativa o, ademas, las instrucciones del programa pueden codificarse en una sefial propagada generada
artificialmente, p. €j., una sefial eléctrica, Optica, o electromagnética generada por maquina, que se genera para
codificar informacioén para su transmisién a un aparato receptor adecuado para su ejecucion por parte de un aparato
de procesamiento de datos. Un soporte de almacenamiento informatico puede ser, o estar incluido en, un dispositivo
de almacenamiento legible por ordenador, un sustrato de almacenamiento legible por ordenador, una matriz o
dispositivo de memoria de acceso aleatorio o en serie, o una combinacién de uno o mas de ellos. Ademas, si bien un
soporte de almacenamiento informatico no es una sefial propagada, un soporte de almacenamiento informatico puede
ser una fuente o un destino de las instrucciones del programa informatico codificadas en una sefial propagada
generada artificialmente. El soporte de almacenamiento informatico también puede ser, o estar incluido en, uno o mas
componentes o medios fisicos separados (p. €j., varios CD, discos, u otros dispositivos de almacenamiento).

Las operaciones descritas en esta especificacion pueden implementarse como operaciones realizadas por un aparato
de procesamiento de datos sobre datos almacenados en uno o mas dispositivos de almacenamiento legibles por
ordenador o recibidos de otras fuentes.

El término "aparato de procesamiento de datos" abarca todo tipo de aparatos, dispositivos y maquinas para procesar
datos, incluyendo a modo de ejemplo un procesador programable, un ordenador, un sistema en un chip, o varios, o
combinaciones, de los anteriores. El aparato puede incluir circuitos légicos de propésito especial, p. €j., una FPGA
(matriz de puertas programable in situ} o un ASIC (circuito integrado de aplicacion especifica). El aparato también
puede incluir, ademas de hardware, un cédigo que cree un entorno de ejecucioén para el programa informatico en
cuestion, p. ej., un codigo que constituya el firmware del procesador, una pila de protocolos, un sistema de gestién de
bases de datos, un sistema operativo, un entorno de ejecucién multiplataforma, una maquina virtual o una combinacién
de uno o mas de ellos. El aparato y el entorno de ejecuciéon pueden realizar varias infraestructuras de modelos
informaticos diferentes, como servicios web, infraestructuras de computacion distribuida y de computacion en red.

Un programa informatico (también conocido como programa, software, aplicacion de software, secuencia de
comandos, o cbédigo) puede estar escrito en cualquier forma de lenguaje de programacion, incluidos los lenguajes
compilados o interpretados, los lenguajes declarativos o procedimentales, y puede desplegarse en cualquier forma,
incluso como programa independiente o como médulo, componente, subrutina, objeto, u otra unidad adecuada para
su uso en un entorno informatico. Un programa informatico puede, pero no necesariamente, corresponder a un archivo
en un sistema de archivos. Un programa puede almacenarse en una parte de un archivo que contiene otros programas
o datos (p. €j., una 0 mas secuencias de comandos almacenadas en un documento de lenguaje de marcado}, en un
solo archivo dedicado al programa en cuestion, o en multiples archivos coordinados (p. €j., archivos que almacenan
uno o mas modulos, subprogramas, o partes de codigo). Un programa informatico puede desplegarse para ser
ejecutado en un ordenador o en multiples ordenadores que estan ubicadas en un emplazamiento o distribuidos en
varios emplazamientos e interconectados por una red de comunicacion.

13



10

15

20

25

30

35

40

45

50

55

60

ES 3017 065 T3

Los procesos y flujos légicos descritos en esta especificacion pueden ser realizados por uno o mas procesadores
programables que ejecutan uno o mas programas informaticos para realizar acciones operando sobre datos de entrada
y generando una salida. Los procesos y flujos l6gicos también pueden ser realizados por, y el aparato también puede
implementarse como, circuitos légicos de proposito especial, p. ., una FPGA (matriz de puertas programable in situ)
o un ASIC (circuito integrado de aplicacion especifica).

Los procesadores adecuados para la ejecucion de un programa informatico incluyen, a modo de ejemplo,
microprocesadores tanto de proposito general como de proposito especial, y uno o mas procesadores de cualquier
tipo de ordenador digital. Generalmente, un procesador recibira instrucciones y datos de una memoria de solo lectura
o de una memoria de acceso aleatorio 0 de ambas. Los elementos esenciales de un ordenador son un procesador
para realizar acciones de acuerdo con instrucciones y uno o mas dispositivos de memoria para almacenar
instrucciones y datos. Generalmente, un ordenador también incluira, o estara acoplado, de forma operativa, para recibir
datos de o transferir datos a, 0 ambos, uno o mas dispositivos de almacenamiento masivo para almacenar datos, p.
ej., discos magnéticos, magneto-6pticos, o discos Opticos. Sin embargo, un ordenador no necesita tener dichos
dispositivos. Ademas, un ordenador puede estar integrado en otro dispositivo, p. €j., un teléfono mévil, un asistente
digital personal (PDA), un reproductor de audio o video mévil, una consola de juegos, un receptor del Sistema de
Posicionamiento Global (GPS), o un dispositivo de almacenamiento portatil (p. €j., una unidad flash de bus serie
universal (USB)), por nombrar solo algunos. Los dispositivos adecuados para almacenar instrucciones y datos del
programa informatico incluyen todas las formas de memoria no volatil, medios y dispositivos de memoria, incluidos, a
modo de ejemplo, dispositivos de memoria semiconductores, p. ej., EPROM, EEPROM vy dispositivos de memoria
flash; discos magnéticos, p. ej., discos duros internos o discos extraibles; discos magneto-dpticos; y discos CD ROM
y DVD-ROM. El procesador y la memoria pueden complementarse con circuitos l6gicos de proposito especial o
incorporarse a ellos.

Para proporcionar interaccién con un usuario, las realizaciones de la materia descrita en esta especificacion pueden
implementarse en un ordenador que tenga un dispositivo de visualizacion, p. €j., un monitor CRT (tubo de rayos
catodicos) o LCD (pantalla de cristal liquido), para mostrar informacién al usuario y un teclado y un dispositivo
sefialador, p. €j., un ratén o una bola de seguimiento, mediante el cual el usuario puede proporcionar una entrada al
ordenador. También pueden utilizarse otros tipos de dispositivos para proporcionar interaccién con un usuario; por
ejemplo, la retroalimentacién proporcionada al usuario puede ser cualquier forma de retroalimentacion sensorial, p.
€j., retroalimentacion visual, retroalimentacion auditiva, o retroalimentacion tactil; y la entrada del usuario puede
recibirse en cualquier forma, incluyendo una entrada acustica, de voz, o tactil. Ademas, un ordenador puede interactuar
con un usuario enviando documentos a y recibiendo documentos de un dispositivo que es utilizado por el usuario; por
ejemplo, enviando paginas web a un navegador web en el dispositivo cliente de un usuario en respuesta a solicitudes
recibidas desde el navegador web.

Las realizaciones de la materia descrita en esta especificacién pueden implementarse en un sistema informatico que
incluya un componente de back end, p. €j., como un servidor de datos, 0 que incluya un componente de middleware,
p. €j., un servidor de aplicaciones, o que incluya un componente de front end, p. ej., un ordenador de cliente que tenga
una interfaz grafica de usuario o un navegador web a través del cual un usuario puede interactuar con una
implementacién de la materia descrita en esta especificacion, o cualquier combinacion de uno o mas de dichos
componentes de back end, de middleware, o de front end. Los componentes del sistema pueden interconectarse
mediante cualquier forma o medio de comunicacion digital de datos, p. €j., una red de comunicacion. Ejemplos de
redes de comunicacién incluyen una red de area local ("LAN"} y una red de area amplia ("WAN"), una red
interconectada (p. ej., Internet) y redes de pares (p. €j., redes de pares ad hoc).

El sistema informatico puede incluir clientes y servidores. Un cliente y un servidor, generalmente, estan alejados entre
si y, normalmente, interactian a través de una red de comunicacion. La relacion de cliente y servidor surge en virtud
de los programas informaticos que se ejecutan en los respectivos ordenadores y que tienen una relacién cliente-
servidor entre si. En algunas realizaciones, un servidor transmite datos (p. €j., una pagina HTML) a un dispositivo
cliente (p. ej., con el fin de mostrar datos a y recibir la entrada de usuario de un usuario que interactia con el dispositivo
cliente). Los datos generados en el dispositivo cliente (p. €j., un resultado de la interaccién del usuario) pueden
recibirse desde el dispositivo cliente en el servidor.

Aunque esta especificacion contiene muchos detalles de implementacién especificos, estos no deben interpretarse
como limitaciones del alcance de cualquier invenciéon o de lo que puede reivindicarse, sino mas bien como
descripciones de caracteristicas especificas para realizaciones particulares de invenciones particulares. Ciertas
caracteristicas que se describen en esta especificacioén en el contexto de realizaciones separadas también pueden
implementarse en combinacién en una Unica realizacién. A la inversa, varias caracteristicas que se describen en el
contexto de una Unica realizacion también pueden implementarse en mdltiples realizaciones por separado o en
cualquier sub combinacién adecuada. Ademas, aunque las caracteristicas pueden describirse anteriormente como
que actlan en ciertas combinaciones e incluso inicialmente reivindicadas como tales, en algunos casos una 0 mas
caracteristicas de una combinacion reivindicada pueden eliminarse de la combinacién, y la combinacion reivindicada
puede dirigirse a una sub combinacién o a una variacién de una sub combinacion.

De manera similar, aunque las operaciones se representan en los dibujos en un orden en particular, esto no debe
entenderse como que requiere que dichas operaciones se realicen en el orden particular mostrado o en orden
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secuencial, 0 que se realicen todas las operaciones ilustradas, para lograr los resultados deseados. En ciertas
circunstancias, la multitarea y el procesamiento paralelo pueden ser ventajosos. Ademas, la separacién de varios
componentes del sistema en las realizaciones descritas anteriormente no debe entenderse como que requiere dicha
separacion en todas las realizaciones, y debe entenderse que los componentes y sistemas del programa descritos,
generalmente, pueden integrarse juntos en un Unico producto de software 0 empaquetarse en miltiples productos de
software.

Por tanto, se han descrito realizaciones particulares de la materia. Otras realizaciones estan dentro del alcance de las
siguientes reivindicaciones.
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REIVINDICACIONES
1. Un método realizado por uno o mas aparatos (110) de procesamiento de datos, comprendiendo el método:

determinar un contexto de la interfaz de usuario para una interfaz (152) de usuario dada que se presenta mediante
una pantalla de un dispositivo cliente (150) para una aplicacion (154) dada,

determinar, en funcién del contexto de la interfaz de usuario, una proéxima accién prevista que un usuario del
dispositivo cliente (150) realizara en la interfaz (152) de usuario dada;

determinar que la proxima accién prevista hara que el dispositivo cliente (150) cargue una segunda aplicacion
(154) diferente de la aplicacion (154) dada,

antes de detectar una ocurrencia de la préxima accién prevista, obtener un cédigo para ejecutar la segunda
aplicacion (154); y

almacenar el c6digo en una memoria caché.

2. El método de la reivindicacién 1, en donde el contexto de la interfaz de usuario para la interfaz (152) de usuario
dada incluye, al menos, uno de (i) un grupo al que pertenecen los datos que se estan presentando en la interfaz (152)
de usuario dada o (ii} un tipo de datos que se esta presentando en la interfaz (152) de usuario dada.

3. El método de la reivindicaciéon 1, que comprende, ademas:

transmitir, a través de una red de comunicacién de datos y antes de detectar la préxima accion prevista, una
solicitud de datos de la proxima accidon que se presentaran en respuesta a que el usuario realice la proxima accién
prevista;

recibir, a través de la red de comunicacion de datos, los datos de la préxima accién;
y
almacenar los datos de la préxima accién en la memoria caché.

4. El método de la reivindicacién 1, en donde la segunda aplicacion (154) es una aplicacién web y el c6digo comprende
una o mas secuencias de comandos para cargar la aplicaciéon web en un navegador web.

5. El método de la reivindicacion 1, en donde la segunda aplicacién (154) genera una o mas interfaces de usuario
diferentes a partir de la interfaz (152) de usuario dada.

6. El método de la reivindicaciéon 1, en donde determinar que la préxima accion prevista utilizard una segunda
aplicacion (154) diferente de la aplicacion (154) dada comprende determinar que los datos de la proxima accion, que
se presentaran en respuesta a que el usuario realice la proxima accion prevista, se presentaran utilizando la segunda
aplicacion (154).

7. El método de la reivindicacion 1, en donde:

la aplicacion (154) dada es una primera aplicacién web y la segunda aplicacion (154} es una segunda aplicacién
web diferente de la primera aplicacion web;

y
las operaciones comprenden:
la deteccion de una ocurrencia de la préxima accion prevista en la interfaz (152) de usuario dada; y
la transicion de un navegador web de la primera aplicaciéon web a la segunda aplicacion web.
8. Un dispositivo cliente (150), que comprende:
una pantalla configurada para presentar interfaces (152) de usuario para una o méas aplicaciones moviles;

un dispositivo de almacenamiento de datos que tiene una memoria caché configurada para almacenar los datos
recibidos a través de una red de comunicacién de datos para una 0 mas aplicaciones maviles (154);

un aparato de procesamiento de datos que se comunica con el dispositivo de almacenamiento de datos y con la
pantalla, y configurado para realizar el método de cualquier reivindicacion anterior.

9. Un sistema (110), que comprende:

un aparato de procesamiento de datos; y
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un aparato de memoria en comunicacién de datos con el aparato de procesamiento de datos y que almacena
instrucciones ejecutables por el aparato de procesamiento de datos y que tras dicha ejecucién hacen que el aparato
de procesamiento de datos realice operaciones que comprenden:

recibir, de un dispositivo cliente (150), una solicitud de datos de la préxima accién, incluyendo la solicitud un
contexto de la interfaz de usuario para una interfaz (152) de usuario dada que se presenta mediante una
pantalla del dispositivo cliente (150) para una aplicacion (154) dada;

determinar, en funcién del contexto de la interfaz de usuario, una préxima accion prevista que un usuario del
dispositivo cliente (150) realizara en la interfaz (152) de usuario dada,

determinar que la préxima accion prevista hara que el dispositivo cliente (150) cargue una segunda aplicacion
diferente de la aplicacién (154) dada,;

antes de detectar una ocurrencia de la préxima accion prevista, proporcionar, al dispositivo cliente y para su
almacenamiento en una memoria caché del dispositivo cliente (150), un coédigo para ejecutar la segunda
aplicacion (154).

10. El sistema (110) de la reivindicacién 9, en donde el contexto de la interfaz de usuario para la interfaz (152) de
usuario dada incluye, al menos, uno de (i) un grupo al que pertenecen los datos que se estan presentando en la
interfaz de usuario dada o (i) un tipo de datos que se esta presentando en la interfaz (152) de usuario dada.

11. El sistema (110) de la reivindicacion 9, en donde las operaciones comprenden:

transmitir, a través de una red de comunicacién de datos y antes de detectar la préxima accioén prevista, una
solicitud de datos de la proxima accidon que se presentaran en respuesta a que el usuario realice la proxima accién
prevista;

recibir, a través de la red de comunicacion de datos, los datos de la préxima accion; y
almacenar los datos de la préxima accién en la memoria caché.

12. El sistema (110) de la reivindicacion 9, en donde la segunda aplicacion (154} es una aplicacion web y el cédigo
comprende una o mas secuencias de comandos para cargar la aplicacion web en un navegador web.

13. El sistema (110) de la reivindicacién 9, en donde la segunda aplicacion (154) genera una o mas interfaces de
usuario diferentes a partir de la interfaz (152) de usuario dada.

14. El sistema (110) de la reivindicacion 9, en donde determinar que la proxima accién prevista utilizara una segunda
aplicacion (154) diferente de la aplicacion (154) dada comprende determinar que los datos de la proxima accion, que
se presentaran en respuesta a que el usuario realice la proxima accion prevista, se presentaran utilizando la segunda
aplicacion (154).

15. Un medio legible por ordenador que almacena instrucciones que, cuando son ejecutadas por uno o mas
procesadores de un dispositivo informatico, hacen que el dispositivo informatico realice un método segun cualquiera
de las reivindicaciones 1 a 7.
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