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(57) Abstract: In order to detect attempted theft, the time a
shopping cart remains in the self-scanning zone is monito-
red. If a certain duration is not met between the time at
which the region of the self-scanning register is entered
and the exit is passed, an alarm is triggered.

(57) Zusammenfassung: Zum Frkennen eines Diebstahl-
versuches wird die Verweildauer eines Einkaufswagens in
der Self scanning Zone iiberwacht. Beim Unterschreiten ei-
ner gewissen Zeitdauer zwischen dem Eintritt in den Be-
reich der Self Scanning Kasse und dem Passieren des Aus-
ganges wird ein Alarm ausgelst.
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Beschreibung

Diebstahlschutz fiir Selbstbedienungsmiirkte

Technisches Gebiet

[0001]

Die Erfindung betrifft den Diebstahlschutz fiir Selbstbedienungsmirkte mit
sogenannten Selfscanning Kassen, bei welchen die Kunden die gekauften waren
selbst an einer automatischen Kasse vorgezeigt. Dort werden die Waren anhand
des Warencodes (z.B. EAN Code als Strichcode) identifiziert und berechnet.
Anschlieflend bezahlt der Kunde die identifizierten Waren und kann den

Selbstbedienungsmarkt verlassen.

Stand der Technik

[0002]

[0003]

[0004]

[0005]

[0006]
[0007]

Bei bekannten Systemen zum Diebstahlschutz werden die vom Kunden der
automatischen Kasse vorgezeigten Waren gewogen und es wird eine Plausibilitit
zwischen dem in einer Datenbank gespeicherten Gewicht einer Ware und dem
aktuell gewogenen Gewicht hergestellt.

Auf diese Weise ist erkennbar, wenn Manipulationen vorgenommen wurden, etwa
wenn auf ein teures Produkt der Barcode eines billigen Produktes geklebt wurde.
In solch einem Fall kann dann Alarm ausgel6st werden, der eine Kontrolle des
Kunden am Ausgang zur Folge hat.

Nachteilig ist der hohe technische Aufwand, der beim Stand der Technik nétig ist,
denn an jeder Self Scanning Kasse muss eine hochprézise Wage vorhanden sein
und es muss eine Verbindung zwischen der Selfscanning Kasse und dem
Alarmsystem vorhanden sein.

Zudem ist auch dieses System nicht manipulationssicher, denn es gibt eine Reihe
von Waren, bei denen das Gewicht gleich ist, aber der Preis deutlich
unterschiedlich. Eine solche Warengruppe sind beispielsweise alkoholische
Getrinke mit einem normierten Inhalt in gleichen Flaschen. Die Qualitéts- und
Preisunterschiede zwischen einer Flasche Sekt und einer Flasche Champagner
sind mit dem bekannten System nicht anhand des Gewichtes erkennbar.

Der hohe technische Aufwand hat daher eine nachteilig lange Amortisationszeit.
Ein weiterer Nachteil der bekannten Self Scanning Kassen liegt darin, dass es
moglich ist, mit dem Einkaufswagen die Self Scanning Kasse zu passieren, ohne

dass irgendwelche Waren vorgezeigt werden.

Offenbarung der Erfindung
Technische Aufgabe

BESTATIGUNGSKOPIE
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[0008] Es ist Aufgabe der Erfindung eine Vorrichtung zum Erkennen von
Manipulationen an einer Self Scanning Kasse zu schaffen, welche preiswert ist
und zudem erkennt, wenn eine Self Scanning Kasse passiert wird, ohne dass die
Ware vorgezeigt wird.

Technische Losung

[0009] Diese Aufgabe wird gelost, indem ermittelt wird, wie lange sich ein Kunde mit
seinem Einkaufswagen im Bereich der Self Scanning Kassen aufgehalten hat,
bevor er den Selbstbedienungsmarkt verlaft.

[0010] Die Erfindung macht sich die Erkenntnis zu eigen, dass es deutlich mehr Zeit
benoétigt, wenn der Kunde die Waren an der Self Scanning Kasse vorzeigt und
bezahlt, als wenn der Kunde ohne zu scannen die Self Scanning Kasse passiert
und zum Ausgang geht.

[0011] Beim Unterschreiten einer bestimmten Zeit zwischen dem Eintritt in den Bereich
der Self Scanning Kasse und dem Passieren des Ausganges wird ein Alarm
ausgelost.

Vorteilhafte Wirkungen

[0012] Durch die vorliegende Erfindung wird vorteilhaft eine kostengiinstige Vorrichtung
zum Erkennen von Diebstahl an einer Self Scanning Kasse geschaffen, die ohne
eine hochpréizise Waage auskommt und welche keine Verbindung zu der Self
Scanning Kasse erfordert.

[0013] Dies erlaubt es vorteilhaft, die Erfindung als jederzeit nachriistbare Stand alone
Vorrichtung zu betreiben. Aufgrund der vergleichsweise geringen Kosten ist die
Amortisation in relativ kurzer Zeit moglich.

Kurze Beschreibung der Zeichnungen

[0014] Nachfolgend wird die Erfindung anhand einer Figur erléutert.

[0015] Die Figur 1 zeigt einen Lageplan eines Selbstbedienungsladens mit eine;r Self
Scanning Kasse 1. Die Self Scanning Kasse 1 befindet sich in einem Gang 2. Im
Anschluss an den Gang folgt der Ausgang 3 des Selbstbedienungsladens.

[0016] Im Anfangsbereich des Ganges 2 befindet sich ein Sensor 4, durch welchen jeder
Einkaufswagen, der in den Gang 2 geschoben wird individuell erkannt wird.

[0017] Die individuelle Erkennung des Einkaufswagens erfolgt entweder indem sich am
Einkaufswagen eine Markierung befindet, welche auf optischen oder
elektronischem Wege erkennbar ist. Eine solche Markierung kann beispielsweise

ein Barcode am Einkaufswagen sein oder ein Transponder der am EKW befestigt



WO 2010/099771 PCT/DE2010/000108

[0018]

[0019]

[0020]

[0021]

[0022]

[0023]

[0024]

[0025]

ist. Auch ist es moglich die Anwesenheit des Einkaufswagens indirekt iiber eine
Kundenkarte zu erfassen, wenn die Person welche den Einkaufswagen benutzt
eine solche mitfiihrt. Am einfachsten lisst sich eine solche Kundenkarte erfassen,
wenn die Kundenkarte einen Transponder beinhaltet.

Durch einen weiteren Sensor 5, der sich nach dem Gang 2 mit der Self Scanning
Kasse 1 befindet erfolgt abermals eine individuelle Erkennung des
Einkaufswagens auf die o0.g. Art und Weise.

Anhand der Zeitspanne, die zwischen dem Erkennen beim Sensor 4 am
Anfangsbereich des Ganges 2 mit der Self Scanning Kasse 1 und dem Erfassen
beim Sensor 5 nach der Self Scanning Kasse 1 liegt konnen Riickschliisse auf
einen Diebstahlversuch gezogen werden.

Eine kurze Zeitspanne deutet darauf hin, dass der Benutzer des Einkaufswagens
den Gang 2 mit der Self Scanning Kasse 1 passiert hat, ohne die Waren an der
Self Scanning Kasse 1 vorzulegen und nun versucht ohne zu bezahlen den
Selbstbedienungsmarkt durch den Ausgang 3 zu verlassen.

Daraufhin wird ein Alarm ausgeldst und Sicherheitspersonal kann den Wagen
einer individuellen Kontrolle unterziehen.

Aus Grﬁndén der Diskretion ist es hierbei moglich, dass ein stiller Alarm
ausgelost wird. Der stille Alarm hat den Vorteil, dass potentielle Téter, welche
eine Kontrolle eines anderen Kunden mitbekommen zunéchst keine Info dariiber
erhalten, dass eine technische Vorrichtung vorhanden ist. Ein potentieller Téter
wird vielleicht annehmen, dass die Kontrollen nach einem Zufallsprinzip
vorgenommen werden und wird sich daher keine Gedanken machen, eine
Umgehungsstrategie zu entwickeln.

In einer Weiterbildung der Erfindung erfasst ein Sensor 6 das Nahfeld um die Self
scanning Kasse 1. Dieser Sensor 6 erfasst in regelméBigen, auf den
Anwendungsfall einstellbaren Zeitabstinden den Einkaufswagen oder die
Kundenkarte der Person, welche den Einkaufswagen benutzt.

Im Falle eines ordnungsgeméfBen Verhaltens einer Person, wird der Sensor 6 den
Einkaufswagen in der Zeit, wihrend die Waren der Self Scanning Kasse 1
vorgelegt werden den Einkaufswagen mehrmals erfassen.

Wenn der Sensor 5 nach der Self Scanning Kasse 1 einen Einkaufswagen erfasst,

der nicht zuvor mehrmals vom Sensor 6 im Nahfeld um die Self Scanning Kasse 1
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[0026]

' [0027]

erkannt worden war, so ist dies ein Hinweis darauf, dass versucht wird Ware ohne
Bezahlung aus dem Selbstbedienungsmarkt zu transportieren.

Durch diese Weiterbildung wird es Tétern schwerer gemacht die Vorrichtung zu
tauschen, indem sie absichtlich langsam den Gang 2 mit der Self Scanning Kasse
1 passieren, um so einen Zeitraum verstreichen zu lassen, der plausibel lange
erscheint.

Die Erfindung kann gewerblich bei allen Selbstbedienungsmaérkten mit Self

Scanning Kassen eingesetzt werden.
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Anspriiche

1.

Diebstahlschutz fiir Selbstbedienungsmirkte mit Self Scanning Kassen

dadurch gekennzeichnet, dass

ein erster Sensor (4) vor der Selfscanning Kasse (1) einen Einkaufswagen individuell
erfasst und ein zweiter Sensor (5) nach der Selfscanning Kasse (1) den Einkaufswagen
erneut individuell erfasst und beim Unterschreiten einer vorgegebenen Zeitspanne
zwischen dem Erkennen durch den ersten Sensor (4) und dem zweiten Sensor (5) ein
Alarm ausgelost wird.

Diebstahlschutz fiir Selbstbedienungsmarkte mit Self Scanning Kassen

dadurch gekennzeichnet, dass

ein Sensor (6) das Nahfeld um die Self Scanning Kasse (1) in regelméfigen
Zeitabstdnden auf das Vorhandensein von den Einkaufswagen erfasst und ein zweiter
Sensor (5) nach der Selfscanning Kasse (1) den Einkaufswagen erneut individuell -
erfasst und beim Erkennen eines Einkaufswagens, der durch den Sensor (6) im Nahfeld
um die SelfScanning Kasse (1) nicht oder nur wihrend eines nicht ausreichend langen

Zeitraums erfasst worden war, ein Alarm ausgelost wird.
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Figur 1
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