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(57) Abstract: In prior art, communications terminals, which are connected to a communications facility, can only display text or

graphic information which has been predetermined and generated by the respective communications facility. There are however
¢, between the manufacturers of terminals or communications facilities significant differences in interfaces, protocols, and operating

principles for displaying text or graphic information on terminals, which, for example, are connected to a communications facility

of another manufacturer. It has therefore previously been a complex process to provide system-specific messages by means of a
& communications facility for the terminals of any manufacturer. The invention relates to a method for operating a communications
@ system comprising at least one communications facility and at least one communications terminal. According to said method, a
system-specific message (SYS-MSG) that can be displayed on a user interface device (UI) of the communications terminal (TE1,
TE2, TE3, MS) and that is sent from the communications facility (PBX) to the communications terminal (TE1, TE2, TE3, MS) is
@ converted according to a protocol for a wireless text and/or graphics transmission and is displayed on the user interface device (UL).
~
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& (57) Zusammenfassung: Bei bischer bekannten Kaommunikationsendgeriten, die an eine Kommunikationsanlage angeschlossen
O sind, kdnnen lediglich Text- bzw. Grafikinformationen dargestellt werden, die durch die jeweilige Kommunikationsanlage vorgege-
ben und generiert werden. Jedoch bestehen je nach Hersteller von

g [Fortsetzung auf der ndchsten Seite]
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Endgeriten bzw. Kommunikationsanlagen mitunter deutliche Unterschiede bei Schnittstellen, Protokollen und Bedienprinzipien
fur eine Darstellung von Text- bzw. Grafikinformationen an Endgeriten, die beispielsweise an eine Kommunikationsanlage eines
anderen Herstellers angeschlossen sind. Aus diesem Grund ist es bisher mit erheblichem Aufwand verbunden, systemspezifische
Meldungen durch eine Kommunikationsanlage fiir Endgerite beliebiger Hersteller verfiigbar zu machen. Die Erfindung betrifft ein
Verfahren zum Betrieb eines Kommunikationssystems mit mindestens einer Kommunikationsanlage und mindestens einem Kommu-
nikationsendgerét, bei dem eine an einer Benutzerschnittstelleneinrichtung (UI) des Kommunikationsendgerites (TE1, TE2, TE3,
MS) zu visualisierende systemspezifische Meldung (SYS-MSG), die von der Kommunikationsanlage (PBX) an das Kommunika-
tionsendgerit (TE1, TE2, TE3, MS) gerichtet ist, auf ein Protokoll fiir eine drahtlose Text-und/oder Grafikinformationsiibertragung
umgewandelt und an der Benutzerschnittstelleneinrichtung (UI) visualisiert wird.
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