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DESCRIPCION

Lavadora.

Antecedentes de la invencion

1. Ambito de la invenciéon

La presente invencion se refiere a una lavadora,
y mas concretamente, a una lavadora capaz de incre-
mentar la facilidad de uso, aumentar un rendimiento
de lavado y aumentar la eficacia operativa discernien-
do las causas de fallo de un producto en si mismo, los
problemas de instalacion, los problemas de peculiari-
dad regional y un cambio en los habitos de un usuario
y correspondiendo adecuadamente a los mismos.

2. Discusién de la técnica relacionada

En general, una lavadora debe extraer contami-
nantes de la ropa contaminada mediante procesos de
funcionamientos de lavado, aclarado y centrifugado
segun un algoritmo preajustado. La lavadora esta di-
vidida en una lavadora automdtica que utiliza una ro-
tacion horizontal con palas rotativas, una tina interior
o una tina exterior (tina de lavado/tina de centrifuga-
do) y una lavadora con tambor que utiliza rotacién
vertical de un tambor.

Estas lavadoras se desarrollan en varios ciclos y
funciones de lavado para corresponder a varios deseos
de los usuarios y se aplican a varios productos.

Como se muestra en la Fig. 1, una lavadora con-
vencional incluye un motor 10 para hacer girar directa
o indirectamente palas de lavado, una tina interior o
una tina exterior, cargas 11 como valvula de suminis-
tro de agua y una vdlvula de evacuacion, una parte de
tecla de entrada 12 para permitir que el usuario intro-
duzca varias érdenes operativas para la ropa sucia re-
lacionadas con el lavado, una parte de visualizador 13
para visualizar las condiciones o las funciones opera-
tivas de la lavadora, y un sistema de microprocesador
14 para controlar los funcionamientos del motor 10 y
de la carga 11 para realizar la etapa de lavado corres-
pondiente a la orden operativa que el usuario ha in-
troducido a través de la parte de tecla de entrada 12y
para controlar la parte de visualizador 13 para visuali-
zar la correspondiente condicién o funcién operativa.

En este momento, se utiliza un LED (diodo emisor
de luz) para la parte de visualizador 13 y el micropro-
cesador de sistema 14 tiene una ROM que almacena
programas incambiables que conciernen al lavado.

Un funcionamiento de la lavadora convencional se
describira de la siguiente forma.

El usuario pone en marcha una fuente de alimen-
tacion de la lavadora, inserta la ropa en la tina de la-
vado e introduce la orden de lavado mediante la par-
te de tecla de entrada 12. Después, el microprocesa-
dor de sistema 14 identifica la orden de lavado, lee el
correspondiente programa desde la ROM que hay en
el microprocesador de sistema 14, y pone en funcio-
namiento el motor 10 y varias cargas 11 basadas en el
programa para realizar el lavado. El microprocesador
14 controla la parte de visualizador 13 para visualizar
el estado actual de progreso de lavado.

La lavadora convencional no puede mostrar su
rendimiento debido no sélo a problemas mecéanicos
del producto en si mismo, sino también por falta de
armonia entre los programas integrados y los varios
entornos de uso. Ademas, en la lavadora convencio-
nal, hay muchos problemas para los que los usuarios
solicitan reparacién de la lavadora tomando por error
la falta de armonia como un fallo, y el técnico de re-
paraciones que repara la lavadora no puede discernir
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las causas del fallo.

Se describir4 la falta de armonia entre los progra-
mas integrados y los varios entornos de uso. A causa
de la dureza del agua, con frecuencia existe el caso en
el que el usuario no esta satisfecho con el rendimien-
to del lavado de ropa a pesar de que no hay ningtn
problema con el producto en si mismo. Es decir, el
rendimiento de lavado también estd ampliamente in-
fluenciado por una diferencia en la dureza del agua
(agua dura/agua blanda). Para mejorar el rendimiento
de lavado, se requiere adaptar el programa al entorno
de uso cambiando el programa de control de un 4n-
gulo rotativo de las palas de lavado y un periodo de
tiempo de lavado. No obstante, la lavadora conven-
cional no puede cambiar los programas ajustados.

Ademds, los tipos de ropa sucia difieren segin un
cambio de los miembros de la familia del usuario. Por
ejemplo, una pareja de recién casados lava la ropa con
un lavado estdndar de la lavadora. Pero, si hay un ni-
fio o un bebé, se produce ropa sucia como pafiales que
requieren saneamiento. Asi, para el saneamiento, de-
be aplicarse un programa con ejecucién de aclarado
mas fuerte, pero la lavadora convencional no puede
cambiar los programas.

Como se ha descrito anteriormente, la lavadora
convencional, que no puede cambiar los programas,
no puede resolver los problemas, como el cambio de
hébitos.

Después, hay un caso en el que un problema cau-
sado por los entornos de uso, no por los defectos del
producto en si mismo, se toma por error como el fallo
del producto. En este caso, con frecuencia el técnico
de reparaciones no puede encontrar la causa del pro-
blema, y por consiguiente, no puede reparar adecua-
damente. Por ejemplo, en una etapa de centrifugado,
hay un caso en el que la tina de lavado no gira o gira
a poca velocidad y asi no puede realizarse el centri-
fugado. Por esa razén el motor en si mismo funciona
mal o el motor sufre dafios a causa de sobrecarga li-
mitando la rotacién de la tina de lavado por la tensién
de una cantidad excesiva de burbujas generadas por
sobrecarga del detergente. No obstante, en este caso,
el técnico de reparaciones no puede discernir la cau-
sa del fallo o el dafio, y por consiguiente no puede
encontrar medidas contra el fallo o el dafio.

Adicionalmente, si se prolonga un tiempo de su-
ministro de agua debido a problemas, como la pre-
sién del agua de la casa en la que estd instalada la
lavadora, una posicion de instalacién (zona muy ele-
vada/zona baja), un procedimiento de suministro de
aguay otros, el usuario identifica la anomalia en el su-
ministro de agua y notifica al fabricante la anomalia.
En este caso, el técnico de reparaciones comprueba la
vdlvula de suministro de agua. No obstante, si la val-
vula de suministro de agua no estd fuera de servicio,
el técnico de reparaciones no puede discernir la causa
de la anomalia.

En este caso, el técnico de reparaciones puede to-
mar las medidas 6ptimas haciendo una analogia o ex-
plicando los fallos del producto o de los componentes
o de los entornos de uso tomados por error como el fa-
llo, si se conocen los registros detallados de uso y los
registros de fallo de la lavadora. No obstante, como la
lavadora convencional no proporciona los registros de
uso, los registros de fallo y los registros de condicion
operativa de la misma, el técnico de reparaciones no
puede discernir la causa del fallo y no puede tomar las
medidas adecuadas.
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Por tanto, la lavadora convencional tiene los si-
guientes problemas.

Primero, como la lavadora no puede almacenar los
registros de uso, los registros de fallo y los registros de
condicién operativa de la misma, no se disciernen las
causas del fallo. Asi pues, si s6lo se cambia el compo-
nente correspondiente, en concreto, s6lo con medidas
en el hardware, no se puede prevenir que se produzca
el mismo problema.

Segundo, si se aplican los programas de lavado in-
cambiables a una memoria de poca capacidad, no se
pueden resolver, no el fallo del producto en si mismo,
sino los problemas debidos a la instalacién, la pecu-
liaridad regional y el cambio de habitos.

El documento EP-0167211A1 describe una lava-
dora que es capaz de almacenar datos de sensores de
una tarjeta electrénica.

Resumen de la invencién

Por tanto, seria deseable proporcionar una lavado-
ra capaz de suplir o cambiar los programas ajustados
con programas adecuados para un cambio de miem-
bros de la familia, un cambio de hébitos y un cambio
de temporada.

También serfa deseable proporcionar una lavado-
ra capaz de resolver por completo fallos discerniendo
registros de uso de la lavadora y registros de uso de
cada componente de la lavadora y discernir causas de
los fallos.

También seria deseable proporcionar una lavadora
capaz de obtener informacién de lavado para una la-
vadora mds desarrollada discerniendo patrones de la-
vado preferidos por el usuario, registros de lavado y
causas de fallo.

Para tratar estos y otros objetivos, la presente in-
vencion incluye una lavadora como se exponen en las
reivindicaciones.

Breve descripcion de los dibujos anexos

Pueden entenderse de forma mds completa mas
objetivos y ventajas de la invencién a partir de la si-
guiente descripcion detallada tomada junto con el di-
bujo que se acompaiia en el que:

la Fig. 1 es un diagrama de bloque de una estruc-
tura de una lavadora convencional;

la Fig. 2 es un diagrama de bloque de una estruc-
tura de una lavadora segin una primera forma de rea-
lizacién preferida de la presente invencion;

la Fig. 3 es un diagrama de bloque de una estruc-
tura de una lavadora segtin una segunda forma de rea-
lizacién preferida de la presente invencidn;

la Fig. 4 es un diagrama de bloque de una estruc-
tura de una lavadora segtin una tercera forma de rea-
lizacion preferida de la presente invencion; y

la Fig. 5 es un diagrama de bloque de una estruc-
tura de una lavadora segtin una cuarta forma de reali-
zacion preferida de la presente invencion.
Descripcion detallada de las formas de realizacion
preferidas

Ahora se describiran detalladamente las formas de
realizacion de la invencién con referencia a los dibu-
jos que se acompafian. Como referencia, los mismos
caracteres de referencia designan las partes corres-
pondientes en todas las diversas vistas.

En adelante se describird detalladamente una pri-
mera forma de realizacion preferida de la presente in-
vencion.

Como se muestra en la Fig. 2, una lavadora de la
primera forma de realizacién de la presente invencién
incluye; un motor 20 para accionar una tina interior,
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una tina exterior, palas de lavado o un tambor de la la-
vadora, varias cargas 21 como vélvula de suministro
de agua, valvula de evacuacién, una bomba de sumi-
nistro de agua y demads; un microprocesador de ac-
cionamiento 22 para controlar el funcionamiento del
motor 20 y las cargas 21 y para leer los registros de
condicién operativa o los registros operativos del mo-
tor 20 y las cargas 21; una parte de tecla de entrada 23
para permitir que el usuario introduzca varias érdenes
operativas o ajuste varias funciones; una parte de vi-
sualizador 24 para visualizar las funciones y las con-
diciones operativas de la lavadora; una memoria 25
para almacenar informacién relacionada con la lava-
dora, incluyendo algoritmos operativos y registros de
uso de la lavadora; una parte de interfaz 26 para reali-
zar la conversién de datos para intercambiar datos con
un dispositivo externo segtin la norma de comunica-
cién RS-232C, es decir un PC (ordenador personal) o
servidor 31; y un microprocesador de sistema 27 para
controlar el microprocesador de accionamiento 22 pa-
ra un funcionamiento de lavado correspondiente a la
orden operativa del usuario mediante la parte de tecla
de entrada 23, controlar la parte de visualizador 24 pa-
ra visualizar la correspondiente condicién o funcién
operativa y almacenar informacién relacionada con la
lavadora transferida mediante el microprocesador de
accionamiento 22 o datos transferidos desde el PC 31
através de la parte de interfaz 26 o cargar informacién
almacenada en la memoria 25 al PC 31.

En este momento, se puede utilizar una ROM
“flash” como memoria 25. La ROM “flash” tiene un
aumento de capacidad mas amplia que una ROM con-
vencional, y, por ejemplo, utiliza una capacidad de
aproximadamente 4M(Mega)bit. La parte de visuali-
zador 24 utiliza un LED (diodo emisor de luz) o un
LCD (visualizador de cristal liquido). Ademas, pue-
de afiadirse un puerto de comunicacidn para conexion
con el PC o el servidor 31.

Se describird un funcionamiento de la lavadora se-
gun la presente invencién de la siguiente manera.

El usuario pone en marcha una fuente de alimen-
tacion de la lavadora, inserta la ropa sucia en la tina
de lavado, y después introduce una orden de lavado
mediante la parte de tecla de entrada 23.

Después, el microprocesador de sistema 27 iden-
tifica la orden de lavado, lee el correspondiente pro-
grama de lavado de la memoria 25, y transfiere la se-
fial operativa al microprocesador de accionamiento 22
para accionar el motor 20 y las cargas 21.

El microprocesador de accionamiento 22 acciona
el motor 20 y las cargas 21 seguin la sefial operativa
que ha transferido el microprocesador de sistema 27
para realizar el lavado.

El microprocesador de sistema 27 controla la par-
te de visualizador 24 para visualizar el estado actual
de progreso del lavado. El microprocesador de accio-
namiento 22 transfiere los registros de uso del motor
20y las cargas 21 al microprocesador de sistema 27.

Es decir, se almacenan los datos de aumento de
temperatura y de velocidad del motor, del tiempo de
suministro de agua y tiempo de evacuacién en la me-
moria 25 mediante el microprocesador de sistema 27.

El microprocesador de sistema 27 almacena los
problemas relacionados con la etapa de lavado, selec-
cionados por el usuario, en la memoria 25 y también
almacena datos de etapa, que se vuelve a ejecutar de-
bido a la insatisfaccion del usuario ante la actual etapa
de lavado, en la memoria 25.
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Ademads, el microprocesador de sistema 27 lee los
datos almacenados en la memoria 25 periédicamente
o lee cuando la lavadora se pone fuera de servicio y
carga directamente los datos leidos al PC o al servidor
31 conectados mediante la parte de interfaz 26.

Por tanto, un técnico de reparaciones de un fabri-
cante puede regular los datos cargados con el PC o el
servidor 31, discernir las causas de fallos del producto
utilizando programas relacionados almacenados en el
PC o en el servidor 31 y reparar el producto o guiar al
usuario en un ciclo de lavado adecuado. Puede utili-
zarse la informacion cargada en la lavadora como in-
formacién requerida para producir més tarde un nuevo
producto.

Puesto que la memoria 25, que puede cambiar el
programa adoptando la ROM “flash” de almacena-
miento masivo y capaz de volver a registrar, puede
descargar el programa relacionado con la etapa de la-
vado adecuada a los entornos del usuario en base a los
datos cargados, o cambiar el programa ajustado.

Por ejemplo, en caso de que el usuario sea una pa-
reja de recién casados, si nace un bebé, se afiade ropa
sucia como los pafiales. No obstante, en una etapa de
lavado convencional, no puede realizarse un lavado de
saneamiento a un nivel requerido por el usuario. Por
tanto, debe cambiarse el programa para reforzar una
etapa de aclarado del programa de lavado convencio-
nal mediante el software o el técnico de reparaciones
respaldado por el fabricante, o debe afiadirse un nuevo
programa, que prioriza el saneamiento. En este mo-
mento, para la descarga o el cambio de los programas,
el técnico de reparaciones conecta el PC a la lavadora
mediante la parte de interfaz 26, y después descarga
un programa prescrito o cambia el programa ajustado.

En adelante, se describird una segunda forma de
realizacién preferida de la presente invencion de la si-
guiente manera.

Como se muestra en la Fig. 3, la lavadora segtn
la segunda forma de realizacién utiliza un micropro-
cesador de sistema 41 de tipo de un chip que incor-
pora una memoria 41-1. Aparte del microprocesador
de sistema 41, la segunda forma de realizacidn tiene la
misma estructura que la primera forma de realizacion.

En la segunda forma de realizacién, como la me-
moria 41-1 estd montada dentro del microprocesador
de sistema 41, la lavadora puede tener una estructu-
ra de circuito simplificada y controlar eficazmente la
entrada/salida de datos.

En adelante, se describira una tercera forma de
realizacion preferida de la siguiente manera.

Como se muestra en la Fig. 4, 1a lavadora segtin la
tercera forma de realizacion utiliza un microprocesa-
dor de sistema 51 de tipo de un chip que incorpora un
microprocesador de accionamiento 51-1. Aparte del
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microprocesador de sistema 51, la tercera forma de
realizacion tiene la misma estructura que la primera
forma de realizacion.

En la tercera forma de realizaciéon, como el mi-
croprocesador de accionamiento 51-1 estd montado
dentro del microprocesador de sistema 51, la lavado-
ra puede tener una estructura de circuito simplificada
y aumentar un control del sistema de la lavadora y un
control del rendimiento y la fiabilidad de varias infor-
maciones relacionadas con la lavadora mediante co-
nexion orgénica entre el microprocesador de sistema
51 y el microprocesador de accionamiento 51-1.

En adelante, se describird una cuarta forma de rea-
lizacién preferida de la siguiente manera.

Como se muestra en la Fig. 5, la lavadora segtin
la cuarta forma de realizacién utiliza un microproce-
sador de sistema 61 de tipo de un chip que incorpora
una memoria 61-1 y un microprocesador de acciona-
miento 61-2. Aparte del microprocesador de sistema
61, la cuarta forma de realizacion tiene la misma es-
tructura que la primera forma de realizacion.

En la cuarta forma de realizacién, como la me-
moria 61-1 y el microprocesador de accionamiento
61-2 estdn montados dentro del microprocesador de
sistema 61, la lavadora puede tener una estructura de
circuito simplificada y controlar eficazmente la entra-
da/salida de datos de la memoria 61-1 y del micro-
procesador de sistema 61. Ademds, la lavadora puede
aumentar un control del sistema de la lavadora y un
control del rendimiento y la fiabilidad de varias infor-
maciones relacionadas con la lavadora mediante co-
nexion orgénica entre el microprocesador de sistema
61 y el microprocesador de accionamiento 61-2.

Como se ha descrito anteriormente, la lavadora se-
gun la presente invencidn puede optimizar programas
adecuados a los entornos del usuario cargando los da-
tos almacenados de los registros de uso y de los regis-
tros de fallo del producto al PC o al servidor conecta-
do descargando informacién del programa de lavado
desde el PC o el servidor y supliendo o cambiando el
programa ajustado. Por tanto, la lavadora puede ma-
ximizar la facilidad, el rendimiento de lavado y la efi-
cacia operativa tratando no sélo los fallos del produc-
to sino también los fallos causados por los entornos
externos.

Aunque la presente invencién se ha descrito con
referencia a las formas de realizacién concretas ilus-
trativas, no debe verse limitada por las formas de
realizacion sino Unicamente por las reivindicaciones
anexas. Debe apreciarse que los expertos en la ma-
teria pueden cambiar o modificar las formas de rea-
lizacién sin desviarse del alcance de las presentes
reivindicaciones.
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REIVINDICACIONES

1. Una lavadora que comprende:

un depdsito de almacenamiento montado vertical
u horizontalmente para almacenar agua de lavado;

una tina interior montada vertical u horizontal-
mente dentro del depdsito de almacenamiento de for-
ma rotativa;

una parte de carga (21) que incluye un motor (20)
para hacer girar la tina interior, medios de suministro
de agua para suministrar agua, y medios de evacua-
cién para evacuar agua;

una parte de tecla de entrada (23) para permitir
que el usuario introduzca varias 6rdenes operativas o
para ajustar funciones de la lavadora;

una parte de visualizador (24) para visualizar las
funciones y las condiciones operativas;

una memoria (25) capaz de leer y escribir y pa-
ra almacenar algoritmos operativos de la lavadora e
informacidn relacionada con la lavadora; y

una parte de interfaz (26) para entrar y producir
salidas de datos con un dispositivo externo (31),

estando caracterizada la lavadora por:

un microprocesador de accionamiento (22)
para controlar la parte de carga (20, 21);

comprendiendo dicha informacién relacio-
nada con la lavadora registros de uso de la
lavadora y condiciones operativas de va-
rias cargas de la parte de carga; y

un microprocesador de sistema (27) pa-
ra controlar el microprocesador de accio-
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namiento (22) para realizar un funciona-
miento de lavado correspondiente a la or-
den operativa del usuario mediante una
parte de tecla de entrada (23), controlar
la parte de visualizador (24) para visua-
lizar la correspondiente condicién o fun-
cion operativa, estando configurado el mi-
croprocesador de sistema (27) para leer la
informacion almacenada relacionada con
la lavadora desde la memoria (25) y car-
garla a un dispositivo externo (31) cuando
esta conectado.

2. La lavadora segun la reivindicacion 1, en la que
la parte de visualizador (24) es un LCD (visualizador
de cristal liquido).

3. Lalavadora segtn la reivindicacién 1, en la que
la memoria (25) utiliza una ROM “flash”.

4. La lavadora segtn la reivindicacion 1, en la que
el dispositivo externo (31) es un PC (ordenador per-
sonal) o un servidor.

5. La lavadora segun la reivindicacién 1, en la que
se afiade un puerto de comunicacién para conectar el
dispositivo externo (31) y la lavadora.

6. La lavadora segtn la reivindicacién 1, en la que
el dispositivo externo (31) y la parte de interfaz (26)
realizan transmisién y recepcién de datos segtin la
norma de comunicacién RS-232C.

7. La lavadora segun la reivindicacién 1, en la que
el microprocesador de sistema (27) integra al menos
una de las memorias (25) y el microprocesador de ac-
cionamiento (22).
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