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PROCEDE DE PILOTAGE D’EQUIPEMENTS A DISTANCE PAR VISIOPHONIE ET SYSTEME POUR LA MISE

EN OEUVRE DE CE PROCEDE.

L'invention se rapporte a un procédé et systéme de pi-
lotage d'équipements a distance, équipements situés par
exemple au domicile de l'utilisateur de ce procédé, afin qu'il
accede au pilotage de ses équipements (mise en route du
chauffage, etc.) et de ses médias personnels (consultation
d'un ordinateur, etc.) avec souplesse et rapidité.

Pour ce faire, la présente invention propose d’utiliser les
fonctionnalités de la visiophonie en bande large de type nor-
me 3G des réseaux UMTS, en particulier sa fonctionnalité
pﬁrmgttant la rapidité des échanges et la qualité de la visio-
phonie.

Dans un exemple de réalisation, les équipements (1) du
domicile (2) appartenant au domaine de la domotique sont
reliés au sein du domicile (2) par des liaisons vidéo (22) a
un point centralisateur (21). Ce point centralisateur (21)
communique par liaison téléphonique au téléphone portable
(10) de l'utilisateur, la liaison de téléphonie entre le télépho-
ne mobile (10) et le point centralisateur (21) bénéficiant de
bout en bout d’'une bande passante large de la norme 3G du
réseau UMTS.
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PROCEDE DE PILOTAGE D’EQUIPEMENTS A DISTANCE PAR VISIOPHONIE
ET SYSTEME POUR LA MISE EN CEUVRE DE CE PROCEDE

L’invention se rapporte a un procédé de pilotage d’équipements a
distance, équipements situés dans un local, notamment au domicile de
I'utilisateur, pour qu’il accéde au pilotage des équipements (mise en route du
chauffage, par exemple) et des médias (consultation d’'un ordinateur, par
exemple) de ce local avec souplesse et rapidité. L'invention se rapporte aussi au
systéme pour la mise en ceuvre d'un tel procédé.

La présente invention s’appligue aux domaines de la surveillance
informatique, en particulier de la domotique, et des télecommunications, et tire
profit de la synergie entre ces deux domaines pour I'action a distance sur des
équipements et des médias situés dans le local.

Depuis longtemps, des systémes de gestion et de pilotage a distance
existent dans le cas de systemes intégrés pour la supervision a distance
d’équipements identiques, par exemple surveillance dalarmes ou de la
température de différentes pieéces d'un appartement, d’'un immeuble de bureaux
ou de locaux d'usine. Ces systémes répondent au besoin particulier de
surveillance et action a distance a partir d’'un point fixe distant.

Récemment se sont développés des procédés concernant la surveillance
et le pilotage d’équipements héteroclites, comme : I'allumage de lumiéres, la mise
en route d’'une machine a laver, d’air conditionné ou d’un chauffage, voire méme
d'un ordinateur ou d’enregistreurs vidéo, ceci grace aux développements de la
domotique et les télécommunications.

Dans ce domaine, il est déja connu de faire de la surveillance et de
I'action a distance de la domotique a domicile: la visualisation de cette
surveillance, par des tableaux ou états, ou parfois méme par visiophonie, étant
effectuée sur ordinateur ou téléphone portable. Les écrans de visualisation ont en
général une ergonomie correcte pour laffichage d’images fixes, mais la
visiophonie, pour I'affichage d'écrans animeés, offre avec |'état de I'art actuel une
qualité dégradée avec des images floues ou tressautantes.

Il est par exemple connu qu’a partir d'un ordinateur ou d’un téléphone
portable on peut contréler et piloter a distance, par Internet, une bormne Wifi
installée a son domicile, borne reliee par la technologie Wifi aux différents
équipements domotiques du domicile, ce systéme nécessitant l'installation et
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I'utilisation d'un navigateur Internet et d’'une application spécifique sur I'ordinateur
ou sur le téléphone mobile.

La demande de brevet KR20040067151 apporte une amélioration en
utilisant un systéme de contréle a distance des équipements domotiques d’'une
habitation, par terminal mobile et protocole WAP (initiales de « Wireless
Application Protocol », c’est-a-dire « Protocole d’Application sans fil » : un
protocole d'accés a Internet par transmission sans fil). Une passerelle du réseau
WAP sert d’interface vers le module de contréle central installé dans I'habitation,
ce module surveillant les différents équipements du domicile. Lorsqu’une activité
anormale est détectée, un SMS est envoyé sur le terminal mobile. Par
commandes WAP, il est possible de prendre le contréle de I'équipement en
activité anormale.

Une autre amélioration apportée par la demande de brevet
KR20040092084 concerne la surveillance a distance des équipements
domotiques a partir d’'un terminal mobile, téléphone ou ordinateur, équipé d'un
navigateur Internet et d'un logiciel particulier d’'interrogation a distance, relié au
domicile par réseau de téléphonie mobile. Un équipement central dans
I'nabitation est relié aux différents équipements du domicile par des liaisons
filaires ou sans fil. Ce systéme a pour but d'économiser de I'énergie et comprend
pour cela une mémoire qui stocke la consommation des équipements du domicile
et les transféere au terminal mobile.

Cependant, ces dispositifs de contrble a distance d’équipements
domotiques ne permettent pas de visualiser aisément a distance I'équipement en
deéfaut ni la cause d'une alarme de détection de mouvement anormal, susceptible
d’étre provoquée par une intrusion. En effet, si ces dispositifs actuels ont une
fonctionnalité visiophonie, cette vision a distance est pénalisée par son manque
de qualité, dans I'état de I'art actuel :

- en communication mobile, les normes actuelles de téléphonie mobile
(GSM 2G, CDMA, GPRS avec protocole WAP), offrent une visiophonie de
médiocre qualité d’'image (image floue ou tressautante) a cause de la faible
bande passante de ces réseaux, et une faible ergonomie pour les commandes de
la consultation ;

- en communication a distance utilisant un navigateur Internet, la
connexion est longue a établir a cause de la saisie d'une adresse URL dans un
navigateur Web, puis la saisie d’'identifiants et de mots de passe ; et

- si, de plus, I'ordinateur est un portable, relié au domicile par un réseau
de téléphonie mobile, les deux types de problémes se cumulent.
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La présente invention vise a pallier les inconvénients de I'état de la
technique en apportant a l'utilisateur une bande passante assez large pour
permettre la rapidité des échanges d’informations, en particulier la visiophonie,
une connexion simple a établir, avec peu d’informations a saisir, et un temps
d’accés rapide au service de contrble a distance de la domotique a domicile.

Pour ce faire, la présente invention propose d'utiliser les fonctionnalités
des reéseaux large bande, de type UMTS, en particulier sa fonctionnalité de
visiophonie et sa bande passante importante permettant la rapidité des échanges
et la qualité de la visiophonie.

Plus précisément, l'invention a pour objet un procedé de pilotage
d’équipements a distance avec visiophonie, ces équipements étant situés dans
un local et étant reliés a l'intérieur du local par des liaisons vidéo a un point
centralisateur, ce point centralisateur communiquant par liaison téléphonique a
un terminal informatique d’un opérateur. La liaison de téléphonie mobile présente
une bande passante suffisamment large de bout en bout entre le terminal et le
point centralisateur pour offrir une rapidité de connexion et une qualité d'images
vidéo équivalente a une visiophonie directe, C’est-a-dire du méme ordre de
grandeur qu’une visiophonie sans liaison téléphonique.

Le terminal peut étre de préférence un équipement nomade disposant
notamment d'un récepteur/émetteur téléphonique et d'une unité de traitement
numerique des données transmises ainsi que d'un écran de visualisation, tel
gu’un téléphone mobile ou un ordinateur portable.

L’'avantage d'une large bande passante pour la visiophonie est
d’apporter, rapidement, des images de bonne qualité pour l'accés aux médias a
domicile, comme un ordinateur, une Web-Cameéra, un enregistreur vidéo, tout en
assurant simultanément le pilotage classique du chauffage, de I'éclairage ou des
alarmes de securité. Par ailleurs, la vitesse de consultation permet, par le nombre
de vues consultées en peu de temps, d'accroitre I'expérience de l'utilisateur.

Selon des modes de réalisation particuliers :

- L’acces au service est effectué par appel téléphonique du terminal
au service de visiophonie et, par sécurité, cette demande d’accés peut étre
complétée par un mot de passe et le numéro de téléphone fixe du domicile ; ce
mode d’acces est simple, rapide et sdr ;
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- L’état des équipements surveillés, ainsi que le son éventuel qu’ils
émettent, s’affichent a distance en vidéophonie sur le téléphone portable ou
I'ordinateur ; la possibilité de voir les équipements qui créent des alarmes offre a
I'utilisateur un bon moyen de choisir les commandes a donner a distance, et
ameéliore sa connaissance des problemes signalés par rapport a une alarme sans
visiophonie ;

- Le panneau de commande des equipements s’affiche sur le
terminal, avec des commandes telles que : arrét-marche, ou ouvert-ferme, etc. ;

- L'utilisateur peut agir a distance sur le point centralisateur.

L’invention se rapporte également a un systéme de mise en ceuvre du
procédé de pilotage a distance défini ci-dessus, dans lequel les équipements a
piloter sont reliés au sein du local a un point centralisateur d’adaptation de signal
appelé « box d'abonné » ou « box », cette box d’abonné étant reliée au terminal
de l'utilisateur par un réseau large bande de norme interopérable, de type UMTS
et sa norme 3G, dont tous les éléments traitent ou acheminent la visiophonie.

L’'avantage de la norme 3G est l'interopérabilité de cette norme avec
tous les téléphones portables disposant de la norme 3G.

Selon des modes de réalisation particuliers :

- les équipements situés a domicile ont eux-mémes une fonctionnalité
domotique avec visiophonie ;

- les équipements du local nayant pas la fonctionnalité visiophonie
sont chacun connectés a un module disposant de cette fonctionnalité, comme la
box ou la « set top box » ou STB (C'est-a-dire « boite d’adaptation d’'un signal
multimédia»), et servant a relier ces équipements au point centralisateur en
assurant la fonction « gateway », c’est-a-dire passerelle ;

- la « box d'abonné », point centralisateur du local, est un serveur
charge d’échanger la voix et la visiophonie du réseau de téléphonie mobile avec
les équipements du domicile ;

- le terminal de [l'utilisateur de la visiophonie a distance est
compatible avec un standard de partage de données choisi parmi H323 et SIP
pour la voix sur IP, H324 et H324m pour la visiophonie dans le réseau UMTS,
norme 3G ;

- le terminal de l'utilisateur de la visiophonie a distance est raccordé a
un autocommutateur PABX IP, appelé Centrex opérateur, situé dans le réseau
téléphonique ;
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- les communications traversant le réseau téléphonique fixe public
(PSTN) sont encapsulées dans le protocole numérique RNIS du PSTN ;

- le Centrex opérateur code les appels téléphoniques du terminal
destinés au local en appels en voix sur IP, et les envoie directement au local ;

- le Centrex opérateur achemine en protocole IP les appels de
visiophonie a un équipement appelé Kiosque Visio chargé de recevoir du Centrex
Opérateur les appels en visiophonie par protocole IP, et les fait suivre au domicile
en communiquant avec la box d’abonné par des requétes http voice (c’est-a-dire
« http voix ») ;

- le Centrex opérateur est relié directement a la « box d’abonné »
lorsque cette box d’abonné intégre aussi une fonction Kiosque Visio, et envoie
alors directement a la box d’abonné les appels de visiophonie en protocole IP.

D'autres caractéristiques et avantages de l'invention ressortiront a la
lecture qui suit d’exemples de réalisation détaillés, en référence aux figures qui
représentent respectivement :

- en figure 1, une vue synthétique d'un exemple de pilotage
d’équipements a distance avec visiophonie selon I'état de I'art actuel ;

- en figure 2, une vue synthétigue d'un pilotage d'équipements a
distance par visiophonie selon invention ;

- enfigure 3, un exemple de réalisation d’'un pilotage a distance selon
invention, et

- en figure 4, un exemple de commandes pour le pilotage
d’'équipements a distance par visiophonie selon l'invention.

La figure 1 montre une vue synthétique d'un exemple de pilotage
d'équipements a distance par un téléphone mobile 3 équipé d'un navigateur
Internet, selon I'état de I'art actuel, avec une norme de téléphonie mobile : GSM
2G, GPRS/WAP, ou CDMA. L'utilisateur de ce service veut piloter avec son
téléphone mobile 3 équipé du navigateur Internet un équipement 1 situé a son
domicile. Pour accéder a un service gérant ce service, il faut saisir sur le
téléphone mobile 3 I'adresse Internet ('URL) du serveur Web (non représenté)
associé a la box d’'abonné 7 situé au domicile de l'utilisateur. La communication
est acheminée sur une liaison 5 comprenant un réseau de télephonie mobile et
Internet. La box d’abonné 7 est relié a I'équipement 1, par une liaison 9 filaire ou
Wifi. Le pilotage de I'équipement 1 se fait sur le clavier et I'écran du téléphone 3,
au vu d’un tableau d’état d’alarmes sur I'écran du téléphone 3, ou par visiophonie
de faible qualité a cause de la petite bande passante du réseau 5.
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Par comparaison, la figure 2 montre une vue synthétiqgue d’un pilotage
d’'équipements a distance par un téléphone mobile ou ordinateur portable, selon
invention, avec une norme de téléphonie mobile UMTS 3G. L'utilisateur du
service souhaitant piloter un équipement 1 a domicile, équipé de fonctions
domotiques, appelle a I'aide de son téléphone portable 10, compatible UMTS 3G,
le Kiosque Visio centralisé 17 en composant un numeéro commun a tous les
abonnés.

L’'appel est acheminé sur un réseau de télécommunications 15. Le
Kiosque Visio 17 communique, via la liaison 19, avec la box d’abonné 21 en http.
La box d’abonné est reliée a I'équipement 1 par une liaison réseau 22. Les
images animées de visiophonie sont acheminées de I'équipement 1 jusqu’au
téléphone 10 en réseau large bande UMTS 3G.

Le serveur Web (non représenté) peut étre utilisé dans certains cas:
c’est un Kiosque Visio implanté au domicile, a cété ou dans l|a box d’abonné 21.
Dans ce cas, le téléphone portable 10 est relié directement au serveur, sans
passer par le Kiosque Visio 17.

Un exemple de réalisation de pilotage d’équipements a domicile par
visiophonie large bande selon invention est illustré par la figure 3. L'utilisateur du
service compose un appel de visiophonie 3G avec son téléphone portable 10
vers le Kiosque Visio centralisé 17 en composant un numero commun a tous les
abonnés. L’appel est acheminé en protocole H324m par la liaison 10a au PABX
IP 23 situé au sein du réseau téléphonique, appelé Centrex opérateur.

Si l'utilisateur souhaite profiter du service de contrdle a distance a partir
de l'ordinateur 11, il se connecte a Internet et utilise la fonctionnalité visiophonie
sur Voix sur IP : ceci lui permet d’accéder au service en appelant en voix sur IP le
Kiosque Visio 17. L'appel est aussi acheminé par le Centrex Opérateur 23.

Le Centrex opérateur 23 envoie les appels de visiophonie au Kiosque
Vision 17, et les appels de voix sur IP directement a la box d’abonné 21 du
domicile 2. Le Kiosque Visio 17 communique avec la box dabonné 21 en
requétes HTTP.

La fonction Media Serveur du Kiosque Visio 17 demande alors a
I'utilisateur du téléphone 10 de s’authentifier en renseignant son numeéro de ligne
fixe et un code d'accés au service et envoie au Centrex Opérateur 23 sur la
liaison 25 une requéte pour obtenir, avec ces renseignements, un droit d'accés
au service. Il obtient ainsi du Centrex Opérateur une adresse IP appelée « ip
gateway abonné » pour la box d'abonné 21.
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La fonction Media Serveur du Kiosque Visio 17 peut alors envoyer des
requétes HTTP al'adresse «ip gateway abonné » de la box dabonne 21,
d’abord pour tester et établir la connexion dans le cas ou la box d’abonné 21 est
«on line » (C'est-a-dire en marche et connecté au réseau), et ensuite pour le
pilotage et le contréle des équipements domotiques au domicile de I'abonné.
Dans le cas ou la box d’abonné 21 est « off line » (C'est-a-dire arrétée et/ou non
connectée au réseau), la fonction Media Serveur du Kiosque Visio 17 informe
I'utilisateur du téléphone 10 ou de I'ordinateur 11 que les fonctions de contréle ne
peuvent étre activées, mais que |'utilisateur peut par exemple laisser un
message.

La box d’abonné 21 peut intégrer aussi une fonction Kiosque Visio 21a,
le Centrex opérateur 23 envoyant alors directement a la box d’abonné 21 les
appels de visiophonie en protocole IP, par la liaison 27.

La box d’abonné 21 est relié a I'équipement par un module 1a disposant
de la fonctionnalité domotique, la STB (Set Top Box) multimédia, placé a
proximité de I'équipement a surveiller et relié a celui-ci pour assurer, a sa place,
la fonction domotique qui le concerne.

Un exemple de commandes utilisateur pour le pilotage d’équipements a
distance par visiophonie selon invention est décrit ci-aprés en référence a la
figure 4. L’abonné souhaitant visualiser et piloter les équipements a son domicile,
appuie sur les touches DTMF (initiales de « Dual Tone Multifrequency »,
signifiant les deux tons joues simultanement par des touches a fréquence vocale)
du clavier de son téléphone 10. L’interface utilisateur sur le mobile est une
vidéophonie délivrée par le Kiosque Visio 17 présentant les menus de contrble
des équipements.

Dans cet exemple, pour allumer I'éclairage 1c¢ de sa maison, ['utilisateur
appelle le numéro du Kiosque Visio 17, s'identifie, et obtient sur I'écran un
premier menu 30, indiquant son nom : abonneé 1, et un choix a faire dans un
menu : piloter la Webcam avec la touche 1, piloter le chauffage avec la touche 2,
etc.... Pour l'eclairage, I'utilisateur appuie sur la touche DTMF 3 ; il obtient alors
sur I'écran le sous-menu 32, présentant les choix pour I'éclairage : allumer avec
la touche 1, ou éteindre avec la touche 2. L'utilisateur appuie alors sur la touche
DTMF 1. Le service lui répond que I'éclairage de la maison est allume.
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L’invention n’est pas limitée aux exemples de réalisation décrits et
représentés.

Il est possible de réaliser un service équivalent de pilotage a distance par
visiophonie sans le Centrex Opérateur ;. dans ce cas, les appels du téléphone
portable ou I'ordinateur sont soit acheminés par un PABX d’entreprise, soit reliés
directement au réseau mobile UMTS 3G, et dans ces deux cas le réseau UMTS
3G achemine les appels directement vers le Kiosque Visio, sans passer par un
Centrex Opérateur ; dans ce cas, les communications arrivant au niveau du
Kiosque Visio sont codées differemment que par I'acheminement par le Centrex
Operateur : le Kiosque Visio doit étre paramétré pour recevoir ce types d'appels.

Il est egalement possible de prévoir des mini-caméras situées a
différents endroits du logement pour visualiser des équipements dont les seuls
états de situation « arrét-marche » ou « ouvert-fermé » peuvent a priori suffire,
pour vérifier I'état réel de I'’équipement aprés action a distance, et pas seulement
la situation de son seul bandeau d’information ; ou bien si des caméras servent a
la surveillance des intrusions éventuelles, les utiliser pour envoyer des
informations vidéo sur le fonctionnement des équipements domotiques.

Il est aussi possible de contacter la STB dans le but d'avoir accés au
repertoire téléphonique intégré. Cet accés permettra ainsi de consulter les fiches
et numéros des contacts propres au domicile de I'abonné pour déclencher un
appel directement par le service de visiophonie.
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REVENDICATIONS

1. Proceédé de pilotage d’équipements (1) a distance avec visiophonie,
ces équipements (1) étant situés dans un local (2) et étant reliés au sein du local
(2) par des liaisons vidéo (22) a un point centralisateur (21), ce point
centralisateur (21) communiquant par liaison téléphonique a un terminal (10, 11)
de l'utilisateur, caractérisé en ce que la liaison de téléphonie entre le terminal (10,
11) et le point centralisateur (21) bénéficie de bout en bout d'une bande passante
suffisamment large pour offrir une rapidité de connexion et une qualité d'image
équivalente a une visiophonie directe.

2. Procedé de pilotage selon la revendication 1, dans lequel I'accés au
service est effectué par appel téléphonique du terminal (10,11) au service de
visiophonie.

3. Procédé de pilotage selon la revendication précédente, dans lequel
la demande d’accés est complétée par un mot de passe et le numéro de
téléphone fixe du local.

4. Procedé de pilotage selon la revendication 1, dans lequel I'état des
équipements surveillés, ainsi que le son éventuel qu’ils émettent, s’affichent en
vidéophonie a distance sur le terminal.

5. Procédé de pilotage selon la revendication 1, caractérisé en ce
gu'un panneau de commande des équipements s’affiche sur le téléphone
portable ou l'ordinateur, comportant les commandes arrét-marche ou ouvert-
fermé.

6. Procédé de pilotage selon la revendication 1, caractérisé en ce que
le point centralisateur est actionné a distance a partir du terminal.

7. Systéme de pilotage a distance de mise en ceuvre du procédé selon
I'une quelconque des revendications précédentes, caracterisé en ce que les
equipements a piloter (1) sont reliés au sein du local (2) a une box d’abonné (21),
cette box d’abonné (21) étant reliée au terminal (10, 11) de l'utilisateur par un
réseau large bande interopérable, dont tous les éléments traitent ou acheminent
la visiophonie.
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8. Systéme de pilotage a distance selon revendication 7, dans lequel,
le local etant un domicile, les équipements (1) situés a domicile (2) ont eux-
mémes une fonctionnalité domotique avec visiophonie.

9. Systéme de pilotage a distance selon revendication 7, dans lequel,
le local étant un domicile (2), ceux des équipements (1) situés a domicile, qui
n’‘ont pas de fonctionnalité avec visiophonie, sont connectés individuellement a
un module STB (1a), disposant de cette fonctionnalité et servant a relier ces
équipements (1) du domicile (2) a la box d’abonné (21) en assurant la fonction
domotique a la place de I'équipement (1).

10. Systeme de pilotage a distance selon l'une quelconque des
revendications 7 a 9, dans lequel la box d’abonné (21) est un serveur Web
chargeé d’échanger la voix et la visiophonie avec le réseau de téléphonie mobile
(19 et 27) et avec les equipements du domicile (1, 1a).

11. Systeme de pilotage a distance selon l'une quelconque des
revendications 7 a 10, dans lequel le terminal (10,11) de ['utilisateur est
compatible avec un standard de partage de données choisi parmi H323 et SIP
pour la voix sur IP, H324 et H324m pour la visiophonie dans le réseau UMTS,
norme 3G.

12. Systéme de pilotage a distance selon l'une quelconque des
revendications 7 a 11, dans lequel le terminal (10, 11) de I'utilisateur est raccordé
a un PABX IP ou Centrex opérateur (23) situé dans le réseau téléphonique (10a,
11a, 25, 27).

13. Systéme de pilotage a distance selon revendication 12, dans lequel
le Centrex opérateur (23) code les appels téléphoniques du terminal (10, 11)
destinés au domicile (2) en appels en voix sur IP, et les envoie directement au
domicile (2).

14. Systéme de pilotage a distance selon l'une quelconque des
revendications 7 a 13, dans lequel les communications traversant le réseau
téléphonique fixe public (PSTN) sont encapsulées dans le protocole numérique
RNIS du PSTN.
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15. Systéme de pilotage a distance selon l'une quelconque des
revendications 12 ou 13, dans lequel le Centrex opérateur (23) achemine en
protocole IP les appels de visiophonie a un Kiosque Visio (17) qui, recevant les
appels en visiophonie par protocole IP du Centrex Opérateur (23), les fait suivre
au domicile (2) en communiquant avec la box d’abonné (21) en pages décrites en
langage V-XML dans le protocole « http ».

16. Systéme de mise en ceuvre du procédé de pilotage a distance selon
I'une quelconque des revendications 12 a 14, dans lequel le Centrex opérateur
(23) est relie directement a la box d'abonné (21) lorsque cette box d’abonné
intégre aussi une fonction Kiosque Visio (21a), et dans ce cas envoie directement
a la box d’abonné les appels de visiophonie et les appels voix en protocole IP.

17. Systeme de pilotage a distance selon l'une quelconque des
revendications 7 a 16, dans lequel le terminal est un teléphone mobile (10) ou un
ordinateur portable (11).
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