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提醒的智能浮现

(57)摘要

日历和日程应用程序组织并显示用户事件，

并且提供事件提醒。一种用于触发提醒的方法包

括访问对事件进行描述的提醒。标识除用户之外

的与该事件相关联的个体。预测该用户将处于该

个体的邻近范围内的未来时间。确定触发提醒以

呈现给用户的时间，使得触发提醒的时间在用户

将处于个体的邻近范围内的预测的未来时间之

前出现。基于确定触发提醒的时间已经出现，触

发提醒以呈现给用户。
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1.一种在移动设备上触发提醒的呈现的方法，包括：

经由处理设备来访问被存储在一个或多个计算机存储介质中的所述提醒，其中所述提

醒描述与所述移动设备的用户相关联的任务，其中在所述提醒中描述的所述任务没有关于

特定时间进行定义；

标识与所述任务相关联的个体，其中所述个体是除所述用户之外的人员；

预测所述用户将处于所述个体的邻近范围的未来时间；

确定用以触发所述提醒以用于呈现给所述用户的时间，以使得用以触发所述提醒的所

述时间在所述用户被预测将处于所述个体的邻近范围内的所述未来时间之前出现，其中用

以触发所述提醒的所述时间通过以下被确定：

预测所述用户在预测的未来时间将处于所述个体的邻近范围内的所述用户的未来位

置；

标识所述用户的开始位置；

预测所述用户将从所述开始位置行进到所述未来位置的路线；

确定沿着所述预测路线从所述开始位置到所述未来位置的行进时间量；以及

至少部分地基于所述行进时间量，确定用以触发所述提醒的所述时间；

确定用于触发所述提醒的所述时间已经出现；以及

基于确定用于触发所述提醒的所述时间已经出现，使所述提醒被呈现给所述用户。

2.根据权利要求1所述的方法，其中预测所述用户将处于所述个体的邻近范围内的所

述未来时间包括：

访问与所述用户相关联的日历信息；

从所述用户的所述日历信息标识事件，其中所述事件与所述个体相关联并且具有已计

划的未来时间；以及

将所述事件的所述已计划的未来时间标识为所述用户被预测将处于所述个体的邻近

范围内的所述未来时间。

3.根据权利要求2所述的方法，其中所述事件是与所述任务分开的事件。

4.根据权利要求1所述的方法，其中预测所述用户将从所述开始位置行进到所述未来

位置的所述路线包括：

访问与所述用户相关联的用户简档数据；

标识所述用户历史上已经从所述开始位置行进到所述未来位置的一条或多条路线；

基于与所述一条或多条路线中的每条路线相关联的概率，从所述用户历史上已经行进

的所述一条或多条路线中确定最可能的路线；以及

将所述最可能的路线标识为所述用户将从所述开始位置行进到所述未来位置的所述

预测路线。

5.根据权利要求1所述的方法，其中标识所述用户的所述开始位置包括将所述用户的

当前位置标识为所述用户的所述开始位置。

6.根据权利要求1所述的方法，其中标识所述用户的所述开始位置包括：

访问与所述用户相关联的用户简档数据；

从所述用户简档数据标识所述用户的历史行进模式；

至少部分地基于所述用户的所述历史行进模式，预测所述用户的第二未来位置，所述
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用户在所述预测的未来时间之前将位于所述第二未来位置；

将所预测的第二未来位置标识为所述用户的所述开始位置。

7.根据权利要求1所述的方法，其中所述提醒一旦被触发则被配置为：在所述用户将处

于所述个体的邻近范围内的所预测的未来时间之前的时间段持续。

8.一种用于在移动设备上触发日历事件提醒的呈现的系统，包括：

被配置为存储与用户设备的用户相关联的日历信息的一个或多个计算机存储介质；

包括一个或多个处理设备的数据收集部件，所述数据收集部件被配置为收集与所述用

户相关联的上下文信息；

被配置为存储与所述用户相关联的所述上下文信息的一个或多个计算机存储介质；

包括一个或多个处理设备的推断引擎，所述推断引擎被配置为：

访问事件提醒，所述事件提醒描述与用户设备的用户相关联的任务，其中在所述事件

提醒中描述的所述任务没有关于特定时间进行定义；

标识与所述任务相关联的个体，其中所述个体是除所述用户之外的人员；以及

确定所述用户被预测将处于所述个体的预定邻近范围内的未来时间；

确定用以触发所述提醒以用于呈现给所述用户的时间，其中用以触发所述提醒的所述

时间在所述用户被预测将处于所述个体的所述预定邻近范围内的所述未来时间之前的时

间段出现，其中为了确定在所述用户被预测将处于所述个体的所述预定邻近范围内的所述

未来时间之前的所述时间段，所述推断引擎被进一步配置为：

标识所述用户的当前位置；

标识所述用户被预测将处于所述个体的所述预定邻近范围内的未来位置；

确定所述用户被预测将从所述当前位置行进到所述未来位置的路线；

确定沿着所述路线从所述当前位置到所述未来位置的行进时间量；以及

至少部分地基于所述行进时间量，确定所述用户被预测将处于所述个体的所述预定邻

近范围内的所述未来时间之前的所述时间段；

包括一个或多个处理设备的提醒浮现组件，所述提醒浮现组件被配置为：

确定用于触发所述提醒的所述时间已经出现；以及

使所述提醒被呈现给所述用户。

9.根据权利要求8所述的系统，其中确定所述用户被预测将处于所述个体的所述预定

邻近范围内的所述未来时间包括：

访问与所述用户相关联的日历信息；

访问与所述个体相关联的日历信息；

从所述用户的所述日历信息标识与第一位置和第一时间相关联的第一事件；

从所述个体的所述日历信息标识与第二位置和第二时间相关联的第二事件；

确定所述第一位置处于所述第二位置的邻近范围内；

确定所述第一时间处于所述第二时间的邻近范围内；以及

将与所述第一事件相关联的时间或与所述第二事件相关联的时间标识为所述用户被

预测将处于所述个体的所述预定邻近范围内的所述未来时间。

10.根据权利要求9所述的系统，其中所述第一事件和所述第二事件关于彼此互相独

立。
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11.一种触发日历事件提醒的呈现的方法，包括：

通过一个或多个处理设备：

访问被存储在与调度应用相关联的信息存储器中的事件提醒，其中所述事件提醒描述

与用户设备的用户相关联的事件；

标识与所述事件相关联的个体，其中所述个体是除所述用户之外的人员；

确定预测的未来时间，所述用户在所述预测的未来时间将位于沿所述用户将行进的预

测路线的点处、并处于所述个体的预定邻近范围内，其中确定所述预测的未来时间包括：

确定所述用户在第一未来时间将行进的所述预测路线；

确定所述个体在第二未来时间的预测位置；

确定沿着所述预测路线的所述点处于所述个体的所述预测位置的所述预定邻近范围

内；

确定在所述个体位于所述个体的所述预测位置的同时所述用户将到达沿着所述预测

路线的所述点；

将与所述用户将到达沿着所述路线的所述点的时间相关联的时间标识为所述用户将

处于所述个体的所述预定邻近范围内的所述预测的未来时间；

确定用以触发所述提醒以用于呈现给所述用户的时间，其中用以触发所述提醒的所述

时间被确定为在所述用户将处于所述个体的所述预定邻近范围内的所述预测的未来时间

之前的时间段出现；

确定触发所述提醒的所述时间已经出现；以及

基于确定用于触发所述提醒的所述时间已经出现，使所述提醒被呈现给所述用户。

12.根据权利要求11所述的方法，其中确定所述用户在所述第一未来时间将行进的所

述预测路线至少部分地基于以下各项中的一项或多项：

与所述用户相关联的日历信息；

与所述用户相关联的用户简档信息；或者

与所述用户相关联的一个或多个历史行进模式。

13.根据权利要求11所述的方法，其中确定所述个体在所述第二未来时间的所述预测

位置至少部分地基于以下各项中的一项或多项：

与所述个体相关联的日历信息；

与所述个体相关联的用户简档信息；或者

与所述个体相关联的一个或多个历史行进模式。

14.根据权利要求11所述的方法，其中所述用户被预测将行进到的目的地位置独立于

所述个体被预测将位于的所述位置。

15.根据权利要求11所述的方法，其中确定所述用户被预测在所述第一未来时间将行

进的所述路线包括：

标识所述用户当前正行进的路线；

确定所述用户将行进的当前路线的预测剩余；以及

将所述当前路线的所述预测剩余标识为所述用户被预测在所述第一未来时间将行进

的所述路线。

16.根据权利要求11所述的方法，其中所述预测路线是被建议给所述用户的路线。
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17.根据权利要求11所述的方法，其中在所述事件提醒中描述的所述事件没有关于特

定时间进行定义。

18.根据权利要求11所述的方法，其中所述提醒一旦被触发则被配置为：在所述用户将

处于所述个体的预定邻近范围内的所述预测的未来时间之前的时间段期间持续。
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提醒的智能浮现

技术领域

背景技术

[0001] 日历和日程应用及服务通常对用户的活动、任务、工作、约会、会议和其他类型的

事件进行组织和显示。它们还可以基于事件的日期和时间提供呈现给用户的事件提醒或通

知。现有服务可能局限于在事件的时间、在事件之前的默认时间段、或在用户指定的某个时

间段来呈现或触发提醒，其可能向用户提供足够提前的通知，或者可能不会提供足够提前

的通知。触发提醒的一些方法是基于地理围栏和/或检测到与提醒相关联的个体的通信。

发明内容

[0002] 提供本发明内容以便以简化的形式介绍原理的选择，这些原理将在下面具体实施

方式中做进一步描述。本发明内容不旨在标识所要求保护的主题的关键特征或重要特征，

也不旨在用于帮助确定所要求保护的主题的范围。

[0003] 在各种实施例中，提供系统、方法和计算机存储介质以用于基于上下文信息来在

相关时间向用户触发事件提醒或通知。提醒可以基于以下类型的信息被触发：诸如日历信

息、用户简档信息和/或诸如经常访问的位置、经常行进的路线、行进时间、会议参与者、与

另一个体的邻近范围等一个或多个条件的信息。在一个实施例中，标识与提醒相关联的另

一个体，并且对该用户被预期将处于该另一个体的邻近范围内的未来时间进行预测。触发

提醒的时间继而可以基于比该用户被预期处于另一个体的邻近范围内时提前的一些时间

量。

附图说明

[0004] 以下参考附图详细描述本发明，其中：

[0005] 图1描绘适于与本发明实施例一起使用的示例性操作环境；

[0006] 图2描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性方法流程图；

[0007] 图3描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性方法流程图；

[0008] 图4描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性系统；以及

[0009] 图5描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性系统。

具体实施方式

[0010] 在相关联的事件或任务之前，在用户设备中触发事件提醒或通知可以向用户提供

足够的时间，以便行进和/或做出该事件或任务可能需要的任何准备。可以使用上下文信息

来确定提前到什么程度来浮现通知或触发通知。关于事件的上下文信息可以从用户简档信

息(诸如经常访问的位置、经常行进的路线、与事件相关联的位置、与用户相关联的个体、与

用户相关联的位置、用户的当前位置等确定。关于事件的上下文信息也可以从用户日历中

的其他信息和/或来自另一用户日历的信息确定。在一个实施例中，与提醒相关联的数据或
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参数结合上下文信息用于确定使提醒浮现的相关时间。相关时间可以包括事件之前足够长

的时间，该时间允许用户从当前位置行进到事件，并且在事件被安排出现的时间前(或早于

该时间)到达。相关时间可以包括在使得事件(诸如针对不与特定时间绑定的事件)能够出

现的环境的预测聚集之前的时间。

[0011] 如本文所使用的，术语“事件”包括突发事件、偶然事件、计划的重要事件、待执行

的任务、待记住的信息等等。由此，作为示例而非限制，事件可以包括会议、使命、任务、特殊

重要事件，以及通常包括用户希望或需要被提醒的任何内容。一些事件可能与特定位置、时

间和/或个体相关联，诸如，在特定日期和时间、在特定会议室中与同事的工作会议。然而，

事件不是必须与特定位置、时间或个体相关联。例如，“今天从工作位置回家的道路上购买

牛奶”的任务并不指定特定的杂货店，而且与个体(除该用户之外)无关联。“从第12号街道

的图书馆借阅园艺书”的任务并没有指定特定日期、时间或个体。任务“向Fred还我欠他的

五美元”没有指定具体日期或位置。一些实施例确定触发事件通知的相关时间，而不管事件

是否与具体位置、日期或时间相关联。

[0012] 根据本发明的一些实施例，分析事件提醒数据以标识与提醒/事件相关联的个体

(除该用户之外)。事件提醒数据可以包括用于配置提醒的参数，诸如位置、日期、时间、主

题、对其他用户或个体的提及等等。可以基于提醒数据内的描述性术语或姓名结合关于该

用户的上下文信息，来标识另一用户或个体。基于与用户相关联的上下文信息，确定该用户

被预测或预期处于关联于该提醒的个体的邻近范围内的未来时间。上下文信息可以包括诸

如日历信息、预定事件、其他提醒、用户历史上行进的已知路线、用户历史访问的已知位置

等信息。在一个实施例中，基于用户日历数据内的具体事件，确定用户被预测或预期将处于

关联于该提醒的个体的邻近范围内的未来时间。例如，当用户的日历数据包括与另一个体

相关联的第二事件时，第二事件的排定时间是该用户被预期处于该个体的邻近范围内时的

未来时间。例如，第二事件可能是所计划的与另一个体的晚餐。备选地，用户被预期处于个

体的邻近范围内的未来时间可以基于来自该用户的日历信息(和/或其他上下文信息)以及

另一个体的日历信息(和/或上下文信息)的信息。在一个实施例中，可以利用另一个体的日

历和/或上下文数据来确定该个体将会位于与用户未来位置相同的位置(或附近位置)处，

该用户未来位置从用户的日历和/或上下文数据被确定。为了与某些其他用户协调事件的

目的，可以向用户提供允许其日历信息和/或其上下文信息的其他部分被访问的选择。如本

文所使用的，术语“邻近范围”是指落在阈值内的距离和/或行进时间的量，其中阈值被指定

为建议用户为了完成任务、事件等需要行进的可接受距离或行进时间的量。例如，如果用户

需要执行与另一个体有关的任务(例如，给Joe二十美元)，邻近范围阈值是五分钟行进时

间，以及当用户处于特定位置时预测该用户与另一个体将处于彼此相隔五分钟步行(或五

分钟车程)距离，则可以向该用户呈现以下提醒或建议：可以在该特定位置执处行该任务。

[0013] 在一个实施例中，确定触发时间(即，触发提醒的提前时间)，并且基于所确定的触

发时间来触发提醒。可以基于到达第二事件的位置所需的行进时间量来确定触发时间。例

如，可以预测用户的起始位置，并且可以确定从起始位置到第二事件的位置的预测路线。行

进时间可以基于诸如沿着路线的距离、速度限制、交通模式、天气状况等因素来确定。在一

个实施例中，可以至少部分地基于地理围栏来确定触发时间，例如，当用户离开特定位置或

到达特定位置(诸如工作场所、家庭、商店，等等)时可以触发提醒，或者可以在用户离开或
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到达特定位置之前或之后一些确定的时间量触发提醒。所确定的时间量可以基于行进时间

和/或上述任何其他因素来确定。

[0014] 在一个实施例中，在用户界面内的特定位置或页面上呈现提醒。例如，用户界面可

以具有“主”页面或“需要知道”部分，或用户界面的某些其他指定部分，用户可以在该处查

看已经出现的任何未完成提醒。由此，当提醒被触发时，它可以被放置在用户界面的指定部

分中，在用户选择可以在该指定部分查看提醒。附加地，提醒可以在用户界面的该位置持续

一段时间，使得如果用户稍后返回到用户界面的指定部分，该提醒仍然被呈现。在一个实施

例中，用户不会被通知提醒已经放置在用户界面的指定部分中，而是必须查看界面的该部

分以确定提醒是否已被放置在那里。在另一个实施例中，用户可以接收已经将提醒放置在

用户界面的指定部分中的通知，诸如可听音、振动或弹出消息。在一些实施例中，当用户正

在查看用户界面的其他部分时，直接将提醒呈现给用户、或者附加于将该提醒放置在用户

界面的指定部分中，还直接将提醒呈现给用户，以代替于将该提醒放置在用户界面的指定

部分中。例如，提醒可以呈现为弹出消息、对话框或其他类型的主动提供的消息。无论用户

是否正在主动查看设备，都可以呈现提醒，并且可以利用可听音或振动来吸引用户的注意

力以查看提醒。

[0015] 在第一方面，提供一种用于触发提醒的呈现的方法。该方法包括访问提醒，该提醒

描述与用户设备的用户相关联的事件。标识除该用户之外的与第一事件相关联的个体。预

测用户将处于另一个体的邻近范围内的未来时间。确定触发提醒以用于呈现给用户的时

间，使得触发提醒的时间在预测该用户将处于该个体的邻近范围内的未来时间之前出现。

确定触发提醒的时间已经出现，以及基于该确定，提醒被触发以呈现给用户。

[0016] 在第二方面，提供了一种用于触发日历事件提醒的呈现的系统。该系统包括一个

或多个计算设备和配置为存储与用户设备的用户相关联的日历信息的数据存储设备。该系

统还包括配置为收集与用户相关联的上下文信息的数据收集组件，以及配置为存储上下文

信息的数据存储。系统还包括推断引擎，其被配置为访问事件提醒，该时间提醒描述与用户

设备的用户相关联的事件、标识除用户之外的与事件相关联的个体，以及确定预测用户处

于个体的预定邻近范围内的未来时间，确定触发提醒以呈现给用户的时间，使得触发时间

将在预测用户处于个体的预定邻近范围内的未来时间之前的时间段出现。该系统还包括提

醒出现组件，其配置为确定触发提醒的时间已经出现，以及触发提醒以呈现给用户。

[0017] 在第三方面，提供一种用于触发日历事件提醒的呈现的方法。访问事件提醒，该时

间提醒描述与用户设备的用户相关联的事件。标识除用户之外的与该事件相关联的个体。

预测用户将处于个体的预定邻近范围内时的未来时间，该个体位于沿着预测用户行进的路

线的点处。确定触发提醒以呈现给用户的时间，使得触发提醒的时间出现在用户将处于个

体的预定邻近范围内的预测的未来时间之前的时间段。确定触发提醒的时间已经出现，以

及提醒被触发以呈现给用户。

[0018] 首先参考图2，具体地，流程图描绘适于与本发明实施例一起使用的用于触发提醒

的呈现的示例性方法，并且总体上被称为方法200。方法200仅仅是一种合适的方法的示例，

并且不旨在对本发明的使用范围或功能性提出任何限制。方法200也不应被解释为具有与

本文所示任何单个组件或组件组合有关的任何依赖性或要求。

[0019] 在步骤210，访问描述与用户设备的用户相关联的事件的提醒。用户设备可以是与

说　明　书 3/13 页

8

CN 107646119 B

8



以下针对图1描述的计算设备100类似的用户设备。提醒可以包括关于事件的信息，诸如任

务、偶然事件、聚会、特殊场合、会议、位置、日期、时间、一个或多个其他个体等等。提醒可以

作为日历应用、日程应用或存储和利用提醒的其他类型的应用的一部分而被存储在用户设

备上的存储器中。提醒备选地可以被远程地存储，诸如在与用户设备进行通信并管理多个

用户设备的提醒的网络服务器上。将要呈现给用户的提醒示例可能包括“今晚下班后在

Acme杂货店购买牛奶”、“2015年6月4日下午2点，在15号会议室与Sam和Tom会面”、“还我欠

Joe的二十美元”，等等。在一个实施例中，提醒不需要与特定个体、特定位置或特定日期/时

间相关联。

[0020] 在步骤212，标识与事件相关联的个体(除用户之外)。在上述示例提醒中，Sam和

Tom是与会议提醒相关联的个体，以及Joe是与还钱的提醒相关联的个体。这两个提醒之间

的一个区别是：会议提醒与位置和日期/时间相关联，而还钱的提醒与位置或时间无关联。

个体可以以各种方式来标识。基于对术语或姓名(例如，“Joe”、“Tom  Smith”、“孩子们”等)

进行标识，可以从与用户相关联的用户简档中标识个体，该用户简档存储关于用户的上下

文信息。可能有助于标识个体的上下文信息的示例包括家庭成员、朋友、同事以及一般地与

用户相关联的任何人的指示，并且还可以包括用户与个体具有的关系或关联的类型的指

示。在一个实施例中，用户可以将特定个体指定为与用户相关联的“核心圈子(inner 

circle)”成员。可以为核心圈子的成员分配各种优先级别，当浮现提醒时，可以使用该优先

级别。例如，用户的配偶可以被指定为核心圈子的成员，而用户的房地产经纪人可能不是。

在这种情况下，当与配偶相关联的提醒和与房地产经纪人相关联的提醒都出现时，因为配

偶被指定在用户的核心圈子中，与配偶相关联的提醒可以基于配偶相对于房地产经纪人的

优先级别，而更显着地、突出地或以其他方式进行强调。类似地，配偶和朋友都可以被包括

在用户的核心圈子中，但是用户可以将配偶指定为具有比朋友更高的优先级别。由此，基于

分配给配偶和朋友的优先级别，与配偶相关联的提醒相对于与朋友相关联的提醒将被给予

强调，即使两者都在核心圈子中。用户可能希望优先考虑的个体的其他示例包括子女、其他

家庭成员、工作主管等等。

[0021] 在步骤214，确定预测用户将处于与提醒相关联的个体的邻近范围内的未来时间。

未来时间可以基于与用户相关联的上下文信息来被确定。上下文信息可以包括诸如日历信

息、预定事件、其他提醒、用户历史上行进的已知路线和/或用户行进的次数、用户历史访问

的已知位置和/或用户访问次数等的信息。类似地，可以使用关于另一个体的已知信息来预

测其他个体的位置。这可以包括：(1)在用户的上下文信息中已知的、而不需要访问其他个

体的个人信息的信息(例如，包括个体、个体的家庭位置、个体的工作位置等的日历邀请)；

以及(2)需要访问其他个体的个人信息的信息(例如，日历信息、提醒、来自个体的移动设备

的当前GPS等)。另一个体的个人信息可以基于另一个体所授予的许可进行访问。在一个实

施例中，可以基于一个或两个个体位于另一个体的核心圈子中的指定来授予许可。可以基

于用户与另一个体之间的距离(诸如，直线距离或沿着诸如街道、人行道等的路线的距离)

来确定用户与另一个体的邻近范围。距离不需要仅仅基于典型的测量单位(例如，英里、英

尺等)来被确定，而是也可以基于诸如用户与个体是否在同一建筑物内、彼此处于某些数量

的建筑物内等因素来确定。邻近范围也可以基于用户与个体之间的行进时间量，例如步行

时间、行车时间或其他交通工具时间的量。
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[0022] 在一个实施例中，基于用户的日历信息确定未来时间。标识与同一个体相关联并

被安排在未来时间的第二事件。由此，将第二事件的预定时间标识为预测用户处于个体的

邻近范围内的未来时间。例如，假设提醒是“还我欠Joe的二十美元”。访问用户的日历信息

时，另一事件‑“下周六下午3:00与Joe会面打壁球”‑可能会被标识。下周六下午3:00由此可

能被标识为预测用户将处于Joe的邻近范围内的未来时间，这将是还钱的适当时间。第二事

件可能是与第一事件不同的事件。例如，在上面的示例中，“下周六下午3:00与Joe会面打壁

球”和“还我欠Joe的二十美元”，可能会作为单独的无关事件而被存储在用户日历/提醒信

息中。由此，这两个事件彼此独立，即，可以在没有另一个的情况下出现，并且它们并不特别

地需要在同一时间或位置出现。

[0023] 在上述示例中，提醒“还我欠Joe的二十美元”与特定场所或时间无关联，例如，其

不是安排在具体场所或时间进行的。然而，在一个实施例中，即使提醒与具体时间和/或位

置相关联，也可以将不同的时间和/或位置确定为执行任务/事件的时机，并且建议给用户。

例如，假设提醒是“下周日在教堂还我欠Joe的二十美元”。从用户的日历信息可知，第二事

件“下周六下午3:00与Joe会面打壁球”可能被标识为给Joe还钱的较早机会，并且提醒可能

在壁球比赛之前提前浮现。

[0024] 在步骤216，确定触发提醒以用于呈现给用户的相关时间。相关时间可能是在第二

事件之前足够长的时间，用户有时间采取任何可能需要的动作来完成与提醒相关联的任何

任务或准备。触发提醒的时间可以是具体时间，或者可以基于地理围栏(诸如当用户离开或

到达特定位置时)。在一个实施例中，预测用户在预测的未来时间将处于个体的邻近范围内

的用户未来位置。标识用户的起始位置，并且预测用户将从起始位置行进到未来位置的路

线。可以确定沿着从起始位置到未来位置的预测路线所需的行进时间量，并且可以至少部

分地基于所需行进时间量来确定触发提醒的时间。例如，如果下周六用户在与Joe会面之前

在家，则相关提醒可能会在Joe离家之前触发，以便用户被提醒将二十美元带到壁球比赛。

可以基于从用户的移动电话、全球定位系统(GPS)或用户在特定位置现身的其他指示收集

的信息来确定在预定事件之前的用户位置。还可以基于作为用户上下文信息的一部分被存

储的历史行进或访问模式来预测用户的位置。例如，如果从上下文信息确定用户在每周六

下午2:00总是(或通常)访问特定的咖啡店，则咖啡店可以被预测为用户在该周六下午2:00

的当前位置。触发提醒的相关时间可能是用户能够访问本地ATM(或回家)以获得现金(如果

需要)、并且仍然准时到达壁球比赛的足够早的时间。

[0025] 在一个实施例中，将起始位置预测或标识为用户的当前位置。在另一实施例中，如

上所述，基于用户的预测的未来位置来标识起始位置。例如，可以访问用户的用户简档数据

来标识用户的历史行进模式，并且标识用户经常访问的一个或多个位置。在一个实施例中，

可以标识一个或多个位置，其中用户于一周同一天的同一时间在历史上访问过这些位置，

或者用户在访问用户被预测处于个体的邻近范围内的位置之前在历史上访问过这些位置。

基于与历史访问的每个位置相关联的概率或置信度得分，可以从历史访问的位置确定最可

能的起始位置。由此，在用户将处于个体的邻近范围内的时间之前、该用户的预测的未来位

置被标识为用户的起始位置。

[0026] 在一个实施例中，预测用户将从起始位置行进到未来位置的路线包括：访问与用

户相关联的用户简档数据，以及标识用户在历史上从起始位置行进到未来位置的一条或多
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条路线。基于与每个历史行进路线相关联的概率或置信度得分，最可能的路线可以从用户

历史上行进的路线被确定。由此，最可能的路线被标识为用户将从起始位置行进到未来位

置的预测路线。

[0027] 在步骤218，确定触发提醒的时间已经出现，例如，基于当前时间与特定预定时间

之间的对应关系，或者基于用户的当前位置与地理围栏之间的对应关系。例如，基于用户在

咖啡店的位置，触发时间可能是下午2:30，从而允许前往最近的ATM以及从ATM到壁球场的

行进时间。在步骤220，一旦触发时间已经出现，则触发提醒以呈现给用户。在一个实施例

中，一旦提醒被触发，它被配置成在用户将处于个体的邻近范围内的时间之前持续一段时

间。在一个实施例中，当用户具有多个用户设备时，提醒可以在任何或全部用户设备上浮

现。如果用户具有智能手机和平板电脑设备，则可能会在两者上都浮现提醒。在一个实施例

中，提醒可以在当前使用的设备上浮现。备选地，可以基于与提醒或与用户设备相关联的一

个或多个用户偏好，在特定设备上浮现提醒。

[0028] 参考图3，流程图描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性

方法，并且整体上被称为方法300。方法300仅仅是一种合适的方法的示例，并且不旨在对本

发明的使用范围或功能性提出任何限制。方法300也不应被解释为具有与本文所示任何单

个组件或组件组合有关的任何依赖性或要求。

[0029] 在步骤310，访问提醒，该提醒描述与用户设备的用户相关联的事件。用户设备可

以是与以下针对图1描述的计算设备100类似的用户设备。提醒描述了以某种方式与用户设

备的用户相关联的事件，并且被配置为在某个时间点被呈现在用户设备上以向用户提醒事

件。提醒可以包括关于事件的信息，诸如任务、偶然事件、聚会、会议、特殊场合、位置、日期、

时间、与提醒相关联的一个或多个其他个体等等。在一些实施例中，提醒不需要与个体、位

置或特定日期/时间相关联。提醒可以被存储在用户设备上，或者可以被远程存储，诸如在

云中或在与用户设备通信并管理针对多个用户设备的提醒的网络服务器上。呈现给用户的

提醒示例可能包括“向Paul交付季度报告”、“在Acme服装店购买夹克”、“还我欠Joe的二十

美元”等等。

[0030] 在步骤312，标识与事件相关联的个体(除用户之外)。在上述示例提醒中，Paul是

与交付季度报告相关联的个体，以及Joe是与还钱相关联的个体。除了与购买夹克相关联的

用户之外，没有其他个体。在一些实施例中，提醒不需要与特定个体、位置或日期/时间相关

联。可以通过各种方式标识个体。基于标识术语或姓名(例如，“Paul”、“妻子”、“孩子们”

等)，可以从与用户相关联的用户简档中标识个体，该用户简档存储关于用户的上下文信

息。可能有助于标识个体的上下文信息示例包括家庭成员、朋友、同事、一般与用户相关联

的任何人以及其与用户的关系或关联性指示的列表。

[0031] 在步骤314，确定在沿着用户将行进的预测路线的点处、用户被预测将处于个体的

预定邻近范围内的未来时间。可以基于沿着预测路线的点与个体之间的距离(诸如，直线距

离或沿着诸如街道、人行道等的路线的距离等)来确定个体的邻近范围。邻近范围也可以基

于沿着预测路线的点与个体之间的行进时间量，例如步行时间、行车时间或其他交通工具

时间的量。在一个实施例中，邻近范围是基于为了与另一个体相遇而所需要从预测路线偏

离的距离和/或行进时间的量。

[0032] 可以基于与用户相关联的上下文信息来确定未来时间。上下文信息可以包括诸如
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以下的信息：日历信息、预定事件、其他提醒、用户历史上行进的已知路线和/或用户的行进

时间、用户历史上访问的已知位置和/或用户访问次数、用户的家庭位置、用户的当前位置

等。类似地，可以使用关于另一个体的已知信息来预测其他个体的位置。这可以包括：(1)在

用户的上下文信息中已知的、而不需要访问其他个体的个人信息的信息(例如，包括个体、

个体的家庭位置、个体的工作位置等的日历邀请)；以及(2)需要访问其他个体的个人信息

的信息(例如，日历信息、提醒、来自个体的移动设备的当前GPS等)。另一个体的个人信息可

以基于另一个体授予的许可进行访问。

[0033] 作为一个示例，假设提醒是“还我欠Joe的二十美元”。访问用户的日历信息时，安

排于下周六下午3:30的事件“在Acme房地产与房地产经纪人会面”可能会被标识出。可以至

少基于用户的日历信息、用户的用户简档、用户的历史行进模式、起始位置等中的一个或多

个，预测用户将前往Acme房地产进行预定事件的路线。在一个实施例中，预测用户将要行进

的路线包括标识用户当前行进的路线，以及将当前路线的剩余部分(remainder)预测为路

线。

[0034] Joe在用户将行进路线前往Acme房地产时刻的位置也可以预测。例如，可以访问

Joe的日历信息，以及可以标识事件“下周六下午3:00在Acme体育馆锻炼”。在一些实施例

中，在用户将行进路线前往Acme房地产的时刻，Joe的位置是从Joe的用户简档信息和/或

Joe的历史行进模式确定的。继而可以确定Acme体育馆处于沿着预测用户行进到Acme房地

产路线的某一点的预定邻近范围内。可以预测用户将沿着路线到达该点的时间，以及确定

Joe将在该时间位于Acme体育馆。由此，该预测的时间被标识为用户将处于个体的预定临近

范围内时的预测的未来时间。

[0035] 在一些实施例中，确定用户将处于另一个体的邻近范围内的预测的未来时间包

括：选择路线，继而向用户建议该路线。例如，可以标识用户的起始位置，以及可以标识用户

被预测在未来时间将行进的目的地位置。在一个实施例中，用户的目的地位置独立于另一

个体被预测将要位于的位置，例如，这两个位置不是相同位置。可以基于诸如映射数据、地

理空间数据等的信息，标识从起始位置到目的地位置的一个或多个潜在路线。可以基于确

定预测个体在未来时间将位于的位置，以及确定沿着潜在路线之一的点处于该个体被预测

将位于的位置的邻近范围内，而从一个或多个潜在路线选择路线。可以向用户建议该路线，

以及可以通过标识用户被预测到达沿着建议路线的点的时间来确定用户被预测将处于个

体的邻近范围内的未来时间。

[0036] 在步骤316，确定触发提醒以用于呈现给用户的相关时间。相关时间可能是在用户

处于个体的邻近范围内的时刻之前足够长的时间，用户有时间采取任何可能需要的动作

和/或准备来完成与提醒相关联的任何任务。触发提醒的时间可以是具体时间，或者可以基

于地理围栏(诸如当用户离开或到达特定位置时)。附加地，由于用户可能不知道周六Joe在

何处，所以提醒可能会被修改，以指示当用户正在行进预测路线时，Joe将会在Acme体育馆。

提醒也可能被修改，以建议用户偏离预测路线，在体育馆停留并且还Joe钱。例如，如果用户

在下周六行进到Acme房地产之前会在家，相关的提醒可能会在用户离开家之前触发，并呈

现消息，诸如：“在行进前往Acme房地产时，在Acme体育馆还Joe我欠他的二十美元”。由此，

提醒告知用户有一个方便的机会还Joe钱，并且也用于提醒用户带着二十美元。触发提醒的

时间可能会有所不同，这取决于用户的位置。例如，Acme房地产可能距离用户的家15分钟车
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程，但如果用户正在与朋友一起参观公园，则可能是从公园到Acme房地产45分钟的车程。由

此，基于经确定的与从特定位置到Acme房地产的路线相关联的行进时间，较之于在用户家，

提醒将需要在公园处早点被触发。可以基于从用户的移动电话、GPS、小区塔位置、WiFi连接

和/或用户位于特定位置处的其他指示收集的信息，确定用户在预定事件之前的位置。也可

以基于作为用户上下文信息的一部分被存储的历史行进或访问模式来预测用户的位置。例

如，如果从上下文信息确定用户在每周六下午2:30总是(或通常)访问特定咖啡店，则咖啡

店可以基于该访问模式被预测为用户的位置。触发提醒的相关时间可能是用户能够访问本

地ATM(或回家)以获得现金(如果需要)、并且仍然有时间在去往Acme房地产的路上在Acme

体育馆停留的足够早的时间。

[0037] 在步骤318，确定触发提醒的时间已经出现(例如，当前时间对应于特定的预定时

间，或者基于地理围栏)。例如，基于用户在咖啡店的位置，触发时间可能是下午2:45，从而

允许前往最近的ATM的行进时间以及从ATM到Acme房地产的行进时间，并且及允许在Acme体

育馆停留的时间。在步骤320，一旦触发时间已经出现，触发提醒以呈现给用户。

[0038] 参考图4，描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性系统，并

且整体上被称为系统400。系统400仅仅是一种合适的系统的示例，并且不旨在对本发明的

使用范围或功能性提出任何限制。系统400也不应被解释为具有与本文所示任何单个组件

或组件组合有关的任何依赖性或要求。除了示出的那些之外或替代所示出的那些，可以使

用其他布置和元件，以及为了清楚起见，可以完全省略一些元件。此外，本文描述的许多元

件是功能实体，其可以被实施为离散或分布式组件，或与其他组件结合使用，并且以任何合

适的组合和位置实施。

[0039] 系统400包括服务器410、数据收集组件412、推断引擎414、提醒浮现组件416、用户

简档数据存储418、日历信息存储420，并且可以可选地包括用户设备422。系统400的各种组

件可以经由网络426进行通信。

[0040] 服务器410包括一个或多个计算设备，以及可以是被配置为经由网络426进行通信

的一个服务器、多个服务器或其他计算设备。服务器410可以包括用户设备上的、跨多个用

户设备的和/或在云中的一个或多个应用或服务。数据收集组件412被配置为收集与用户相

关联的上下文信息。在一个实施例中，上下文信息包括用户偏好、与用户相关联的个体的标

识、经常访问的位置、经常行进的路线、与事件相关联的位置、与用户相关联的位置、用户的

当前位置等等。上下文信息可以从各种来源收集或推导。在一些实施例中，上下文数据可以

从一个或多个传感器获得，诸如提供以下数据的传感器：智能手机数据、家庭传感器数据、

GPS数据、车辆信号数据、可穿戴设备数据、用户设备数据、陀螺仪数据、加速度计数据、日历

数据、电子邮件数据、时间表数据、信用卡使用数据、购买历史数据、天气数据、可以由传感

器(或检测器)组件感测或以其他方式检测的其他传感器数据、可以从与用户或事件相关联

的传感器组件推导出的数据(包括位置、运动、方向、位置、用户访问、用户活动、网络访问、

设备充电或能够由一个或多个传感器组件提供的其他数据)以及其他更多数据。数据收集

组件412还可以被配置为收集与关联于用户的其他个体(包括与用户的日历事件和/或提醒

相关联的个体)相关联的上下文信息。

[0041] 用户简档存储418被配置为存储由数据收集组件412收集的上下文信息。用户简档

存储418可以包括一个或多个计算机存储介质和/或一个或多个计算设备，并且可以包括在
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用户设备上、跨多个用户设备和/或在云中的一个或多个应用或服务。用户简档存储418可

以包括一个或多个存储设备。在一个实施例中，除了由数据收集组件412收集的上下文信息

之外，用户简档存储418还存储从所收集的数据或与用户相关联的其他信息推断或以其他

方式推导的上下文信息。例如，可以存储可以从历史位置/行进数据和日历数据推断的经常

访问的位置、经常行进的路线、定期参加的事件等的指示。

[0042] 日历信息存储420可以包括一个或多个计算机存储介质和/或一个或多个计算设

备，并且可以包括在用户设备上、跨多个用户设备或在云中的一个或多个应用或服务。日历

信息存储420存储与以下应用相关的信息：用户的日历应用和/或日程应用，或者利用或维

护预定事件和提醒的其他类型应用。日历和日程应用程序通常组织和显示用户的活动、任

务、作业、约会、会议和其他类型的事件。它们还可以基于事件的日期和时间，提供呈现给用

户的事件提醒或通知。在一个实施例中，日历信息存储420存储与多个用户相关联的信息。

[0043] 推断引擎414可以包括被配置为推导与用户相关联的上下文信息的一个或多个计

算设备。推断引擎414可以包括在用户设备上、跨多个用户设备和/或在云中的一个或多个

应用或服务。在一个实施例中，推断引擎414基于从日历信息存储420和用户简档存储418所

访问的信息，推导与用户相关联的上下文信息。推断引擎414被配置为推导可以用于确定何

时浮现或触发提醒的各种信息。例如，在一个实施例中，推断引擎414在用户的日历信息内

访问描述与用户相关联的事件的事件提醒。推断引擎414标识除用户之外的与事件相关联

的个体，以及确定预测用户将处于个体的邻近范围阈值内的未来时间。可以基于用户与其

他个体之间的距离(诸如，直线距离或沿着诸如街道、人行道等的路线的距离)，确定用户与

其他个体的邻近范围。邻近范围也可以基于用户与个体之间的行进时间量，例如步行时间、

行车时间或其他交通工具时间的量。在一个实施例中，个体的邻近范围基于在另一个体与

沿着用户被预测将行进的路线的点之间的距离和/或行进时间量来被确定。邻近范围也可

以基于为了与另一个体相遇、需要从预测路线偏离的距离和/或行进时间的量来被确定。可

以基于用户对具体距离或具体行进时间和/或预定距离或行进时间的偏好来确定与邻近范

围相关联的阈值，其中在该阈值内，用户将被确定为处于个体的邻近范围内。在一个实施例

中，至少部分地基于用户与另一个体之间关系的性质和/或与另一个体相关联的优先级别

来确定与邻近范围相关联的阈值。例如，当任务与亲密的家庭成员相关联时，较之于与朋友

相关联的任务，用户可能愿意为了执行任务而行进较远。较之于任务与朋友相关联，在这种

情况下可以使用较大的邻近范围阈值。与另一个体相关联的优先级别可以基于该个体是否

被指定在用户的核心圈子内，和/或基于向用户核心圈子内的个体分配的优先级别。

[0044] 可以基于与用户相关联的上下文信息来确定未来时间。上下文信息可以包括诸如

以下的信息：日历信息、预定事件、其他提醒、用户历史上行进的已知路线和/或用户行进的

次数、用户历史上访问的已知位置和/或用户访问次数等。类似地，可以使用关于另一个体

的已知信息来预测另一个体的位置。这可以包括：(1)在用户的上下文信息中已知的、而不

需要访问另一个体的个人信息的信息(例如，包括个体、个体的家庭位置、个体的工作位置

等的日历邀请)；以及(2)需要访问另一个体的个人信息的信息(例如，日历信息、提醒、来自

个体的移动设备的当前GPS等)。另一个体的个体信息可以基于另一个体授予的许可进行访

问。确定触发提醒以用于呈现给用户的时间，并且该时间可以被确定为在用户被预测将处

于个体的邻近范围内的未来时间之前的时间段出现。触发提醒的时间可以是特定时间，或
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者可以至少部分基于地理围栏(诸如当用户离开或到达特定位置时)。在一个实施例中，提

醒出现组件416被配置为确定触发提醒的时间已经出现(例如，当前时间对应于特定的预定

时间，或者基于地理围栏)，以及触发提醒以呈现给用户。

[0045] 参考图5，描绘适于与本发明实施例一起使用的触发提醒的呈现的示例性系统，并

且整体上被称为系统500。系统500仅仅是一种合适的系统的示例，并且不旨在对本发明的

使用范围或功能性提出任何限制。系统500也不应被解释为具有与本文所示任何单个组件

或组件组合有关的任何依赖性或要求。除了示出的那些之外或替代所示出的那些，可以使

用其他布置和元件，以及为了清楚起见，可以完全省略一些元件。此外，本文描述的许多元

件是功能实体，其可以被实施为离散或分布式组件，或与其他组件结合使用，并且以任何合

适的组合和位置实施。

[0046] 系统500包括提醒组件510、用户简档存储512、辅助服务组件514、数据收集组件

516和推断引擎518。系统500与一个或多个用户设备520进行通信，这些用户设备不必须是

系统500的一部分。

[0047] 在一个实施例中，提醒组件510包括被配置为管理提醒的一个或多个计算设备。提

醒组件510可以包括在用户设备上、跨多个用户设备、在云中或其组合的一个或多个应用或

服务。提醒组件510与用户设备520通信，以及可以从用户设备520接收诸如提醒数据和上下

文用户信息的数据。提醒数据可能包括用于配置提醒的参数，诸如位置、日期、时间、主题、

对其他用户或个体的提及等等。上下文用户信息可以包括当前位置、本地时间、GPS和其他

传感器数据、日历信息、用户偏好、电子邮件数据、文本消息数据等。上下文信息可以被存储

在用户简档存储512中。在一个实施例中，提醒组件510存储并维护在某个时间点将显示

(即，呈现)给用户的提醒。存储的提醒可以包括从用户设备520接收的上述提醒参数中的任

何或全部。在一个实施例中，存储的提醒包括从推断引擎518接收的一个或多个参数。例如，

推断引擎518可以提供用于触发特定提醒的触发时间。从提醒组件510向用户设备520传送

的数据可以包括待在用户设备上呈现给用户的提醒。在一个实施例中，提醒组件510配置为

确定触发提醒的时间已经出现，以及触发提醒以呈现给用户。在一个实施例中，提醒组件

510确保提醒跨设备智能同步，例如，根据用户当前使用的哪个或哪些设备，在用户的适当

设备上触发提醒。提醒组件510还可以解析或推断关于在事件或提醒中指名的个体的一些

信息，诸如个体与用户的关联是否来自工作关系、个人关系、社会关系、家庭关系等等。

[0048] 用户简档存储512可以包括一个或多个计算机存储介质和/或一个或多个计算设

备，以及可以包括一个或多个存储设备。用户简档存储512可以包括在用户设备上、跨多个

用户设备或在云中的一个或多个应用或服务。在一个实施例中，用户简档存储512配置为存

储与用户设备520和/或用户设备520的用户相关联的上下文信息。上下文信息可以从提醒

组件510接收，并且还可以从数据收集组件516和推断引擎518的任一或二者接收。在实施例

中，除了上下文信息之外，用户简档存储512存储从其他上下文数据和/或与用户相关联的

其他信息所推断出或以其他方式推导的上下文信息。例如，可以存储从用户的历史行进模

式确定的经常访问的位置、经常行进的路线、定期参加的事件等的指示。

[0049] 在一个实施例中，推断引擎518包括一个或多个计算设备，以及可以包括在用户设

备上、跨多个用户设备和/或在云中的一个或多个应用或服务。推断引擎518可以被配置为

基于从用户设备520接收的任何信息、日历信息、提醒信息和用户简档信息来推导与用户相
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关联的上下文信息。用户简档存储512可以包括一个或多个计算机存储介质和/或在用户设

备上、跨多个用户设备和/或在云中的一个或多个应用或服务。推断引擎518可以推导可用

于确定何时浮现或触发提醒的各种信息。例如，在一个实施例中，推断引擎518访问描述与

用户相关联的事件的事件提醒。推断引擎518标识除用户之外的与事件相关联的个体，以及

确定预测用户将处于个体的预定邻近范围内的未来时间。可以基于用户与个体之间的距离

(诸如，直线距离或沿着诸如街道、人行道等的路线的距离)来确定用户与个体的邻近范围。

邻近范围也可以基于用户与个体之间的行进时间量，例如步行时间、行车时间或其他交通

工具时间的量。在一个实施例中，个体的邻近范围是基于在另一个体与沿着用户被预测将

行进的路线的点之间的距离和/或行进时间量来被确定。邻近范围也可以基于为了与另一

个体相遇而需要从预测路线偏离的距离和/或行进时间的量来被确定。

[0050] 可以基于与用户相关联的上下文信息来确定未来时间。上下文信息可以包括诸如

以下的信息：日历信息、预定事件、其他提醒、用户历史上行进的已知路线和/或用户行进的

次数、用户历史上访问的已知位置和/或用户访问次数等。类似地，可以使用关于另一个体

的已知信息来预测另一个体的位置。这可以包括：(1)在用户的上下文信息中已知的、而不

需要访问另一个体的个人信息的信息(例如，包括个体、个体的家庭位置、个体的工作位置

等的日历邀请)；以及(2)需要访问另一个体的个人信息的信息(例如，日历信息、提醒、来自

个体的移动设备的当前GPS等)。另一个体的个体信息可以基于另一个体授予的许可进行访

问。确定触发提醒以呈现给用户的时间，并且该时间可以被确定为在用户被预测处于个体

的邻近范围内的未来时间之前的时间段出现。触发提醒的时间可以是具体预定时间，或者

可以基于地理围栏(诸如当用户离开或到达特定位置时)。在一个实施例中，推断引擎518提

供触发时间给提醒组件510，提醒组件510将该触发时间与提醒相关联，并且可以确定触发

提醒的时间已经出现(例如当前时间对应于特定的预定时间，或基于地理围栏)。

[0051] 在一个实施例中，数据收集组件516包括一个或多个计算设备，并且被配置为收集

与用户相关联的上下文信息。数据收集组件516可以包括在用户设备上、跨多个用户设备或

在云中的一个或多个应用或服务。在一个实施例中，上下文信息包括用户偏好、与用户相关

联的个体的标识、经常访问的位置、经常行进的路线、与事件相关联的位置、与用户相关联

的位置、用户的当前位置等等。上下文信息可以从各种来源收集或推导。在一些实施例中，

上下文数据可以从一个或多个传感器获得，诸如提供下述数据的传感器：智能手机数据、家

庭传感器数据、GPS数据、车辆信号数据、可穿戴设备数据、用户设备数据、陀螺仪数据、加速

度计数据、日历数据、电子邮件数据、时间表数据、信用卡使用数据、购买历史数据、天气数

据、可以由传感器(或检测器)组件感测或以其他方式检测的其他传感器数据、可以从与用

户或事件相关联的传感器组件推导出的数据(包括位置、运动、方向、位置、用户访问、用户

活动、网络访问、设备充电或能够由一个或多个传感器组件提供的其他数据)以及其他更多

数据。

[0052] 在一个实施例中，辅助服务组件514包括一个或多个计算设备，并且被配置为基于

由提醒组件510确定的提醒数据、来自用户简档存储512的用户简档数据和/或关于用户的

其他上下文数据来向用户展示上下文相关的提醒和相关内容。辅助服务组件514可以包括

在用户设备上、跨多个用户设备、在云中或其组合上的一个或多个应用或服务。例如，在一

个实施例中，辅助服务组件514对跨与该用户相关联的多个用户设备520向用户呈现提醒进
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行管理。基于提醒数据和用户上下文数据，辅助服务组件514可以确定在哪个用户设备520

上呈现提醒，以及呈现的上下文，包括如何呈现(或以什么格式呈现及呈现多少内容，这可

以取决于用户设备或上下文)、何时呈现，以及哪些补充内容与之一起呈现。具体地，在一些

实施例中，辅助服务组件514应用感测的用户数据和上下文信息，以便确定提醒的呈现。

[0053] 在一些实施例中，辅助服务组件514生成与通知相关联的用户界面特征。这些功能

可以包括界面元素(诸如，图形按钮、滑块、菜单、音频提示、警报、闹钟、振动、弹出窗口、通

知栏或状态栏项目、应用内通知或用于与用户对接的其他类似特征)、查询和提示。辅助服

务组件514的一些实施例捕获用户对通知的响应或者与通知相关联的用户活动。

[0054] 用户设备520可以包括能够由用户使用的任何类型的计算设备。例如，在一个实施

例中，用户设备520可以类似于下面针对图1描述的计算设备100。作为示例而非限制，用户

设备可以被具化为个人计算机、膝上型计算机、移动或移动设备、智能电话、平板电脑、智能

手表、可穿戴计算机、个人数字助理(PDA)、MP3播放器、GPS或设备、视频播放器、手持通信设

备、游戏设备或系统、娱乐系统、车载计算机系统、嵌入式系统控制器、远程控制、家电、消费

电子设备、工作站或这些所描述设备的任何组合，或任何其他合适的设备。

[0055] 现在参考图1，示出适用于实施本发明实施例的示例性操作环境，并且在整体上被

称为计算设备100。计算设备100仅仅是一种合适的计算环境的示例，并且不旨在对本发明

实施方式的使用范围或功能性提出任何限制。计算环境100也不应被解释为具有与本文所

示任何单个组件或组件组合有关的任何依赖性或要求。

[0056] 可以在计算机代码或机器可用指令的一般性上下文中描述本发明的一些实施例，

计算机代码或机器可用指令包括由计算机或其他机器(诸如个人数字助理或手持设备)执

行的计算机可执行指令(诸如程序模块)。通常，包括例程、程序、对象、组件、数据结构等的

程序模块是指执行特定任务或实施特定抽象数据类型的代码。本发明的一些实施例可以在

各种系统配置(包括手持设备、消费电子设备、通用计算机、更专业的计算设备等)中被实

践。本发明的一些实施例也可以在分布式计算环境中实施，其中任务是由通过通信网络链

接的远程处理设备执行。

[0057] 参考图1，计算设备100包括直接或间接耦合以下设备的总线110：存储器112、一个

或多个处理器114、一个或多个呈现组件116、输入/输出端口118、输入/输出组件120和示意

性电源122。总线110代表一个或多个总线(诸如，地址总线、数据总线或其组合)。尽管为了

清楚起见，图1的各种框用线示出，但实际上各种组件的划分划分没有如此清楚，打个比方，

线是灰色和模糊的将更准确。例如，可以将诸如显示设备的呈现组件视为I/O组件。而且，处

理器具有内存。我们认识到这是本领域的特质，并且重申：图1仅仅是可以结合本发明的一

个或多个实施例使用的示例性计算设备的说明。在诸如“工作站”、“服务器”、“笔记本电

脑”、“手持设备”等类别之间不做区分，因为所有这些都涵盖在图1的范围内并被指代为“计

算设备”。

[0058] 计算设备100通常包括各种计算机可读介质。作为示例而非限制，计算机可读介质

可以包括随机存取存储器(RAM)；只读存储器(ROM)；电可擦除可编程只读存储器(EEPROM)；

闪存或其他内存技术；CDROM、数字通用盘(DVD)或其他光学或全息介质；磁带盒、磁带、磁盘

存储器或其他磁存储设备、载波或可用于编码所需信息并被计算设备100访问的任何其他

介质。
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[0059] 存储器112包括易失性和/或非易失性存储器形式的计算机存储介质。存储器可以

是可移除的、不可移除的或其组合。示例性硬件设备包括固态存储器、硬盘驱动器、光盘驱

动器等。如本文所使用的，计算机存储介质本身不包括信号。

[0060] 计算设备100包括从诸如存储器112或I/O组件120的各种实体读取数据的一个或

多个处理器。呈现组件116向用户或其他设备呈现数据指示。示例性呈现组件包括显示设

备、扬声器、打印组件、振动组件等。I/O端口118允许计算设备100在逻辑上耦合到包括I/O

组件120的其他设备，这些其他设备中的一些可以被内置。示意性组件包括麦克风、游戏杆、

游戏垫、卫星天线、扫描仪、打印机、无线设备等。

[0061] 从上文可以看出，本发明非常适于实现上文与其他优势一起给出的所有目标和目

的，这些其他优点是显而易见的并且是结构固有的。应当理解，某些特征和子组合是有实用

性的，并且可以在不参考其他特征和子组合的情况下使用。这是由权利要求的范围构想的

并且位于权利要求的范围内。由于在不脱离本发明范围的情况下可以做出本发明的许多可

行实施例，所以应当理解，在本文阐述的或在附图中示出的所有内容将被解释为说明性的

而不是限制性的。
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图3
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图5
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