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DESCRIPCION
Sistema de mensajeria basado en la localizacién
BREVE DESCRIPCION DE LA INVENCION

La presente solicitud se refiere a servicios basados en la localizacién y, mas concretamente, a un sistema de mensajes
basado en la localizacion y sus métodos de funcionamiento. La invencion se expone en el conjunto de reivindicaciones
adjunto, en el que se divulga un método para enviar una localizacion geografica de una direccion de destino a un
dispositivo receptor que tiene un identificador Unico, de acuerdo con la reivindicacién independiente 1. Se describen
métodos para enviar informacién de localizacién geografica de una direccion de destino desde un dispositivo informatico
a un dispositivo receptor que permitira al dispositivo receptor mostrar un mapa y/o direcciones desde una localizacion
geografica del dispositivo receptor hasta la localizacién geografica de la direccidn de destino. También se describen
métodos para procesar y distribuir datos basados en la localizacién, métodos para recibir y responder a datos basados
en la localizacién, y métodos para distribuir viralmente aplicaciones basadas en la localizacién.

FONDO DE LA INVENCION

Los proveedores de comunicaciones inalambricas ofrecen una serie de aplicaciones de servicios de informacién global
(GIS) y servicios basados en la localizacion (LBS). Por ejemplo, VERIZON ofrece el sistema de navegacion
VZNAVIGATOR y AT&T y SPRINT ofrecen el sistema de navegacion TELENAV para dispositivos moviles, como los
teléfonos inteligentes de SONY, NOKIA y MOTOROLA. Ambos sistemas de navegacién utilizan datos del satélite de
posicionamiento global (GPS) para indicar a los usuarios dénde se encuentran, localizar lugares de interés cercanos, y
proporcionarles indicaciones para llegar a los lugares deseados. Navegando por un gran nimero de opciones de meni y
pantallas diferentes, un usuario puede encontrar una localizacién y obtener indicaciones de dos maneras: (1) seleccionar
un lugar de una lista de lugares previamente identificados (ya sea por nombre o dentro de categorias); o (2) introducir una
direccién valida en los campos correspondientes de una pantalla para recibir indicaciones o un mapa hasta la direccién
deseada. Una localizacién previamente identificada es aquella que el proveedor de comunicaciones inalambricas o el
proveedor del sistema de navegacién ha seleccionado previamente y ha introducido los datos necesarios para que el
usuario pueda recibir indicaciones o un mapa hasta esa localizacion sin tener que introducir la direccion.

GPS2SMS, servicio gratuito de mapas de Google, es ofrecido por el sitio web POI66 (Anonimo, "POI66”,
(20070820),URL:http://web.archive.org/web/20070820113246/http://www.poi66.com/m aps/, (23-09-2014). El servicio
GPS28SMS permite a un usuario de teléfono moévil enviar su posicion GPS en un mensaje SMS a POI66, que afiade la
posicién GPS al mapa. Del mismo modo, el servicio de localizacién GPS lo proporciona la aplicacion
LocationSMS, que permite al usuario incluir sus coordenadas GPS en un SMS a sus amigos (Anénimo, "LocationSMS
(Send a SMS with your GPS-Coordinates!!)-xda-developers",(20070808), URL:http://web.archive.org/web/200708-
08014524/http:l/forum.xda-developers.com/showth read.php?t=330215, (25-09-2014).

El proceso de introducir una direccién puede simplificarse mediante el uso de un sistema de comandos de voz que permite
al usuario decir determinadas 6rdenes a su dispositivo movil para que acepte una direccién y, a continuacion, decir la
direccién en voz alta al dispositivo para que le proporcione indicaciones. Afiadir funciones de reconocimiento de voz a un
dispositivo mévil aumenta el coste de ese dispositivo y no mejora necesariamente su funcionalidad. A pesar de las
importantes mejoras introducidas en los ultimos afios, los sistemas de reconocimiento de voz siguen siendo muy poco
fiables, por lo que los usuarios pueden introducir facilmente direcciones incorrectas. Ademas, si un usuario intenta
introducir la direccién de un lugar al que quiere ir, primero debe tener la direccién a mano para poder pronunciarla. Para
ello, el usuario debe memorizar la direccion, lo que puede resultar dificil, o escribirla. Si estan conduciendo o caminando
en ese momento, esto puede ser imposible o bastante peligroso. Para cuando un usuario haya escrito la direccion, y luego
la haya dicho a su dispositivo movil, no se habran aprovechado las ventajas del reconocimiento de voz.

Varias empresas de las llamadas "redes geosociales", como LOOPT y WHRRL, ofrecen servicios de geolocalizacion que
permiten a los usuarios de una misma red encontrarse entre si.

La geolocalizacion se refiere generalmente a la asociaciéon de una localizacién geografica a un dispositivo conectado a
Internet, como un dispositivo movil. Si dos dispositivos moviles tienen cada uno una geolocalizacién, las ubicaciones
geograficas correspondientes de esos dispositivos pueden mostrarse en el mapa, permitiendo asi a los usuarios de los
dispositivos encontrarse entre si. Las empresas de redes geosociales aprovechan esta caracteristica para permitir que
los usuarios de sus programas y servicios de redes sociales se encuentren entre si. Sin embargo, esta funcién sélo esta
disponible para los usuarios de la misma red social que estén en la lista de "amigos" de los demas. Ampliar este tipo de
servicio a un grupo mas amplio de personas seria dificil porque cada mapa incluiria a tantas personas que seria dificil
discernir a un usuario de otro. Ademas, el servicio sélo funciona bien dentro de una regién geografica limitada, como una
parte de una gran ciudad metropolitana. Segun esto, este tipo de servicio no se ha ampliado a otras aplicaciones fuera de
la red.

BREVE DESCRIPCION DE LAS DIVERSAS VISTAS DEL DIBUJO

La Figura 1 es un diagrama de bloques que ilustra una arquitectura de sistema ejemplar para su uso con la presente
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invencion;

La Figura 2 ilustra una pagina web que incorpora un applet de navegador;

La Figura 3 ilustra un cuadro de dialogo para su uso con un applet de navegador y un plug-in de navegador;

La Figura 4 ilustra una arquitectura de alto nivel del complemento del navegador al que se hace referencia en la Figura 3;
La Figura 5 es un diagrama de flujo que ilustra el funcionamiento del complemento de navegador de la Figura 4;

La Figura 6 es un diagrama de flujo que ilustra el funcionamiento del gestor de ZHIING; la Figura 7 es un diagrama de
flujo que continda la ilustracién de la Figura 6; y

La Figura 8 ilustra una arquitectura de alto nivel de un gestor ZHIING.
DESCRIPCION DETALLADA DE LA INVENCION

La presente aplicacién describe sistemas y métodos para el envio de primera informacion de localizacién geografica desde
un dispositivo informatico a un dispositivo receptor que permitira al dispositivo receptor mostrar un mapa y/o direcciones
desde una localizacion geografica del dispositivo receptor a la primera localizaciéon geografica. La primera localizacién
geografica puede corresponder al dispositivo emisor 0 a cualquier otra posicion geograficamente localizable. El dispositivo
receptor puede ser un teléfono inteligente con GPS (o que utilice otros servicios de localizacién) y tenga acceso a un
software de mapas, o un teléfono moévil mas sencillo capaz de recibir indicaciones y/o un mapa de la primera localizacién
geografica.

La Figura 1 ilustra una arquitectura de sistema de alto nivel del sistema general 100 de la presente invencion, en la que
un dispositivo emisor 102, como un ordenador o un dispositivo mévil (es decir, un teléfono inteligente, un teléfono moévil u
otro dispositivo de comunicacién informatizado), envia una solicitud de localizacion, es decir, un mensaje de datos que
utiliza una conexién de protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP), a través de Internet 104 al servidor de
aplicaciones 106, que a continuacién comunica informacién de localizacion al dispositivo receptor 108. Una solicitud de
localizacion se denomina en este documento solicitud de ZHIING™. (ZHIING es una marca registrada del solicitante de
la presente invencién). Esta solicitud de ZHIING puede generarse de varias maneras. Uno, el remitente puede abrir una
aplicacion de software adecuada en el dispositivo de envio que le permita resaltar (y luego hacer clic en un applet de
navegador que se describe mas adelante) o abrir una ventana o cuadro de dialogo en el que el usuario pueda escribir la
direccién de destino y enviarla al dispositivo receptor 108 a través del servidor de aplicaciones 106. En segundo lugar, el
remitente puede seleccionar un icono (correspondiente a la direccion de destino y instalado por un complemento del
navegador que se describe mas adelante) dentro de una pagina web mostrada en el dispositivo de envio, lo que hace que
la aplicacién de software mencionada anteriormente se abra y permita al remitente enviar la solicitud de localizacion.

A continuacién se describe también una tercera forma de enviar una solicitud ZHIING desde un dispositivo mévil a otro
dispositivo moévil. Por lo tanto, la solicitud ZHIING incluye al menos la direccién de destino y un nimero de teléfono
correspondiente al dispositivo receptor, pero también podria incluir informacién adicional. Por ejemplo, la solicitud de
ZHIING podria incluir la direccién de protocolo de Internet (IP) del usuario y el localizador uniforme de recursos (URL) de
la pagina web desde la que se esta generando la solicitud de ZHIING, asi como un titulo o0 asunto para la solicitud, alguna
forma de identificacion del remitente, y una nota o mensaje.

Tras la recepcién de la solicitud de localizacion, el servidor de aplicaciones 106 determinara si el dispositivo receptor
(basado en su identificador Gnico, como un numero de teléfono, direccion IP, o alguna otra forma de identificacién) ha
recibido y respondido previamente a un mensaje ZHIING. Un mensaje ZHIING es un determinado tipo de mensaje enviado
desde el servidor de aplicaciones 106 al dispositivo receptor 108. Si el dispositivo receptor ha recibido y respondido
previamente a un mensaje ZHIING, entonces el dispositivo receptor tendra el software gestor de ZHIING ya instalado y
estara listo para responder al siguiente mensaje ZHIING. Dado que el servidor de aplicaciones mantiene un registro de
todos los dispositivos receptores (basado en sus identificadores Unicos H1eir) que han instalado el gestor de ZHIING,
sabra, antes de enviar un mensaje ZHIING a un dispositivo receptor, si el dispositivo receptor representa a un usuario
anterior 0 a un nuevo usuario.

Dependiendo de la naturaleza del dispositivo receptor, si el gestor de ZHIING ya ha sido instalado, el servidor de
aplicaciones puede enviar un mensaje SMS al dispositivo receptor 108 a través del servidor pasarela 110 del Centro de
Servicio de Mensajes Cortos (SMSC) (directamente si es posible, o a través de la red del proveedor de servicios 112 que
proporciona servicios de comunicacion al dispositivo receptor 108 si es necesario). El mensaje SMS hace que el gestor
de ZHIING se encienda y se comunique directamente con el servidor de aplicaciones. Si el gestor de ZHIING no ha sido
instalado, el servidor de aplicaciones 106 enviara un mensaje SMS al dispositivo receptor (a través del servidor de
pasarela 110) que proporciona un enlace para descargar el gestor de ZHIING en el dispositivo receptor. A continuacion
se describe con mas detalle el contenido de los mensajes SMS.

Aunque la realizacién preferida de la presente invencién utiliza la mensajeria de texto SMS como mecanismo de transporte
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para los mensajes ZHIING (porque la mayoria de los teléfonos moviles estan habilitados para SMS), se podrian utilizar
muchos otros mecanismos de transporte, como MMS y correo electrénico. La comunicacién entre el servidor de
aplicaciones y el dispositivo receptor también podria realizarse mediante el uso de direcciones IP y/o localizadores
uniformes de recursos (URL), aprovechando otros protocolos de transferencia de datos disponibles en Internet.

Como se sefialé anteriormente, ciertos tipos de dispositivos receptores 108 podrian permitir diferentes modos de
comunicacién o requerir diferentes formas de datos para ser intercambiados, por lo que el diagrama de la Figura 1y la
descripcién expuesta anteriormente son meramente a modo de ejemplo y no son inclusivos de todas las diferentes formas
de comunicacién que podrian ser posibles con un dispositivo receptor 108 con el fin de enviar una solicitud ZHIING o para
habilitar un mensaje ZHIING. Por ejemplo, si el dispositivo receptor 108 esta habilitado para GPS y tiene acceso a software
cartografico, no seria necesario enviar informacién de direccién o cartografica directamente al dispositivo receptor para
permitirle identificar, al usuario, la localizacién de la calle objetivo o la localizacién objetivo. Mas bien, el dispositivo receptor
108 seria capaz de extraer la informacién necesaria de un servidor que proporcione dichos datos a través de su software
de mapeo, como se describe mas adelante.

Sin embargo, incluso si el dispositivo receptor no esté habilitado para GPS, todavia puede ser capaz de recibir un mensaje
ZHIING y proporcionar al usuario direcciones, por ejemplo, haciendo que el servidor de aplicaciones 106 se comunique
directamente con el dispositivo receptor 108 para proporcionarle un mapa y/o direcciones basadas en texto. Otras formas
de servicios basados en la localizacién que podria utilizar el dispositivo receptor son el Servicio General de Radio por
Paquetes (GPRS), la triangulacion, y los servicios basados en Wi-Fi. Y, aunque el dispositivo moévil no disponga de ningin
servicio de localizacion, se puede "pedir" al usuario que responda a un mensaje de ZHIING con su localizacién actual
para que se le proporcione un mapa de ruta y/o indicaciones desde su localizacién actual hasta una localizacién de
destino.

Por ultimo, los dispositivos de envio y recepcién no tienen por qué ser teléfonos moéviles. Cualquier tipo de dispositivo de
comunicacién inalambrico o por cable podria utilizar la presente invencién, aunque la utilidad de hacerlo dependera del
dispositivo. Por ejemplo, aunque sea posible enviar un mensaje ZHIING a un ordenador de sobremesa, no seria posible
coger el ordenador de sobremesa y seguir el mapa o las indicaciones que se proporcionan. Sin embargo, podria ser
posible imprimir ese mapa o las direcciones. Por ejemplo, algunos dispositivos de navegacion podrian beneficiarse de la
presente invencién, ya que podrian enviarse directamente al dispositivo indicaciones especificas para llegar a una
direccién determinada, evitando asi que el usuario tenga que introducir la direccién en el dispositivo para obtener las
indicaciones. La utilizacion de la presente invencion en vehiculos de respuesta a emergencias podria reducir en minutos
el tiempo que necesita un vehiculo de este tipo para llegar a una direccion, salvando asi vidas.

Los sistemas y métodos descritos en la presente aplicaciéon implican una serie de componentes diferentes que permiten
enviar y recibir solicitudes ZHIING y mensajes ZHIING de varias maneras. Por ejemplo, como se ha descrito brevemente,
existen dos métodos para enviar una solicitud de ZHIING utilizando el navegador de un dispositivo emisor 102 conectado
a Internet 104: un applety un plug-in de navegador. Un appletes un componente de software que se ejecuta en el contexto
de otro programa, como un navegador web, y que realiza una funcién relativamente limitada que no tiene uso
independiente. Un plug-in, o un tipo similar de extensién, es un programa de software que interactia con una aplicacion
host, como un navegador web, para proporcionar una determinada funcion especifica. Aunque los applet y los plug-in
pueden crearse y instalarse para funcionar con cualquier navegador, en el presente documento s6lo se utiliza el navegador
FIREFOX desarrollado por la Fundacién Mozilla para describir las caracteristicas del applet y del plug-in. El uso del
navegador FIREFOX para describir caracteristicas de la presente invencién es meramente ejemplificativo y no debe
interpretarse como una limitacién de la presente invencién a la descripcién particular aqui contenida. Ademas, tanto el
applet como el plug-in se describen en el contexto de su instalacién en un ordenador, ya que la funcionalidad del software
de navegacion en dispositivos méviles mas pequefios, como los teléfonos moviles, es demasiado limitada en la actualidad
para soportar las funciones de los applet y plug-in. Sin embargo, se supone que los teléfonos méviles y la tecnologia de
los navegadores seguiran evolucionando y que el applet y el plug-in, asi como otros programas similares, seran
plenamente funcionales con el tiempo.

Como se ilustra en la Figura 2, el applet se instala en el dispositivo emisor 102 para ejecutarse en el contexto del
navegador también asi instalado. Cuando el navegador abre una ventana 200, se muestra un botén o menu de seleccién
202 dentro de la barra de herramientas 203 de la ventana del navegador 200 para permitir al usuario del dispositivo emisor
102 acceder a la funcionalidad del applet. La seleccién 202 podria proporcionarse opcionalmente como un enlace en una
barra de marcadores, como se indica mas adelante. La funcionalidad del applet permite al usuario resaltar cualquier linea
de texto que represente una direccién (esencialmente trozos de texto) que aparezca en una pagina web 204 (en este caso
un resultado de blusqueda que genera un mapa 205 y el nombre, la direccién y el nimero de teléfono 208 de un
restaurante, con la parte de la direccion resaltada) y, a continuacion, hacer clic en el botén de seleccion 202 de ZHIING
para que aparezca el cuadro de dialogo o ventana 300 de ZHIING.

Como se ilustra en la Figura 3, si la direccion 208 resaltada en la pagina web 204 es una direccién vélida, el applet copiara
las lineas de texto de la pagina web correspondientes a la direccion valida y la ventana o cuadro de dialogo 300 se abrira
con la parte de la direccion de destino o meta 302 ya pegada o rellenada. Si la direccién 208 no es valida, es decir, falta
algun aspecto de una direccién completa, entonces el cuadro de dialogo 300 podria abrirse, pero requerir que el usuario
rellene manualmente la direccién de destino dentro de un campo de direccion dentro de la ventana 300. Alternativamente,
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si el texto resaltado 208 no es una direccion valida, el cuadro de didlogo 300 podria no abrirse para informar al usuario de
que la direccién resaltada no es valida. Naturalmente, son posibles otros escenarios.

El usuario entonces rellenaria el nimero de teléfono 304 para el dispositivo receptor 108 (al que se esta enviando la
peticion ZHIING), la identificacion del remitente (como un nombre, nimero de teléfono, o alguna otra forma de texto de
identificacién que seria apropiado para un campo "FROM") 306 (si el remitente desea proporcionar uno), y el texto opcional
del asunto 307 y el texto del mensaje 308 que el remitente desea enviar con la peticion ZHIING. Una vez rellenado el
cuadro de dialogo 300, el usuario enviaria la solicitud de ZHIING seleccionando el boton "Enviar solicitud de ZHIING" 310,
provocando asi el envio de la solicitud al servidor de aplicaciones 106.

Para instalar el applet en asociacién con el navegador de un usuario, el navegador FIREFOX permite al usuario
simplemente arrastrar un hiperenlace (0 enlace) correspondiente al applet a la zona de marcadores del navegador. Por lo
tanto, un usuario puede recibir un correo electrénico que incluya el enlace al applet, o recibir un mensaje ZHIING de otra
parte que incluya el enlace, u obtener el enlace de muchas otras maneras. Una vez arrastrado y soltado el enlace en el
navegador, aparecera como enlace en la barra de favoritos.

El plug-in funciona de forma muy similar al applet, salvo que el plug-in coloca automaticamente un icono de ZHIING junto
a cualquier direccion valida que aparezca en una pagina web que esté siendo visualizada por un navegador que incluya
el plug-in. El icono de ZHIING puede ser el logotipo de una marca o algun otro simbolo que se identifique facilmente.
Cuando el usuario hace clic en un icono ZHIING, se abre el cuadro de dialogo 300, el plug-in captura la direccién asociada
al icono y la direccién de destino/objetivo correspondiente se rellena previamente con los datos capturados. Si el
dispositivo de envio tiene la capacidad de conocer el identificador Gnico del remitente (tanto si el remitente utiliza un
ordenador, un dispositivo de navegacion, un teléfono moévil u otro dispositivo), ese identificador Unico también puede
rellenarse previamente, o podria proporcionarse un menu desplegable que incluya una lista de identificadores/nimeros
de teléfono utilizados anteriormente, si los hubiera. Del mismo modo, si el usuario ha utilizado previamente el cuadro de
dialogo 300, el cuadro 306 podria incluir un menu desplegable que incluya una lista de identificadores/nimeros de teléfono
de dispositivos receptores utilizados previamente.

Para comprender mejor el funcionamiento del complemento del navegador o software complementario, se hace referencia
a la Figura 4, que muestra una version ejemplar del software complementario 400 y sus diversos médulos componentes.
El software complementario 400 se instalaria accediendo a un enlace en un sitio web u otro mensaje (como se ha indicado
anteriormente) al codigo ejecutable que instala el software. Dado que el software complementario interactda con el
navegador 402 y aprovecha su interfaz de usuario y comparte recursos con el navegador, se requiere una cantidad
reducida de c6digo para permitir que el software 400 funcione en una variedad de entornos informaticos diferentes.
Aunque los distintos navegadores funcionan de forma diferente, lo que requiere que el software complementario 400 sea
diferente para funcionar con cada navegador diferente, el software descrito en referencia a la Figura 4 proporciona una
comprension general del funcionamiento de todo ese software en el contexto de la presente invencion.

Como se ilustra en la Figura 4, el software complementario 400 utiliza médulos de componentes del navegador 402, como
el componente de servidor 404, que es utilizado por el software complementario 400 para interactuar con el servidor de
aplicaciones 105, la base de datos 406, y las utilidades 408, que realizan la validacién de definicion de esquema de
lenguaje de marcado extendido (XML) (XSD) de cada solicitud de ZHIING. Las peticiones de ZHIING toman la forma de
un documento XML, por lo que existen ciertas reglas (el XSD) que la peticion debe cumplir para ser considerada valida.
Los otros médulos componentes principales del software 400 son el Lenguaje de Interfaz de Usuario XML (XUL) 410, el
JSC 412 y los metadatos 414. XUL 410 es un conocido lenguaje de marcado desarrollado por Mozilla para su uso en sus
aplicaciones multiplataforma, como FIREFOX. XUL 410 es el cédigo de aplicacion principal del software 400, que permite
su integracion con FIREFOX. JSC 412 es JavaScript que se puede utilizar para una serie de funciones diferentes, tales
como hacer aparecer una ventana, como se indica mas adelante, y controlar el tamafio, la posicion y los atributos de esa
ventana, asi como validar los datos introducidos por el usuario en el cuadro de dialogo 300 antes de enviar esos datos al
servidor de aplicaciones 106. El componente de metadatos 414 gestiona los datos introducidos por el usuario en el cuadro
de dialogo 300.

Desde una perspectiva funcional, el software complementario 400 realiza las siguientes funciones: (1) analisis sintactico,
(2) extraccién y (3) transformacién. Estas funciones se explicaran con mas detalle a continuacion en el contexto del
diagrama de flujo del proceso de la Figura 5, pero las funciones basicas son las siguientes: (1) el analizador sintactico o
funcién de analisis sintactico puede operar de varias maneras diferentes para permitir la extraccién de direcciones validas,
como la conversion de una cadena HTML de la pagina web 204 a formato XML; (2) el extractor o funcién de extraccion
identifica entonces las direcciones validas a partir del material formateado en XML; y (3) el transformador o funcién de
transformacién transforma el contenido HTML de la pagina web 204 correspondiente a cada direccién extraida para
colocar el icono ZHIING junto a cada direccién extraida. El transformador también crea un hiperenlace que corresponde
a cada icono ZHIING que incluye la direccién extraida en el parametro de consulta del hiperenlace.

Como se ha indicado anteriormente, la Figura 5 ilustra el flujo de procesos seguido por el software complementario 400
al identificar direcciones validas dentro de una pagina web y enviar una solicitud ZHIING al servidor de aplicaciones 105.
Una direcci6n vélida se define como una direccion para la que se puede enviar una solicitud ZHIING. Por ejemplo, cuando
el software complementario 400 se utiliza en Estados Unidos, las direcciones validas so6lo pueden incluir direcciones
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dentro de Estados Unidos que incluyan el nombre de la calle, el nombre de la ciudad, el nombre del estado y el codigo
postal (o0 perilaps no se requeriria codigo postal). Las direcciones de Vaiid también podrian limitarse de otras maneras,
como restringir las direcciones dentro de ciertas partes de una ciudad (tal vez una zona violenta), para que no estén
disponibles para su uso en una solicitud de ZHIING. La hora del dia, el dia de la semana, y incluso los limites de kilometraje
de un lugar a otro, podrian ser otras formas de limitacion de las direcciones validas.

Una vez instalado el software complementario 400 y abierta una pagina web, el software 400 comenzara, blogue 500,
analizando la pagina web y extrayendo direcciones validas, bloque 502. Si se encuentra alguna direccion valida, y las
restricciones de limitacion para las direcciones no impiden que dichas direcciones se utilicen en una solicitud ZHIING, las
direcciones se resaltan y el icono ZHIING (hipervinculo) se coloca junto a cada direccion correspondiente, bloque 504.
Como alternativa a la limitacién de direcciones validas durante esta parte del proceso, el software complementario 400
podria permitir que todas las direcciones se identifiquen como completas, y aplicar limitaciones en un momento posterior,
como por ejemplo después de que la solicitud haya sido enviada y procesada por el servidor de aplicaciones 106.

Si el usuario de la pagina web pulsa sobre uno de los iconos, blogue 506, el software 400 captura la direccién asociada,
incluyendo cualquier otra informacioén que pueda estar asociada con la solicitud, como se ha indicado anteriormente, como
una direccion IP del usuario, |a localizacion del usuario (si se conoce), la URL de la pagina web, u otra informacion, bloque
508. A continuacién, la solicitud de ZHIING se rellena con los datos capturados, bloque 510, y se muestra al usuario,
bloque 512, en la ventana/cuadro de dialogo 300. Después de que el usuario haya rellenado los numeros de teléfono y el
mensaje, bloque 514, la solicitud ZHIING se envia al servidor de aplicaciones 106. Como alternativa adicional, el software
400 podria establecer una base de datos (quizas dentro del almacenamiento del dispositivo de envio) de direcciones de
destino utilizadas anteriormente, numeros de teléfono de dispositivos receptores y otra informacién introducida
previamente por el usuario, o automaticamente, para hacer que el uso futuro del software 400 sea mas facil y/o rapido.

El servidor de aplicaciones 106 procesara la solicitud ZHIING y enviara un mensaje ZHIING al servidor de pasarela SMSC
110, o directamente al dispositivo receptor si se utiliza un mecanismo de transporte diferente. Si el mensaje se envia al
servidor 110, éste enviara el mensaje ZHIING al dispositivo receptor 108, como se describe mas adelante. Para procesar
la solicitud ZHIING, como se describe mas adelante, el servidor de aplicaciones extrae el texto que representa la direccion
de destino del mensaje y geocodifica la direccién de destino (si no se ha enviado ya en forma de localizacién geografica
0 geocédigo por el dispositivo remitente), y envia la solicitud a un servidor de base de datos. Generar un geocodigo, o
geocodificacién, es el proceso de encontrar las coordenadas geograficas (como la latitud y la longitud) asociadas a otros
datos geograficos, como una direccién o un cédigo postal. El servidor de base de datos (que se muestra como parte del
servidor de aplicaciones 106 en la presente divulgacion, pero podria ser un dispositivo separado conectado fisicamente
al servidor de aplicaciones 106 o conectado remotamente al servidor de aplicaciones 106 a través de Internet 104) registra
la transaccion, realiza una busqueda de enrutamiento SMS para determinar la mejor ruta al dispositivo receptor, y
posiblemente genera informacion de marcado especifico para incluir en el mensaje ZHIING.

La posibilidad de incluir un anuncio u otra informacion en un mensaje de ZHIING es una opcién. Dada la abundante
informacién que existe sobre el usuario (localizacion, intereses, posible ruta, etc.), la informacién de marcado dirigida a
los usuarios de los mensajes de ZHIING podria ser muy valiosa. Si se implementa el marketing dirigido, el servidor de
base de datos determinaria el contenido apropiado para incluir con el mensaje ZHIING, de forma muy similar a como
operan los conocidos servidores de publicidad en la web hoy en dia, y se aseguraria de que este contenido se incluyera
en el mensaje ZHIING saliente por el servidor de aplicaciones 106.

Si el dispositivo receptor 108 nunca ha recibido previamente un mensaje ZHIING, segun lo determinado por los registros
del servidor de aplicaciones (Ej., comparando la identificacion Unica del dispositivo receptor con una base de datos o lista
de identificadores nicos a los que se han enviado mensajes previamente), el servidor de aplicaciones 106 enviara al
dispositivo receptor 108 instrucciones, en forma de mensaje de texto u otro mensaje, sobre como descargar el gestor
ZHIING para que el dispositivo receptor pueda recibir el geocodigo asociado con el presente mensaje y también enviar
solicitudes ZHIING en el futuro. Aunque las instrucciones de los mensajes de texto podrian estructurarse de muchas
maneras diferentes, un método sencillo preferido es preguntar al usuario en texto si esta interesado en recibir mensajes
de ZHIING y, a continuacién, proporcionar al usuario un enlace que podria seleccionar para acceder a un host desde el
que podria descargarse la aplicacion del gestor de ZHIING. También se puede pedir al usuario que envie su localizacién
actual al servidor de aplicaciones. Independientemente de la forma positiva en que responda el usuario, el servidor de
aplicaciones tendra ahora la capacidad de descargar el gestor de ZHIING en el dispositivo receptor, lo que permitira al
usuario enviar sus propias solicitudes de ZHIING. Distribuir el gestor de ZHIING de esta manera también crea una
distribucién o carga viral del gestor de ZHIING que promueve su rapida aceptacion entre una gran parte de la poblacién
de usuarios potenciales. Cada usuario que recibe un mensaje ZHIING y descarga el gestor ZHIING, se convierte de
repente en un emisor potencial de peticiones ZHIING, que tienen muchas probabilidades de ser enviadas a otros usuarios
que aun no han recibido una peticion ZHIING, y asi sucesivamente, hasta que el gestor ZHIING se haya distribuido
ampliamente.

Una vez descargado el gestor de ZHIING en el dispositivo receptor 108., éste podra abrir un canal de comunicacién con
el servidor de aplicaciones para recibir los identificadores de localizacién correspondientes a la direccién de destino y las
indicaciones para llegar a dicha direccion de destino. Como se ha indicado anteriormente, el mecanismo de transporte
subyacente preferido actualmente para iniciar la transferencia de datos desde el servidor de aplicaciones 106 al dispositivo
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receptor 108 es la mensajeria de texto, y en particular la mensajeria SMS, aunque también podria utilizarse MMS para
alguna otra plataforma de mensajeria existente en la actualidad o desarrollada posteriormente. Sin embargo, el usuario
receptor no vera el mensaje de ZHIING como texto (salvo el primer mensaje que reciba en el que se le indique que
descargue el gestor de ZHIING, y salvo que esté restringido por la plataforma del dispositivo receptor, como ocurre
actualmente con el IPHONE). Mas bien, el gestor de ZHIING interceptara el mensaje de texto y lo procesara para eliminar
el texto y procesar los datos que contenga, como se describe mas adelante.

Cuando el gestor de ZHIING se esté instalando en el dispositivo receptor 108, también comprobara si ya se han instalado
las bibliotecas de mapas apropiadas en el dispositivo receptor y, en caso contrario, pedira al usuario que las instale. El
software de mapas apropiado (como el software de mapas de GOOGLE o el software de mapas de BLACKBERRY) y las
bibliotecas asociadas varian en funcién del dispositivo receptor 108. Tras la instalacién, el gestor de ZHIING configurara
la interfaz de la aplicacién de procesamiento de texto y la interfaz de la aplicacion de mapeo, afiadira un icono de inicio
rapido para el gestor de ZHIING en la pantalla principal del dispositivo receptor, y enviara una solicitud al servidor de
aplicaciones 106 para enviar cualquier mensaje ZHIING no leido, incluyendo el mensaje ZHIING original, para que puedan
ser procesados por el gestor de ZHIING.

Ademas, durante la instalacion, el gestor de ZHIING se configurara para ser la aplicacién interceptora de mensajes de
texto. Esto permite al gestor de ZHIING comprobar cada mensaje de texto entrante para determinar 1si es realmente un
mensaje de texto o un mensaje de ZHIING. Los mensajes de ZHIING son retenidos por el gestor de ZHIING y los mensajes
de texto se envian a una cola de mensajes para la aplicacion de mensajeria de texto. Los mensajes de ZHIING se
identifican mediante un coédigo Unico que se incluye en cada mensaje y que nunca apareceria en ningin otro mensaje de
texto, en circunstancias normales. Esta funcion de interceptacion es posible porque el sistema operativo de la mayoria de
los dispositivos portatiles esta configurado para transmitir los mensajes recibidos por los dispositivos a una aplicacion
especifica que procesa dichos mensajes. El sistema operativo enviara el mensaje a una cola de mensajes asociada a esa
aplicacion. Por ejemplo, los mensajes de texto, como los mensajes SMS, se enviarian normalmente a la cola de mensajes
asociada a la aplicacion de procesamiento de SMS. Para interceptar estos mensajes, el procedimiento de instalacion del
gestor de ZHIING reconfigura el sistema operativo del dispositivo receptor para que envie todos los mensajes SMS a la
cola de mensajes asociada al gestor de ZHIING. A continuacién, el gestor de ZHIING puede comprobar cada mensaje
para ver si incluye la solicitud y, en caso contrario, devolver el mensaje de texto a la aplicacion SMS para su procesamiento
normal.

El gestor de ZHIING puede instalarse y utilizarse en un gran nimero de dispositivos méviles, aunque cada uno de ellos
puede requerir una implementacion distinta para tener en cuenta las diferencias de funcionamiento de los dispositivos. En
general, sin embargo, la funcionalidad béasica del gestor de ZHIING es la misma respecto menos del dispositivo receptor
en el que se instald. Por ejemplo, el gestor de ZHIING siempre debe poder crear y enviar mensajes de ZHIING, almacenar
los mensajes de ZHIING que haya enviado (una carpeta "OUTBOX" o "SENT"), recibir y almacenar los mensajes de
ZHIING que le hayan enviado (una carpeta "INBOX"), ver los mensajes enviados junto con un mensaje de ZHIING, y
generar indicaciones y mensajes en respuesta a los mensajes de ZHIING recibidos. También podrian implementarse otras
funciones, como el reenvio de mensajes ZHIING o el reenvio automatico de mensajes ZHIING que no se hayan transmitido
con una orden de envio anterior.

Como se ha sefialado anteriormente, una vez instalado, el gestor de ZHIING se lanza preferiblemente al recibir un mensaje
ZHIING. Ciertas limitaciones que presenta actualmente el sistema operativo del IPHONE impiden que el gestor de ZHIING
se ponga en marcha al recibir un mensaje de ZHIING. Mas bien, una vez que se recibe un mensaje de ZHIING, se notifica
al usuario para que pueda iniciar el gestor de ZHIING. Una vez que el gestor de ZHIING es invocado, el gestor de ZHIING
descarga todos los mensajes de ZHIING que han sido recibidos desde que el gestor de ZHIING fue lanzado por tltima
vez (los mensajes delta de ZHIING) y alerta al usuario sobre todos los nuevos mensajes de ZHIING recibidos, En este
punto, el usuario tiene la opcion de ver los diferentes mensajes de ZHIING para elegir uno o mas para abrir o almacenar.

Si el usuario abre un mensaje ZHIING, se le mostrara el contenido apropiado de ese mensaje ZHIING (como la
identificacion FROM, el ASUNTO, el DESTINO y cualquier MENSAJE), junto con una opcién para ver el mapa de ruta
hasta la localizacién de destino. Una vez que el usuario opta por ver el mapa de ruta, el software de la aplicacién de
mapas 0 navegacién se iniciara automaticamente en el dispositivo receptor 108 para mostrar una ruta en un mapa que
comienza en la localizacién geografica actual del dispositivo receptor y termina en la localizacién geografica de la
localizacion de destino enviada en el mensaje ZHIING. Como alternativa, al usuario se le podrian presentar instrucciones
escritas desde el punto de partida hasta el final, 0 ademas del mapa, y se le podrian presentar instrucciones habladas, si
su dispositivo receptor 108 esta habilitado para ello.

Cuando se recibe un mensaje ZHIING, una vez instalado el gestor ZHIING, éste abrirda un canal de comunicacion con el
servidor de aplicaciones para recibir los datos asociados al mensaje ZHIING. Estos datos no estan contenidos en el propio
mensaje ZHIING. Por ejemplo, al recibir el mensaje ZHIING, el gestor de ZHIING abriria un canal con el servidor de
aplicaciones a través de Internet (incluso a través de un canal de voz en el caso de un teléfono mévil o un dispositivo
GPRS) y enviaria una peticion HTTP. La peticién HTTP permite al servidor de aplicaciones saber que se ha recibido el
mensaje ZHIING y que el dispositivo receptor esta listo para recibir datos. El servidor de aplicaciones responderia con
una respuesta HTTP que proporciona todos los datos, como la informacién de coordenadas geograficas de la localizacion
de destino, asi como cualquier informacion de envio, el asunto, el mensaje, etc. Una vez que el dispositivo receptor haya
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recibido los datos, informara al servidor de aplicaciones, y se cerrara el canal.

A continuacién, el gestor de ZHIING insertara la informacion de localizacién geografica en una cola de coordenadas, al
tiempo que inserta los demas datos entrantes en la cola de aplicaciones del gestor de ZHIING. El gestor de ZHIING
mantiene una cola separada de informacion de coordenadas geograficas que corresponde a cada mensaje ZHIING. Existe
una correspondencia uno a uno entre la cola de coordenadas y la cola de aplicaciones. La cola de coordenadas es
necesaria para segregar la informaciéon de coordenadas geograficas del resto de la informacién asociada al mensaje
ZHIING, que puede ser presentada al usuario por el gestor ZHIING. A medida que se reciben los mensajes ZHIING, se
alerta al usuario y se le presenta la opcién de ver los datos asociados a cada mensaje ZHIING, navegar hasta la
localizacion de destino, como ya se ha descrito anteriormente, o almacenar los datos asociados al mensaje ZHIING.
Aunque el gestor de ZHIING realmente almacena o visualiza o reenvia los datos asociados a un mensaje de ZHIING, en
lugar del propio mensaje, para simplificar la presente descripciéon y las funciones descritas en muchas de las
reivindicaciones del presente documento, la presente invencion se refiere al mensaje en lugar de a los datos al describir
y reivindicar el proceso de tratamiento de los datos asociados a cada mensaje de ZHIING. Por Io tanto, si el usuario decide
almacenar un mensaje ZHIING, el gestor de ZHIING conservara los datos asociados al mensaje ZHIING en la cola de
aplicaciones, conservara la informacion de coordenadas geograficas en la cola de coordenadas, y colocara los datos
asociados al mensaje ZHIING en el INBOX como mensaje "no leido".

Aunque el gestor de ZHIING es necesario para recibir un mensaje ZHIING, también se puede utilizar para responder a un
mensaje ZHIING, realizar una solicitud ZHIING inversa, y enviar una solicitud ZHIING, de forma similar al dispositivo
emisor 102. Un dispositivo receptor responde a un mensaje ZHIING respondiendo al servidor de aplicaciones con el
geocodigo o la localizacion geografica del dispositivo receptor, que se devuelve al dispositivo emisor del mismo modo que
se envia un mensaje ZHIING. El usuario del dispositivo receptor también podria responder a cualquier mensaje que
pudiera contener el mensaje ZHIING original. Una solicitud ZHIING inversa implica que el dispositivo emisor solicita la
localizacion geografica del dispositivo receptor, en lugar de enviar una direccion de destino al dispositivo receptor. Asi,
como una respuesta, el dispositivo receptor determinaria su localizacion geografica y la enviaria de vuelta al dispositivo
emisor, que podria ir al dispositivo emisor indirectamente a través del servidor de aplicaciones o directamente de vuelta
al dispositivo emisor sin pasar por el servidor de aplicaciones.

La Figura 6 ilustra como el gestor de ZHIING envia una solicitud. La solicitud de ZHIING puede adoptar dos formas: una
esencialmente idéntica al uso del applet de ZHIING, en la que el usuario resalta una direccién dentro de una pagina web
por la que navega en el dispositivo emisor (cuando los navegadores de los dispositivos moviles sean capaces de ello), o
introduciendo manualmente una direccién; y otra que utiliza la localizacién geografica del dispositivo emisor en lugar de
una direccién. Dado que la primera forma ya se ha tratado anteriormente, a continuacién se analizara la segunda forma.

Para enviar una solicitud de ZHIING que incluya la localizacién del remitente (como cuando el usuario quiere gue un amigo
u otra persona pueda encontrarle), el usuario iniciaria el gestor de ZHIING en el dispositivo de envio (en este caso, un
dispositivo movil equipado con un servicio de identificacion de localizacion) y seleccionaria la opcién de enviar una solicitud
de ZHINNG desde la interfaz de usuario del gestor de ZHIING, bloque 600. El gestor de ZHIING abriria entonces una
ventana o cuadro de didlogo en la pantalla del dispositivo de envio, como el cuadro de dialogo 300 (pero sin el cuadro de
destino 302., ya que sera solo la longitud y latitud del dispositivo de envio), bloque 602. Al igual que en el cuadro de
didlogo 300, el usuario introduciria entonces el nimero de teléfono del dispositivo receptor, o seleccionaria un nimero de
teléfono de un menu de direcciones o de una libreta de direcciones o lista de contactos disponible en el dispositivo emisor,
mientras el gestor de ZHIING determina la localizacién geografica del dispositivo emisor para introducirla en la solicitud
de ZHIING. Preferiblemente, el nimero de teléfono del dispositivo de envio se rellenara automaticamente, bloque 604.

Una vez rellenado el cuadro de didlogo, €l usuario seleccionaria la opcién de envio, bloque 606. El gestor de ZHIING
crearia entonces un paquete IP o una peticion HTTP que contuviera la peticion de ZHIING y enviaria la peticién de ZHIING
al servidor de aplicaciones 106. El gestor de ZHIING también pondria una copia de la peticién de ZHIING en la OUTBOX
con una indicacién de que la peticién estd siendo procesada, blogque 608. Dado que la accesibilidad a la red y la
conectividad de los dispositivos méviles varia, el gestor de ZHIING comprobaria si la solicitud de ZHIING se ha enviado
correctamente, bloque 610. Si la solicitud ZHIING fue enviada con éxito, el envio exitoso seria confirmado al usuario y la
solicitud ZHIING seria movida de la casilla OUTBOX a la casilla SENT, bloque 612. Si la peticiéon ZHIING no pudiera ser
enviada por alguna razén, el usuario seria notificado y la peticion ZHIING seria guardada en la OUTBOX con un indicador
de reintento, bloque 614. El gestor de ZHIING pasaria entonces al proceso de reintento, bloque 616.

El proceso de reintento se ilustra en la Figura 7. El gestor de ZHIING comprobara la casilla OUTBOX después de un
periodo de tiempo predeterminado en busca de peticiones de ZHIING que aun estén pendientes (la peticidon de ZHIING
se habria enviado a la casilla SENT si no estuviera pendiente), bloque 700. Si no hay ninguna solicitud pendiente, bloque
702, el proceso de reintento termina, bloque 704. Si hay una peticion pendiente, bloque 702, el gestor de ZHIING intentara
reenviarla de nuevo, blogue 706. Si el segundo intento de enviar la peticién falla, bloque 708, el gestor de ZHIING calculara
un intervalo de reenvio, bloque 710. Si ese intervalo de reenvio es menor que el intervalo maximo de reenvio (que puede
ser determinado por la red del proveedor de servicios 112, el sistema operativo del dispositivo de envio, o algunos otros
factores), el gestor de ZHIING intentara reenviar la solicitud de ZHIING de nuevo, bloque 712. Si el intervalo de reenvio
ha sido o sera excedido, entonces el administrador de ZHIING dejara de procesar la solicitud de ZHIING, marcara la
solicitud de ZHIING como fallida, y notificara al usuario en consecuencia, bloque 714. Si el reenvio tiene éxito en cualquier
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punto del proceso de reintento, bloque 716, el gestor de ZHIING movera la peticién de ZHIING a la casilla de SENT y
luego comprobara si hay otras peticiones pendientes en la casilla de OUTBOX, bloque 718.

En la Figura 8 se ilustra un ejemplo de arquitectura de sistema para un gestor de ZHIING, implementado por varios
modulos de componentes orientados a objetos dentro de un APPLE IPHONE. La capa del modelo 800 incluye las distintas
clases (las caracteristicas y comportamientos de los distintos objetos) que representan la peticion/mensaje de ZHIING y
el agregador de peticiones/mensajes. La capa de controlador del modelo 802 incluye la clase que gestionaria los
agregadores de peticiones/mensajes. El controlador del modelo 802 es también el punto de entrada al modelo 800. La
capa de acciones de solicitud/mensaje 804 contiene las clases que se ocuparian de las acciones relacionadas con una
solicitud/mensaje, como enviar, reenviar, leer, reenviar, y ver mapa/direcciones. La capa de visualizacion de
solicitudes/mensajes 806 contiene el conjunto de clases que visualizan la solicitud/mensaje y las opciones asociadas al
mismo. La capa de visualizacién de almacenes 808 muestra los almacenes de mensajes de solicitud (es decir, INBOX,
OUTBOX Y SENT box). La capa de navegacion 810 permite navegar entre las distintas vistas (la pantalla principal, los
distintos almacenes de mensajes, el cuadro de dialogo, etc.). La capa de comunicacién del servidor 812 interactia con la
red de comunicaciones del IPHONE y se encarga de la interaccion con el servidor de aplicaciones 106 de ZHIING. La
capa de utilidades 814 proporciona servicios que son utilizados por los otros médulos componentes, como convertir un
mensaje ZHIING a formato XML, encontrar la localizacion geografica del IPHONE, o acceder a la aplicacién de mapas.
La interfaz de usuario 816 permite la interaccioén del usuario con el gestor de ZHIING.

En la INBOX del gestor de ZHIING se listan todos los mensajes de ZHIING recibidos y guardados por el usuario. Los
mensajes de ZHIING que no se han abierto se indican como "no leidos”. La casilla SENT muestra todas las solicitudes de
ZHIING enviadas que han sido guardadas por el usuario. En OUTBOX se listan todos los mensajes de ZHIING que estan
en proceso de envio o no han podido ser enviados y estan sujetos a reintento o han fallado. Dentro de cada buzén, el
usuario tiene la posibilidad de navegar por las diferentes solicitudes/mensajes, abrir solicitudes/mensajes, y realizar otras
funciones, como borrar, reenviar, detener un reenvio, etc.

Si bien la presente invencion se ha ilustrado y descrito en términos de una realizacién preferida y varias alternativas en el
presente documento en asociacion con las diversas figuras de dibujo, no debe limitarse sélo a la descripcién particular
contenida en esta especificacion y debe abarcar alternativas que estan dentro del alcance de las reivindicaciones anexas.
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REIVINDICACIONES

1. Un método para enviar una localizacién geografica para una direccién de destino a un dispositivo receptor (108) que
tiene un identificador Unico, basado en una solicitud que contiene la direccion de destino y el identificador Unico recibido
de un dispositivo de envio (102), que comprende la etapa de:

recibir en un servidor de aplicaciones (106} la solicitud que contiene la direccidon de destino y el identificador
unico del dispositivo de envio (102); el método se caracteriza porque comprende ademas las etapas de:

crear por el servidor de aplicaciones (106) un mensaje para ser enviado al dispositivo receptor (108}, el mensaje
incluyendo un codigo para hacer que el dispositivo receptor (108) responda al mensaje;

enviar el mensaje desde el servidor de aplicaciones (106) al dispositivo receptor utilizando el identificador Unico;
recibir en el servidor de aplicaciones (106) una solicitud HTTP del dispositivo receptor (108) en respuesta al
mensaje; y

enviar una respuesta HTTP desde el servidor de aplicaciones (106) al dispositivo receptor (108) en respuesta a
la solicitud HTTP, la respuesta HTTP incluye la localizacién geografica.

2. El método de la reivindicacion 1, en el que la solicitud del dispositivo de envio (102) contiene ademas una direccion IP
para el dispositivo de envio (102}, y en el que la respuesta HTTP incluye informacién basada en la direccion IP.

3. El método de la reivindicacion 1 o de la reivindicacion 2, en el que la solicitud del dispositivo de envio (102) contiene
ademas una URL para una pagina web que contiene la direccion de destino, y en el que la respuesta HTTP incluye
informacién basada en la URL.

4. El método de la reivindicacion 1, en el que la solicitud del dispositivo de envio (102) contiene ademas una localizacién
del dispositivo de envio, y en el que la respuesta HTTP incluye informacién basada en la localizacién del dispositivo de
envio.

5. El método de cualquiera de las reivindicaciones 1-4, que comprende ademas recibir en el servidor de aplicaciones (106)
una localizacién geografica del dispositivo receptor, y en el que la respuesta HTTP incluye informacion basada en la
localizacion del dispositivo receptor.

6. El método de cualquiera de las reivindicaciones 1-5, comprende ademas determinar una ruta apropiada para enviar el
mensaje al dispositivo receptor.

7. El método de cualquiera de las reivindicaciones 1-6, que comprende ademas las etapas de: determinar si el dispositivo
receptor (108) ha enviado previamente una solicitud HTTP en respuesta a un mensaje anterior que incluye el cédigo; y si
no, instruir al dispositivo receptor (108) sobre cémo descargar una aplicacion de software que permitira al dispositivo
receptor (108) recibir la localizacion geografica.

8. El método de la reivindicacion 7, en el que la etapa de determinar incluye comparar el identificador Gnico con una
pluralidad de identificadores Unicos para una pluralidad de dispositivos receptores que han respondido al mensaje anterior
que incluye el cédigo.

9. El método de cualquiera de las reivindicaciones 1-8, en el que el mensaje es un mensaje SMS.

10. El método de cualquiera de las reivindicaciones 1-8, en el que el mensaje es un mensaje de correo electrénico.

10
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