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DESCRIPCION

Buzén inteligente de uso polivalente

SECTOR DE LA TECNICA

La presente solicitud se refiere a un buzodn situable en el exterior de una vivienda u
oficina, ya sea en el borde del jardin, al lado de la puerta, en un pasillo o vestibulo de
un bloque de apartamentos u oficinas... de forma que cualquier persona pueda tener
acceso, ademas de que un mensajero puede colocar el paquete dentro del buzén para
su entrega de forma controlada independientemente de la presencia o no del

destinatario en la vivienda u oficina.

ESTADO DE LA TECNICA

Cuando se ha de recibir un paquete o documentacion, el usuario debe quedarse en casa
o en la oficina para estar disponible. Sin embargo, no siempre es posible y se realizan
numerosos intentos de entrega sin éxito, o se dejan paquetes y cartas en sitios
desprotegidos, produciéndose danos o robos. Los buzones tradicionales no permiten

recibir nada mas que correo ordinario y panfletos publicitarios.

Por otro lado, a veces la entrega debe realizarse con firma de aceptacion, pero en la
vivienda u oficina no hay nadie con autoridad para firmar (personal de limpieza,
celadores, guardias de seguridad...). En este caso, dejar la entrega en el buzén no

permite sustituir a la firma de aceptacion.

El solicitante no conoce ninguna solucién a estos problemas similar a la invencion.

BREVE EXPLICACION DE LA INVENCION

La invenciodn se refiere a un buzén inteligente o espacio fisico, donde las personas van
a poder utilizar para que otras personas les pueda entregar o recoger lo que sea, entre
otros el repartidor o mensajero, que va a poder entregar o recoger paqueteria, segun
las reivindicaciones, cuyas realizaciones mejoran y resuelven los problemas de la

técnica.
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Es un buzoén con dimensiones suficientes para contener paquetes, entre otras cosas, y
no Unicamente sobres, generalmente con forma prismatica, aunque puede disenarse

también para este objetivo.

Permite su uso privado e individual por cada vivienda u oficina, con uno 0 mas usuarios
0 gestores que aseguran la recepciéon, multiplicando la posibilidad de recibir el paquete
en un primer intento. El buzén permite recibir paqueteria o documentacion que precisa
de firma, gracias a un sistema de firmado digital por medio de dispositivos o servidores.
También permite la devolucion de paqueteria o de objetos prestados a un mensajero o
destinatario que accede al buzédn, e incluso que el repartidor de comida a domicilio lo
utilice para realizar la entrega. Gracias a un sistema de acceso mediante peticion de
apertura cualquier repartidor, mensajero o tercero podra tener acceso a su interior

siempre y cuando el usuario se lo autorice.

Para ello, el buzdn inteligente de uso polivalente comprende una carcasa con una o mas
puertas, una o mas cerraduras electronicas que cierra o permite abrir cada puerta, un
sistema de alimentacion eléctrica por ejemplo mediante bateria o red eléctrica
doméstica, un sistema de comunicacion, normalmente via wifi o ethernet, y una unidad
de control de todo equipo. El buzén comprende un cédigo externo, por ejemplo QR que
permite comunicarse con los usuarios registrados como propietarios del buzén y, a su
vez, destinatarios del paquete o entrega. El sistema de comunicacion esta configurado
para recibir una orden de apertura desde un servidor o dispositivo externo, siendo la
orden de apertura solicitada por un terminal en posesion de un mensajero, repartidor,
tercero (en adelante “mensajero”) y que identifica el buzén por el cddigo. El propio buzén
también informa de su estado (abierto/cerrado) al servidor llegando a producir un aviso
en caso de haberse quedado abierto involuntariamente, o en el caso de perder
alimentacion automaticamente realizaria la apertura del compartimento donde se

encuentre la bateria.

Las cerraduras también cuentan con apertura manual, mediante llavin, para poder abrir

el buzoén en caso de falta de alimentacion.

Preferiblemente, el interior de la carcasa esta dividido en compartimentos, cada uno con

su puerta, de forma que el usuario puede abrir uno o mas compartimentos.

De forma ventajosa, las puertas pueden corresponder a cajones, lo que facilita la

estabilidad de la carga, mejora la posicion de las cerraduras, el control de cerrado, la



10

15

20

25

30

35

ES1294 429 U

posible entrega de paqueteria mediante drones, si los cajones se abren cuando se

acerca el dron, etc...

La apertura total y cierre de los compartimentos puede ser manual o automatica, total o

parcial.

Una realizacion preferida comprende camaras interiores y/o sensores volumétricos de
vigilancia del contenido de la carcasa, con el fin de conocer el volumen disponible en su
interior. También puede poseer una camara exterior que captura una imagen o video de
cualquier accion que se lleve a cabo, por el mensajero o un vandalo. Esta imagen puede
servir para certificar que el mensajero es quien ha solicitado la autorizacion, si la solicitud
de apertura comprende su fotografia para que se le reconozca a partir de las imagenes

o video de la camara.

Uno de los compartimentos, o el total de la carcasa, puede poseer aislamiento térmico

con el fin de mantener en su interior productos alimenticios.

Otras variantes se aprecian en el resto de la memoria.

DESCRIPCION DE LAS FIGURAS

Para una mejor comprension de la invencion, se incluye la siguiente figura.

Figura 1: Esquema de un ejemplo de realizacion.

MODOS DE REALIZACION DE LA INVENCION

A continuacion, se pasa a describir de manera breve un modo de realizacion de la

invencion, como ejemplo ilustrativo y no limitativo de ésta.

En la figura 1 se aprecia un ejemplo de realizacion, en donde el buzén comprende una
carcasa (1), en este caso prismatica, con una o mas puertas (2), una cerradura (3)
electrénica que cierra o permite abrir cada puerta (2), un sistema de alimentacion,
preferiblemente con baterias auxiliares, un sistema de comunicacion (4) y una unidad
de control (5). El interior de la carcasa (1) puede estar dividido en compartimentos, cada

uno con su puerta (2). Uno o mas de los compartimentos puede tener recubrimiento
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aislante para depositar alimentos calientes o frescos, o material sensible a la

temperatura.

La unidad de control (5) se puede comunicar con un servidor (6) o un dispositivo (7) en
manos del usuario o de varios usuarios del buzoén. El sistema de comunicacion (4) puede
ser de telefonia, WiFi conectado a un router del edificio... o cualquier sistema con el
alcance para comunicarse con la persona que puede autorizar la apertura. Por ejemplo,
en un edificio de oficinas el alcance puede ser corto para comunicarse Unicamente con

recepcion o con un vigilante de seguridad haciendo rondas.

Un cédigo (8) en el exterior de la carcasa (1) permite a cualquier usuario conectarse con
el servidor (6) o solicitar a los dispositivos la apertura de las puertas (2). Ese cédigo (8)
es preferiblemente legible por un terminal (9) portado por el mensajero por medios
Opticos (cédigo QR, de barras...) o electrénicos de corto alcance (NFC, RFID...). Asi, el
mensajero puede avisar al usuario de que esta delante del buzén, con un paquete o
carta a entregar, y solicitar la apertura. La puerta (2) se puede cerrar automaticamente
0 exigir que el mensajero la cierre, quedando un control del cierre correcto con un final
de carrera, un sensor de posicién de la cerradura (3) u otro sistema similar. Cada puerta
(2) puede tener su propio cédigo, de forma que el mensajero indica asi en qué
compartimento quiere introducir el objeto, por su tamafio. Igualmente, el buzén puede

tener un Unico cédigo y ser el usuario quien decide qué compartimento o puerta (2) abrir.

Si el buzdn esta vacio, se puede programar una autorizacion automatica directa o al

cabo de un cierto tiempo, especialmente si el mensajero esta debidamente identificado.

Una o mas puertas (2) pueden corresponder a un cajon, de forma que el mensajero
puede colocar los paquetes o cartas en una base estable y se reduce cualquier riesgo
de caidas de los paquetes si quedan en alto. Ademas, esto permite colocar la cerradura
(3) dentro de la carcasa (1), en la parte mas interna, de forma que no sea accesible

desde el exterior.

Una o mas camaras (10) permiten apreciar el interior de la carcasa (1), de forma que el
usuario puede apreciar cuando hay un objeto dentro y grabar si el mensajero dejo
realmente un paquete o carta cuando se solicitd la apertura. Es posible igualmente
grabar al mensajero cuando se solicita la apertura para poder identificarlo. Idealmente,
controlando la profundidad de campo o mediante software se puede evitar grabar a otras

personas, evitando problemas de proteccion de datos. Si la carcasa (1) esta dividida en
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compartimentos se dispondra una camara (10) en cada uno. Las camaras (10) pueden

enviar las imagenes tomadas al servidor (6) o a la nube.

También es posible disponer un sensor volumétrico o de altura para conocer cuanto

espacio hay disponible en el interior de la carcasa (1).

El buzén preferiblemente no tiene boca para cartas, de forma que no sea posible
introducir folletos sin autorizacién de apertura. Los distribuidores de folletos podran
remitirlos al usuario a través de su dispositivo (7), para lo que éste dara su autorizacion

previa y seleccionara qué tipo de folletos puede interesarle.

El buzén se acoplara al edificio, estructura, verja... por medio de una fijacion resistente,
antivandalica o soportado por peana. Preferiblemente la pintura es antiadherente, para

facilitar la limpieza en caso de pintadas.

La alimentacion puede venir de la red, de placas solares... sirviendo las baterias
auxiliares como medida de seguridad en caso de corte de suministro, avisando al

servidor (6) o a los dispositivos (7).
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REIVINDICACIONES

1- Buzdn de paqueteria, que comprende una carcasa (1) con una o mas puertas (2),
una cerradura (3) electronica que cierra o permite abrir cada puerta (2), un sistema de
alimentacion, un sistema de comunicacion (4) y una unidad de control (5), caracterizado
porque comprende un cédigo (8) externo y el sistema de comunicacion (4) esta
configurado para recibir una orden de apertura desde un servidor (6) o dispositivo (7),
solicitada por un terminal (9) en posesion de un mensajero y que identifica el buzén por

el codigo (8).

2- Buzén de paqueteria, segun la reivindicacién 1, caracterizado por que el interior de la

carcasa (1) esta dividido en compartimentos, cada uno con su puerta (2).

3- Buzdn de paqueteria, segun la reivindicacion 1, caracterizado por que las puertas (2)

corresponden a cajones.

4- Buzon de paqueteria, segun la reivindicacion 1, caracterizado por que comprende

camaras (10) interiores de vigilancia del contenido de la carcasa (1).

5- Buzdén de paqueteria, segun la reivindicacion 1, caracterizado por que comprende

sensores volumétricos de vigilancia del contenido de la carcasa (1).

6- Buzdn de paqueteria, segun la reivindicacion 1, caracterizado por que posee

aislamiento térmico.

7- Buzdn de paqueteria, segun la reivindicacion 1, caracterizado por que comprende

una camara (10) exterior.
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