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Figure 2a

a touchscreen (10) comprising a front face for displaying data, the front face
comprising at least one area (21) with graining applied to the material of the
front face, the graining being designed to mask traces of use of the touchs-
creen, the so-called deadened area.

(57) Abrégé : L'invention concerne un terminal de paiement électronique a
écran tactile (10) comprenant une face avant pour l'affichage de données, la-
dite face avant comprenant au moins une zone (21) présentant un grainage
appliqué dans la matiére de ladite face avant, ledit grainage étant adapté
pour masquer les traces d'utilisation dudit écran tactile, dite zone dépolie.
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Dispositif électronique a écran tactile, procédé de fabrication, produit programme
d'ordinateur et medium de stockage correspondants.
1 DOMAINE DE L'INVENTION

La présente invention se rapporte au domaine des dispositifs électroniques
présentant un écran tactile permettant I’affichage de données (telles qu’un clavier
virtuel par exemple) ou des claviers tactiles (par exemple un clavier capacitif), et plus
particulierement a de tels dispositifs pouvant mettre en ceuvre des opérations de
paiement, appelés terminaux de paiement, et devant répondre a des exigences de
sécurité spécifiques.

2 SOLUTIONS DE L’ART ANTERIEUR

L'utilisation des technologies tactiles pour les écrans et claviers de terminaux de
paiements est en plein essor, de méme que I'utilisation d’un terminal mobile de
communication d’un utilisateur pour réaliser des opérations de paiement.

Ces deux évolutions dans le domaine du terminal de paiement posent des
questions cruciales de sécurité liées notamment aux traces de doigt laissées par
I'utilisateur, par exemple lors de la saisie d'un code confidentiel.

En effet, de tels terminaux doivent respecter des exigences de sécurité
spécifiques pour obtenir les différents agréments leur permettant de mettre en ceuvre
des opérations de paiement (ou transactions). Ainsi, il est rédhibitoire pour un tel
terminal que I'on puisse repérer le code confidentiel saisi par un utilisateur par la simple
observation des traces de doigts laissées par cette saisie sur I’écran tactile.

Dans le domaine général des dispositifs présentant un écran tactile (par exemple
pour un smartphone ou une tablette), il existe des solutions de traitement de surface
permettant d’atténuer les traces de doigt d’un utilisateur sur un écran tactile, plus pour
des raisons esthétiques que sécuritaires. Ces solutions consistent par exemple a
appliquer sur la face avant du dispositif (en verre ou en plastique par exemple), une fois
fabriquée (voire méme une fois intégrée au dispositif) un vernis, un film spécial ou un
traitement chimique.

Un inconvénient de ces solutions réside dans un premier temps dans le fait

d’ajouter de la matiére sur la face avant, voire méme un composant supplémentaire,
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engendrant de ce fait des désagréments en termes de visibilité des caractéres affichés
sous cette face avant et dégradant ainsi I'ergonomie pour I'utilisateur.

Dans un deuxiéme temps, un autre inconvénient de ces solutions réside dans la
durée de vie de ces traitements de surface, qui doivent potentiellement étre renouvelés
en cas de détérioration du traitement de surface due a une utilisation intensive de
I’écran tactile.

Enfin, un autre inconvénient de ces solutions réside dans leur prix important,
impactant le prix global du dispositif.

Il existe donc un besoin pour une solution permettant de fournir un masquage
des traces sur un écran tactile optimal et durable, garantissant ainsi le respect des
exigences de sécurité liées aux terminaux de paiement, tout en offrant une ergonomie
optimale a l'utilisateur en terme de visibilité des caractéeres de I'écran.

Il existe également un besoin pour une solution optimale en terme de co(t, dans
un environnement concurrentiel ou le prix d’un terminal est un enjeu primordial pour
les fabricants.

3 RESUME DE L'INVENTION

L'invention concerne un dispositif électronique a écran tactile comprenant une
face avant pour 'affichage de données, la face avant comprenant au moins une zone
présentant un grainage appliqué dans la matiére de la face avant, le grainage étant
adapté pour masquer les traces d’utilisation de I'écran tactile, dite zone dépolie.

Ainsi, selon ses différents modes de réalisation, I'invention propose une solution
nouvelle et inventive du masquage des traces de doigts sur une face avant d’un
dispositif électronique a écran tactile, par exemple un terminal de paiement, permettant
non seulement un traitement optimal, efficace et peu colteux, tout en garantissant a
I'utilisateur une visibilité optimale des données affichées.

Pour ce faire, un traitement est prévu deés la fabrication de cette face avant (en
verre ou en plastique par exemple), évitant ainsi tout traitement ultérieur, par grainage
(ou application d’une texture) d’au moins une partie de cette face avant, appelée zone

dépolie.
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Le grainage choisi permet notamment d’éviter les traces de doigts sur I’écran
tactile, de fagon par exemple a empécher un tiers malveillant de pouvoir reconnaitre des
données confidentielles saisies par un utilisateur par I'observation ultérieure de la
surface de I'écran tactile.

Selon une caractéristique particuliére de I'invention, la zone dépolie correspond
a une zone d’affichage de données représentatives d’un clavier virtuel.

Ainsi, cette zone dépolie correspond particulierement a la zone d’affichage d’un
écran virtuel, comme par exemple sur un terminal de paiement, et non a toute la face
avant du dispositif.

Un avantage de cette variante réside principalement dans I'amélioration de
I’ergonomie d’utilisation du terminal de paiement pour un utilisateur malvoyant, celui-ci
pouvant reconnaitre la surface destinée a I'affichage de I’écran tactile grace a la
détection sensitive du grainage. En effet, ce grainage, combiné le cas échéant a d’autres
techniques de repérage des touches d’un clavier virtuel, permet notamment l'utilisation
de tels écrans tactiles pour des malvoyants, en toute sécurité.

Un autre avantage réside dans le moindre colt du grainage qui ne s’applique
qu’a une partie de la face avant.

En particulier, au moins une caractéristique physique du grainage permet une
visibilité optimale de I’affichage des données, cette caractéristique physique du grainage
appartenant au groupe comprenant :

e une taille du grainage ;
e une épaisseur du grainage ;
e une répartition du grainage sur la zone dépolie.

Ainsi, une deuxiéme contrainte est également prise en considération selon ce
mode de réalisation de l'invention, consistant a optimiser la visibilité des données
affichées sous la zone dépolie de la face avant. En effet, le grainage d’une surface en
verre ou en plastique a pour conséquence d’en diminuer la transparence, et donc de
potentiellement dégrader la visibilité des données affichées en-dessous. C’est pourquoi
I'invention prévoit un grainage offrant un compromis entre le masquage des traces de

doigts et la visibilité des données affichées.
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Par exemple, la taille et/ou I'épaisseur du grainage sont optimisées pour ne pas
altérer la visibilité des données affichées tout en permettant de masquer les traces de
doigts. Selon une autre caractéristique de ce mode de réalisation de l'invention, la
répartition du grainage peut étre adaptée de facon a impacter le moins possible la
visibilité des données affichées. Ainsi, le grainage peut étre irrégulier, et en particulier
plus fin exactement aux emplacements correspondant a |'affichage des touches d’un
clavier virtuel, et plus grossier autour de ces emplacements, garantissant ainsi un
masquage des traces de doigts tout en optimisant la visibilité des touches pour
I'utilisateur.

Selon un mode de réalisation particulier de l'invention, le dispositif est un
terminal de paiement électronique.

L'invention concerne également un procédé de fabrication d’une face avant d’un
dispositif électronique a écran tactile permettant I'affichage de données, le procédé de
fabrication comprenant une étape de grainage d’au moins une zone de la face avant,
dite zone dépolie, le grainage étant adapté pour masquer les traces d’utilisation de
I’écran tactile.

Ainsi, selon ses différents modes de réalisation, I'invention propose une solution
nouvelle et inventive du masquage des traces de doigts sur une face avant d'un
dispositif électronique a écran tactile (par exemple un terminal de paiement), prévoyant
dés la fabrication de cette face avant (en verre ou en plastique par exemple),
préalablement son intégration au dispositif, un traitement de la matiére pour le
masquage des traces de doigts.

Par exemple, le moule utilisé pour fabriquer la face avant présente des aspérités
rendant la surface granuleuse, sur au moins une partie qui correspondra a terme a la
surface externe de la face avant du dispositif.

Le grainage est avantageusement choisi pour masquer toutes traces de doigts
dues a l'utilisation de I’écran tactile du dispositif.

De plus, la zone dépolie correspond par exemple a la zone d’affichage d’'un écran
virtuel, comme par exemple sur un terminal de paiement, et non a toute la surface

formant la face avant du dispositif, permettant ainsi un gain en colt de fabrication de
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cette face avant.
Selon des variantes de réalisation, I'étape de grainage met en ceuvre une
technique appartenant au groupe comprenant :
e un moule présentant une zone texturée ;
5 e une attaque chimique d’au moins une surface de la face avant ;
e une application d’'une piéce texturée sur au moins une surface de la face avant.
En particulier, I'étape de grainage met en ceuvre un grainage présentant au
moins une caractéristique physique permettant une visibilité optimale de I'affichage des
données sur le dispositif, cette caractéristique physique appartenant au groupe
10 comprenant:
e une taille du grainage ;
e une épaisseur du grainage ;

e une répartition du grainage sur la zone dépolie.

L'invention concerne également un programme d’ordinateur téléchargeable

15 depuis un réseau de communication et/ou stocké sur un support lisible par ordinateur
et/ou exécutable par un processeur, comprenant des instructions de code de
programme pour l'exécution du procédé de fabrication décrit ci-dessus, selon ses
différents modes de réalisation, lorsqu’il est exécuté par un processeur. Ce programme

peut utiliser n’'importe quel langage de programmation, et se présenter sous la forme de

20 code source, code objet, ou de code intermédiaire entre code source et code objet, tel
que dans une forme partiellement compilée, ou dans n’‘importe quelle autre forme

souhaitable.

Enfin, I'invention concerne un medium de stockage, ou support d’informations,

lisible par ordinateur et non transitoire, stockant un programme d'ordinateur

25 comprenant un jeu d’instructions exécutables par un ordinateur ou un processeur pour
mettre en ceuvre le procédé de fabrication décrit ci-dessus, selon ses différents modes

de réalisation. Le support d'informations peut correspondre a n'importe quelle entité ou
dispositif capable de stocker le programme. Par exemple, le support peut comporter un
moyen de stockage, tel qu'une ROM, par exemple un CD ROM ou une ROM de circuit

30 microélectronique, ou encore un moyen d'enregistrement magnétique, par exemple une
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disquette (floppy disc) ou un disque dur. D'autre part, le support d'informations peut

correspondre a un support transmissible tel qu'un signal électrique ou optique, qui peut

étre acheminé via un cable électrique ou optique, par radio ou par d'autres moyens. Le
programme selon l'invention peut étre en particulier téléchargé sur un réseau de type

Internet. Alternativement, le support d'informations peut correspondre a un circuit

intégré dans lequel le programme est incorporé, le circuit étant adapté pour exécuter ou

pour étre utilisé dans |'exécution du procédé en question.

4  LISTE DES FIGURES
D’autres caractéristiques et avantages de lI'invention apparaitront plus

clairement a la lecture de la description suivante d’un mode de réalisation particulier,

donné a titre de simple exemple illustratif et non limitatif, et des dessins annexés, parmi
lesquels :

- la figure 1 présente selon un exemple de terminal mobile selon I’art antérieur ;

- les figures 2a et 2b présentent deux exemples de terminal de paiement a écran
tactile comprenant une face avant pour I'affichage de données, selon deux
variantes d’'un mode de réalisation de I'invention ;

- les figures 2c et 2d présentent respectivement un exemple de terminal de
paiement a écran tactile selon I'art antérieur et une face avant pour ce terminal
de paiement a écran tactile selon une variante de réalisation de I'invention ;

- la figure 3 présente un exemple de procédé de fabrication selon un mode de
réalisation de I'invention.

5 DESCRIPTION DETAILLEE DE L'INVENTION

5.1 Principe général

Le principe de l'invention consiste a fournir une technique permettant de
masquer les traces de doigts sur un écran tactile, tout en conservant une bonne visibilité
des données affichées.

Les différents modes de réalisation de [linvention concernent plus
particulierement un terminal de paiement a écran tactile comprenant une face avant
pour I'affichage de données ou un clavier tactile capacitif (dont la fonction capacitive est

assurée par exemple par un circuit intégré au-dessus duquel est appliquée une vitre
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sérigraphiée représentant un clavier), car ce type de terminaux doit respecter des
contraintes de sécurité particulieres.

Il va de soi que l'invention ne se limite pas a ce type de dispositifs mais
s’applique a tout dispositif électronique présentant une fonctionnalité tactile devant
faire face a une problématique proche ou similaire.

La figure 1 illustre un exemple de terminal 10 (par exemple un smartphone)
présentant une face avant 11 formant un écran tactile.

5.2 Description d’un mode de réalisation

Les figures 2a et 2b illustrent deux variantes d’un mode de réalisation de
I'invention, selon lequel la face avant (en verre ou en plastique par exemple) du terminal
de paiement 10 comprend au moins une zone (21, 22), appelée zone dépolie,
présentant un grainage adapté pour masquer les traces d’utilisation de I’écran tactile.

Un clavier virtuel est également représenté sur chacune des figures 2a et 2b,
pour mieux illustrer une configuration d’opération de paiement. En effet, les zones de
saisies de données sensibles sont principalement les touches du clavier virtuel, utilisées
pour la saisie d'un code confidentiel par I'utilisateur, pour valider une transaction.

Selon la premiere variante, illustrée en figure 2a, la zone 21 correspond a toute
la face avant du terminal de paiement, et présente de petites aspérités en surface,
assurant le masquage des traces de doigts. Ainsi, la totalité de I’écran virtuel, y compris
le clavier virtuel, est recouvert par une surface grainée ou texturée, c'est-a-dire
présentant un mince relief.

Les exigences de sécurité sont donc garanties, les saisies de l'utilisateur sur
I’écran tactile, par exemple via le clavier tactile, ne pouvant étre repérées car le grainage
de la surface permet d’en masquer les traces.

Selon la deuxiéme variante, illustrée en figure 2b, la zone dépolie 22 est
circonscrite a la zone recouvrant le clavier virtuel de I’écran tactile, offrant donc une
face avant avec deux zones présentant une texture différente. La zone 22 recouvrant le
clavier tactile présente une texture fine permettant de masquer les traces de doigts,
alors que le reste de la surface de la face avant est totalement lisse, comme les faces

avant de terminaux classiques.
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Cette deuxieme variante présente notamment un intérét pour |'utilisation de
tels terminaux de paiement par des personnes malvoyantes, car elle permet de
délimiter la zone du clavier tactile et ainsi de faciliter le repérage des touches.

Dans I’une ou l'autre des variantes, la texture (ou le grainage) est choisie de
maniére a respecter une autre contrainte, distincte de la contrainte de sécurité, de
visibilité optimale des données affichées.

Pour ce faire, plusieurs parametres de la texture peuvent étre pris en compte,
comme par exemple I'épaisseur du relief de la texture, la densité de cette texture, ou
encore I'emplacement des grains au sein méme de la zone dépolie.

Ainsi, il peut étre envisagé de ne pas appliquer la méme texture sur I'ensemble
de la zone dépolie, mais d’appliquer par exemple une texture plus fine sur les surfaces
non superposées avec les touches proprement dite du clavier virtuel et une texture plus
grossiére sur les surfaces exactement en regard des touches du clavier virtuel. Ainsi, la
visibilité est accrue tout en conservant le masquage des traces sur les zones au dessus
des touches du clavier, qui correspondent principalement aux zones de saisie de
données sensibles par I'utilisateur.

Cette variante est notamment illustrée par la figure 2d, sur laquelle est
représentée une vitre sérigraphiée représentant un clavier, formant une face avant 11
pour un clavier tactile capacitif 10 (dont la fonction capacitive est assurée par exemple
par un circuit intégré) tel qu’illustré en figure 2c.

Ainsi, sur la figure 2c représentant un clavier tactile capacitif selon I'art
antérieur, on observe que la face avant est entierement transparente, et ne permet pas
de résoudre les problemes de sécurité liés aux traces de doigts laissées sur la vitre.

En revanche, sur la figure 2d, on observe qu’un grainage a été appliqué sur la
vitre formant la face avant d’un clavier tactile capacitif, notamment sur les zones (par
exemple notées 23, 24, 25, 26 ...) correspondant aux touches du clavier sérigraphié.

On note qu’un compromis a bien été trouvé entre les contraintes de visibilité
pour l'utilisateur (les chiffres et les touches de fonction sont toujours bien visibles) et le

masquage des traces de doigts.
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Les différents modes de réalisation décrits ci-dessus sont combinables entre eux
pour la mise en ceuvre de l'invention, celle-ci n’étant pas limitée a ces modes de
réalisation décrits a titre non limitatif. En particulier, tout mode de réalisation
permettant d’obtenir un compromis optimal entre le masquage des traces de doigts par
traitement de la matiere de la face avant au moment de sa fabrication et la visibilité des

données affichées peut étre envisagé.

5.3 Description du procédé de fabrication

La figure 3 illustre un exemple de procédé de fabrication d’'une face avant d’un
dispositif a écran tactile pour I’affichage de données, permettant de répondre aux
exigences de sécurité requises par exemple pour un terminal de paiement tout en
offrant une ergonomie optimale pour I'utilisateur, en terme de visibilité des données
affichées.

Selon cet exemple de réalisation, le procédé comprend une étape de grainage
30 d’au moins une zone externe de la face avant permettant de masquer les traces
d’utilisation de I’écran tactile.

Ainsi, selon un premier mode de réalisation, I'étape de grainage 30 consiste a
utiliser un moule présentant une texture, ou un motif, dans lequel les composants
nécessaires a la fabrication de la face avant sont coulés, le motif apparaissant
directement sur la piéce terminée. Ce premier mode de réalisation s’applique
indifféremment aux faces avant en plastique ou en verre.

Selon des variantes de réalisation, le moule utilisé peut présenter une texture
sur toute sa surface, fournissant ainsi une face avant entiérement dépolie, comme dans
la premiére variante de réalisation illustrée en figure 2a ou bien le moule peut présenter
seulement une zone dépolie, comme dans la deuxieme variante de réalisation illustrée
en figure 2b.

Selon un deuxieme mode de réalisation, I'étape de grainage 30 consiste en une
attaque chimique de la face avant, permettant une modification définitive de la surface
traitée qui présente donc un motif une fois terminée. Ce deuxieme mode de réalisation

s’applique également indifféremment aux faces avant en plastique ou en verre.
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La encore, I'attaque chimique peut concerner toute la surface de la face avant
(premiére variante de réalisation illustrée en figure 2a) ou seulement une partie de la
face avant (deuxieme variante de réalisation illustrée en figure 2b).

Selon un troisieme mode de réalisation, adapté plus spécifiquement aux faces
avant en plastique, I’étape de grainage 30 est mise en ceuvre par écrasement/pressage
de la matiere avec une autre piece présentant une texture, de facon a « imprimer » un
motif.

Dans ce cas également, la piece texturée peut étre appliquée sur toute la surface
de la face avant (premiére variante de réalisation illustrée en figure 2a) ou sur une partie
seulement (deuxiéme variante de réalisation illustrée en figure 2b).

Selon ces trois modes de réalisation, le grainage est donc appliqué « dans » la
matiére de la face avant (soit par moulage, attaque chimique ou pressage) lors de sa
fabrication, et non a posteriori par ajout de matiére en surface comme dans les

techniques de I'art antérieur.
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REVENDICATIONS
1. Terminal de paiement électronique a écran tactile (10) comprenant une face
avant pour I'affichage de données, caractérisé en ce que ladite face avant comprend au
moins une zone (21) présentant un grainage appliqué dans la matiére de ladite face
avant, ledit grainage étant adapté pour masquer les traces d’utilisation dudit écran

tactile, dite zone dépolie.

2. Terminal de paiement électronique selon la revendication 1, caractérisé en ce
que ladite zone dépolie correspond a une zone d’affichage de données représentatives

d’un clavier virtuel.

3. Terminal de paiement électronique selon I'une quelconque des revendications 1
et 2, caractérisé en ce qu’au moins une caractéristique physique dudit grainage permet
une visibilité optimale dudit affichage desdites données, ladite au moins une
caractéristique physique dudit grainage appartenant au groupe comprenant :

e une taille du grainage ;

e une épaisseur du grainage ;

e une répartition du grainage sur ladite zone dépolie.

4. Procédé de fabrication d'une face avant d’un terminal de paiement électronique
a écran tactile permettant I'affichage de données, caractérisé en ce qu’il comprend une
étape de grainage appliqué dans la matiere d’au moins une zone de ladite face avant,
dite zone dépolie, ledit grainage étant adapté pour masquer les traces d’utilisation dudit

écran tactile.

5. Procédé de fabrication selon la revendication 4, caractérisé en ce que ladite
étape de grainage met en ceuvre une technique appartenant au groupe comprenant :

e un moule présentant une zone texturée ;

e une attaque chimique d’au moins une surface de ladite face avant ;

e une application d’'une piéce texturée sur au moins une surface de ladite face
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avant.

6. Procédé de fabrication selon I'une quelconque des revendications 4 et 5,
caractérisé en ce que ladite étape de grainage met en ceuvre un grainage présentant au
moins une caractéristique physique permettant une visibilité optimale dudit affichage
desdites données sur ledit terminal de paiement électronique, ladite caractéristique
physique appartenant au groupe comprenant :

e une taille du grainage ;

e une épaisseur du grainage ;

e une répartition du grainage sur ladite zone dépolie.

7. Programme d’ordinateur téléchargeable depuis un réseau de communication
et/ou stocké sur un support lisible par ordinateur et/ou exécutable par un processeur,
caractérisé en ce qu’il comprend des instructions de code de programme pour
I’exécution du procédé selon I'une quelconque des revendications 4 a 6, lorsqu’il est

exécuté par un processeur.

8. Medium de stockage lisible par ordinateur et non transitoire, stockant un
programme d’ordinateur comprenant un jeu d’instructions exécutables par un
ordinateur ou un processeur pour mettre en ceuvre le procédé selon I'une quelconque

des revendications 4 a 6.
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