
(57)【要約】

【課題】家族のような複数のユーザそれぞれの行動を支

援することが可能なロボット装置を実現する。

【解決手段】ロボット装置１１のシステムコントローラ

１１１は、スケジュール管理情報記憶部２１２に記憶さ

れたスケジュール管理情報に従って、ユーザ毎にその行

動をサポートするためのスケジュール管理処理を実行す

る。スケジュール管理情報記憶部２１２には、ユーザ識

別情報と、当該ユーザ識別情報で指定されるユーザが実

行すべき行動と、当該行動の開始条件とが対応付けて記

憶されている。システムコントローラ１１１は、開始条

件で指定される条件が成立した場合、その成立した開始

条件に対応するユーザ識別情報で指定されるユーザに対

して、そのユーザの行動をサポートするためのサポート

処理を実行する。

【選択図】　　　図２
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【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 ユ ー ザ 識 別 情 報 と 、 当 該 ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 と 、 当 該
行 動 の 開 始 条 件 と を 対 応 付 け て 記 憶 す る 記 憶 手 段 と 、
　 前 記 開 始 条 件 で 指 定 さ れ る 条 件 が 成 立 し た か 否 か を 判 別 す る 判 別 手 段 と 、
　 前 記 開 始 条 件 で 指 定 さ れ る 条 件 が 成 立 し た 場 合 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー
ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ に 対 し て 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ の 行 動
を サ ポ ー ト す る た め の サ ポ ー ト 処 理 を 実 行 す る サ ポ ー ト 実 行 手 段 と を 具 備 す る こ と を 特 徴
と す る ロ ボ ッ ト 装 置 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 ユ ー ザ 識 別 情 報 は ユ ー ザ 名 を 含 み 、
　 前 記 サ ポ ー ト 実 行 手 段 は 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ 識 別 情 報 の ユ ー ザ 名
に 対 応 す る 音 声 メ ッ セ ー ジ と 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る 行 動 を 実 行 す べ き こ と を
促 す 音 声 メ ッ セ ー ジ と を 発 す る 手 段 を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の ロ ボ ッ ト 装 置
。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 サ ポ ー ト 実 行 手 段 は 、 家 の 中 に 存 在 す る 人 間 の 顔 を 認 識 す る こ と に よ っ て 前 記 成 立
し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ を 識 別 す る 手 段 と 、 前 記 識 別
さ れ た ユ ー ザ に 対 し て 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る 行 動 を 実 行 す べ き こ と を 促 す 音
声 メ ッ セ ー ジ を 発 す る 手 段 と を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の ロ ボ ッ ト 装 置 。
【 請 求 項 ４ 】
　 前 記 記 憶 手 段 に は 時 間 以 外 の イ ベ ン ト の 発 生 が 前 記 開 始 条 件 と し て 記 憶 さ れ て お り 、
　 前 記 判 別 手 段 は 前 記 イ ベ ン ト の 発 生 を 検 出 す る た め の 監 視 動 作 を 実 行 す る 手 段 を 含 む こ
と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の ロ ボ ッ ト 装 置 。
【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 記 憶 手 段 に は 前 記 ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ の 行 動 に 関 す る イ ベ ン ト の 発
生 が 前 記 開 始 条 件 と し て 記 憶 さ れ て お り 、
　 前 記 判 別 手 段 は 、 家 の 中 に 存 在 す る 人 間 の 顔 を 認 識 す る こ と に よ っ て 前 記 ユ ー ザ 識 別 情
報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ を 識 別 す る 手 段 と 、 前 記 イ ベ ン ト の 発 生 を 検 出 す る た め に 前 記 識 別
さ れ た ユ ー ザ の 行 動 を 監 視 す る 手 段 と を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 １ 記 載 の ロ ボ ッ ト 装
置 。
【 請 求 項 ６ 】
　 自 律 移 動 機 構 を 備 え た 本 体 と 、
　 前 記 本 体 に 設 け ら れ 、 周 囲 の 状 況 を 検 知 す る セ ン サ と 、
　 ユ ー ザ 識 別 情 報 と 、 当 該 ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 と 、 当 該
行 動 の 開 始 条 件 と な る イ ベ ン ト と を 対 応 付 け て 記 憶 す る 記 憶 手 段 と 、
　 前 記 移 動 機 構 お よ び 前 記 セ ン サ を 用 い て 前 記 イ ベ ン ト の 発 生 を 検 出 す る た め の 監 視 動 作
を 実 行 す る 手 段 と 、
　 前 記 イ ベ ン ト の 発 生 が 検 出 さ れ た 場 合 、 前 記 発 生 が 検 出 さ れ た イ ベ ン ト に 対 応 す る ユ ー
ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ に 対 し て 、 前 記 発 生 が 検 出 さ れ た イ ベ ン ト に 対 応 す る ユ ー
ザ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の サ ポ ー ト 処 理 を 実 行 す る 手 段 と を 具 備 す る こ と を 特 徴 と す
る ロ ボ ッ ト 装 置 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 サ ポ ー ト 実 行 手 段 は 、 家 の 中 に 存 在 す る 人 間 の 顔 を 認 識 す る こ と に よ っ て 前 記 発 生
が 検 出 さ れ た イ ベ ン ト に 対 応 す る ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ を 識 別 す る 手 段 と 、
前 記 識 別 さ れ た ユ ー ザ に 対 し て 、 前 記 発 生 が 検 出 さ れ た イ ベ ン ト に 対 応 す る 行 動 を 実 行 す
べ き こ と を 促 す 音 声 メ ッ セ ー ジ を 発 す る 手 段 と を 含 む こ と を 特 徴 と す る 請 求 項 ６ 記 載 の ロ
ボ ッ ト 装 置 。
【 発 明 の 詳 細 な 説 明 】
【 技 術 分 野 】
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【 ０ ０ ０ １ 】
　 本 発 明 は ユ ー ザ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の ロ ボ ッ ト 装 置 に 関 す る 。
【 背 景 技 術 】
【 ０ ０ ０ ２ 】
　 近 年 、 Ｐ Ｄ Ａ （ Personal Digital Assistants） 、 移 動 電 話 機 の よ う な 種 々 の 情 報 端 末
装 置 が 開 発 さ れ て い る 。 こ の 種 の 情 報 端 末 装 置 の 多 く は 、 ス ケ ジ ュ ー ル デ ー タ の 編 集 お よ
び 表 示 を 行 う ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 機 能 を 有 し て い る 。 ま た 、 ス ケ ジ ュ ー ル デ ー タ と の 連 携 に
よ り 、 予 め ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 日 時 に ア ラ ー ム 音 を な ら す ア ラ ー ム 機 能 を 有 す る 情 報 端 末
装 置 も 開 発 さ れ て い る 。
【 ０ ０ ０ ３ 】
　 ア ラ ー ム 機 能 を 有 す る 情 報 端 末 装 置 と し て は 、 音 、 振 動 、 Ｌ Ｅ Ｄ （ Light Emitting Dio
de） の 点 灯 と い う 複 数 の ア ラ ー ム 動 作 を 選 択 的 に 利 用 可 能 な 情 報 端 末 装 置 が 知 ら れ て い る
（ 例 え ば 、 特 許 文 献 １ 参 照 。 ） 。
【 特 許 文 献 １ 】 特 開 平 １ １ － ３ ３ １ ３ ６ ８ 号 公 報
【 発 明 の 開 示 】
【 発 明 が 解 決 し よ う と す る 課 題 】
【 ０ ０ ０ ４ 】
　 し か し 、 従 来 の 情 報 処 理 端 末 の ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 機 能 お よ び ア ラ ー ム 機 能 は 、 そ の 情 報
処 理 端 末 を 一 人 一 台 ず つ 所 有 す る こ と を 前 提 と し て 設 計 さ れ て い る 。 こ の た め 、 例 え ば 、
家 族 全 員 の ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 ツ ー ル と し て 共 通 に 利 用 す る こ と は 困 難 で あ る 。
【 ０ ０ ０ ５ 】
　 ま た 従 来 の ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 機 能 お よ び ア ラ ー ム 機 能 は 、 時 間 の み に 基 づ い て ス ケ ジ ュ
ー ル を 管 理 し て い る 。 こ の た め 、 家 庭 に お け る ス ケ ジ ュ ー ル の 管 理 に は 不 向 き で あ る 。
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 す な わ ち 、 家 庭 で の ス ケ ジ ュ ー ル は 、 職 場 ・ 学 校 な ど で の ス ケ ジ ュ ー ル と 異 な り 、 単 純
に 時 間 だ け で 管 理 す る こ と が 難 し い 。 た と え ば 、 職 場 で は 会 議 時 間 、 面 会 時 間 、 休 憩 時 間
な ど 明 確 に 時 間 で ス ケ ジ ュ ー ル で き る 事 柄 が 多 い が 、 家 庭 で は 、 た と え ば 、 薬 を 飲 む タ イ
ミ ン グ が 食 事 の 時 間 に よ り 変 動 す る 、 洗 濯 物 の 取 り 込 み の タ イ ミ ン グ は 天 候 や 洗 濯 の 終 了
し た 時 間 に よ り 変 動 す る な ど 、 生 活 に 基 づ い て ス ケ ジ ュ ー ル が 変 動 す る こ と が 多 い 。 し た
が っ て 、 家 庭 で の ス ケ ジ ュ ー ル は 単 純 に 時 間 で 管 理 で き る も の で は な い の で 、 従 来 の 情 報
端 末 の よ う に あ ら か じ め 登 録 さ れ た 時 間 を 知 ら せ る だ け で は 不 十 分 で あ る 。
【 ０ ０ ０ ７ 】
　 本 発 明 は 上 述 の 事 情 を 考 慮 し て な さ れ た も の で あ り 、 家 族 の よ う な 複 数 の ユ ー ザ そ れ ぞ
れ の 行 動 を 支 援 す る こ と が 可 能 な ロ ボ ッ ト 装 置 を 提 供 す る こ と を 目 的 と す る 。
【 課 題 を 解 決 す る た め の 手 段 】
【 ０ ０ ０ ８ 】
　 上 述 の 課 題 を 解 決 す る た め 、 本 発 明 の ロ ボ ッ ト 装 置 は 、 ユ ー ザ 識 別 情 報 と 、 当 該 ユ ー ザ
識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 と 、 当 該 行 動 の 開 始 条 件 と を 対 応 付 け て 記
憶 す る 記 憶 手 段 と 、 前 記 開 始 条 件 で 指 定 さ れ る 条 件 が 成 立 し た か 否 か を 判 別 す る 判 別 手 段
と 、 前 記 開 始 条 件 で 指 定 さ れ る 条 件 が 成 立 し た 場 合 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ
ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ に 対 し て 、 前 記 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ の 行
動 を サ ポ ー ト す る た め の サ ポ ー ト 処 理 を 実 行 す る サ ポ ー ト 実 行 手 段 と を 具 備 す る こ と を 特
徴 と す る 。
【 ０ ０ ０ ９ 】
　 ま た 、 本 発 明 の ロ ボ ッ ト 装 置 は 、 自 律 移 動 機 構 を 備 え た 本 体 と 、 前 記 本 体 に 設 け ら れ 、
周 囲 の 状 況 を 検 知 す る セ ン サ と 、 ユ ー ザ 識 別 情 報 と 、 当 該 ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ
ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 と 、 当 該 行 動 の 開 始 条 件 と な る イ ベ ン ト と を 対 応 付 け て 記 憶 す る 記
憶 手 段 と 、 前 記 移 動 機 構 お よ び 前 記 セ ン サ を 用 い て 前 記 イ ベ ン ト の 発 生 を 検 出 す る た め の
監 視 動 作 を 実 行 す る 手 段 と 、 前 記 イ ベ ン ト の 発 生 が 検 出 さ れ た 場 合 、 前 記 発 生 が 検 出 さ れ
た イ ベ ン ト に 対 応 す る ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ に 対 し て 、 前 記 発 生 が 検 出 さ れ
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た イ ベ ン ト に 対 応 す る ユ ー ザ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の サ ポ ー ト 処 理 を 実 行 す る 手 段 と
を 具 備 す る こ と を 特 徴 と す る 。
【 ０ ０ １ ０ 】
　 こ れ ら 各 ロ ボ ッ ト 装 置 に お い て は 、 ユ ー ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る 個 々 の ユ ー ザ の 行 動 を
サ ポ ー ト す る こ と が で き る 。
【 発 明 の 効 果 】
【 ０ ０ １ １ 】
　 本 発 明 に よ れ ば 、 家 族 の よ う な 複 数 の ユ ー ザ そ れ ぞ れ の 行 動 を 支 援 す る こ と が 可 能 な ロ
ボ ッ ト 装 置 が 実 現 さ れ る 。
【 発 明 を 実 施 す る た め の 最 良 の 形 態 】
【 ０ ０ １ ２ 】
　 以 下 、 図 面 を 参 照 し て 、 本 発 明 の 実 施 形 態 を 説 明 す る 。 　
　 図 １ に は 、 本 発 明 の 一 実 施 形 態 に 係 る ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 装 置 の 外 観 が 示 さ れ て い る 。 本
装 置 は 、 家 庭 内 の 空 く 数 の ユ ー ザ （ 家 族 ） そ れ ぞ れ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の ス ケ ジ ュ
ー ル 管 理 動 作 を 実 行 す る 。 本 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 装 置 は 、 自 律 移 動 機 構 を 有 し 、 ユ ー ザ を 助
け る た め に 自 己 の 行 動 を 決 定 す る 機 能 を 有 す る ロ ボ ッ ト 装 置 １ と し て 実 現 さ れ て い る 。
【 ０ ０ １ ３ 】
　 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ は 、 球 体 状 の ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ と 、 こ の ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ の 上 部 に 取
り 付 け ら れ た 頭 部 ユ ニ ッ ト １ ２ と を 備 え て い る 。 頭 部 ユ ニ ッ ト １ ２ に は 、 ２ つ の カ メ ラ ユ
ニ ッ ト １ ４ が 設 け ら れ て い る 。 こ れ ら カ メ ラ ユ ニ ッ ト １ ４ の 各 々 は 視 覚 セ ン サ と し て 機 能
す る デ バ イ ス で あ り 、 例 え ば 、 ズ ー ム 機 構 付 き の Ｃ Ｃ Ｄ （ Charge-Coupled Devices） カ メ
ラ か ら 構 成 さ れ て い る 。 各 カ メ ラ ユ ニ ッ ト １ ４ は 、 そ の 視 点 と な る レ ン ズ 部 が 上 下 左 右 に
自 在 に 移 動 す る よ う に 球 体 状 の 支 持 部 １ ５ を 介 し て 頭 部 ユ ニ ッ ト １ ２ に 取 り 付 け ら れ て い
る 。 こ れ ら カ メ ラ ユ ニ ッ ト １ ４ は 、 人 の 顔 画 像 や 、 周 囲 の 環 境 を 示 す 映 像 を 入 力 す る 。 本
ロ ボ ッ ト 装 置 １ は 、 カ メ ラ ユ ニ ッ ト １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 人 物 の 顔 画 像 を 利 用 し て そ の
人 物 を 特 定 す る 認 証 機 能 を 有 し て い る 。
【 ０ ０ １ ４ 】
　 頭 部 ユ ニ ッ ト １ ２ に は 、 さ ら に 、 マ イ ク ロ フ ォ ン １ ６ 、 ア ン テ ナ ２ ２ な ど が 設 け ら れ て
い る 。 マ イ ク ロ フ ォ ン １ ６ は 音 声 入 力 装 置 で あ り 、 ユ ー ザ が 発 す る 音 声 や 、 周 囲 の 物 音 を
検 知 す る た め の 聴 覚 セ ン サ と し て 機 能 す る 。 ア ン テ ナ ２ ２ は 、 外 部 機 器 と の 間 で 無 線 通 信
を 実 行 す る た め に 用 い ら れ る 。
【 ０ ０ １ ５ 】
　 ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ の 底 部 に は 、 ２ つ の 車 輪 １ ３ が そ れ ぞ れ 回 転 自 在 に 取 り 付 け ら れ て い
る 。 こ れ ら 車 輪 １ ３ は ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ を 移 動 す る た め の 移 動 機 構 を 構 成 す る 。 本 ロ ボ ッ
ト 装 置 １ は 、 移 動 機 構 を 用 い て 家 の 中 を 自 律 的 に 移 動 す る こ と が 出 来 る 。
【 ０ ０ １ ６ 】
　 ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ の 背 面 部 に は 、 デ ィ ス プ レ イ ユ ニ ッ ト １ ７ が 搭 載 さ れ て い る 。 デ ィ ス
プ レ イ ユ ニ ッ ト １ ７ の 上 面 上 に は 、 操 作 ボ タ ン 群 １ ８ 、 お よ び Ｌ Ｃ Ｄ （ Liquid Crystal D
isplay） １ ９ が 配 置 さ れ て い る 。 操 作 ボ タ ン 群 １ ８ は ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ に 各 種 デ ー タ を 入
力 す る た め の 入 力 装 置 で あ り 、 例 え ば 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 動 作 モ ー ド を 指 定 す る デ ー タ
、 ユ ー ザ の ス ケ ジ ュ ー ル デ ー タ な ど を 入 力 す る た め な ど に 用 い ら れ る 。 Ｌ Ｃ Ｄ １ ９ は ユ ー
ザ に 対 し て 各 種 情 報 を 提 示 す る た め の 表 示 装 置 で あ り 、 例 え ば 、 ス タ イ ラ ス （ ペ ン ） ま た
は 指 に よ っ て 指 示 さ れ た 位 置 を 認 識 可 能 な タ ッ チ ス ク リ ー ン デ バ イ ス と し て 実 現 さ れ て い
る 。
【 ０ ０ １ ７ 】
　 ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ の 正 面 部 に は 、 音 声 出 力 装 置 と し て 機 能 す る ス ピ ー カ ２ ０ 、 お よ び セ
ン サ 群 ２ １ が 設 け ら れ て い る 。 セ ン サ 群 ２ １ は 、 家 庭 内 外 の 状 況 を 監 視 す る た め の 複 数 種
の セ ン サ 、 例 え ば 、 温 度 セ ン サ 、 臭 い セ ン サ 、 煙 セ ン サ 、 ド ア ／ 窓 の 開 閉 セ ン サ 等 、 を 含
ん で い る 。 さ ら に 、 セ ン サ 群 ２ １ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 自 律 移 動 動 作 を 補 助 す る た め に
、 障 害 物 セ ン サ も 含 ん で い る 。 障 害 物 セ ン サ は 、 例 え ば 、 ソ ナ ー セ ン サ か ら 構 成 さ れ て い
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る 。
【 ０ ０ １ ８ 】
　 次 に 、 図 ２ を 参 照 し て 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の シ ス テ ム 構 成 を 説 明 す る 。 　
　 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ は 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ 、 画 像 処 理 部 １ １ ２ 、 音 声 処 理 部 １
１ ３ 、 表 示 制 御 部 １ １ ４ 、 無 線 通 信 部 １ １ ５ 、 マ ッ プ 情 報 記 憶 部 １ １ ６ 、 移 動 制 御 部 １ １
７ 、 バ ッ テ リ １ １ ８ 、 充 電 端 子 １ １ ９ 、 お よ び 赤 外 線 イ ン タ フ ェ ー ス ユ ニ ッ ト ２ ０ ０ を 備
え て い る 。
【 ０ ０ １ ９ 】
　 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 各 コ ン ポ ー ネ ン ト を 制 御 す る プ ロ セ
ッ サ で あ り 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 行 動 を 制 御 す る 。 画 像 処 理 部 １ １ ２ は 、 シ ス テ ム コ ン ト
ロ ー ラ １ １ １ の 制 御 の 下 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 画 像 を 処 理 す る こ と に よ り 、 例
え ば 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 画 像 か ら 人 の 顔 部 分 を 検 出 す る 顔 検 出 処 理 を 実 行 す
る 。 ま た 、 画 像 処 理 部 １ １ ２ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 自 律 移 動 に 必 要 な 家 庭 内 の マ ッ プ 情
報 を 作 成 す る た め に 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ る 周 囲 環 境 の 画 像 か ら そ の 特 徴 を 抽 出
す る 処 理 を 実 行 す る 。
【 ０ ０ ２ ０ 】
　 音 声 処 理 部 １ １ ３ は 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ の 制 御 の 下 、 マ イ ク ロ フ ォ ン （ Ｍ Ｉ
Ｃ ） １ ６ か ら 入 力 さ れ る 音 声 信 号 を 認 識 す る 音 声 認 識 処 理 、 お よ び ス ピ ー カ ２ ０ か ら 発 す
べ き 音 声 信 号 を 生 成 す る 音 声 合 成 処 理 を 実 行 す る 。 表 示 制 御 部 １ １ ４ は 、 Ｌ Ｃ Ｄ １ ９ を 制
御 す る グ ラ フ ィ ク ス コ ン ト ロ ー ラ で あ る 。
【 ０ ０ ２ １ 】
　 無 線 通 信 部 １ １ ５ は 、 ア ン テ ナ ２ ２ を 介 し て 外 部 と の 無 線 通 信 を 実 行 す る 。 こ の 無 線 通
信 部 １ １ ５ は 、 例 え ば 移 動 電 話 、 無 線 モ デ ム の よ う な 無 線 通 信 モ ジ ュ ー ル か ら 構 成 さ れ て
お り 、 移 動 電 話 機 の よ う な 外 部 端 末 と の 間 で 音 声 お よ び デ ー タ を 送 受 信 す る こ と が で き る
。 無 線 通 信 部 １ １ ５ は 、 例 え ば 、 家 庭 内 で 異 常 が 発 生 し た こ と を 外 出 中 の ユ ー ザ が 所 有 す
る 移 動 電 話 機 に 通 知 し た り 、 家 庭 内 の 各 場 所 の 状 況 を 示 す 映 像 を 外 出 中 の ユ ー ザ が 所 有 す
る 移 動 電 話 機 に 送 信 す る た め に 用 い ら れ る 。
【 ０ ０ ２ ２ 】
　 マ ッ プ 情 報 記 憶 部 １ １ ６ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 家 の 中 を 自 律 移 動 す る た め に 用 い ら れ
る マ ッ プ 情 報 を 記 憶 す る 記 憶 装 置 で あ る 。 こ の マ ッ プ 情 報 は 家 の 中 の 地 図 デ ー タ あ り 、 本
ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 家 の 中 の 予 め 決 め ら れ た 複 数 の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト そ れ ぞ れ に 自 律 移 動 す
る た め の 経 路 情 報 と し て 利 用 さ れ る 。 図 ３ に 示 す よ う に 、 ユ ー ザ は 家 庭 内 の 任 意 の 場 所 を
監 視 対 象 の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ １ ～ Ｐ ６ と し て 指 定 す る こ と が 出 来 る 。 マ ッ プ 情 報 は 、 本
ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ っ て 生 成 す る こ と が 出 来 る 。
【 ０ ０ ２ ３ 】
　 い ま 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ １ ～ Ｐ ６ を 巡 回 す る た め に 必 要 な マ ッ プ
情 報 を 生 成 す る 場 合 を 考 え る 。 例 え ば 、 ユ ー ザ が 手 動 操 作 ま た は 赤 外 線 リ モ コ ン ユ ニ ッ ト
に よ る リ モ コ ン 操 作 に よ っ て 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ を 出 発 点 か ら 目 的 地 ま で 誘 導 す る 。 誘 導 に
よ る 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 移 動 中 に お い て は 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は カ メ ラ １ ４ に
よ っ て 得 ら れ る 映 像 を 用 い て 周 囲 の 環 境 を 観 測 お よ び 認 識 す る こ と に よ り 、 出 発 点 か ら 目
的 地 ま で の マ ッ プ 情 報 を 自 動 生 成 す る 。 こ の マ ッ プ 情 報 と し て は 、 例 え ば 、 移 動 距 離 お よ
び 移 動 方 向 を 示 す 座 標 情 報 や 、 周 囲 環 境 の 特 徴 を 示 す 特 徴 画 像 群 の 系 列 で あ る 環 境 地 図 情
報 な ど が 用 い ら れ る 。
【 ０ ０ ２ ４ 】
　 こ こ で は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ を 充 電 す る た め の 充 電 ス テ ー シ ョ ン １ ０ ０ の 設 置 場 所 を 起
点 と し て 、 ユ ー ザ が 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ を チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ １ ～ Ｐ ６ の 順 で 手 動 ま た は リ
モ コ ン 操 作 に よ っ て 誘 導 す る こ と と す る 。 ユ ー ザ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が チ ェ ッ ク ポ イ ン
ト に 到 着 す る 度 に ボ タ ン １ ８ ま た は リ モ コ ン 操 作 に よ っ て そ こ が チ ェ ッ ク ポ イ ン ト で あ る
こ と を 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に 指 示 す る 。 こ れ に よ り 、 破 線 で 示 す よ う な 移 動 経 路 と そ の 移 動
経 路 中 に お け る 各 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト の 場 所 を 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に 学 習 さ せ る こ と が で き
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る 。 ま た 、 充 電 ス テ ー シ ョ ン １ ０ ０ の 設 置 場 所 を 起 点 と す る チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ １ ～ Ｐ ６
そ れ ぞ れ ま で の 経 路 の 各 々 を 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に 学 習 さ せ る こ と も で き る 。 誘 導 中 に お
い て は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 カ メ ラ １ ４ か ら 入 力 さ れ た
周 囲 環 境 の 特 徴 画 像 や 、 移 動 距 離 、 移 動 方 向 な ど を マ ッ プ 情 報 と し て 逐 次 記 録 す る 。 マ ッ
プ 情 報 の 一 例 を 図 ４ に 示 す 。
【 ０ ０ ２ ５ 】
　 図 ４ の マ ッ プ 情 報 は 、 ユ ー ザ に よ っ て 指 定 さ れ た チ ェ ッ ク ポ イ ン ト 毎 に 、 ［ チ ェ ッ ク ポ
イ ン ト 名 ］ 、 ［ 位 置 情 報 ］ 、 ［ 充 電 ス テ ー シ ョ ン を 起 点 と し た 経 路 情 報 ］ 、 ［ 他 の 各 チ ェ
ッ ク ポ イ ン ト を 起 点 と し た 経 路 情 報 ］ を 示 す 。 ［ チ ェ ッ ク ポ イ ン ト 名 ］ は 該 当 す る チ ェ ッ
ク ポ イ ン ト を 識 別 す る た め の 名 前 で あ り 、 ユ ー ザ に よ る ボ タ ン １ ８ の 操 作 ま た は ユ ー ザ に
よ る 音 声 入 力 操 作 に よ っ て 入 力 さ れ る 。 た と え ば 、 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ １ の ［ チ ェ ッ ク ポ
イ ン ト 名 ］ は “ ダ イ ニ ン グ キ ッ チ ン の コ ン ロ ” 、 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ ２ の ［ チ ェ ッ ク ポ イ
ン ト 名 ］ は “ ダ イ ニ ン グ キ ッ チ ン の 窓 ” 、 の よ う に 、 ユ ー ザ が 任 意 に 指 定 す る こ と が で き
る 。
【 ０ ０ ２ ６ 】
　 ［ 位 置 情 報 ］ は 該 当 す る チ ェ ッ ク ポ イ ン ト の 場 所 を 示 す 情 報 で あ り 、 該 当 す る チ ェ ッ ク
ポ イ ン ト の 場 所 を 示 す 座 標 情 報 、 ま た は 該 当 す る チ ェ ッ ク ポ イ ン ト を 撮 影 し た 特 徴 画 像 か
ら 構 成 さ れ る 。 座 標 情 報 は 、 例 え ば 充 電 ス テ ー シ ョ ン １ ０ ０ の 位 置 を 原 点 と す る Ｘ ， Ｙ の
２ 次 元 座 標 に よ っ て 表 現 さ れ る 。 こ の ［ 位 置 情 報 ］ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 誘 導 中 に シ ス
テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ に よ っ て 生 成 さ れ た も の で あ る 。
【 ０ ０ ２ ７ 】
　 ［ 充 電 ス テ ー シ ョ ン を 起 点 と し た 経 路 情 報 ］ は 、 充 電 ス テ ー シ ョ ン １ ０ ０ が 配 置 さ れ て
い る 場 所 か ら 該 当 す る チ ェ ッ ク ポ イ ン ト に 移 動 す る ま で の 経 路 を 示 す 情 報 で あ り 、 例 え ば
、 当 該 経 路 内 の 直 線 線 分 毎 に そ の Ｘ 方 向 成 分 ， Ｙ 方 向 成 分 そ れ ぞ れ の 長 さ を 示 す 座 標 情 報
、 あ る い は 充 電 ス テ ー シ ョ ン １ ０ ０ が 配 置 さ れ て い る 場 所 か ら 該 当 す る チ ェ ッ ク ポ イ ン ト
ま で の 環 境 地 図 情 報 か ら 構 成 さ れ る 。 こ の ［ 充 電 ス テ ー シ ョ ン を 起 点 と し た 経 路 情 報 ］ も
、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ に よ っ て 生 成 さ れ る 。
【 ０ ０ ２ ８ 】
　 ［ 他 の 各 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト を 起 点 と し た 経 路 情 報 ］ は 、 他 の チ ェ ッ ク ポ イ ン ト の 位 置 か
ら 当 該 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト に 移 動 す る ま で の 経 路 を 示 す 情 報 で あ り 、 例 え ば 、 当 該 経 路 内 の
直 線 線 分 毎 に そ の Ｘ 方 向 成 分 ， Ｙ 方 向 成 分 そ れ ぞ れ の 長 さ を 示 す 座 標 情 報 、 あ る い は 他 の
チ ェ ッ ク ポ イ ン ト の 位 置 か ら 当 該 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト ま で の 環 境 地 図 情 報 か ら 構 成 さ れ る 。
［ 他 の 各 チ ェ ッ ク ポ イ ン ト を 起 点 と し た 経 路 情 報 ］ も 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ に よ
っ て 生 成 さ れ る 。
【 ０ ０ ２ ９ 】
　 図 ２ の 移 動 制 御 部 １ １ ７ は 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ の 制 御 の 下 に 、 マ ッ プ 情 報 に
従 っ て ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ を 目 的 位 置 に 自 律 移 動 さ せ る た め の 移 動 制 御 処 理 を 実 行 す る 。 こ
の 移 動 制 御 部 １ １ ７ は 、 移 動 機 構 を 構 成 す る ２ つ の 車 輪 １ ３ を 駆 動 す る モ ー タ 、 お よ び そ
の モ ー タ を 制 御 す る コ ン ト ロ ー ラ を 含 む 。
【 ０ ０ ３ ０ 】
　 バ ッ テ リ １ ３ は 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ を 構 成 す る 各 コ ン ポ ー ネ ン ト に 動 作 電 源 を 供 給 す る た
め の 電 源 で あ る 。 バ ッ テ リ １ ３ の 充 電 は 、 ロ ボ ッ ト 本 体 １ １ に 設 け ら れ た 充 電 端 子 １ １ ９
を 充 電 ス テ ー シ ョ ン １ ０ ０ に 電 気 的 に 接 続 す る こ と に よ っ て 自 動 的 に 実 行 さ れ る 。 充 電 ス
テ ー シ ョ ン １ ０ ０ は 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の ホ ー ム ポ ジ シ ョ ン と し て 用 い ら れ る 。 本 ロ ボ ッ ト
装 置 １ は 、 ア イ ド ル 時 に は ホ ー ム ポ ジ シ ョ ン に 自 律 移 動 す る 。 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 充 電 ス
テ ー シ ョ ン １ ０ ０ に 移 動 す る と 、 バ ッ テ リ １ ３ の 充 電 が 自 動 的 に 開 始 さ れ る 。
【 ０ ０ ３ １ 】
　 赤 外 線 イ ン タ フ ェ ー ス ユ ニ ッ ト ２ ０ ０ は 、 例 え ば エ ア コ ン 、 調 理 用 コ ン ロ 、 照 明 の よ う
な 各 種 機 器 の オ ン ／ オ フ を 赤 外 線 信 号 に よ っ て リ モ ー ト 制 御 し た り 、 外 部 の リ モ コ ン ユ ニ
ッ ト か ら の 赤 外 線 信 号 を 受 信 す る た め に 用 い ら れ る 。
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【 ０ ０ ３ ２ 】
　 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 図 ２ に 示 さ れ て い る よ う に 、 顔 認 証 処 理 部 ２ ０ １ 、 セ
キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ 、 お よ び ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 部 ２ ０ ３ を 有 し て い る 。 顔 認 証
処 理 部 ２ ０ １ は 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 人 の 顔 画 像 を 画 像 処 理 部 １ １ ２ と 共 同 し
て 解 析 す る こ と に よ り 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 人 を 特 定 す る た め の 認 証 処 理 を 実
行 す る 。
【 ０ ０ ３ ３ 】
　 こ の 認 証 処 理 に お い て は 、 認 証 情 報 記 憶 部 ２ １ １ に 認 証 情 報 と し て 予 め 記 憶 さ れ て い る
複 数 の ユ ー ザ （ 家 族 ） そ れ ぞ れ の 顔 画 像 が 用 い ら れ る 。 顔 認 証 処 理 部 ２ ０ １ は 、 カ メ ラ １
４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 人 の 顔 画 像 と 認 証 情 報 記 憶 部 ２ １ １ に 記 憶 さ れ て い る 各 顔 画 像 と を
比 較 す る こ と に よ り 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 人 が ど の ユ ー ザ で あ る か を 判 別 し た
り 、 カ メ ラ １ ４ に よ っ て 撮 影 さ れ た 人 が 家 族 以 外 の 他 人 で あ る か ど う か を 判 別 す る こ と が
出 来 る 。 認 証 情 報 記 憶 部 ２ １ １ に 格 納 さ れ る 認 証 情 報 の 例 を 図 ５ に 示 す 。 図 ５ に 示 さ れ て
い る よ う に 、 認 証 情 報 は 、 各 ユ ー ザ 毎 に 、 そ の ユ ー ザ の ユ ー ザ 名 、 そ の ユ ー ザ の 顔 画 像 デ
ー タ 、 お よ び そ の ユ ー ザ の 音 声 特 徴 デ ー タ を 含 む 。 音 声 特 徴 デ ー タ は 、 ユ ー ザ 認 証 を 補 助
す る た め の 情 報 と し て 用 い ら れ る 。 こ の 音 声 特 徴 デ ー タ を 用 い る こ と に よ り 、 シ ス テ ム コ
ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 音 声 を 発 し た 人 が ど の ユ ー ザ で あ る か を 判 別 し た り 、 音 声 を 発 し た
人 が 家 族 以 外 の 他 人 で あ る か ど う か を 判 別 す る こ と も 出 来 る 。
【 ０ ０ ３ ４ 】
　 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 各 種 セ ン サ （ セ ン サ 群 ２ １ 、 カ メ ラ １ ４ 、 マ イ ク
１ ６ ） お よ び 移 動 機 構 １ ３ を 制 御 す る こ と に よ り 、 家 庭 内 の 異 常 発 生 （ 例 え ば 、 不 審 者 の
侵 入 、 火 災 、 コ ン ロ の 消 し 忘 れ 、 ガ ス 漏 れ 、 エ ア コ ン の 消 し 忘 れ 、 窓 の 閉 め 忘 れ 、 異 常 な
物 音 等 ） を 検 知 す る た め の 監 視 動 作 を 実 行 す る 。 換 言 す れ ば 、 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部
２ ０ ２ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ っ て 実 行 さ れ る セ キ ュ リ テ ィ ー 管 理 の た め の 監 視 動 作 （
セ キ ュ リ テ ィ ー 管 理 動 作 ） を 制 御 す る 制 御 部 で あ る 。
【 ０ ０ ３ ５ 】
　 こ の セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ っ て 実 行 さ れ る 監 視 動
作 を 制 御 す る た め の 複 数 の 動 作 モ ー ド 、 具 体 的 に は 、 “ 在 宅 時 モ ー ド ” 、 “ 留 守 番 モ ー ド
” 等 を 有 し て い る 。
【 ０ ０ ３ ６ 】
　 “ 在 宅 時 モ ー ド ” は ユ ー ザ が 在 宅 中 で あ る 動 的 環 境 に 対 応 す る 動 作 モ ー ド で あ り 、 ま た
“ 留 守 番 モ ー ド ” は ユ ー ザ が 外 出 し て お り 不 在 で あ る 静 的 環 境 に 対 応 す る 動 作 モ ー ド で あ
る 。 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 動 作 モ ー ド が “ 在 宅 時 モ ー
ド ” に 設 定 さ れ て い る 場 合 と 、 “ 留 守 番 モ ー ド ” に 設 定 さ れ て い る 場 合 と で 、 互 い に 異 な
る 監 視 動 作 を 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 実 行 す る よ う に 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 動 作 を 制 御 す る 。
“ 留 守 番 モ ー ド ” に お い て 実 行 さ れ る 監 視 動 作 は 、 “ 在 宅 時 モ ー ド ” に お い て 実 行 さ れ る
監 視 動 作 よ り も 警 戒 レ ベ ル （ セ キ ュ リ テ ィ レ ベ ル と 称 す る こ と も あ る ） が 高 い 。
【 ０ ０ ３ ７ 】
　 例 え ば 、 “ 留 守 番 モ ー ド ” に お い て は 、 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 顔 認 証 処
理 部 ２ ０ １ に よ っ て 家 族 以 外 の 他 人 が 家 庭 内 に い る こ と が 検 出 さ れ た な ら ば 、 不 審 者 の 侵
入 が 発 生 し た と 判 断 し 、 即 座 に 通 報 処 理 を 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に 実 行 さ せ る 。 こ の 通 報 処 理
で は 、 ユ ー ザ の 所 有 す る 移 動 電 話 や 警 備 会 社 な ど に 、 不 審 者 が 侵 入 し た こ と を 示 す メ ッ セ
ー ジ を 電 子 メ ー ル な ど に よ っ て 送 信 す る 処 理 が 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ っ て 実 行 さ れ る 。 一
方 、 “ 在 宅 時 モ ー ド ” に お い て は 、 通 報 処 理 の 実 行 は 禁 止 さ れ る 。 こ れ に よ り 、 た と え 顔
認 証 処 理 部 ２ ０ １ に よ っ て 家 族 以 外 の 他 人 が 家 庭 内 に い る こ と が 検 出 さ れ て も 、 セ キ ュ リ
テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 そ の 顔 画 像 を 記 録 す る だ け で 、 通 報 処 理 は 実 行 し な い 。 こ れ
は 、 “ 在 宅 時 モ ー ド ” に お い て は 、 来 客 者 が 家 の 中 に 存 在 す る 場 合 が あ る た め で あ る 。
【 ０ ０ ３ ８ 】
　 ま た 、 “ 留 守 番 モ ー ド ” に お い て は 、 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 各 種 セ ン サ
に よ っ て 異 常 な 音 、 異 常 な 熱 な ど を 検 知 す る と 、 即 座 に 通 報 処 理 を 行 う 。 一 方 、 “ 在 宅 時
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モ ー ド ” に お い て は 、 ユ ー ザ の 通 常 の 生 活 動 作 に よ っ て 多 少 の 音 や 熱 が 発 生 す る 場 合 が あ
る の で 、 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 各 種 セ ン サ に よ っ て 異 常 な 音 、 異 常 な 熱 な
ど が 検 知 さ れ て も 、 通 報 処 理 は 行 わ ず 、 例 え ば “ 異 常 な 音 を 検 知 し ま し た ” 、 “ 異 常 な 熱
を 検 知 し ま し た ” の よ う な 音 声 メ ッ セ ー ジ を 発 し て ユ ー ザ に 異 常 発 生 を 通 知 す る 処 理 だ け
を 実 行 す る 。
【 ０ ０ ３ ９ 】
　 ま た 、 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 “ 留 守 番 モ ー ド ” に お い て は 、 本 ロ ボ ッ ト
装 置 １ が チ ェ ッ ク ポ イ ン ト Ｐ １ ～ Ｐ ５ を 定 期 的 に 巡 回 す る と い う 自 動 監 視 動 作 を 実 行 す る
よ う に 、 移 動 制 御 部 １ １ ７ と 共 同 し て 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 自 律 移 動 動 作 を 制 御 す る が 、 “
在 宅 時 モ ー ド ” に お い て は 、 巡 回 に よ る 自 動 監 視 動 作 は 実 行 し な い 。
【 ０ ０ ４ ０ 】
　 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 ユ ー ザ に よ る 操 作 ボ タ ン 群 ２ １ の 操 作 に 応 じ て 、
動 作 モ ー ド を “ 在 宅 時 モ ー ド ” と “ 留 守 番 モ ー ド ” と の 間 で 切 り 替 え る 機 能 を 有 し て い る
。 ま た 、 セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 ２ ０ ２ は 、 音 声 処 理 部 １ １ ３ と 共 同 し て 、 例 え ば ユ ー
ザ か ら 入 力 さ れ る “ 行 っ て 来 ま す ” 、 “ た だ い ま ” な ど の 音 声 メ ッ セ ー ジ を 認 識 す る こ と
に よ り 、 ユ ー ザ か ら の 音 声 入 力 に 応 じ て 、 動 作 モ ー ド を “ 在 宅 時 モ ー ド ” と “ 留 守 番 モ ー
ド ” と の 間 で 自 動 的 に 切 り 替 え る こ と も で き る 。
【 ０ ０ ４ １ 】
　 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 部 ２ ０ ３ は 、 複 数 の ユ ー ザ （ 家 族 ） そ れ ぞ れ の ス ケ ジ ュ ー ル を 管 理 す
る こ と に よ り 、 ユ ー ザ 毎 に そ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 処 理 を 実 行 す
る 。 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 処 理 は 、 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 記 憶 部 ２ １ ２ に 記 憶 さ れ た ス ケ ジ ュ
ー ル 管 理 情 報 に 従 っ て 実 行 さ れ る 。 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 は 、 複 数 の ユ ー ザ そ れ ぞ れ の ス
ケ ジ ュ ー ル を 個 々 の ユ ー ザ 毎 に 管 理 す る た め の 情 報 で あ り 、 ユ ー ザ 識 別 情 報 と 、 当 該 ユ ー
ザ 識 別 情 報 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 と 、 当 該 行 動 の 開 始 条 件 と を 対 応 付 け て
記 憶 す る 。
【 ０ ０ ４ ２ 】
　 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 は 、 図 ６ に 示 さ れ て い る よ う に 、 ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド 、 ［ サ
ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド 、 ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド 、 お よ び ［ オ プ シ ョ ン ］ フ ィ
ー ル ド を 含 む 。 ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に は 、 ユ ー ザ 名 を ユ ー ザ 識 別 情 報 と し て 記 憶 す る
フ ィ ー ル ド で あ る 。
【 ０ ０ ４ ３ 】
　 ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド は 、 ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ た ユ ー ザ 名 で
指 定 さ れ る ユ ー ザ が 行 動 を 開 始 す べ き 条 件 を 示 す 情 報 を 記 憶 す る フ ィ ー ル ド で あ る 。 例 え
ば 、 ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド に は 、 ユ ー ザ が 行 動 を 開 始 す べ き 時 間 （ 日 付 、 曜 日
、 時 、 分 ） 、 あ る い は ユ ー ザ が 行 動 を 開 始 す べ き ト リ ガ と な る イ ベ ン ト の 内 容 （ 例 え ば 、
ユ ー ザ が 食 事 を と っ た 、 雨 が 降 っ た 、 等 ） が 開 始 条 件 と し て 記 憶 さ れ る 。 ［ サ ポ ー ト 開 始
条 件 ］ フ ィ ー ル ド に 設 定 さ れ た 時 間 の 到 来 ま た は ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド に 設 定
さ れ た イ ベ ン ト の 発 生 に 応 答 し て 、 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 部 ２ ０ ３ は 、 ユ ー ザ の 行 動 を 支 援 す
る た め の サ ポ ー ト 行 動 を 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 開 始 す る よ う に 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 動 作 を
制 御 す る 。
【 ０ ０ ４ ４ 】
　 ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド は 、 ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 を 示 す 情 報 を 記 憶 す る フ ィ ー
ル ド で あ る 。 こ の ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド に は 、 例 え ば 、 ［ 外 出 す る ］ 、 ［ 起 床 す る
］ 、 ［ 薬 を 飲 む ］ 、 ［ 洗 濯 物 を 取 り 込 む ］ 、 な ど の ユ ー ザ の 行 動 が 記 憶 さ れ る 。 ス ケ ジ ュ
ー ル 管 理 部 ２ ０ ３ は 、 ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド に 設 定 さ れ た ユ ー ザ の 行 動 の 内 容 に 対
応 す る サ ポ ー ト 行 動 を 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 実 行 す る よ う に 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 動 作 を 制
御 す る 。 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ っ て 実 行 さ れ る サ ポ ー ト 行 動 は 、 例 え ば 、 ［ 外 出 を 促 す ］
、 ［ 外 出 時 に 安 全 確 認 す べ き チ ェ ッ ク 項 目 （ 戸 締 ま り 、 ガ ス 、 電 気 ） を 音 声 に よ っ て 読 み
上 げ る ］ 、 ［ 外 出 時 に 持 参 す べ き 持 ち 物 の 項 目 を 音 声 に よ っ て 読 み 上 げ る ］ 、 ［ 起 床 を 促
す ］ 、 ［ 薬 を 飲 む こ と を 促 す ］ 、 ［ 洗 濯 物 の 取 り 込 み を 促 す ］ な ど で あ る 。 ［ オ プ シ ョ ン
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］ フ ィ ー ル ド は 、 例 え ば 、 安 全 確 認 す べ き チ ェ ッ ク 項 目 の 一 覧 を 示 す 情 報 な ど を 、 サ ポ ー
ト 行 動 を 補 助 す る た め の 情 報 と し て 記 憶 す る フ ィ ー ル ド で あ る 。
【 ０ ０ ４ ５ 】
　 こ の よ う に 、 ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 と 当 該 行 動 の 開 始 条 件 と が ユ ー ザ 識 別 情 報 と 対 応
付 け て 記 憶 さ れ て い る の で 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 複 数 の ユ ー ザ そ れ ぞ れ の ス
ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 を 支 援 す る た め の サ ポ ー ト 処 理 を 行 う こ と が 出 来 る 。
【 ０ ０ ４ ６ 】
　 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 記 憶 部 ２ １ ２ へ の ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 の 登 録 は 、 図 ７ の フ ロ ー
チ ャ ー ト で 示 さ れ る 手 順 で 行 わ れ る 。 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 の 登 録 は 、 音 声 入 力 に よ っ て
行 う こ と が 出 来 る 。
【 ０ ０ ４ ７ 】
　 ユ ー ザ は 、 ま ず 、 操 作 ボ タ ン 群 １ ８ の 操 作 ま た は 音 声 入 力 に よ っ て 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ を
ス ケ ジ ュ ー ル 登 録 モ ー ド に 設 定 す る 。 次 い で 、 ユ ー ザ が 、 例 え ば 、 「 毎 食 後 に 薬 を 飲 む 」
と 云 う と 、 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 部 ２ ０ ３ は 、 顔 認 証 処 理 で 識 別 さ れ た 当 該 ユ ー ザ に 対 応 す る
ユ ー ザ 名 を ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に 登 録 し た 後 （ ス テ ッ プ Ｓ １ １ ） 、 ［ 食 事 を と る ］ を
［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド に 登 録 し 、 ［ 薬 を 飲 む ］ を ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド
に 登 録 す る （ ス テ ッ プ Ｓ １ ２ ， Ｓ １ ３ ） 。 こ れ に よ り 、 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 が ス ケ ジ ュ
ー ル 管 理 情 報 記 憶 部 ２ １ ２ に 登 録 さ れ る 。
【 ０ ０ ４ ８ 】
　 な お 、 ユ ー ザ が ペ ン 入 力 操 作 な ど に よ っ て ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 を 登 録 し て も よ い 。 ま
た 、 ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 を 示 す 情 報 （ 例 え ば 、 ［ 外 出 す る ］ 、 ［ 起 床 す る ］ 、 ［ 薬 を
飲 む ］ 、 ［ 洗 濯 物 を 取 り 込 む ］ ） を ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド に 登 録 す る 代 わ り に 、 ユ
ー ザ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め に 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 実 行 す べ き サ ポ ー ト 行 動 の 内 容 （ 例
え ば 、 ［ 外 出 を 促 す ］ 、 ［ 外 出 時 に 安 全 確 認 す べ き チ ェ ッ ク 項 目 を 音 声 に よ っ て 読 み 上 げ
る ］ 、 ［ 外 出 時 に 持 参 す べ き 持 ち 物 の 項 目 を 音 声 に よ っ て 読 み 上 げ る ］ 、 ［ 起 床 を 促 す ］
、 ［ 薬 を 飲 む こ と を 促 す ］ 、 ［ 洗 濯 物 の 取 り 込 み を 促 す ］ ） を ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル
ド に 登 録 し て も よ い 。
【 ０ ０ ４ ９ 】
　 次 に 、 図 ８ の フ ロ ー チ ャ ー ト を 参 照 し て 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ っ て 実 行 さ れ る ス ケ ジ
ュ ー ル 管 理 処 理 の 手 順 の 例 を 説 明 す る 。 　
　 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 記 憶 部 ２ １ ２ に 記 憶 さ れ て い る
各 ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 毎 に 以 下 の 処 理 を 行 う 。
【 ０ ０ ５ ０ 】
　 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ た 開 始 条
件 が 時 間 お よ び イ ベ ン ト の い ず れ で あ る か を 判 別 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ２ １ ） 。 も し 開 始 条 件
が 時 間 で あ れ ば 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド で 指
定 さ れ た 時 間 の 到 来 を 監 視 す る た め の 時 間 監 視 処 理 を 実 行 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ２ ２ ） 。 ［ サ
ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド で 指 定 さ れ た 時 間 が 到 来 し た 時 、 つ ま り ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件
］ フ ィ ー ル ド で 指 定 さ れ た 開 始 条 件 が 成 立 し た 時 （ ス テ ッ プ Ｓ ２ ３ の Ｙ Ｅ Ｓ ） 、 シ ス テ ム
コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 当 該 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶
さ れ て い る ユ ー ザ 名 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ に 対 し て 、 当 該 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ［ サ
ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の サ ポ ー ト 処
理 を 実 行 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ２ ４ ） 。
【 ０ ０ ５ １ 】
　 一 方 、 も し 開 始 条 件 が イ ベ ン ト で あ れ ば 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ［ サ ポ ー ト
開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド で 指 定 さ れ た イ ベ ン ト の 発 生 を 監 視 す る た め の イ ベ ン ト 監 視 処 理 を
実 行 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ２ ５ ） 。 イ ベ ン ト 監 視 処 理 は 、 移 動 機 構 １ ３ 、 お よ び 各 種 セ ン サ （
カ メ ラ １ ４ 、 マ イ ク ロ フ ォ ン １ ６ 、 セ ン サ 群 ２ １ ） を 用 い て 実 行 さ れ る 。
【 ０ ０ ５ ２ 】
　 こ の 場 合 、 ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド で 指 定 さ れ た イ ベ ン ト が ［ 食 事 を と る ］ の
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よ う に ユ ー ザ の 行 動 に 関 す る イ ベ ン ト で あ れ ば 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 そ の イ
ベ ン ト に 対 応 す る ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ 名 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ
を 顔 認 証 処 理 に よ っ て 探 し だ し 、 移 動 機 構 １ ３ を 制 御 し て ユ ー ザ の 近 く に ロ ボ ッ ト 本 体 １
１ を 移 動 す る 。 そ し て 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 当 該 ユ ー ザ に 付 い て ロ ボ ッ ト 本
体 １ が 移 動 す る よ う に 移 動 機 構 １ ３ を 制 御 し な が ら 、 カ メ ラ １ ４ か ら の 当 該 ユ ー ザ の 映 像
等 を 用 い て 当 該 ユ ー ザ の 行 動 を 監 視 す る 。
【 ０ ０ ５ ３ 】
　 ［ サ ポ ー ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド で 指 定 さ れ た イ ベ ン ト が 発 生 し た 時 、 つ ま り ［ サ ポ ー
ト 開 始 条 件 ］ フ ィ ー ル ド で 指 定 さ れ た 開 始 条 件 が 成 立 し た 時 （ ス テ ッ プ Ｓ ２ ６ の Ｙ Ｅ Ｓ ）
、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 当 該 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー
ル ド に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ 名 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ に 対 し て 、 当 該 成 立 し た 開 始 条 件 に 対
応 す る ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ の 行 動 を サ ポ ー ト す る た め の
サ ポ ー ト 処 理 を 実 行 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ２ ４ ） 。
【 ０ ０ ５ ４ 】
　 図 ９ の フ ロ ー チ ャ ー ト は 、 図 ８ の ス テ ッ プ Ｓ ２ ４ の サ ポ ー ト 処 理 に お い て 実 行 さ れ る 処
理 の 手 順 の 例 を 示 し て い る 。
【 ０ ０ ５ ５ 】
　 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 該 当 す る ユ ー ザ に 対 し て ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド
に 記 憶 さ れ て い る 行 動 の 内 容 を 通 知 し て 、 そ の 行 動 を 実 行 す べ き こ と を ユ ー ザ に 促 す （ ス
テ ッ プ Ｓ ３ １ ） 。 こ の ス テ ッ プ Ｓ ３ １ に お い て は 、 例 え ば 、 ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド
に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ の ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 が ［ 外 出 す る ］ で あ れ ば 、 シ ス テ ム コ
ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ［ そ ろ そ ろ お 出 か け の 時 間 で す よ 」 と い う 音 声 メ ッ セ ー ジ を ス ピ ー
カ ２ ０ か ら 発 す る 処 理 を 実 行 す る 。 ま た 、 ［ サ ポ ー ト 内 容 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ て い る
ユ ー ザ の ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 が ［ 薬 を 飲 む ］ で あ れ ば 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １
は 、 ［ 薬 は 飲 み ま し た か 」 と い う 音 声 メ ッ セ ー ジ を ス ピ ー カ ２ ０ か ら 発 す る 処 理 を 実 行 す
る 。
【 ０ ０ ５ ６ 】
　 さ ら に 、 ど の ユ ー ザ に 行 動 の 実 行 を 促 し て い る か を 明 ら か に す る た め に 、 成 立 し た 開 始
条 件 に 対 応 す る ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ 名 に 対 応 す る 音 声 メ ッ セ
ー ジ も 発 す る こ と が 好 ま し い 。 こ の 場 合 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 成 立 し た 開 始
条 件 に 対 応 す る ［ ユ ー ザ 名 ］ フ ィ ー ル ド に 記 憶 さ れ て い る ユ ー ザ 名 「 Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ 」 を 取
得 し 、 例 え ば 、 「 Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ さ ん 、 そ ろ そ ろ お 出 か け の 時 間 で す よ 」 、 「 Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ
さ ん 、 薬 は 飲 み ま し た か 」 な ど の 音 声 メ ッ セ ー ジ を ス ピ ー カ ２ ０ か ら 発 す る 処 理 を 実 行 す
る 。
【 ０ ０ ５ ７ 】
　 ま た 、 ユ ー ザ 名 を 音 声 で 読 み 上 げ る 代 わ り に 、 ま た は そ れ に 加 え て 、 顔 認 識 処 理 に よ っ
て 該 当 す る ユ ー ザ を 特 定 し 、 そ の ユ ー ザ の 近 く に 移 動 し て 「 そ ろ そ ろ お 出 か け の 時 間 で す
よ 」 、 「 薬 は 飲 み ま し た か 」 と い う 音 声 メ ッ セ ー ジ を 発 す る よ う に し て も 良 い 。 こ の 様 子
を 図 １ ０ に 示 す 。 図 １ ０ は 、 同 一 の 部 屋 に ユ ー ザ Ａ と ユ ー ザ Ｂ が 居 る 場 合 を 示 し て い る 。
本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ
名 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ が ユ ー ザ Ａ と ユ ー ザ Ｂ の ど ち ら で あ る か を 顔 認 識 処 理 に よ っ て 識 別
す る 。 も し 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ 名 で 指 定 さ れ る ユ ー ザ が ユ ー ザ Ａ で あ れ ば
、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が ユ ー ザ Ａ の 近 く に 移 動 す る よ う に
移 動 機 構 １ ３ を 制 御 す る 。 ま た も し 成 立 し た 開 始 条 件 に 対 応 す る ユ ー ザ 名 で 指 定 さ れ る ユ
ー ザ が ユ ー ザ Ｂ で あ れ ば 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が ユ ー ザ Ｂ
の 近 く に 移 動 す る よ う に 移 動 機 構 １ ３ を 制 御 す る 。
【 ０ ０ ５ ８ 】
　 ユ ー ザ に 対 し て ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 を 実 行 す べ き こ と を 促 し た 後 、 シ ス テ ム コ ン ト
ロ ー ラ １ １ １ は 、 カ メ ラ １ ４ か ら 入 力 さ れ る 映 像 や マ イ ク ロ フ ォ ン １ ６ か ら 入 力 さ れ る 音
声 等 を 用 い て 当 該 ユ ー ザ の 行 動 を 監 視 し 続 け 、 当 該 行 動 が 実 施 さ れ て か ど う か を 判 断 す る
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（ ス テ ッ プ Ｓ ３ ２ ） 。 例 え ば 、 ユ ー ザ の ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 が ［ 外 出 す る ］ で あ れ ば
、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 当 該 ユ ー ザ の 「 行 っ て 来 ま す 」 の 声 を 認 識 し た 時 に ユ
ー ザ が 外 出 し た も の と 判 断 す る 。 ま た 、 カ メ ラ １ ４ か ら 入 力 さ れ る 映 像 を 用 い て ユ ー ザ の
特 定 の ジ ェ ス チ ャ を 認 識 す る ジ ェ ス チ ャ 認 識 処 理 を 行 う こ と に よ り 、 当 該 行 動 が 実 施 さ れ
て か ど う か を 判 断 し て も よ い 。
【 ０ ０ ５ ９ 】
　 も し 一 定 時 間 （ 例 え ば ５ 分 ） 経 過 し て も ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 が 実 行 さ れ な い な ら ば
（ ス テ ッ プ Ｓ ３ ２ の Ｎ Ｏ ） 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 該 当 す る ユ ー ザ に 対 し て ス
ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 を 実 行 す べ き こ と を 再 度 促 す （ ス テ ッ プ Ｓ ３ ３ ） 。
【 ０ ０ ６ ０ 】
　 次 に 、 図 １ １ の フ ロ ー チ ャ ー ト を 参 照 し て 、 ［ 毎 食 後 薬 を 飲 む ］ と い う ユ ー ザ の ス ケ ジ
ュ ー ル に 対 応 す る ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 処 理 の 例 を 説 明 す る 。
【 ０ ０ ６ １ 】
　 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 予 め 決 め ら れ た 食 事 の 時 間 に 近 づ く と 、 ［ 毎 食 後 薬 を
飲 む ］ と い う ス ケ ジ ュ ー ル を 登 録 し た ユ ー ザ を 顔 認 証 処 理 に よ っ て 特 定 す る 。 そ し て 、 シ
ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 そ の ユ ー ザ の 後 を 付 い て 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ が 移 動 す る よ う
に 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ の 移 動 機 構 １ ３ を 制 御 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ４ １ ） 。 こ の 移 動 制 御 に お
い て は 、 予 め 本 ロ ボ ッ ト 装 置 １ 内 に 記 憶 さ れ た 各 ユ ー ザ の 後 ろ 姿 の 映 像 が 用 い ら れ る 。 シ
ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 カ メ ラ か ら 入 力 さ れ る ユ ー ザ の 後 ろ 姿 の 映 像 と 本 ロ ボ ッ ト
装 置 １ 内 に 記 憶 さ れ た 該 当 す る ユ ー ザ の 後 ろ 姿 の 映 像 と を 比 較 し な が ら 、 本 ロ ボ ッ ト 装 置
１ の 移 動 を 制 御 す る 。
【 ０ ０ ６ ２ 】
　 ［ 毎 食 後 薬 を 飲 む ］ と い う ス ケ ジ ュ ー ル を 登 録 し た ユ ー ザ が 例 え ば ダ イ ニ ン グ キ ッ チ ン
な ど の 予 め 決 め ら れ た 家 庭 内 の 場 所 に 所 定 時 間 以 上 居 る こ と を 検 知 す る と （ ス テ ッ プ Ｓ ４
２ の Ｙ Ｅ Ｓ ） 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ユ ー ザ が 食 事 を 終 え た と 判 断 し 、 「 Ｘ Ｘ
Ｘ Ｘ さ ん 、 薬 は 飲 み ま し た か 」 、 「 Ｘ Ｘ Ｘ Ｘ さ ん 、 薬 を 飲 ん で 下 さ い 」 の よ う な 音 声 メ ッ
セ ー ジ を 発 す る こ と に よ り 、 ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た ユ ー ザ の 行 動 ［ 毎 食 後 薬 を 飲 む ］ の 実 施
を ユ ー ザ に 促 す （ ス テ ッ プ Ｓ ４ ４ ） 。
【 ０ ０ ６ ３ 】
　 こ の 後 、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 ジ ェ ス チ ャ 認 識 処 理 な ど に よ っ て ユ ー ザ が 薬
を 飲 む 行 動 を 実 施 し た か ど う か を 判 断 す る （ ス テ ッ プ Ｓ ４ ４ ） 。 も し 一 定 時 間 （ 例 え ば ５
分 ） 経 過 し て も ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 が 実 行 さ れ な い な ら ば （ ス テ ッ プ Ｓ ４ ４ の Ｎ Ｏ ）
、 シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ １ １ １ は 、 該 当 す る ユ ー ザ に 対 し て ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 を 実
行 す べ き こ と を 再 度 促 す （ ス テ ッ プ Ｓ ４ ５ ） 。
【 ０ ０ ６ ４ 】
　 以 上 の よ う に 、 本 実 施 形 態 の ロ ボ ッ ト 装 置 １ に よ れ ば 、 家 庭 内 に お け る 複 数 の ユ ー ザ そ
れ ぞ れ の ス ケ ジ ュ ー ル さ れ た 行 動 を 支 援 す る こ と が 可 能 で あ る 。 特 に 、 時 間 で 管 理 さ れ た
ス ケ ジ ュ ー ル の み な ら ず 、 各 種 イ ベ ン ト の 発 生 に 対 応 し て 実 行 さ れ る ユ ー ザ の ス ケ ジ ュ ー
ル に つ い て も 、 そ の ユ ー ザ が 実 行 す べ き 行 動 を 支 援 す る こ と が で き る 。
【 ０ ０ ６ ５ 】
　 な お 、 本 発 明 は 上 記 実 施 形 態 そ の ま ま に 限 定 さ れ る も の で は な く 、 実 施 段 階 で は そ の 要
旨 を 逸 脱 し な い 範 囲 で 構 成 要 素 を 変 形 し て 具 体 化 で き る 。 ま た 、 上 記 実 施 形 態 に 開 示 さ れ
て い る 複 数 の 構 成 要 素 の 適 宜 な 組 み 合 わ せ に よ り 、 種 々 の 発 明 を 形 成 で き る 。 例 え ば 、 実
施 形 態 に 示 さ れ る 全 構 成 要 素 か ら 幾 つ か の 構 成 要 素 を 削 除 し て も よ い 。 さ ら に 、 異 な る 実
施 形 態 に わ た る 構 成 要 素 を 適 宜 組 み 合 わ せ て も よ い 。
【 図 面 の 簡 単 な 説 明 】
【 ０ ０ ６ ６ 】
【 図 １ 】 本 発 明 の 一 実 施 形 態 に 係 る ロ ボ ッ ト 装 置 の 外 観 を 示 す 斜 視 図 。
【 図 ２ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 の シ ス テ ム 構 成 を 示 す ブ ロ ッ ク 図 。
【 図 ３ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 が 巡 回 監 視 動 作 を 実 行 す る 際 の 移 動 経 路 の 例 を 説 明 す る た め
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の 図 。
【 図 ４ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 の 自 律 移 動 動 作 で 用 い ら れ る マ ッ プ 情 報 の 例 を 示 す 図 。
【 図 ５ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 に よ っ て 実 行 さ れ る 認 証 処 理 で 用 い ら れ る 認 証 情 報 の 例 を 示
す 図 。
【 図 ６ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 に よ っ て 実 行 さ れ る ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 処 理 で 用 い ら れ る ス ケ
ジ ュ ー ル 管 理 情 報 の 例 を 示 す 図 。
【 図 ７ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 に よ っ て 実 行 さ れ る ス ケ ジ ュ ー ル 登 録 処 理 の 手 順 の 例 を 示 す
フ ロ ー チ ャ ー ト 。
【 図 ８ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 に よ っ て 実 行 さ れ る ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 処 理 の 手 順 の 例 を 示 す
フ ロ ー チ ャ ー ト 。
【 図 ９ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 に よ っ て 実 行 さ れ る サ ポ ー ト 処 理 の 手 順 の 例 を 示 す フ ロ ー チ
ャ ー ト 。
【 図 １ ０ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 が 複 数 の ユ ー ザ の 一 人 に サ ポ ー ト 処 理 を 行 う 様 子 を 示 す 図
。
【 図 １ １ 】 図 １ の ロ ボ ッ ト 装 置 に よ っ て 実 行 さ れ る ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 処 理 の 具 体 的 の 例 を
示 す フ ロ ー チ ャ ー ト 。
【 符 号 の 説 明 】
【 ０ ０ ６ ７ 】
　 １ … ロ ボ ッ ト 装 置 、 １ １ … ロ ボ ッ ト 本 体 、 １ ３ … 移 動 機 構 （ 車 輪 ） 、 １ ４ … カ メ ラ （ 視
覚 セ ン サ ） 、 １ ６ … マ イ ク ロ フ ォ ン （ 聴 覚 セ ン サ ） 、 １ ７ … デ ィ ス プ レ イ ユ ニ ッ ト 、 ２ １
… セ ン サ 群 、 １ ０ ０ … 充 電 ス テ ー シ ョ ン 、 １ １ １ … シ ス テ ム コ ン ト ロ ー ラ 、 １ １ ２ … 画 像
処 理 部 、 １ １ ３ … 音 声 処 理 部 、 １ １ ４ … 表 示 制 御 部 、 １ １ ５ … 無 線 通 信 部 、 １ １ ６ … マ ッ
プ 情 報 記 憶 部 、 １ １ ７ … 移 動 制 御 部 、 １ １ ８ … バ ッ テ リ 、 ２ ０ １ … 顔 認 識 処 理 部 、 ２ ０ ２
… セ キ ュ リ テ ィ ー 機 能 制 御 部 、 ２ ０ ３ … ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 部 、 ２ １ １ … 認 証 情 報 記 憶 部 、
２ １ ２ … ス ケ ジ ュ ー ル 管 理 情 報 記 憶 部 。
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【 図 ３ 】

【 図 ４ 】

【 図 ５ 】

【 図 ６ 】

【 図 ７ 】

【 図 ８ 】

【 図 ９ 】
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【 図 １ ０ 】 【 図 １ １ 】

(14) JP 2005-103679 A 2005.4.21



フロントページの続き

(72)発明者  川端　俊一
            東京都青梅市末広町２丁目９番地　株式会社東芝青梅事業所内
(72)発明者  田村　正文
            東京都青梅市末広町２丁目９番地　株式会社東芝青梅事業所内
(72)発明者  宮崎　友孝
            東京都青梅市末広町２丁目９番地　株式会社東芝青梅事業所内
(72)発明者  吉見　卓
            神奈川県川崎市幸区小向東芝町１番地　株式会社東芝研究開発センター内
(72)発明者  廣川　潤子
            神奈川県川崎市幸区小向東芝町１番地　株式会社東芝研究開発センター内
(72)発明者  小川　秀樹
            神奈川県川崎市幸区小向東芝町１番地　株式会社東芝研究開発センター内
Ｆターム(参考) 2C150 CA01  DA06  DF03  DK02  DK10  EA18  EB01  ED42  EE02  EF01 
　　　　 　　        EF11  EF13  EF16  EF29  EF33 
　　　　 　　  3C007 AS34  CS08  JS03  KS01  KS10  KS38  KS39  KT01  KX02  WA02 
　　　　 　　        WA16  WA28  WB15  WB16  WB17  WC06  WC11  WC16 

(15) JP 2005-103679 A 2005.4.21


	bibliographic-data
	abstract
	claims
	description
	drawings
	overflow

