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【 手 続 補 正 １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 特 許 請 求 の 範 囲
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 コ ン ピ ュ ー タ 装 置 を 利 用 し て プ ラ ン ト 設 備 を 保 有 す る 顧 客 に プ ラ ン ト 設 備 の 部 品 を 提 供
す る 部 品 提 供 シ ス テ ム で の 部 品 提 供 方 法 に お い て 、
上 記 顧 客 か ら 部 品 の 修 理 要 求 を 入 力 す る 段 階 、
上 記 部 品 に 対 し て す で に 設 定 さ れ た 許 容 期 間 を 検 索 し 、 上 記 部 品 の 修 理 期 間 を 算 出 す る 段
階 、
上 記 許 容 期 間 と 上 記 修 理 期 間 を 比 較 し て 、 上 記 許 容 期 間 内 に 上 記 部 品 の 修 理 が 可 能 か を 判
断 す る 段 階 、
修 理 が 可 能 だ と 判 断 さ れ る と 、 上 記 部 品 の 修 理 の 指 示 を 出 力 す る 段 階 、 及 び
修 理 が 不 可 能 で あ る と 判 断 さ れ る と 、 在 庫 情 報 を 保 有 す る デ ー タ ベ ー ス か ら 代 わ り に 提 供
す べ き 代 替 品 を 検 索 し て 抽 出 し 、 上 記 代 替 品 を 上 記 顧 客 に 提 供 す る よ う に す る 指 示 を 出 力
す る 段 階
を 含 む こ と を 特 徴 と す る 部 品 提 供 方 法 。
【 請 求 項 ２ 】
　 コ ン ピ ュ ー タ 装 置 を 利 用 し て プ ラ ン ト 設 備 を 保 有 す る 顧 客 に プ ラ ン ト 設 備 の 部 品 を 提 供
す る 部 品 提 供 シ ス テ ム で の 部 品 提 供 方 法 に お い て 、
上 記 顧 客 か ら 部 品 の 修 理 要 求 を 入 力 す る 段 階 、
上 記 部 品 の 代 わ り に 提 供 す べ き 代 替 品 を 、 在 庫 情 報 を 保 有 す る デ ー タ ベ ー ス か ら 抽 出 す る
段 階 、
上 記 顧 客 に 上 記 代 替 品 を 提 供 す る よ う に す る 指 示 を 出 力 す る 段 階 、 及 び
上 記 部 品 の 修 理 の 完 了 通 知 が 入 力 さ れ た 場 合 、 修 理 が 完 了 さ れ た 上 記 部 品 と 上 記 代 替 品 を
交 替 す る よ う に す る 指 示 を 出 力 す る 段 階
を 含 む こ と を 特 徴 と す る 部 品 提 供 方 法 。
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