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La présente invention concerne un
dispositif de communication a télécommande.

La présente invention concerne plus
précisément un dispositif adapté, par exemple mais
non exclusivement, pour communiquer aux clients d'un
magasin de grande surface des informations spécifiques
du lieu, comptoir ou rayon, ou se trouvent les clients.

La présente invention propose un
dispositif de communication & télécommande qui comprend
une pluralité d'organes sélecteurs, & poste fixe, émet-
tant des signaux codés respectifs spécifiques et au
moins un dispositif récepteur mobile qui
comporte : un module récepteur sensible aux signaux
codés émis par les organes sélecteurs, un module décodeur
apte & discriminer les signaux codés recus successivement
par le module récepteur en fonction du déplacement du
dispositif récepteur mobile par rapport aux organes
sélecteurs et un module émetteur de messages activé par
le module décodeur pour générer un message associé au
signal codé recu sur le module récepteur, message choisi
parmi’ une pluralité de messages mémorisés dans une
mémoire principale et associés respectivement aux organes
sélecteurs.

D'autres caractéristiques, buts et
avantages de la présente invention apparaitront a la
lecture de la description détaillée qui va suivre, faite
en regard de la figure 1 annexée qui illustre de
facon schématique la structure générale d'un dispositif
de communication a télécommande conforme 4 la présente
invention, et de la ficure 2 annexde qui représente de
Zagon schématirue l'organigramme de fonctionnement d'un
dispositif récepteur mobile précité, conforme 3 un mode de
rédalisation préfdrentiel.

Sur la figure 1 annexée on distingue une
pluralité d'organes sélecteurs 10, 10g, 10c qui émettent

des signaux codés respectifs et spécifiques illustrés
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- schématiquement par des fleches référencées 113, 11B,

11C respectivement, en direction d'une pluralité de
dispositifs récepteurs 20A, 20B, 20C.

Sur la figure 1 annexée, on a représenté
schématiquement trois organes sélecteurs 10A, 10B et
10C et trois dispositifs récepteurs 20A, 20B et 20C.

La figure annexée ne représente qu'une illustration

schématique et non limitative du dispositif conforme
34 la présente invention. Dans la pratique il est prévu
de préférence un nombre plus important d'organes sélec-
teurs 10A, 10B, 10C et de dispositifs récepteurs 204,
20B, 20C,le nombre de ces derniers pouvant d'ailleurs
différer trés largement du nombre d'organes sélecteurs.
Les organes sélecteurs sont disposés
a poste fixe. Dans le cas de l'utilisation dans un

magasin de vente a grande surface les organes sélecteurs

peuvent &tre placés sur les comptoirs eux-mémes ou sur
le plafond au-dessus de ces comptoirs.
De préférence, les organes sélecteurs

" 10A, 10B, 10C émettent des signaux codés respectifs

spécifiques sous forme d'ondes électromagnétiques codées

du domaine infrarouge. Cependant, d'une fagon générale,
les signauk codés respectifs spécifiques 11A, 11B, 11C
générés par chacun des organes sélecteurs 10A, 10B et 10C
peuvent &tre choisis dans le domaine UHF ou VHF ou dans
le domaine visible ou infrarouge, ou encore dans le
domaine ultrasonore. Les signaux codés spécifiques 114,

11B, 11C émis respectivement par les organes sélecteurs

-10A, 10B, 10C peuvent correspondre & l'émission d'une

onde porteuse pure spécifique ou d'une onde porteuse
modulée par exemple sur la base d'un message codé, binaire

ou autre - spécifique.
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Chaque dispositif récepteur "mobile
20A, 20B, 20C comporte : un module récepteur
22 sensible aux signaux codés 11A, 11B, 11C émis par
les organes sélecteurs 10A, 10B, 10C, un module déco-
deur 23 apte 4 discriminer les signaux codés regus
successivement par le module récepteur 22 en fonction
du déplacement du dispositif récepteur mobile 203,
20B, 20C par fapport aux organes sélecteurs, une mémoire
principale 24 apte & mémoriser une pluralité de messages
associés respectivement avec les organes sélecteurs 103,
10B, 10C et un module émetteur de messages 25 activé
par le module décodeur 23 pour générer un message asso-
cié au signal codé 11A, 11B ou 11C recu sur le modéle
récépteur et lu dans la mémoire principale 24 précitée.

Les différents éléments composant chaque
dispositif récepteur mobile 20A, 20B, 20C sont
pilotés par une unité centrale 21 a microprocesseur
classique en soi. 7

L'utilisation de systémes émetteurs-récepteurs
tel que les systémes organes sélecteurs 10A, 10B, 10C -
module récepteur 22, travaillant avec des signaux codés
est classique pour l'homme de l'art. Dans cette mesure,
cette disposition ne sera pas décrite plus en détail par
la suite. Le systéme codé organes sélecteurs-module récep~
teur 22 peut par exemple stre pour l'essentiel analogue
aux dispositions décrites dans la demande de brevet francais
publiée sous le N. 2 420 008 ou encore similaire aux
appareils de télécommande servant a commander, commuter
ou régler des appareils électroniques de distraction tels
que notamment les téléviseurs.

Le module décodeur 23 génére avantageuse—r
ment un signal d'adresse permettant de sélectionner dans la
mémoire principale 24 le message,associé a l'organe sélecteur
10A, 10B ou 10C considéré et donc au signal codé 114, 11B, 11C
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regu sur le module récepteur 22,devant étre émis au
niveau du module 25.
De préférence le module émetteur 25
est formé d'un écran plat d'affichage tel qu'un écran
",5ﬂ1 plat a cristaux liquides ou encore un écran plat
o a plasma, un écran électroluminescent ou un écran 2
tube éathodique plat.
Néanmoins, le module émetteur 25 peut
T étre adapté pour générer un message sous forme sonore.
“liw‘io Pour cela, le module émetteur 25 peut étre formé en
B . combinaison avec la mémoire principale 24 d'un synthéti-
seur de voix. On peut également envisager de réaliser

la mémoire principale 24 sous forme d'un support d'enre-
, gistrement tel gu'une bande magnétique ou un disque
Aﬂﬁﬁr et le module émetteur de messages sous forme d'un appa-
' reil de lecture du support d'enregistrement et d'un
haut parleur.
Dans le cas de l'utilisation des dispo-
T sitifs de communication a télécommande conformes A la
}12Q présente invention dans les magasins de vente A grande
o surface, les dispositifs récepteurs mobiles 20A, 20B,
- 20C peuvent étre disposés sur les chariots mis a la
disposition de la clientéle pour collecter les articles
: au niveau des différents rayons ou comptoirs. Les messages
'iiésh mémorisés dans la mémoire principale 24 et générés par le
7 module 25, que ce soit sous forme optique ou sonore
511 ¥' peuvent étre utilisés pour attirer l'attention de la clien-
_ ‘ \ : téle sur un produit particulier présenté dans le rayon.
i;?‘: B Le dispositif de communication a télécommande
- 30 - proposé dans le cadre de la présente invention peut en
o outre &tre adapté pour interroger la clientdle sur les
prix, la présentation, la qualité du service ou autres
. paramétres similaires.
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Pour cela, chaque dispositif récepteur
mobile 20A, 20B, 20C comprend: en outre un élément
d'entrée de données 26 associé a une mémoire auxiliaire
27 pilotée par 1l'unité centrale 21 précitée.

L'élément d'entrée de données peut
étre formé simplement d'un clavier comprenant un nombre
limité de touches.

L'élément d'entrée de données peut
également étre formé d'un récepteur vocal, tel gqu'un
microphone associé & une mémoire auxiliaire 27 du type
dispositif d'enregistrement sur bande magnétique ou
équivalent.

La disposition ainsi proposée par
la présente inventioﬁ comprenant en combinaison au
niveau de chaque dispositif récepteur 20A, 20B, 20C un
élément d'entrée de données 26 associé a une mémoire
auxiliaire 27 permet en transférant les données mémori-
sées dans la mémoire 27 dans une unité de traitement
central 30 du type microcalculateur ou équivalent, de
réaliser une enquéte simple et rapide sur les souhaits
de la clientéle, et de rafraichir fréquemment les
résultats de cette enquéte.

On va maintenant décrire a titre d'exem-
ple non limitatif un exemple de message susceptible
d'étre émis sur un module émetteur 25 d'un dispositif
20A, 20B, 20C conforme & la présente invention, placé
sur un chariot roulant mis & la disposition de la clien-
téle a l'entrée d'un magasin de ventes de grande surface.

L'organe sélecteur 10A associé au rayon
fromage et placé au plafond du magasin émet un signal codé
11A spécifique regu par le module récepteur 22 a l1l'approche
du rayon précité ct décodé par le module décodeur 23. Ce
dernier génére un signal d'adresse appliqué a la mémoire 24

qui commande l'affichage sur le module émetteur 25 d'un message
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“RAYON FROMAGE-DONNEZ UNE NOTE A VOTRE CHOIX". Le client

peut répondre a la question ainsi posée en intervenant

‘sur 1'élément d'entrée de données 26, par exemple dans le

cas d'un clavier en appuyant sur 1l'une des touches de

“'ce dernier. La réponse du client est mémorisée dans la

mémoire 27. L'unité centrale 21 aprés détection de la
réponse a la question posée peut incrémenter l'adresse
de la mémoire principale 24 et ainsi commander successi-
vena)t’l‘émission sur le module émetteur 25 d'une série de messages
relatifs au mémé rayon, tels que : "RAYON FROMAGE-DONNEZ
UNE NOTE A NOS PRIX", "RAYON FROMAGE-DONNEZ UNE NOTE
A NOTRE PRESENTATION"...

Lorsque le client se déplace a proxi-
mité d'un autre rayon l'organe sélecteur associé a ce
dernier émet un signal codé spécifique regu par le module

récepteur 22 et décodé par le module décodeur 23. Ce

~dernier génére'alors un autre signal d'adresse appliqué

3 la mémoire principale 24 pour commander l'émission par
le module 25 d'un nouveau message spécifique.

Bien entendu, les organes sélecteurs
10A, 10B, 10C ainsi que les dispositifs émetteurs portatifs
20A, 20B, 20C et l'unité de traitement 30 peuvent faire
1l'objet de nombreux modes de réalisation.

De méme l'application précitée au magasin
P

de ventes a grande surface considérée actuellement comme
préférentielle ne doit pas &tre considérée comme limitative.

Le dispositif de communication a télé-
commande proposé par la présente invention peut &tre utili-
sé_dans de nombreuses autres applications telles que par
exemple pour servir de guide dans des musées ou équivalents
comprenant répartie sur le parcours de la visite une plura-
1ité d'organes sélecteurs 107, 10B et 10C.
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Dans un tel cas, il n'est pas néces-
saire que les dispositifs récepteurs mobiles 20A, 20B,
20C soient équipés d'un élément d'entrée de données
26 et d'une mémoire auxiliaire 27. La mémoire princi-
pale 24 de chacun des dispositifs mobiles 20A, 20B,
20C contient une pluralité "de messages relatifs a des
explications historiques,techniques ou des commentaires
artistiques ou autres concernant les objets ou locaux
devant étre examinés successivement par le porteur
des dispositifs 20A, 20B, 20C. Les organes sélecteurs
10A, 10B, 10C placés respectivement au voisinage des
objets ou locaux a examiner commandent,lorsqu'ils sont
détectés par les modules décodeurs 23 intégrés aux dis-—
positifs 20A, 20B, 20C,1'émission ,par le module 25.du
message respectivement associé, mémorisé dans la
mémoire 24.

On a représenté schématiquement sur la
figure 2 l'organigramme de fonctionnement d‘un disposi-
tif récepteur mobile précité adapté pour la réalisation
d'enquétes auprés des clients d'un magasin de grande
surface.

Le processus commence par une étape
d'initialisation 100 schématiquement représentée sur la
figure 2.

L'unité centrale 21 proceéde ensuite, en
continu, comme illustré & l'étape 102 a la surveillance
de la détection d'un signal codé 11a, 11B ou 11C issu
d'un organe sélecteur 10A, 10B ou 10C.

On supposera pour la suite de la des-
cription que la mémoire principale 24 est divisée en
une pluralité de zones d'adresse auxquelles sont mémo-
risées des messages respectivement associés aux organes
sélecteurs 10A, 10B ou 10C, chacune de ces zones contenant
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plus précisément une succession de messages associés

aux mémes organes sélecteurs 10A, 10B ou 10C.

Lors de la détection d'un signal codé
issu d'un organe sélecteur 10A, 10B, 10C,par le module
récepteur 22 et le module décodeur 23,1'unité centrale

21 commande l'émission d'une adresse x d'une zone d'adres-

se X correspondant au signal codé regu et applique ce
signal d'adresse 3 la mémoire principale 24 (étape
104 sur la figure 2).

L'unité centrale commande alors comme
illustré & 1l'étape 106 sur le figure 2 1l'émission du
message mémorisé & l'adresse x dans la mémoire 24 a
l'aide du module 25.

A titre d'exemple, il peut s'agir du
message indiqué précédemment : "RAYON FROMAGE-DONNEZ
UNE NOTE A VOTRE CHOIX".

L'unité centrale 21 assure alors une
surveillance d'une intervention éventuelle du client
sur 1'élément 26 comme illustré & 1l'étape 108 sur la
figure 2.

Dans le cas ou le client réalise une
telle intervention sur l'élément 26, l'unité centrale
21 commande comme illustré a l'étape 114 sur la figure
2 une mémorisation de 1l'intervention dans la mémoire 27
et une incrémentation du signal d'adresse et réitére
les étapes 104 et 106 précitées. A titre d'exemple
1'unité centrale commande alors successivement, au
rythme des interventions sur 1'élément 26 par le client
et des incrémentations correspondantes d'adresserl'émission des
messages précités suivants : "RAYON FROMAGE-DONNEZ UNE
NOTE A NOS PRIX", "RAYON FROMAGE~DONNEZ UNE NOTE A NOTRE
PRESENTATION"...
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Comme cela est illustré schématiquement
par 1'étape 110 sur la figure 2 en paralléle de 1la
surveillance d'une intervention sur 1'élément d'entrée
de données 26,l'unité’centrale 21 réaliserune surveil-
lance de la détection d'un nouveau signal codé issu
d'un autre organe sélecteur par le module récepteur 22
et le module décodeur 23.

En 1l'absence de la détection d'un tel
nouveau signal codé 1l'unité centrale 21 réitdre périodi-
quement les étapes de surveillance 108 et 110 précitées.
Par contre, comme cela est illustré & 1l'étape 112 sur la
figure 2 lorsqu'un nouveau signal codé est détecté par le
module récepteur 22 et le module décodeur 23, ce qui cor-
respond au déplacement du dispositif 20A, 20B ou 20C a
proximité d'un nouvel organe sélecteur 10A, 10B ou 10C,
1'unité centrale commande l'émission d'un nouveau signal
d'adresse correspondant a l'initialisation d'une nouvelle
zone d'adresse de la mémoire principale 24 au niveau de
laguelle sont mémorisés les messages associés audit
nouvel organe sélecteur afin de commander, comme
illustré a l'étape 106 sur la figure 2, 1'émission sur
le module 25 des messages associés.

Bien entendu, l'organigramme représenté
sur la figure 2 n'est donné qu'a titre d'exemple non

limitatif.
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REVENDICATIONS

1. Dispositif de communication &
télécommande, caractérisé par le fait qu'il comprend
une pluralité d'organes sélecteurs (10A, 10B, 10C), &
poste fixe, émettant des signaux codés respectifs spé-
cifiques, et au moins un dispositif récepteur mobile
(20Aa, 20B, 20C) qui comporte : un module récepteur (22)
sensible aux signaux codés émis par les organes sélec-
teurs, un module décodeur (23) apte a discriminer les
signaux codés recus successivement par le module
récepteur, en fonction du déplacement du dispositif
récepteur mobile par rapport aux organes sélecteurs,
et un module émetteur de message (25) activé par le
module décodeur pour générer un message associé au
signal codé regu sur le module récepteur (22), message
choisi parmi une pluralité de messages mémorisés dans une
mémoire principale (24) et associés respectivement aux

organes sélecteurs (10A, 10B, 10C).

2. Dispositif de communication a télé-
commande, caractérisé par le fait que chaque dispositif
récepteur mobile (20A, 20B, 20C) comprend de plus un
élément d'entrée de données (26) permettant & un utili-

- sateur de répondre au message généré sur le module

émetteur (25) et une mémoire auxiliaire (27) pour mémo-
riser la réponse de l'utilisateur.

3. Dispositif de communication a télé-
commande selon l'une des revendications 1 ou 2, carac-
térisé par le fait que des modules récepteurs mobiles
(20A, 20B, 20C) sont placés sur les chariots mis & 1la
disposition de la clientéle d'un magasin de grande surface
pour collecter les articles, tandis que les organes

sélecteurs (10A, 10B, 10C) sont placés respectivement sur
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ou 3 proximité des différents rayons.

4. Dispositif de communication & télé-
commande selon 1l'une des revendications 1 a 3, carac-
térisé par le fait que les signaux codés respectifs
spécifiques (11A, 11B, 11C) générés par les organes
sélecteurs (10A, 10B, 10C) sont choisis dans 1le
groupe comprenant : les signaux électromagnétiques
UHF ou VHF, les signaux du domaine visible ou infra-
rouge ou les signaux du domaine ultrasonore.

5. Dispositif de communication a
télécommande selon l'une des revendications 1 a 4,
caractérisé par le fait que les signaux codés respec-
tifs spécifiques (11A, 11B, 11C) générés par les organes
sélecteurs (10A, 10B, 10C) scnt des signaux codés binaires.

6. Dispositif de communication &
télécommande selon 1'une des revendications 1 i 5, carac-
térisé par le fait que le module émetteur de message (25}
est un afficheur & écran plat.

7. Dispositif de communication a
télécommande selon 1l'une des revendications 1 & 5, carac-
térisé par le fait que le module émetteur de message (25)
génére un message sonore. ] 7

8. Dispositif de communication a
télécommande selon l'une des revendications 1 a 7, carac-
térisé par le fait que 1l'élément d'entrée de données
(26) est un clavier.

9. Dispositif récepteur mobile tel que
défini dans 1'une des revendications 1 a 8 pour un dispo-
sitif de communication a telécommande.

10. Organes sélecteurs selon l'une des
revendications 1 & 8 pour un dispositif de communication

A télécommande.
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