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【 手 続 補 正 １ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 特 許 請 求 の 範 囲
【 補 正 対 象 項 目 名 】 全 文
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 特 許 請 求 の 範 囲 】
【 請 求 項 １ 】
　 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 属 性 記 憶 部 と 、
　 前 記 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 、  
前 記 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い  
ず れ か を 利 用 し て 前 記 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か ら 到 着 階 ま で 移 動 し た と き に 、 前 記 複  
数 の カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 当 該 利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す  
る 階 床 判 定 部 と 、
　 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お  
け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表 す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す  
る 画 像 に 基 づ い て 取 得 す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、
　 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お  
け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 行 動 情 報 の 関 係 に 基  
づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得 す る 関 心 情 報 取 得 部 と 、
　 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ び 場 所 の 情 報 を 含 め て  
記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、
　 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 情 報 を 用 い て 、 前 記 複 数 の 階 床 の 少 な く と も い ず れ か  
に お け る 前 記 建 物 の 利 用 者 の 関 心 度 の 分 布 を 可 視 化 し た 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る 可 視 化 処  
理 部 と 、
　 を 備 え る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ 】
　 前 記 関 心 度 マ ッ プ に 基 づ い て 、 前 記 建 物 に お け る テ ナ ン ト 料 を 自 動 で 算 出 す る
　 請 求 項 １ に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ３ 】
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 建 物 の 利 用 者 ご と に 前 記 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る
　 請 求 項 １ ま た は 請 求 項 ２ に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ４ 】
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 建 物 の 利 用 者 の 分 類 情 報 ご と に 前 記 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る
　 請 求 項 １ ま た は 請 求 項 ２ に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ５ 】
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 建 物 の 利 用 者 ご と の 関 心 情 報 を 統 合 し て 前 記 関 心 度 マ ッ プ を  
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生 成 す る
　 請 求 項 １ ま た は 請 求 項 ２ に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ６ 】
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 建 物 の 利 用 者 ご と の 行 動 情 報 を 含 め て 前 記 関 心 度 マ ッ プ を 生  
成 す る
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 ５ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ７ 】
　 前 記 １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か の 利 用 を 開 始 す る 利 用 者 を 前 記 利 用 者 特 定 部 が 特 定  
す る と き に 、 当 該 利 用 者 に つ い て 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 が 記 憶 し て い る 関 心 情 報 お よ び 前 記  
属 性 記 憶 部 が 記 憶 し て い る 属 性 の 情 報 に 基 づ い て 、 関 心 度 の よ り 高 い 属 性 を 有 す る エ リ ア  
を よ り 優 先 し て 当 該 利 用 者 に 行 先 と し て 提 示 す る 行 先 提 示 部
　 を 備 え 、
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 行 先 提 示 部 が 実 際 に 提 示 し た 行 先 の 情 報 を 含 め て 前 記 関 心 度  
マ ッ プ を 生 成 す る
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 ６ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ８ 】
　 前 記 １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 が 複 数 の 昇 降 設 備 を 含 む 場 合 に お い て 、
　 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 複 数 の 昇 降 設 備 の い ず れ か の 利 用 を 開 始 す  
る と き に 、 前 記 複 数 の カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 当 該 利 用 者  
が 利 用 す る 昇 降 設 備 を 判 定 す る 昇 降 設 備 判 定 部 と 、
　 前 記 利 用 者 特 定 部 が 同 一 の 利 用 者 と し て 特 定 し た 利 用 者 の 利 用 す る 設 備 と し て 前 記 昇 降  
設 備 判 定 部 が 同 時 に ２ つ 以 上 の 昇 降 設 備 を 判 定 し た 場 合 に 、 当 該 ２ つ 以 上 の 昇 降 設 備 を 利  
用 す る 利 用 者 を 互 い に 異 な る 利 用 者 と し て 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 徴 量 の 差 を 抽 出 し た 上 で  
特 定 さ せ る 整 合 処 理 部 と 、
　 を 備 え る 請 求 項 １ か ら 請 求 項 ７ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ９ 】
　 前 記 建 物 の 利 用 者 が 前 記 複 数 の 階 床 の い ず れ か で あ る 勤 務 階 に お い て 勤 務 す る 従 業 者 で  
あ る 場 合 に 、
　 前 記 行 動 情 報 に 基 づ い て 前 記 従 業 者 の 勤 怠 管 理 を 行 う 勤 怠 管 理 部
　 を 備 え 、
　 前 記 勤 怠 管 理 部 は 、 前 記 従 業 者 が 前 記 １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か を 利 用 し た 日 を 前  
記 従 業 者 の 出 勤 日 と 判 定 し 、 前 記 出 勤 日 に お い て 前 記 従 業 者 が 前 記 勤 務 階 に 到 着 し た 最 初  
の 時 刻 を 前 記 従 業 者 の 出 勤 時 刻 と 判 定 し 、 前 記 出 勤 日 に お い て 前 記 従 業 者 が 前 記 勤 務 階 か  
ら 出 発 し た 最 後 の 時 刻 を 前 記 従 業 者 の 退 勤 時 刻 と 判 定 す る
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 ８ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ０ 】
　 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 第 １ 属 性 記 憶 部 と  
、
　 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基  
づ い て 、 前 記 第 １ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 １ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降  
設 備 の い ず れ か を 利 用 し て 前 記 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か ら 到 着 階 ま で 移 動  
し た と き に 、 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 当 該  
利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階 床 判 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階  
に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表 す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か  
が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 取 得 す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階  
に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 行 動 情 報 の 関 係  
に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得 す る 関 心 情 報 取 得 部 と  
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、
　 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ び 場 所 の 情 報 を 含 め て  
記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、
　 第 ２ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 第 ２ 属 性 記 憶 部 と  
、
　 前 記 第 ２ 属 性 記 憶 部 が 記 憶 し て い る 属 性 の 情 報 、 お よ び 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ  
た 情 報 を 用 い て 、 前 記 第 ２ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 少 な く と も い ず れ か に お け る 前 記 第 ２ 建 物  
の 利 用 者 の 関 心 度 の 分 布 を 可 視 化 し た 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る 可 視 化 処 理 部 と 、
　 を 備 え る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ １ 】
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 第 ２ 建 物 に お け る 前 記 関 心 度 マ ッ プ の 生 成 に 、 前 記 第 １ 建 物  
で 取 得 さ れ た 関 心 情 報 お よ び 前 記 第 ２ 建 物 で 取 得 さ れ た 関 心 情 報 の 両 方 を 用 い る
　 請 求 項 １ ０ に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ２ 】
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 第 ２ 建 物 の 利 用 者 ご と に 前 記 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る
　 請 求 項 １ ０ ま た は 請 求 項 １ １ に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ３ 】
　 前 記 第 ２ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 ２ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基  
づ い て 、 前 記 第 ２ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 ２ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 ２ 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か の 利 用 を 開 始 す る 利 用 者 を 前  
記 第 ２ 利 用 者 特 定 部 が 特 定 す る と き に 、 当 該 利 用 者 に つ い て 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 が 記 憶 し  
て い る 関 心 情 報 お よ び 前 記 第 ２ 属 性 記 憶 部 が 記 憶 し て い る 属 性 の 情 報 に 基 づ い て 、 前 記 第  
２ 建 物 に お い て 、 前 記 第 １ 建 物 で 取 得 さ れ た 関 心 情 報 お よ び 前 記 第 ２ 建 物 で 取 得 さ れ た 関  
心 情 報 の い ず れ か ま た は 両 方 の 情 報 を 利 用 し て 、 当 該 利 用 者 に つ い て 関 心 度 の よ り 高 い 属  
性 を 有 す る エ リ ア を よ り 優 先 し て 当 該 利 用 者 に 行 先 と し て 提 示 す る 行 先 提 示 部 と 、
　 を 備 え 、
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 行 先 提 示 部 が 実 際 に 提 示 し た 行 先 の 情 報 を 含 め て 前 記 第 ２ 建  
物 に お け る 前 記 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る
　 請 求 項 １ ０ か ら 請 求 項 １ ２ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ４ 】
　 前 記 第 ２ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 ２ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基  
づ い て 、 前 記 第 ２ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 ２ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 が 特 定 し た 利 用 者 お よ び 前 記 第 ２ 利 用 者 特 定 部 が 特 定 し た 利 用 者  
が 互 い に 同 一 で あ る 場 合 に 、 特 定 さ れ た 利 用 者 を 互 い に 異 な る 利 用 者 と し て 前 記 第 １ 利 用  
者 特 定 部 お よ び 前 記 第 ２ 利 用 者 特 定 部 に 特 徴 量 の 差 を 抽 出 し た 上 で 特 定 さ せ る 整 合 処 理 部  
と 、
　 を 備 え る 請 求 項 １ ０ か ら 請 求 項 １ ２ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ５ 】
　 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 属 性 記 憶 部 と 、
　 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基  
づ い て 、 前 記 第 １ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 １ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降  
設 備 の い ず れ か を 利 用 し て 前 記 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か ら 到 着 階 ま で 移 動  
し た と き に 、 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 当 該  
利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階 床 判 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階  
に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表 す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か  
が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 取 得 す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階  
に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 行 動 情 報 の 関 係  
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に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得 す る 関 心 情 報 取 得 部 と  
、
　 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ び 場 所 の 情 報 を 含 め て  
記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、
　 第 ３ 建 物 の 利 用 者 の 画 像 を 、 前 記 第 ３ 建 物 に 適 用 さ れ る 外 部 シ ス テ ム か ら 受 信 す る 受 信  
部 と 、
　 前 記 受 信 部 が 受 信 し た 画 像 に 基 づ い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 ３ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 ３ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 が 関 心 情 報 と し  
て 記 憶 し て い る 情 報 、 お よ び 前 記 受 信 部 が 受 信 し た 画 像 に 基 づ い て 判 定 さ れ る 前 記 第 ３ 建  
物 の 複 数 の 階 床 の 少 な く と も い ず れ か の エ リ ア ご と の 属 性 の 情 報 を 用 い て 、 前 記 第 ３ 建 物  
の 複 数 の 階 床 の う ち 属 性 の 情 報 を 判 定 し た 階 床 に お け る 前 記 第 ３ 建 物 の 利 用 者 の 関 心 度 の  
分 布 を 可 視 化 し た 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る 可 視 化 処 理 部 と 、
　 を 備 え る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ６ 】
　 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 属 性 記 憶 部 と 、
　 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基  
づ い て 、 前 記 第 １ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 １ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降  
設 備 の い ず れ か を 利 用 し て 前 記 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か ら 到 着 階 ま で 移 動  
し た と き に 、 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 当 該  
利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階 床 判 定 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階  
に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表 す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か  
が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 取 得 す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、
　 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階  
に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 行 動 情 報 の 関 係  
に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得 す る 関 心 情 報 取 得 部 と  
、
　 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ び 場 所 の 情 報 を 含 め て  
記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、
　 第 ３ 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か の 利 用 を 開 始 す る 利 用 者 の 画 像 を  
、 外 部 シ ス テ ム か ら 受 信 す る 受 信 部 と 、
　 前 記 受 信 部 が 受 信 し た 画 像 に 基 づ い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 ３ 利 用 者 特 定 部 と 、
　 前 記 第 ３ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た
当 該 利 用 者 の 関 心 度 の 高 い 行 先 候 補 の 情 報 を 前 記 外 部 シ ス テ ム に 送 信 す る 送 信 部 と 、
　 を 備 え る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ７ 】
　 前 記 関 心 情 報 取 得 部 は 、 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 利 用 者 の 到 着 階 に お け る 行 動 情 報 の 取 得  
を 完 了 す る た び に 当 該 利 用 者 の 関 心 情 報 を 取 得 す る
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 １ ６ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ８ 】
　 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取 得 す る 行 動 情 報 を 利 用 者 ご と に 記 憶 す る 行 動 情 報 記 憶 部
　 を 備 え 、
　 前 記 関 心 情 報 取 得 部 は 、 予 め 設 定 さ れ た タ イ ミ ン グ で 前 記 行 動 情 報 記 憶 部 か ら 利 用 者 ご  
と の 行 動 情 報 を 読 み 込 み 、 読 み 込 ん だ 行 動 情 報 に 基 づ い て 当 該 利 用 者 の 関 心 情 報 を 取 得 す  
る
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 １ ７ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 １ ９ 】
　 前 記 行 動 情 報 取 得 部 は 、 利 用 者 の 画 像 か ら 行 動 情 報 を 導 出 す る モ デ ル を 機 械 学 習 の 手 法  
に よ っ て 学 習 し 、 学 習 し た モ デ ル に 基 づ い て 利 用 者 の 画 像 か ら 行 動 情 報 を 取 得 す る
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　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 １ ８ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ ０ 】
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 １ ９ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム と 、
　 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 既 存 条 件 に 基 づ い て 、 シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 条 件 を 設 定 し  
、 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 既 存 条 件 か ら 変 化 さ せ た 新 規 条 件 よ り 、 関 心 情 報 の 変 化  
を シ ミ ュ レ ー シ ョ ン す る シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 処 理 部 と 、
　 を 備 え る シ ミ ュ レ ー シ ョ ン シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ １ 】
　 前 記 新 規 条 件 の シ ミ ュ レ ー シ ョ ン の 結 果 に 基 づ い て 、 前 記 新 規 条 件 に お け る テ ナ ン ト 料  
を 自 動 で 算 出 す る
　 請 求 項 ２ ０ に 記 載 の シ ミ ュ レ ー シ ョ ン シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ ２ 】
　 前 記 シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 処 理 部 は 、 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 既 存 条 件 の 行 動 情 報  
お よ び 関 心 情 報 と 、 前 記 新 規 条 件 の シ ミ ュ レ ー シ ョ ン の 模 擬 的 な 行 動 情 報 お よ び 関 心 情 報  
と の 差 分 を 演 算 す る
　 請 求 項 ２ ０ ま た は 請 求 項 ２ １ に 記 載 の シ ミ ュ レ ー シ ョ ン シ ス テ ム 。
【 請 求 項 ２ ３ 】
　 請 求 項 １ か ら 請 求 項 １ ５ の い ず れ か 一 項 に 記 載 の 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム と 、
　 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 既 存 条 件 に 基 づ い て 、 シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 条 件 を 設 定 し  
、 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 既 存 条 件 か ら 変 化 さ せ た 新 規 条 件 よ り 、 関 心 情 報 の 変 化  
を シ ミ ュ レ ー シ ョ ン す る シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 処 理 部 と 、
　 を 備 え 、
　 前 記 シ ミ ュ レ ー シ ョ ン 処 理 部 は 、 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 既 存 条 件 の 行 動 情 報  
お よ び 関 心 情 報 と 、 前 記 新 規 条 件 の シ ミ ュ レ ー シ ョ ン の 模 擬 的 な 行 動 情 報 お よ び 関 心 情 報  
と の 差 分 を 演 算 し 、
　 前 記 可 視 化 処 理 部 は 、 前 記 シ ミ ュ レ ー シ ョ ン の 差 分 の 結 果 を 、 既 存 条 件 の 関 心 度 マ ッ プ  
お よ び 新 規 条 件 の 関 心 度 マ ッ プ の 少 な く と も い ず れ か と 重 ね て 可 視 化 す る
シ ミ ュ レ ー シ ョ ン シ ス テ ム 。
【 手 続 補 正 ２ 】
【 補 正 対 象 書 類 名 】 明 細 書
【 補 正 対 象 項 目 名 】 ０ ０ ０ ６
【 補 正 方 法 】 変 更
【 補 正 の 内 容 】
【 ０ ０ ０ ６ 】
　 本 開 示 に 係 る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム は 、 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ ア ご  
と の 属 性 を 記 憶 す る 属 性 記 憶 部 と 、 前 記 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の カ メ ラ の 少 な く と も い ず  
れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 、 前 記 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 利 用 者 特 定 部 と 、 前  
記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ  
か を 利 用 し て 前 記 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か ら 到 着 階 ま で 移 動 し た と き に 、 前 記 複 数 の  
カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 当 該 利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階  
床 判 定 部 と 、 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た  
到 着 階 に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表 す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ  
か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 取 得 す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、 前 記 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た  
利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら  
び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 行 動 情 報 の 関 係 に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の  
関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得 す る 関 心 情 報 取 得 部 と 、 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心  
情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ び 場 所 の 情 報 を 含 め て 記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、 前 記 関 心  
情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 情 報 を 用 い て 、 前 記 複 数 の 階 床 の 少 な く と も い ず れ か に お け る 前  
記 建 物 の 利 用 者 の 関 心 度 の 分 布 を 可 視 化 し た 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る 可 視 化 処 理 部 と 、 を  
備 え る 。
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　 本 開 示 に 係 る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム は 、 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ  
ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 第 １ 属 性 記 憶 部 と 、 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 １ カ メ ラ  
の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 、 前 記 第 １ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す  
る 第 １ 利 用 者 特 定 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 第 １ 建 物 に 設 け  
ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か を 利 用 し て 前 記 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発  
階 か ら 到 着 階 ま で 移 動 し た と き に 、 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す  
る 画 像 に 基 づ い て 当 該 利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階 床 判 定 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に  
特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動  
を 表 す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て  
取 得 す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階  
床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部  
が 取 得 し た 行 動 情 報 の 関 係 に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を  
取 得 す る 関 心 情 報 取 得 部 と 、 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻  
お よ び 場 所 の 情 報 を 含 め て 記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、 第 ２ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ  
い て 、 エ リ ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 第 ２ 属 性 記 憶 部 と 、 前 記 第 ２ 属 性 記 憶 部 が 記 憶 し て い  
る 属 性 の 情 報 、 お よ び 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 情 報 を 用 い て 、 前 記 第 ２ 建 物 の 複  
数 の 階 床 の 少 な く と も い ず れ か に お け る 前 記 第 ２ 建 物 の 利 用 者 の 関 心 度 の 分 布 を 可 視 化 し  
た 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る 可 視 化 処 理 部 と 、 を 備 え る 。
　 本 開 示 に 係 る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム は 、 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ  
ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 属 性 記 憶 部 と 、 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少  
な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 、 前 記 第 １ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第  
１ 利 用 者 特 定 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ  
た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か を 利 用 し て 前 記 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か  
ら 到 着 階 ま で 移 動 し た と き に 、 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画  
像 に 基 づ い て 当 該 利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階 床 判 定 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定  
さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表  
す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 取 得  
す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判  
定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取  
得 し た 行 動 情 報 の 関 係 に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得  
す る 関 心 情 報 取 得 部 と 、 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ  
び 場 所 の 情 報 を 含 め て 記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、 第 ３ 建 物 の 利 用 者 の 画 像 を 、 前 記 第 ３  
建 物 に 適 用 さ れ る 外 部 シ ス テ ム か ら 受 信 す る 受 信 部 と 、 前 記 受 信 部 が 受 信 し た 画 像 に 基 づ  
い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 ３ 利 用 者 特 定 部 と 、 前 記 第 ３ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に  
つ い て 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 が 関 心 情 報 と し て 記 憶 し て い る 情 報 、 お よ び 前 記 受 信 部 が 受 信  
し た 画 像 に 基 づ い て 判 定 さ れ る 前 記 第 ３ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 少 な く と も い ず れ か の エ リ ア  
ご と の 属 性 の 情 報 を 用 い て 、 前 記 第 ３ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち 属 性 の 情 報 を 判 定 し た 階 床  
に お け る 前 記 第 ３ 建 物 の 利 用 者 の 関 心 度 の 分 布 を 可 視 化 し た 関 心 度 マ ッ プ を 生 成 す る 可 視  
化 処 理 部 と 、 を 備 え る 。
　 本 開 示 に 係 る 興 味 関 心 度 計 測 シ ス テ ム は 、 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の 各 々 に つ い て 、 エ リ  
ア ご と の 属 性 を 記 憶 す る 属 性 記 憶 部 と 、 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ た 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少  
な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 、 前 記 第 １ 建 物 に お い て 利 用 者 を 特 定 す る 第  
１ 利 用 者 特 定 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 が 前 記 第 １ 建 物 に 設 け ら れ  
た １ つ 以 上 の 昇 降 設 備 の い ず れ か を 利 用 し て 前 記 第 １ 建 物 の 複 数 の 階 床 の う ち の 出 発 階 か  
ら 到 着 階 ま で 移 動 し た と き に 、 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画  
像 に 基 づ い て 当 該 利 用 者 の 到 着 階 を 判 定 す る 階 床 判 定 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定  
さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判 定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る 当 該 利 用 者 の 行 動 を 表  
す 行 動 情 報 を 前 記 複 数 の 第 １ カ メ ラ の 少 な く と も い ず れ か が 撮 影 す る 画 像 に 基 づ い て 取 得  
す る 行 動 情 報 取 得 部 と 、 前 記 第 １ 利 用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 階 床 判  
定 部 が 判 定 し た 到 着 階 に お け る エ リ ア の 配 置 お よ び 属 性 な ら び に 前 記 行 動 情 報 取 得 部 が 取  



10

20

30

40

50

JP WO2023/079600 A5 2024.6.5(7)

得 し た 行 動 情 報 の 関 係 に 基 づ い て 、 属 性 ご と の 当 該 利 用 者 の 関 心 度 を 表 す 関 心 情 報 を 取 得  
す る 関 心 情 報 取 得 部 と 、 前 記 関 心 情 報 取 得 部 が 取 得 し た 関 心 情 報 を 利 用 者 ご と に 時 刻 お よ  
び 場 所 の 情 報 を 含 め て 記 憶 す る 関 心 情 報 記 憶 部 と 、 第 ３ 建 物 に 設 け ら れ た １ つ 以 上 の 昇 降  
設 備 の い ず れ か の 利 用 を 開 始 す る 利 用 者 の 画 像 を 、 外 部 シ ス テ ム か ら 受 信 す る 受 信 部 と 、  
前 記 受 信 部 が 受 信 し た 画 像 に 基 づ い て 利 用 者 を 特 定 す る 第 ３ 利 用 者 特 定 部 と 、 前 記 第 ３ 利  
用 者 特 定 部 に 特 定 さ れ た 利 用 者 に つ い て 、 前 記 関 心 情 報 記 憶 部 に 記 憶 さ れ た 当 該 利 用 者 の  
関 心 度 の 高 い 行 先 候 補 の 情 報 を 前 記 外 部 シ ス テ ム に 送 信 す る 送 信 部 と 、 を 備 え る 。
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