wo 2014/056572 A1 |V 0O 0

(19) Weltorganisation fiir geistiges

(12) NACH DEM VERTRAG UBER DIE INTERNATIONALE ZUSAMMENARBEIT AUF DEM GEBIET DES
PATENTWESENS (PCT) VEROFFENTLICHTE INTERNATIONALE ANMELDUNG

Eigentum >
igentum ~ 0 A0 0
Internationales Biiro \
43) Int tional 9 (10) Internationale Veroffentlichungsnummer
nternationales
Veroffentlichungsdatum WIPO | PCT WO 2014/056572 A1l
17. April 2014 (17.04.2014)
(51) Internationale Patentklassifikation: DO, DZ, EC, EE, EG, ES, FI, GB, GD, GE, GH, GM, GT,
G01C 21/34 (2006.01) HN, HR, HU, ID, I, IN, IS, JP, KE, KG, KN, KP, KR,
. . KZ, LA, LC, LK, LR, LS, LT, LU, LY, MA, MD, ME,
(21) Internationales Aktenzeichen: PCT/EP2013/002803 MG, MK, MN, MW, MX, MY, MZ, NA, NG, NI, NO, NZ,
(22) Internationales Anmeldedatum: OM, PA, PE, PG, PH, PL, PT, QA, RO, RS, RU, RW, SA,
18. September 2013 (18.09.2013) SC, SD, SE, 8G, SK, SL, SM, ST, SV, SY, TH, TJ, TM,
TN, TR, TT, TZ, UA, UG, US, UZ, VC, VN, ZA, ZM,
(25) Einreichungssprache: Deutsch ZW.
(26) Verifientlichungssprache: Deutsch  (84) Bestimmungsstaaten (soweir nicht anders angegeben, fiir
(30) Angaben zur Prioritiit: Jede verfiighare regionale Schutzrechtsart): ARIPO (BW,
10 2012 020 018.8 GH, GM, KE, LR, LS, MW, MZ, NA, RW, SD, SL, SZ,
12. Oktober 2012 (12.10.2012) DE TZ, UG, ZM, ZW), e}ljasmches (AM, AZ, BY, KG, KZ,
RU, TJ, TM), europdisches (AL, AT, BE, BG, CH, CY,
(71) Anmelder: AUDI AG [DE/DE]; 85045 Ingolstadt (DE). CZ,DE, DK, EE, ES, FL, FR, GB, GR, HR, HU, IE, IS, IT,
(72) Erfinder: LACHER, Peter; Unterer Graben 32, 85049 LT, LU, LV, MC, MK, MT, NL, NO, PL, PT, RO, RS, SE,
Ingolstadt (DE). OPPERMANN, Nils; Schulstrasse 27 SL SK, SM, TR), OAPI (BF, BJ, CF, CG, CI, CM, GA,
. o > 2
85049 Ingolstadt (DE). GN, GQ, GW, KM, ML, MR, NE, SN, TD, TG).
(81) Bestimmungsstaaten (soweit nicht anders angegeben, fiir Verbffentlicht:

Jede verfiigbare nationale Schutzrechtsart): AE, AG, AL,
AM, AO, AT, AU, AZ, BA, BB, BG, BH, BN, BR, BW,
BY, BZ, CA, CH, CL, CN, CO, CR, CU, CZ, DK, DM,

mit internationalem Recherchenbericht (Artikel 21 Absatz

3

(54) Title: METHOD FOR PROVIDING A TRAVEL PLAN

(54) Bezeichnung : VERFAHREN ZUM BEREITSTELLEN EINES REISEPLANS

4

TS 12
\/ <

MUC
10~ | M I‘{foa'lb—"1-@M~HH 9001700

s10 |_-S20

12
i

S30

/
@7 ‘—‘1.@M - HH 9901700

- ',/875

]

10h S40 A6
=
Q |14 N6
1 BELSS M- MUC 13301400 ,
2. > MUG - HAM 14001600 |12
3. HAM - HH 1690-1630

580
22-\? @7
Psso Psso 1_,860 l_rsso
o A
/g O P per s 18‘L\ 18
O O] © © Fig.3

(57) Abstract: The invention relates to a method for providing a travel plan
(12), wherein a planning device (10) calculates the travel plan (12) and an
adaptation device (14) subsequently recalculates (S50) the travel plan (12)
on the basis of information (20) which can affect the travel plan (12). The
user is informed, if appropriate, so that he can carry out the changed travel
plan (12'). The adaptation device (14) chooses a time for the repeated
recalculation of the travel plan as a function of a parameter which describes
a speed of travel on a section of the journey, as a function of the travel plan
(12), for example the proportions of travel by car that are included, and/or as
a function of an anticipated overall time of travel (S70). In order to inform
the user, the adaptation device (14) chooses one from a plurality of
predetermined reactions (22) of a mobile terminal (18). The adaption device
can also choose a time to carry out the reaction. Both are respectively done
as a function of the travel plan change (80). The invention further relates to
the adaptation device (14), a motor vehicle equipped therewith and a
computer program product.

(57) Zusammenfassung: Dic FErfindung betrifft ein Vertahren zum
Bereitstellen eines Reiseplans (12), wobei eine Planungseinrichtung (10) den
Reiseplan (12) berechnet und eine Anpassungseinrichtung (14) den
Reiseplan (12) danach auf Grundlage

[Fortsetzung auf der ndchsten Seite]
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von Informationen (20), die den Reiseplan (12) beeinflussen kénnen, neu berechnet (S50). Der Benutzer wird gegebenenfalls
informiert, sodass er den gednderten Reiseplan (12') durchfithren kann. Die Anpassungseinrichtung (14) wihlt einen Zeitpunkt fiir
die wiederholte Neuberechnung des Reiseplans in Abhéngigkeit von einem Parameter, der eine Reisegeschwindigkeit auf einem
Reiseabschnitt beschreibt, in Abhédngigkeit von dem Reiseplan (12), z.B. den enthaltenen Autofahranteilen, und/oder in
Abhéangigkeit von einer voraussichtlichen Reisegesamtdauer (S70). Die Anpassungseinrichtung (14) wahlt zum Informieren des
Benutzers aus einer Mehrzahl von vorbestimmten Reaktionen (22) eines mobilen Endgeréts (18) eine aus. Sie kann auch einen
Zeitpunkt zur Ausfiihrung der Reaktion auswéhlen. Beides geschieht jeweils in Abhédngigkeit von der Reiseplandnderung (S80).
Die Erfindung umfasst weiterhin die Anpassungseinrichtung (14), ein damit ausgeriistetes Kraftfahrzeug und ein
Computerprogrammprodukt.
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Verfahren zum Bereitstellen eines Reiséplans

BESCHREIBUNG:

Die Erfindung betrifft ein Verfahren zum Bereitstellen eines Reiseplans, wo-

bei eine Planungseinrichtung den Reiseplan berechnet und wobei eine An-

passungseinrichtung eine Neuberechnung des Reiseplans auf der Grundlage
von Informationen, die den Reiseplan beeinflussen kénnen, vornimmt. Der
Benutzer wird gemal dem Verfahren informiert, sodass er auf den geander-
ten Reiseplan reagieren kann.

Routenberechnung ist bislang. in Navigationsgeraten bzw. in Navigations-

~ software das Kernstilick einer Reiseplanung. Dennoch kann es jederzeit zu

Vefspétungen kommen, wenn bestimmte Ereignisse eine Reise beeinflus-
sen, sodass die Routenberechnung alleine nicht eine erfolgreiche Durchfiih-
rung einer Reise garantieren kann. Heutige sogenannte Trip-Planer-
Applikationen bieten den Service, entlang von Routen auf Unfélle oder sons-
tige Verzogerungen aufmerksam zu machen. Dabei stehen SMS- und E-
Mail-Benachrichtigungen zur Auswahl.

Aus der DE 10 2009 045 042 A1 ist ein Veﬁahren zum Erinnern eines Rei-

senden durch ein Erinnerungsgerat bekannt, bei dem die Erinnerungszeit
anhand der Informationen eines Navigationssystems benglich einer geplan-
ten zurlickzulegenden Strecke festgelegt wird. Hierbei werden Informationen
zur momentanen Verkehrssituation berlcksichtigt, und die Erinnerungszeit
wird gegebenenfalls verschoben. ' |

DE 10 2007 029 685 A1 beschreibt ein Verfahren zum Ermitteln eines Rou-

" tenverlaufs, bei dem eine Datenverarbeitungseinheit einen fur mindestens

einen voreingestellten Parameter optimierten Gesamtroutenverlauf ermitteit.
Die Datenverarbeitungseinheit hat dabei Zugriff auf Daten, die bei der Ermitt-
lung des Gesamtroutenverlaufs relevant sind. Die Datenverarbeitungseinheit
verarbeitet die Informationen und ermittelt damit einen Gesamtroutenveriauf,
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welcher dann von einem Smartphone mit Anzeige- und/oder akustischen
Ausgabemitteln ausgegeben wird.

Ein Verfahren zum vorzeitigen Auslésen eines Weck- oder Erinnerungssig-
nals bei einem Geréat ist aus der DE 10 2010 010 257 A1 bekannt. Das vor-
zeitige Auslésen wird durch einen externen Impuls bewirkt. Der Impuls wird
in Abhangigkeit von der Wetterlage erzeugt. Es kénnen unterschiedliche vor-
her eingegebene Zeitspannen ausgewahlt werden, um die das Wecksignal
vorgezogen wird.

DE 20 2009 001 507 U1 beschreibt ein Weckgerat, das nach Eingabe von
ortlichen und zeitlichen Daten mithilfe einer Datenverarbeitung eine Route
berechnet und einen Weckzeitpunkt ermittelt. Ein Empfanger im Weckgerét
empfangt externe Daten, z.B. Verkehrsmeldungen, Wettermeldungen oder
Informationen zu Verspatungen von offentlichen Verkehrsmitteln, und nimmt
die notwendige Anpassung der Weckzeit vor.

Ein Verfahren zur computergestitzten Reiseroutenplanung und Reiserouten-
fuhrung, welches dynamische Veranderungen aufgrund der Verkehrssituati-
on oder Terminanderungen beriicksichtigt, ist aus der DE 100 59 746 A1 be-
kannt. Ein Weckruf zum Antritt der Reise oder einer Teilstrecke ist dabei eine
dynamische Komponente und kann friiher erfolgen.

DE 10 2007 042 412 A1 beschreibt ein Verfahren zur Planung einer Reise
von einem Startort zu einem Zielort unter Berucksichtigung einer Mitfahrge-
legenheit. Dabei wird die Planung der Reiseroute von einer Zentrale durch-
geflhrt.

Die im Stand der Technik bekannten Dienste zur Reiseplanung beziehen
sich haufig nicht auf die zuvor geplante Ankunftszeit, die man als Reisender
einhalten will. Der Benutzer wird jederzeit benachrichtigt, sobald sich auf der
Route etwas verandert. Dies umfasst auch viele unnutze Nachrichten. Des
Weiteren stehen nur kostenpflichtige SMS- Nachrichten oder E-Mail-
Benachrichtigungen zur Verfugung. Diese missen vom Benutzer jeweils
manuell abgerufen und bewertet werden. Dies kann teuer werden und viel
Zeit kosten.

Ein weiterer Nachteil ist, dass bei der Einhaltung einer geplanten Ankunfts-
zeit der Benutzer nur durch die Anderung des Weckzeitpunkts unterstutzt
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wird. Finden Neuberechnungen der Reise vor z.B. dem Weckzeitpunkt statt,
so erhalt der Benutzer zu jeder neuen die Reise betreffenden Information
eine SMS oder eine E-mail. Deren Empfang Ist in einem mobilen Endgeréat
entsprechend haufig Signalténe aus, die von dem Benutzer vor dem Weck-
zeitpunkt als stérend empfunden werden.

Die Aufgabe der vorliegenden Erfindung ist die Erhdhung der Flexibilitat der
Reiseplanung bei gleichzeitiger Erhéhung der Benutzerfreundlichkeit.

Die Aufgabe wird von dem erfindungsgeméaien Verfahren gemalt dem Pa-
tentanspruch 1 gelést. Weiterhin wird die Aufgabe von der erfindungsgema-
Ren Anpassungseinrichtung gemaf Patentanspruch 11, dem erfindungsge-
maRen Kraftfahrzeug gemak dem Patentanspruch 15 und dem erfindungs-
gemaRen Computerprogrammprodukt geméaR Patentanspruch 16 geldst. Die
einzelnen Losungen der gestellten Aufgabe bilden, alleine oder in Kombina-

~ tion, ein flexibles und bequemes Reiseplanungssystem, das hier auch als

Travel-Manager bezeichnet wird. Vorteilhafte Weiterbildungen der Erfindung
sind durch die Unteranspriiche gegeben.

Die Erfindung basiert auf der Idee, dass die Informationen, die einen Reise-
plan beeinflussen, von einer anderen Einrichtung als dem mobilen Endgeréat
empfangen und qualitativ ausgewertet werden. Der Benutzer wird dann nur
Uber die wirklich relevanten Anderungen lber z.B. sein Smartphone infor-
miert.

Das erfindungsgemaRe Verfahren dient entsprechend zum Bereitstellen ei-
nes Reiseplans mit Hilfe einer Planungseinrichtung. Eine Planungseinrich-
tung ist eine Einrichtung, die diejenigen Daten empfangen und/oder spei-
chern kann, die zur Erstellung eines Reiseplans oder zur Berechnung einer
Navigation notwendig sind und die aus diesen Angaben einen Reiseplan er-
stellen kann. Entsprechend kann die Planungseinrichtung ein Gerat umfas-
sen, also etwa ein mobiles Endgerat, wie z.B. ein Smartphone oder ein
Infotainmentsystem eines Kraftahrzeugs, wie z.B. ein MMI (MultiMedia Inter-
face), einen Personal Digital Assistant (PDA) oder einen Personal-Computer.
Hierdurch ergibt sich der Vorteil, dass die fir die Erstellung des Reiseplans
notwendigen Daten von dem Benutzer manuell von zuhause aus oder von
unterwegs eingegeben werden kénnen. Es kénnen auch Daten z.B. von ei-
nem Global Positioning System (GPS) genutzt werden, sodass der Benutzer
als Startpunkt seiner Reise eine aktuelle Position auswahlen kann. Die Pla-
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nungseinrichtung kann z.B. auch einen externen Datenserver umfassen oder
auf mehreren der genannten Vorrichtungen verwirklicht sein, sodass mehre-
re Vorrichtungen interagieren und so zu der Planungseinrichtung verbunden
sind.

Die Planungseinrichtung berechnet den Reiseplan anhand eines elektroni-
schen Datensatzes, welcher eine erste geographische Angabe zu einem
Startpunkt und mindestens eine weitere geographische Angabe zu mindes-
tens einem Zielort mit mindestens einer dazugehorigen geplanten Ankunfts-
zeit umfasst.

Zu den fur die Erstellung eines Reiseplans notwendigen Angaben gehoren
geographische Angaben, z.B. Daten zu einem geographischen Startpunkt,
Ziel oder Zwischenziel. Ebenso sind Kontaktdaten aus einem elektronischen
Adressbuch als geographische Angabe verwendbar. Ebenfalls dazu gehéren
Zeitangaben, z.B. Angaben Uber eine gewiinschte Ankunftszeit an einem Ziel
oder Zwischenziel oder Angaben zu einer gewiinschten Abfahrtszeit.

Der fertige Reiseplan umfaést mindestens einen Reiseabschnitt, wobei ein
Reiseabschnitt ein Abschnitt ist, der vollstandig mit einem bestimmten Ver-
kehrsmittel, z.B. Kraftwagen, insbesondere Personenkraftwagen, Zug, Bus
oder Flugzeug, oder in einer Fortbewegungsart, z.B. zu FuB, zuriickgelegt
werden kann. Dem mindestens einen Reiseabschnitt ist eine Reisege-
schwindigkeit zugeordnet, die insbesondere von dem Verkehrsmittel bzw.
der Fortbewegungsart abhangt. Es kann zusatzlich oder alternativ dazu auch
eine voraussichtliche Reisedauer fiir die Zuriicklegung des Reiseabschnitts

- gespeichert werden.

Bei dem erfindungsgemaRen Verfahren Gbermittelt die Planungseinrichtung
den Reiseplan dann an eine Anpassungseinrichtung, die den Reiseplan
speichert. Eine Anpassungseinrichtung ist zur Auswertung und Neuberech-
nung des Reiseplans und weiterer fur eine Reiseplanung relevanter Daten
oder Informationen sowie zur Kommunikation mit anderen Einrichtungen,
z.B. einem mobilen Endgerat oder weiteren externen Datenservern, ausge-
legt. Eine Anpassungseinrichtung im Sinne der Erfindung kann eine Vorrich-
tung zur Datenverarbeitung umfassen, z.B. einen Personal-Computer. In ei-
ner bevorzugten Ausfihrungsform umfasst eine Anpassungseinrichtung z.B.
einen Uber das Internet erreichbaren 'Server, z.B. einen Datenserver, wie
etwa ein Backend bzw. IT-Backend oder einen Push-Server. Bei der Anpas-
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sungseinrichtung, insbesondere einem Push-Server, kann es sich um ein
einzelnes Gerat oder auch um mehrere Gerate handeln. Es ist auch méglich,
die gesamte Anpassungseinr_ichtung'oder Teile derselben als ein oder meh-
rere Dienstprogramme zu realisieren. Das bevorzugte backendseitige Mana-
gement des Reiseplans ermoglicht die Unabhangigkeit des Benutzers bei der
Wahl des Eingabegerates und entlastet z.B. ein mobiles Endgeréat.

Die Anpassungseinrichtung empfangt mindestens eine Information beziglich
mindestens eines eine Reisegeschwindigkeit auf dem mindestens einen Rei-
seabschnitt beeinflussenden Parameters von einer externen Nachrichten-
quelle. Ein solcher Parameter des Reiseabschnitts stellt einen Einflussfaktor
dar, der das Verkehrsmitte! bzw. die Fortbewegungsaft oder allgemein die
Reisegeschwindigkeit auf dem Reiseabschnitt beeinflusst. In einer Ausfih-
rungsform der Erfindung umfasst die externe Nachrichtenquelle z.B. einen
Nachrichten- bzw. Reisedienst fur z.B. Auto-, Flug-, Zug- oder Busreisen (al-
so z.B. ein RDS (Radio Data System)), einen Wetterdienst, einen Verkehrs-
Iagediehst oder einen Touristikinformationsdienst. Der Empfang einer Infor-
mation, z.B. einer Information zu Wetter- oder StraBenverhaltnissen, Flug-
planen, Zug- oder Busfahrplanen, kann drahtlos oder drahtgébunden erfol-
gen. In einer Ausfiihrungsform erfolgt der Empfang solcher Informationen.
iber das Internet und/oder drahtlos tiber satelliten- und/oder erdgestiitzte
Sendeanlagen. ‘

Die Anpassungseinrichtung berechnet den Reiseplan auf der Grundlage der
empfangenen Information neu, vorzugsweise derart, dass sich die geplante
Ankunftszeit nicht verschiebt oder die verspatete Ankunftszeit zumindest mi-
nimal ist, falls eine Verschiebung bei den bestehenden Anderungsmoglich-
keiten notwendig ist. Der Benutzer wird sodann durch die Anpassungsein-
richtung informiert. |

Dadurch, dass eine Anderung des Reiseplans andere Verkehrsmittel umfas-
sen kann, ist eine Vorverlegung des Abreisezeitpunkts nicht immer zwingend
notwendig. Das Verfahren ist dadurch besonders flexibel.

In einer vorteilhaften Ausfiihrungsform des effindungsgeméfsen Verfahrens
wahlt die Anpassungseinrichtung einen Zeitpunkt oder ein Zeitintervall fir
eine wiederholte Neuberechnung des Reiseplans, insbesondere zur zykli-
schen oder azyklischen Neuberechnung des Reiseplans, in Abhangigkeit von
einer Art des eine Reisegeschwindigkeit auf einem Reiseabschnitt beeinflus-
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senden Parameters und/oder dem Reiseplan und/oder einer voraussichtli-
chen Reisegesamtdauer. Dadurch kann die Anpassungseinrichtung bei z.B.
langen Reisen oder Parametern, die eine langfristige Folge fir den Reise-
plan haben, rechtzeitig die notwendigen Schritte zur Durchfiihrung der Reise
einleiten. Gleichwohl kann die Anpassungseinrichtung bei z.B. kurzen Reisen
die Aufmerksamkeit des Benutzers erst dann béanspruchen, wenn diese zur
Durchfithrung der Reise erforderlich ist.

Umfasst der Parameter z.B. das Vorkommen von Baustellen auf einer Auto-
fahrtstrecke, so ist es vorteilhaft, wenn die Neuberechnung in Bezug auf die-
sen Parameter langere Zeit vor Antritt der Reise erfolgt, damit der Reiseplan
rechtzeitig neue Baustellen beriicksichtigt. Umfasst der Parameter das Auf-
kommen von Staus auf einer geplanten Strecke, so ist es vorteilhaft, erst
kurz vor und/oder wahrend der Reise Neuberechnungen vorzunehmen, da
ein Stau kuerristig auftreten kann und der Reiseplan stets aktuell sein sollte.

Ist der Zeitpunkt oder das Zeitintervall fir eine wiederholte Neuberechnung
abhéngig von dem Reiseplan (z.B. von mit einem Kraftwagen zuriickzule-
genden Fahranteilen) und/oder der Reisegesamtdauer, so kénnen z.B. sehr
lange Autofahranteile zu fritheren Zeitpunkten nach Verzégerungen berprift
werden als sehr kurze Autofahranteile, damit eine rechtzeitige Realisierung
komplexerer Reiseplanénderungen moglich ist. Kurze Autofahranteile kon-
nen zu spateren Zeitpunkten auf Verzégerungen tberprift werden, da die
Anderungen eines kurzen Reiseabschnitts weniger kompliziert sind.

Beispielsweise kann ein Reiseplan mit langen Autofahranteilen oder mit vie-
len in Bezug auf das Verkehrsmittel verschiedenen Reiseabschnitten auch in
immer kurzer oder langer werdenden Zeitintervallen neu berechnet werden.
Daraus ergibt sich der Vorteil, dass komplexe Anderungen des Reiseplans
bereits frithzeitig realisiert werden kénnen, wahrend kurzfristig realisierbare
Anderungen auf schnell aufeinanderfolgende Aktualisierungen hin durchge-
fuhrt werden.

Die Anpassungseinrichtung kann in einer vorteilhaften Ausfiihrungsform ein '
Anfragesignal erzeugen, welches von einer Nachrichtenquelle empfangen
wird. Beispielsweise uUber ein Netzwerkprotokoll, z.B. ein TCP (Transport
Control Protocol), kann die Anpassungseinrichtung so gezielt von einer be-
stimmten Nachrichtenquelle notwendige Informationen abrufen. In einer wei-
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teren bevorzugten Ausfilhrungsform kann die Anpassungseinrichtung einen
Zeitpunkt bestimmen, zu dem ein solches Anfragesignal tibermittelt wird.

In einer weiteren bevorzugten Ausflhrungsform wahlt die Anpassungsein-
richtung bei einer Anderung des Reiseplans, die eine Anderung des Verhal-
tens des Benutzers bei der Durchfuhrung des Reiseplans erfordert, zum In-
formieren des Benutzers oder zum Unterstiitzen der Durchfiihrung des Rei-
seplans aus einer Mehrzah! von vorbestimmten Reaktionen eines mobilen
Endgerats in Abhéngigkeit von der Reiseplananderung eine der Reaktionen
und/oder einen Zeitpunkt zur Ausfihrung der Reaktion aus. Vorzugsweise
handelt es sich um automatisierte Reaktionen eines mobilen Endgeréats. Eine
Reaktion eines mobilen Endgeréts, z.B. eines Smartphones, eines Navigati-
onsgerats oder eines entsprechend ausgelegten Kraftfahrzeugs, ist jeder von
einem solchen Gerat ausfiinrbare Vorgang, insbesondere der Aufbau einer
Telefonverbindung, das Offnen einer ,Applikation”, d.h. eines Anwendungs-
programmes, das Anfordern eines Fahrscheins fur ein Verkehrsmittel, die
Anzeige einer Information zu einem Verkehrsmittel oder zu einer empfange-
nen Information zu einem Parameter und/oder die Ausgabe eines schriftli-
chen, haptischen oder akustischen Signals, also z.B. einer SMS, einer MMS,
eines Vibrationsalarms oder eines Erinnerungstons. In einer bevorzugten
Ausfiihrungsform kann z.B. das mobile Endgerat automatisch, z.B. Gber das
Offnen einer Applikation, die Abfahrtszeiten eines Verkehrsmittels, z.B. ei-
nem Zug, anzeigen. Dabei konnen z.B. die Ziuige, die nicht mehr erreicht
werden kénnen, in einer anderen Farbe angezeigt werden als diejenigen, die
noch erreicht werden kénnen. Hierbei kann z.B. auch eine Zugverbindung
von dem Benutzer ausgewahlt werden.

Ein Signal, welches die Anpassungseinrichtung an das mobile ‘Endgerét

~ Ubertragt, kann entsprechend z.B. eine Information zu einem den Reiseab-

schnitt beeinflussenden Parameter, eine Meldung in Form einer Nachricht
oder einen Informationscode fur eine von der Anpassungseinrichtung ge-
wahlten und dem mobilen Endgerat auszufihrenden Reaktion umfassen. Ein
Signal kann auch eine Identifikation einer Meldung umfassen, die in einer in
einer vorbestimmten Liste von z.B. mit Nummern kodierter Meldungen ent-
halten ist (im Folgenden als Meldungscode bezeichnet).

Das mobile Endgerat empfangt in einer besonders bevorzugten Ausfih-
rungsform ein Signal der Anpassungseinrichtung und kann dieses Signal
auswerten. Somit kann das Signal der Anpassungseinrichtung die gewéhlte
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Reaktion zur Durchfithrung des geanderten Reiseplans in dem mobilen End-
gerat ausldsen.

Das erfindungsgemale Verfahren erméglicht weitaus mehr und unterschied-
lichere Reaktionen als bisher, da die Anpassungseinrichtung fur die aktuelle
Situation den am besten geeignete Vorgang ermittelt. So kann im Falle einer
verspéateten Ankunft zu einem Treffen z.B. der Aufbau einer Telefonverbin-
duhg zu einer Kontaktperson sinnvoller sein als z.B. die bisher lbliche SMS
umfassend die Information zur aktuellen Wetterlage oder ein Weckton. Im
Falle einer Anderung des zu benutzenden Verkehrsmittels kann z.B. die An-
forderung eines Fahrscheins fir das Verkehrsmittel und eine gleichzeitige
Anderung der Route, die Uber ein Navigationsgerat als mobiles Endgerat
angezeigt wird, sinnvoller sein als z.B. ein Alarm des Smartphones des Be-
nutzers. Das Auswahlkriterium bezuglich der Reaktion ist folglich der in dem
jeweiligen Kontext sinnvolle Vorgang. Durch die Auswahl einer geeigneten
Reaktion wird z.B. das Ubermitteln aller Informationen ails z.B. SMS vermie-
den, wodurch der Benutzer mit zum Teil unnétigen SMS belastigt wird. Die
Aufmerksamkeit des Benutzers wird nur dann in Anspruch genommen, wenn
der Benutzer zur Verwirklichung des Reiseplans selbst auf eine Nachricht
reagieren muss oder seine Reaktion mit einem Vorteil fur ihn verbunden ist,
z.B. wenn er erfahrt, dass er vor Reisebeginn mehr Zeit als geplant zur Ver-
fugung hat.

Die Auswahl des Zeitpunkts der Reaktion erfolgt z.B. aufgrund der Dringlich-
keit, der Komplexitat der Reaktion oder den logistischen Erfordernissen der
Reiseplananderung. Wenn die Reaktion z.B. eine Anforderung eines Handy-
tickets fir ein Flugzeug erfordert, so kann es sinnvoll sein, dies zu einem
sehr friihen Zeitpunkt vor der Reise zu veranlassen. Andererseits kann die
Anforderung eines Handytickets fiir eine Busfahrt auch wahrend der Reise
vorgenommen werden. Die Logik im Backend fuhrt so in vorteilhafter Weise
zu personalisierten, benutzerrelevanten Meldungen, die wiederum im mobi-
len Endgerat des Benutzers zu automatischen Reaktionen fuhren. Es ergibt
sich also der Vorteil, dass die Reiseplanung moglichst flexibel und zugleich
moglichst gut vorbereitet bleibt.

Eine bevorzugte Ausfilhrungsform des erfindungsgeméafien Verfahrens sieht
vor, dass die Anpassungseinrichtung das Signal an das mobile Endgerat im
Rahmen einer Client-Server-Kommunikation ohne Anfrage des Clients, hier
also dem mobilen Endgerat, Ubertragt. Diese Form der Ubertragung wird im
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Folgenden als Pushen bezeichnet. Durch ein solches Push-Verfahren ergibt
sich der Vorteil, dass das von der Anpassungseinrichtung tibermittelte Signal
zur Ausflhrung einer gewahlten Reaktion an das mobile Endgerat zum glns-
tigsten Zeitpunkt weitergeleitet wird. Die Anpassungseinrichtung ist nicht da-
rauf angewiesen, eine Abfrage durch das mobile Endgerat abzuwarten. Um-
fasst die Anpassungseinrichtung z.B. einen Push-Server, so wird durch die
beschriebene, gezielte Auswahl eines Zeitpunkts der Reaktion ein standiges
Pushen von Nachrichten an das mobile Endgerat vermieden. Durch einen
solchen Push-Server wird dann in einer bevorzugten Ausfihrungsform ent-
schieden, welche an das mobile Endgerat gerichtete Signale tatsachlich
Ubertragen werden. Dabei besteht die Méglichkeit, nur auf wesentliche Ver-
zégerunge'n (z.B. ab einer verspateten Ankunftszeit von mehr als 10 Minu-
ten) zu reagieren. Dadurch wird der Benutzer nicht unnétig belastigt.

In einer weiteren Ausfiihrungsform der Erfindung wird das Signal der Anpas-

~ sungseinrichtung von einer Umwandlungseinrichtung des mobilen Endgerats

empfangen und ausgewertet. Eine Umwandlungseinrichtung ist dementspre-
chend dazu ausgelegt, ein Signal, insbesondere einen Identifikationscode
oder ein Meldungscode, auszuwerten.'lst das Signal ein Identifikationscode,
so kann die Umwandlungseinrichtung das mobile Endgerét nach der Auswer-
tung zu derjenigen Reaktion veranlassen, die von dem ldentifikationscode
vorgegeben wird. Ein besonders bevorzugtes Beispiel einer Umwandlungs-
einrichtung ist ein Anwendungsprogramm, das auch als ,Travel Manager-
Applikation® bezeichnet werden kann.

In einer weiteren vorteilhaften Ausfiihrungsform des erfindungsgemafen
Verfahrens umfasst die Neuberechnung des Reiseplans eine Anderung ei-
nes zu benutzenden Verkehrsmittels des mindestens einen Reiseabschnitts.
‘Hierdurch gewinnt das Verfahren an Flexibilitat.

Die eingangs genannte Aufgabe wird weiterhin von einer erfindungsgema-
Ren Anpassungseinrichtung zum Bereitstellen des Reiseplans gelost. Eine -
solche Anpassungseinrichtung ist in der beschriebenen Weise dazu ausge-
legt, einen Reiseplan zu speichern, mindestens eine Information beziiglich
eines bereits beschriebenen Parameters zu empfangen und auszuwerten,
und den Reiseplan auf dieser Grundlage derart neu zu berechnen, sodass
sich die geplante Ankunftszeit nicht verschiebt oder die verspatete Ankunfts-
zeit minimal ist, und den Benutzer Uber die Reiseplanédnderung zu informie-
ren.
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In einer Ausfuhrungsform kann die Anpassungseinrichtung in der beschrie-
benen Weise dazu ausgelegt sein, einen Zeitpunkt oder ein Zeitintervall fur
die wiederholte Neuberechnung des Reiseplans, d.h. die Zeitdauer zwischen

~ jeweils zwei aufeinanderfolgenden Neuberechnungen in Abhangigkeit von

einer Art des mindestens einen Parameters und/oder dem Reiseplan
und/oder einer voraussichtlichen Reisegesamtdauer zu wéhlen. In einer wei-
teren vorteilhaften Ausfuhrungsform kann die Anpassungseinrichtung dazu
ausgelegt sein, bei einer Anderung des Reiseplans, die eine Anderung des
Verhaltens des Benutzers zur Durchfilhrung des Reiseplans erfordert, aus
einer Mehrzah! von vorbestimmten automatisierten Reaktionen eines mobi-
len Endgerats in Abhangigkeit von der Reiseplananderung eine aus den au-
tomatisierten Reaktionen auszuwahlen. Dazu gehoren insbesondere die be-
reits oben genannten Vorginge. Besonders vorteilhaft kann dabei eine An-
passungseinrichtung sein, die einen Uber das Internet erreichbaren Server,
insbesondere ein Backend, IT-Backend oder Push-Server, umfasst. Die je-
weiligen Vorteile der Ausfilhrungsformen sind diejenigen des entsprechen-
den erfindungsgemaRen Verfahrensschrittes wie oben beschrieben.

Die gestellte Aufgabe wird weiterhin geldst durch ein erfindungsgemalies
Kraftfahrzeug, insbesondere einem Personenkraftwagen, umfassend eine
Ausfilhrungsform der erfindungsgemaRen Anpassungseinrichtung.

Ein erfindungsgemafes Computerprogrammprodukt zum Bereitstellen eines
Reiseplans I8st ebenfalls die gestelite Aufgabe. Das Computerprogramm-
produkt umfasst mindestens ein Speichermedium mit einem darauf gespei-
cherten Programmcode. Der Programmcode ist dazu ausgelegt, bei Ausfuh-
rung durch eine Datenverarbeitungseinrichtung eines mobilen Endgeréats
diese dazu zu veranlassen, ein Signal, insbesondere einen ldentifikations-
code fur eine Reaktion oder einen Meldungscode, von der Anpassungsein-
richtung zu empfangen und auszuwerten. Das Signal ist insbesondere ein
Identifikationscode und l&st dabei eine in einem erfindungsgemaien Verfah-
ren gewahlte Reaktion zur Durchfiihnrung eines geanderten Reiseplans in
dem mobilen Endgeréat aus.

Die Erfindung wird anhand der beigefiigten Zeichnungen noch einmal durch
konkrete Ausfiihrungsbeispiele naher erlautert. Dazu zeigt:
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Fig. 1 eine Skizze zu einer Ausfilhrungsform des erfindungsgemaflen Ver-
fahrens, in welcher die Erstellung des Reiseplans und die Verfahrens-
schritte zu dessen Anpassung veranschaulicht sind,

Fig. 2 eine Skizze zu einer weiteren Ausfiihrungsform des erfindungsgema-
Ren Verfahrens und einer erfindungsgemafen Anpassungseinrich-
tung, wobei insbesondere die Verfahrensschritte der Anpassungsein-
richtung dargestelit sind,

Fig. 3 eine Skizze zu einer weiteren Ausfihrungsform des erfindungsgema-
Ren Verfahrens, '

Fig. 4 das Prinzip der Reiseplanung (Fig. 4A) und der Benachrichtigung des
Benutzers mittels einer von einer Anpassungsvorrichtung ausgewahl-
ten Reaktion (Fig. 4B) gemaR einer weiteren Ausfihrungsform.

In dem in der Fig. 1 dargestellten Beispiel ist das dem erfindungsgemaRen
Verfahren zugrunde liegende Prinzip erlautert.

In einer Planungseinrichtung 10, z.B. einem Infotainmentsystem 10 eines
Kraftfahrzeugs, insbesondere eines Personenkraftwagens, oder ein Perso-
nal-Computer bei einem Benutzer zuhause, liegt ein elektronischer Daten-
satz T vor. Dieser Datensatz umfasst eine erste geographische Angabe S zu
einem Startpunkt A der Reise und eine zweite geographische Angabe Z zu
einem Endziel B mit der gewilinschten Ankunftszeit, z.B. um 19:00 Uhr am
heutigen Tag. Einzelne oder alle Daten kénnen z.B. gespeicherte, von einem
GPS empfangene oder manuell eingegebene Angaben sein.

Im Folgenden sei der Anschaulichkeit halber angenommen, dass die Pla-
nungseinrichtung 10 ein Infotainmentsystem 10 sei. In einem ersten Verfah-
rensschritt S10 erstellt das Infotainmentsystem 10 einen Reiseplan 12, wobei
die geplante Ankunftszeit berticksichtigt wird.- Dabei kann das
Infotainmentsystem 10 den Reiseplan in Reiseabschnitte unterteilen und fiir
diese Reiseabschnitte Verkehrsmittel (z.B. Auto, Bus, Zug oder Flugzeug)
und/oder andere Fortbewegungsarten, wie z.B. das Gehen einer Strecke zu
FuR, wahlen. Im vorliegenden Beispiel hat das Infotainmentsystem 10 die
Reise z.B. in drei Reiseabschnitte (im Reiseplan 12 mit den Nummern 1., 2.
und 3. bezeichnet) unterteilt. Die ausgewahiten Verkehrsmittel sind hier das
Auto des Benutzers fiir den ersten Reiseabschnitt, ein Flugzeug fur den
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zweiten Reiseabschnitt und ein Mietwagen fur den dritten Reiseabschnitt. Ein
bevorzugtes Verkehrsmittel kann jedoch auch vom Benutzer ausgewéhlt
werden.

Der Reiseplan wird an eine Anpassungseinrichtung 14, hier z.B. einen Ser-
ver 14 im Internet, Gibermittelt (S20). Die Anpassungseinrichtung 14 speichert
den Reiseplan 12 (S30). Die Anpassungseinrichtung 14 empfangt in einem
weiteren Verfahrensschritt S40 vor Beginn der Autofahrt des ersten Reiseab-
schnitts von einer Nachrichtenquelle 16, z.B. einem Wetterdienst, eine Infor-
mation 20, dass in einem Gebiet, durch das der geplante Reiseroutenab-
schnitt der ersten Autofahrt fiihrt, ein Sturm zur Zeit der geplanten Durchfahrt
aufziehen soll. Daraufhin berechnet die Anpassungseinrichtung 14 den Rei-
seplan 12 neu (S50) und es wird ein geanderter Reiseplan 12’ erstelit. Der
geanderte Reiseplan 12’ sieht vor, dass die Autofahrt des ersten Reiseab-
schnitts (1°.) frither beginnt. Im vorliegenden Beispiel bedingt der Wetterum-
schwung zwar erhohte Aufmerksamkeit und eine geringere Héchstgeschwin-
digkeit. Jedoch kann der Reiseabschnitt trotz gednderter Bedingungen so
ausgefihrt werden, dass das Flugzeug im zweiten Reiseabschnitt noch er-
reicht werden kann.

Der Autofahrer wird vor dem geanderten Abreisezeitpunkt z.B. Uber die Rei-
seplananderung informiert (S55). Wahrend der ersten Autofahrt kann der
Benutzer z.B. zusatzlich durch eine Nachricht auf einem mobilen Endgerat
18, welches z.B. ein Smartphone oder ein MMI sein kann, tber die Stralden-
verhaltnisse informiert werden (S55). Die Nachricht kann ihn z.B. zu erhdhter
Aufmerksamkeit und der Einhaltung einer geringeren Hochstgeschwindigkeit
auffordern.

In einem weiteren Ausfiihrungsbeispiel, dass in der Fig. 2 dargestellt ist, wird
ein erfindungsgemafies Verfahren zum Bereitstellen eines Reiseplans erlau-
tert, wobei die Anpassungseinrichtung anhand des Reiseplans einen Zeit-
punkt ermittelt, zu welchem die zyklischen Neuberechnungen vorgenommen
werden, um auf moégliche Verzégerungen rechtzeitig reagieren zu kénnen.

Der Benutzer méchte im vorliegenden Beispiel an einem bestimmten Tag
z.B. vom Startpunkt S, hier Minchen (M), an das Ziel Z, hier der Flughafen
Miinchen (MUC), fahren, und dort um 15 Uhr ankommen. In der Planungs-
einrichtung 10, hier z.B. einem Smartphone 10, liegt ein elektronischer Da-
tensatz T vor, der diese Angaben umfasst. Das Smartphone 10 erstellt einen
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Reiseplan 12 (S10). Der Reiseplan sieht vor, dass der Benutzer um 14.30

. Uhr in Minchen losfahrt. Das Verkehrsmittel, hier z.B. ein Auto, kann z.B.

vom Benutzer oder von dem Smartphone 10 bzw. einem Anwendungspro-
gramm des Smartphones 10 firr eine Reiseplanung ausgewahit worden sein.
Das Smartphone 10 tbermittelt den Reiseplan 12 an die Anpassungseinrich-
tung 14 (S20), hier z.B. ein IT-Backend, die den Reiseplan 12 speichert
(S30).

Das IT-Backend 14 analysiert nun den Reiseplan 12 und ermittelt einen Zeit-

punkt oder einen Zeitintervall fiir die Neuberechnung' (S70). Es handelt sich
um eine 30-minitige Autofahrt, also um eine kurze Reisegesamtdauer. Das
IT-Backend 14 wahit fur die Neuberechnung z.B. einen Zeitpunkt, der eine
Stunde vor dem urspriinglich geplanten Abfahrtszeitpunkt (S75) liegt. Bei
einer kurzen Reise bleibt so noch genug Zeit, um eventuelle weiteren Ande-
rungen bei der Neuberechnung, z.B. der Verkehrslage oder Wetterlage, zu
berticksichtigen. Das IT-Backend 14 empfangt von einer Nachrichtenquelle
16, z.B. von einem Verkehrslagedienst, die Information 20, dass Glatteis die
Strecke zwischen Munchen und dem Miinchner Flughafen beeintrdchtigen
(S40). Um 13.30 Uhr berechnet die Anpassungseinrichtung den Reiseplan
12 neu und bericksichtigt dabei die aktuelle Information des Verkehrslage-
dienstes zu dem Glatteis (850). Dadurch entsteht der gednderte Reiseplan
12’, der eine Abfahrt um 14.00 Uhr vorsieht.

Das IT-Backend 14 wahlt nun eine geeignete automatische Reaktion aus
einer Mehrzahl vorbestimmter Reaktionen 22 aus, durch die der Benutzer
veranlasst wird, den geanderten Reiseplan durchzufiihren (S80). Auflerdem
wahlt das IT-Backend 14 einen geeigneten Zeitpunkt aus, zu dem die ge-
wahlte Reaktion ausgefiihrt werden soll (S80). Die Anpassungseinrichtung
wahlt. als Reaktion z.B. das Versenden einer Textnachricht, da die Reise
nicht frthmorgens beginnen soll, und der Signalton der eingehenden Text-
nachricht zur Information z.B. Uber die Vorverlegung der Abfahrt auf dem
mobilen Endgerat 18 den Benutzer nicht stért. Das Versenden dieser Nach-
richt soll z.B. um 13.30 Uhr erfolgen. Um 13.30 Uhr empfangt das mobile
Endgerat 18 des Benutzers, in diesem Beispiel ein Smartphone 18, ein Sig-
nal des IT-Backends 14 (S60). Das Signal veranlasst das Smartphone 18 zur
Generierung einer entsprechenden Textnachricht und zeigt diese auf dem
Display des Smartphones an. Alternativ kann z.B. Glatteis wenige Stunden
vor Abfahrt zum Flughafen auch z.B. zu einer automatischen Anpassung der
Abfahrtszeit und gleichzeitig einer Alarmzeit/Weckzeit fuhren.
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Der Benutzer hat noch 30 Minuten Zeit, sich auf die Fahrt vorzubereiten. Er
erhalt die Nachricht jedoch auch noch zeitnah genug, um die Information
nicht wieder zu vergessen. Aullerdem muss er nicht beflrchten, dass z.B.
weitere kurzfristige Anderungen nicht mehr beriicksichtigt werden kénnten.

In der Fig. 3 ist ein weiteres Ausflhrungsbeispiel des erfindungsgeméafien
Verfahrens zum Bereitstellen eines Reiseplans dargestellt, wobei die Anpas-
sungseinrichtung anhand eines Reiseplans mit langer Reisegesamtdauer
einen Zeitpunkt ermittelt, zu welchem die zyklischen Neuberechnungen vor-
genommen werden, um auf mogliche Verzégerungen rechtzeitig reagieren
zu kdnnen. a

Der Benutzer méchte hier z.B. mit dem Auto von Miinchen (M) nach Ham-
burg (HH) fahren. Die geplante Ankunftszeit ist 17 Uhr. Die Verfahrensschrit-
te S10 und S20 der Planungseinrichtung 10 und der Verfahrensschritt S30
der Anpassungseinrichtung 14 verlaufen wie bereits in den beiden vorherge-
henden Beispielen erklart.

Die Anpassungseinrichtung 14, hier z.B. ein Push-Server 14, analysiert nun
den Reiseplan 12 ermittelt einen Zeitpunkt oder einen Zeitintervall fur die
Neuberechnung (S70). Es handelt sich um eine 10-stindige Autofahrt, also
um eine lange Reisegesamtdauer. Die Autofahrt soll z.B. laut Reiseplan 12
am Reisetag um 9 Uhr morgens beginnen. Der Push-Server 14 wahlt fur die
Neuberechnung einen Zeitpunkt von 10 Stunden vor dem urspriinglich ge-
planten Abfahrtszeitpunkt (S75). Bei einer langen Reise kdnnen wesentlich
mehr Ursachen fur Verzégerungen entstehen, sodass z.B. mit einem unter-
schiedlichen Abreisezeitpunkt gerechnet oder einer umfangreicheren Ande-
rung des Reiseplans gerechnet werden muss. Ein langerer Zeitraum zwi-
schen Neuberechnung und Abreisezeitpunkt ist bei einer langen Reisege-
samtdauer also vorteilhaft, um fechtzeitig auf umfangreiche Anderungen re-
agieren zu kénnen. '

Im vorliegenden Beispiel empfangt der Push-Server 14 z.B. von einem Ver-
kehrslagedienst 16 z.B. die Information 20, dass die Autobahn auf einem
groRen Abschnitt vollstandig gesperrt ist (S40). Eine andere Information 20
von z.B. einem Reisedienst 16 eines Flughafens stellt einen Flugplan fur den
Reisetag zur Verfugung. Um 23.30 Uhr des Vortags der Reise wird der _Rei-
seplan 12 neuberechnet und bericksichtigt dabei die aktuellen Informationen
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20 (S50). Dabei ermittelt der Push-Server 14 z.B. ein alternatives Verkehrs-
mittel, z.B. ein Flugzeug, und dem entsprechend z.B. einen geeigneten Flug
vom Munchner Flughafen (MUC) zum Hamburger Flughafen (HAM) (Reise-
plan 12, ,2.), der am Reisetag zwischen 14 Uhr und 16 Uhr stattfinden soll.
AuRerdem ermittelt der Push-Server 14 eine geeignete Busverbindung vom
Flughafen Hamburg (HAM) zu dem Ziel in Hamburg (HH) (Reiseplan 12,
,3.“). Fur den geanderten Reiseplan 12’ muss der Benutzer in Minchen dann
um 13.30 Uhr mit dem Auto losfahren, um rechtzeitig am Minchner Flugha-
fen zu sein (Reiseplan 12', ,1."). Weitere zyklische Neuberechnungen kon-
nen sich anschlieRen, die im vorliegenden Beispiel jedoch nicht zu einer wei-
teren Anderung des Reiseplans fiihren.

Der Push-Server 14 wahlt verschiedene Reaktionen aus einer Mehrzaht sol-
cher Reaktionen 22 fiir verschiedene Zeitpunkte aus (S80). Auf Ereignisse
wie die bevorstehende Veranderung im Reiseverlauf werden vom Push-
Server 14 Nachrichten automatisch an das mobile Endgerat 18 bzw. an ein
Anwenderprogramm des mobilen Endgeréts 18 ,gepusht®, um den Benutzer
zu informieren (S60). Dabei besteht z.B. auch die Méglichkeit, nur auf we-
sentliche Verzégerungen (z.B. ab einer verspateten Ankunftszeit von mehr
als 10 Minuten) zu reagieren. Bereits um 23 Uhr des Vortags wird der Benut-
zer (iber z.B. sein Smartphone 18 informiert, dass sich sein Reiseplan gean-
dert hat und er am nachsten Tag erst nachmittags abreisen muss. Es bleibt
ihm noch genug Zeit, um sich fur den Vormittag des Reisetags eine andere
Beschaftigung vorzunehmen.

Um 23 Uhr des Vortags kann ebenfalls noch rechtzeitig ein Flugticket 24 ge-
bucht werden. Dies erfolgt ebenfalls als Reaktion z.B. durch das Smartphone
18, welches z.B. das Ticket Uber eine Internetverbindung Uber Mobile
Ticketing z.B. bei einem zentralen Server eines Reiseunternehmens oder
einer Fluggeselischaft bucht. Alternativ kann hier jedoch auch der Push-
Server 14 Uber Mobile Ticketing eine solche Buchung vornehmen und das
gekaufte Handy-Ticket an das Smartphone 18 bermitteln.

Bei Beginn der Autofahrt zum Flughafen empfangt ein weiteres mobiles End-
gerat 18, z.B. ein Navigationsgerat, ein Signal von dem Push-Server 14, so-
dass dieses die gednderte Route zum Flughafen Minchen zur Navigation
verwendet.
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Der Push-Server 14 kann z.B. auch eine Information zu einer Anderung des
Fluggates erhalten. In diesem Fall wird z.B. kurz vor dem Flug, um 14.45
Uhr, die Anderung dem Benutzer, wenn er bereits am Flughafen ist, z.B. auf
dem Smartphone 18 angezeigt. Diese Meldung kann z.B. auch von einem
Signalton oder einem Vibrationsalarm begleitet werden.

In einem weiteren Ausflhrungsbeispiel werden beide Stufen eines erfin-
dungsgemaBen Verfahrens, eine Reiseplanung (Fig. 4A) und eine Benach-
richtigung des Benutzers (Fig. 4B) mittels einer von der Anpassungsvorrich-
tung 14, z.B. einem Backend-Server 14, ausgewahlten Reaktion dargestellt.

Bei der Reiseplanung (Fig. 4A) kann z.B. die Planungseinrichtung 10 sowohl
ein mobiles Endgerat 18, hier ein Smartphone 18, als auch einen Backend-
Server 14 umfassen. Die Reiseplanung (S1) erfolgt hier also im Zusammen-
spiel beider Vorrichtungen. Der Reiseplan wird auf dem Backend-Server 14
gespeichert (S30). Der Backend-Server 14 empfangt von einer Nachrichten-
quelle 16, hier einem oder mehreren Internetdienstanbietern 16, hier als
Content-Anbieter bezeichnet, Informationen zu Parametern, die die Reisege-
schwindigkeit eines Reiseabschnitts beeinflussen (S40).

In der zweiten Stufe (Fig. 4B) erfolgt die Benachrichtigung. Geplante und auf
dem Server gespeicherte Reisen kénnen zu Benachrichtigungen in der da-
runter liegenden Ebene, also in dem mobilen Endgeréat 18 fuhren. Der Ba-
ckend-Server 14 vollzieht zyklische Neuberechnungen der Reise (S3) auf-
grund der Informationen der Content-Anbieter 16. In dem Backend-Server 14
wird z.B. ein Meldungscode oder Identifikationscode 18723 ausgewahit bzw.
erzeugt (S4). Dieser Code steht z.B. fur die Information, dass auf der geplan-
ten Route eine Verzégerung von 15 Minuten entsteht. Ein PUSH (d.h. ein
Identifikationscode oder Meldungscode) wird an das Smartphone 18 Gbermit-
telt (S5). Der ldentifikationscode oder Meldungscode wird also automatisch
zu dem Smartphone ,gepusht‘. In dem Smartphone erfolgen Codeauswer-
tung und automatische Reaktion bzw. Meldung (S6).

In einem weiteren Ausfuhrungsbeispiel ist z.B. durch die notwendige Reise-
plananderung keine Ankunft zum urspriinglich geplanten Zeitpunkt moglich.
Daraus ergibt sich eine Verspatung, und die Anpassungseinrichtung 14 akti-
viert als mégliche Reaktion den Aufbau einer Telefonverbindung, z.B. zu
dem Freund des Reisenden, dessen elektronische Kontaktinformation der
Reisende als Ziel angegeben hat. Zu einem von der Anpassungseinrichtung
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14 gewahlten Zeitpunkt wird die in den Kontaktdaten gespeicherte Telefon-
nummer von dem mobilen Endgerat 18 gewahlt, sodass der Reisende seinen
Freund Uber sein verspatetes Eintreffen informieren kann. Ebenso ist es
moglich, dass die Anpassungseinrichtung 14 ein mobiles Endgerat 18 des
Freunds des Reisenden veranlasst, dem Freund eine entsprechende Nach-
richt, ihn spéater an einem verabredeten Ort abzuholen, tibermittelt.

Die Ausfiihrungsbeispiele zeigen, dass das erfindungsgemafle Verfahren
und die erfindungsgemalen Einrichtungen, Vorrichtungen sowie das erfin-
dungsgemaBe Computerprogrammprodukt bzw. ein erfindungsgemaler
Travelmanager ermdglichen, Routen von zuhause aus oder unterwegs vorab
zu planen. Einmal geplante Routen werden backendseitig gespeichert und
dort verarbeitet. |

Bei Autofahranteilen kann beispielsweise durch zyklische Neuberechnung im.
Backend uberpriift werden, ob sich die Ankunftszeit verzdgert. Dabei ist die
Art und Weise der Neuberechnung abhangig von der Reise beziehungsweise
der Autofahranteile. Es wird eine Funktion geschaffen, die Autofahranteile
unterschiedlich behandelt. Sehr lange Autofahranteile missen zu friheren
Zeitpunkten nach Verzégerungen Uberpriift werden als sehr kurze Autofahr-
anteile. Bei sehr Iahgen Autofahrten werden die zyklischen Neuberechnun-
gen wesentlich friher vorgenommen als bei kurzen Autofahrten, um auf
mogliche Verzdégerungen rechtzeitig warnen/reagieren zu kdnnen.

Auf Ereignisse wie bevorstehende Verzdégerungen oder Veranderungen im
Reiseverlauf werden vom Backend Nachrichten automatisch an die
Travelmanager-App ,gepusht‘, um den Benutzer zu informieren. Dabei be-
steht die Moglichkeit, nur auf wesentliche Verzégerungen (z.B. ab einer ver-

. spateten Ankunftszeit von mehr als 10 Minuten) zu reagieren.

Des Weiteren werden verschiedene Arten von Reaktionen am Smartphone
des Kunden bzw. Benutzers unterstiitzt. Beispielsweise kann bei einer Flug-

“reise die Anderung des Abfluggates zu einer Infomeldung auf dem

Smartphone des Reisenden furhren. Wohingegen Glatteis wenige Stunden
vor Abfahrt zum Flughafen zu einer automatischen Anpassung der Abfahrts-
zeit und gleichzeitig der Alarmzeit/Weckzeit fiihrt. Es geht auch darum, dass
man verschiedenste Reaktionen am Benutzergerat ausfuhren kann. Denkbar
sind dartber hinaus auch weiterfihrende, automatisierte Reaktionen die
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durch das Mobilgerat durchgeflhrt werden kénnen (Telefonverbindung auf-
bauen, Aufruf weiterer Apps).

- Dadurch wird der Benutzer zu seiner Reise automatisch auf dem aktuellen
Pfad gehalten. Die Logik im Backend fihrt zu personalisierten, kunden- bzw.
benutzerrelevanten Meldungen, die wiederum im Smartphone des Benutzers
zu automatischen Aktionen fithren (z.B. Anpassung der Abfahrts- und

Weckzeit).
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PATENTANSPRUCHE:

Verfahren zum Bereitstellen eines Reiseplans (12), wobei

- eine Planungseinrichtung (10) anhand eines elektronischen Datensat-
zes (T), welcher eine erste geographische Angabe (S) zu einem Start-
punkt und mindestens eine weitere geographische Angabe (Z) zu min-
destens einem Zielort mit mindestens einer dazugehdrigen geplanten
Ankunftszeit umfasst, den Reiseplan (12) berechnet, wobei der Reise-
plan (12) mindestens einen Reiseabschnitt umfasst, und die Planungs-
einrichtung (10) den Reiseplan (12) an eine Anpassungseinrichtung
(14) Gbermittelt, die den Reiseplan (12) speichert,

- die Anpassungseinrichtung (14) mindestens eine Information (20) be-
zuglich mindestens eines eine Reisegeschwindigkeit auf dem mindes-
tens einen Reiseabschnitt beeinflussenden Parameters empfangt,

- die Anpassungseinrichtung (14) den Reiseplan (12) auf der Grundlage
der empfahgenen Information (20) neu berechnet, sodass sich die ge-
plante Ankunftszeit nicht verschiebt oder die verspatete Ankunftszeit
zumindest minimal ist, und

- die Anpassungseinrichtung (14) den Benutzer informiert.

Verfahren nach Anspruch 1,

dadurch gekennzeichnet, dass

die Anpassungseinrichtung (14) einen Zeitpunkt oder ein Zeitintervall
fur die wiederholte Neuberechnung des Reiseplans (12) in Abhangigkeit
von einer Art des mindestens einen eine Reisegeschwindigkeit auf dem
mindestens einen Reiseabschnitt beeinflussenden Parameters
und/oder dem Reiseplan (12) und/oder einer voraussichtlichen Reise-
gesamtdauer wahit. '

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,

dadurch gekennzeichnet, dass |

die Anpassungseinrichtung (14) die Information (20) zu einem Parame-
ter von einer externen Nachrichtenquelle (16), insbesondere einem
Reisedienst, Wetterdienst oder Verkehrslagedienst, empfangt.

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,

dadurch gekennzeichnet, dass

die Anpassungseinrichtung bei einer Anderung des Reiseplans (12), die
eine Anderung des Verhaltens des Benutzers bei der Durchfiihrung des
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Reiseplans (12) erfordert, zum Informieren des Benutzers oder zum Un-
terstiitzen der Durchfihrung des Reiseplans aus einer Mehrzahl von
vorbestimmten automatisierten Reaktionen (22) eines mobilen Endge-
rats (18) in Abhangigkeit von der Reiseplananderung eine der automa-
tisierten Reaktionen und/oder einen Zeitpunkt zur Ausfiihrung der Re-
aktion auswahlt.

Verfahren nach Anspruch 4,

dadurch gekennzeichnet, dass )

das mobile Endgerat (18) ein Signal, insbesondere einen ldentifikati-
onscode, der Anpassungseinrichtung (14) empfangt und auswertet,
wobei das Signal, insbesondere der Identifikationscode, die gewahlte
Reaktion zur D'urchfuhrung des geanderten Reiseplans (12’) in dem
mobilen Endgerét (18) auslost.

Verfahren nach einem der Anspriiche 4 oder 5,

dadurch gekennzeichnet, dass

die gewéhlte Reaktion zur Durchfilhrung des geédnderten Reiseplans
(12’) den Aufbau einer Telefonverbindung, das Offnen einer Applikation,
das Anfordern eines Fahrscheins fir ein Verkehrsmittel, die Anzeige ei-
ner Information zu einem Verkehrsmittel oder die empfangene Informa-
tion zu einem Parameter und/oder das Ausgeben einer schriftlichen,
haptischen oder akustischen Signals umfasst.

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,

dadurch gekennzeichnet, dass

die Anpassungseinrichtung (14) einen Uber das Internet erreichbaren
Server umfasst.

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,.

dadurch gekennzeichnet, dass

die Neuberechnung des Reiseplans (12) eine Anderung eines zu be-
nutzenden Verkehrsmittels des mindestens einen Reisabschnitts um-
fasst.. '

Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspriiche,
dadurch gekennzeichnet, dass
die Planungseinrichtung (10) ein mobiles Endgerat (18) umfasst.
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Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche

dadurch gekennzelchnet dass

bei dem mindestens einem Reiseabschnitt das Verkehrsmittel ein Kraft-
fahrzeug, insbesondere ein Personenkraftwagen, ist.

Anpassungseinrichtung (14) zum Bereitstellen eines Reiseplans (12),
die dazu ausgelegt ist, den Reiseplan (12) zu speichern, mindestens
eine Information (20) beziiglich mindestens eines eine Reisegeschwin-
digkeit auf mindestens einem Reiseabschnitt beeinflussenden Parame-
ters-zu empfangeh und auszuwerten, und den Reiseplan (12) auf der
Grundiage der ausgéwerteten Information (20) neu zu berechnen, so-
dass sich die geplante Ankunftszeit nicht verschiebt oder die verspatete
Ankunftszeit minimal ist, und den Benutzer zu informieren.

Anpassungseinrichtung gemal Anspruch 11, die dazu ausgelegt ist,
einen Zeitpunkt oder ein Zeitintervall fur die wiederholte Neuberech-
nung des Reiseplans (12) in Abhangigkeit von einer Art des mindestens:
einen eine Reisegeschwindigkeit auf dem mindestens einen Reiseab-
schnitt beeinflussenden Parameters und/oder dem Reiseplan (12)
und/oder einer voraussichtlichen Reisegesamtdauer zu wahlen.

Anpassungséinrichtung (14) gemal einem der Anspriiche 11 oder 12,
die dazu ausgelegt ist, bei einer Anderung des Reiseplans (12), die ei-
ne Anderung des Verhaltens des Benutzers erfordert, aus einer Mehr-
zahl von vorbestimmten automatisierten Reaktionen eines mobilen
Endgerats (18) in Abhéngigkeit von der Reiseplandnderung eine der
automatisierten Reaktionen auszuwahlen, insbesondere den Aufbau ei-
ner Telefonverbindung, das Offnen einer Applikation, das Anfordern ei-
nes Fahrscheins fur ein Verkehrsmittel, die Anzeige einer Information
zu einem Verkehrsmittel oder die empfangene Information zu einem

Parameter und/oder das Ausgeben eines schriftlichen, haptischeh oder

akustischen Signals.

~ Anpassungseinrichtung (14) gemé&R einem der Anspriiche 11 bis 13, die

einen Uber das Internet erreichbaren Server umfasst.

Kraftfahrzeug, umfassend eine Anpassungseinrichtung (14) gemag ei-
nem der Anspriiche 11 bis 14.
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16. Compluterprogrammprodukt zum Bereitstellen eines Reiseplans (12),
wobei das Computerprogrammprodukt mindestens ein Speichermedium
mit einem darauf gespeicherten Programmcode umfasst, wobei der
Programmcode dazu ausgelegt ist, bei Ausfiihrung durch eine Datenve-
rarbeitungseinrichtung eines mobilen Endgerats (18) diese dazu zu
veranlassen, ein Signal, insbesondere einen ldentifikationscode, einer
Anpassungseinrichtung (14) gemaf einem der Anspriiche 11 bis 14 zu
empfangen und auszuwerten, wobei das Signal, insbesondere der Iden-
tifikationscode, eine in einem Verfahren geméal Anspruch 4 gewahlte
Reaktion zur Durchfiihrung eines gednderten Reiseplans (12’) in dem
mobilen Endgerat auslost.
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